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Abstract. The Big Data phenomenon is causing major changes in the library and information science. Academic
libraries need to develop research data services. Here is approaching the significance of the data librarian, his skills
and abilities. The results can be used for the qualification requirements required for the position of data librarian.
Keywords: research data management, academic libraries, data librarian.

JEL CLASSIFICATION: 123

1. Introducere

Tot mai multe universitati, institutii de cercetare si centre academice isi concentreaza
atenfia asupra dezvoltarii capacitatii de cercetare §i asupra cresterii reputatiei, vizibilitatii si
pozitiei lor in topurile nationale si internationale de evaluare a cercetarii. De asemenea, se pune
accent pe crearea unor facilititi noi de cercetare multidisciplinara si pe aplicarea infrastructurii de
e-cercetare care sa inlesneascd colaborarea 1n cercetare si sa sprijine noi metode de colectare,
analiza, vizualizare, stocare si diseminare a datelor. Tehnologiile avansate de informare si
comunicare permit cresterea interactiunii dintre cercetatori si accesul sporit la datele partajate,
facand astfel cercetarea mai creativa si mai eficienta (Borchert & Callan, 2011).

Prin urmare, cresterea gradului de constientizare a e-cercetarii si facilitarea dezvoltarii de
noi abilitati sunt fatete importante ale consolidarii capacitatii de cercetare. Institutiile de cercetare
si universitatile au o obligatie din ce in ce mai mare de a gestiona si partaja datele de cercetare.

Cu toate acestea, nu toti cercetatorii reusesc sa tind pasul cu aceste evolutii. Unele aspecte
legate de e-cercetare sunt relativ noi si inca neintegrate in modalitatea de lucru a cercetatorilor. Un
exemplu elocvent ar servi, in acest sens, practica recent introdusa de organismele de finantare de
a solicita un plan de gestionare a datelor care sd respecte politicile de acces deschis pentru
publicatii si date de cercetare ca parte a unei propuneri de proiect. Un raspuns adecvat la aceasta
solicitare presupune implicarea personalului de sprijin pentru cercetare, adoptarea serviciilor de
asistentd, utilizarea tehnologiilor moderne, aplicarea tehnicilor si practicilor adecvate pentru
cercetare, ceea ce pentru multi constituie un efort prea mare si un deziderat greu de atins.

Cantitatea, varietatea, viteza de productie si de circulatie a datelor sunt atat de mari, incét
necesita utilizarea unor noi tehnologii si sisteme de analizd pentru a permite generarea de
cunostinte din astfel de date. O buna gestionare a datelor este fundamentala pentru capacitatea unei
institutii de a furniza o infrastructura eficienta in sustinerea e-cercetarii.

Gestionarea datelor presupune un set de activitati realizate de diferiti specialisti, fiecare cu
rolul sau in controlul unei pari din ciclul de viatda al datelor. Interviurile cu cercetatorii
demonstreaza cd, pe parcursul investigatiilor stiintifice, acestia au nevoie de sprijin pe numeroase
directii: planificare, organizare, securitate, documentare §i partajare, pregatirea seturilor de date
pentru depozitarea si conservarea pe termen lung, precum si pe segmentul problemelor legate de
drepturile de autor, licente si proprietate intelectuala (Wilson, 2013).

Interesul crescand al cercetatorilor fata de date si, In special, fata de e-cercetare a determinat
implicarea tot mai activa a bibliotecilor in actiunile de sprijin al cercetarii in cadrul institutiilor si de
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integrare a resurselor bibliotecii in practicile de lucru ale cercetétorilor. Totodata, acest interes a fost
esential pentru stimularea cererii de profesionisti cu abilitdti de gestionare a datelor.

Cercetatorii sunt angajati, in primul rand, In crearea si analiza datelor, iar alte aspecte ale
gestionarii datelor pot fi distribuite catre diferite servicii de asistenta si departamente academice
(de exemplu, departamente/birouri de cercetare, servicii IT, bibliotecd). Multi cercetatori sustin ca
biblioteca academica reprezintd o institutie cu personal capabil sd expertizeze multe probleme ce
tin de gestionarea datelor de cercetare, ca este un serviciu neutru la nivel de universitate,
relationand cu numeroase parti interesate, ceea ce 1i atribuie o pozitionare favorabild in centrul
managementului datelor de cercetare (Frederick & Run, 2019). Bibliotecile au posibilitatea de a
ajuta la completarea golului de competente in gestionarea datelor, dar este nevoie ca personalul
bibliotecii sd dobandeasca cunostintele si abilititile necesare pentru a putea sprijini cercetatorii si
pentru a ajuta la dezvoltarea capacitatii de cercetare universitara. Recunoscand potentialul pe care
bibliotecarii 1l pot oferi, este necesara informarea permanentd printr-un proces de invatare
continud, eficientd a competentelor digitale (Povestca, 2020).

Comisia Europeana (2016) a estimat ca cel putin o jumatate de milion de specialisti vor fi
necesari pana in 2026 pentru serviciile de sprijin in cercetare, dar exista incd numeroase obstacole
in calea recunoasterii acestora, precum si deficiente in formarea profesionala.

2. Rolul bibliotecii ca furnizor de servicii de cunoastere in cadrul universitatii

Despre modul cum vor evolua bibliotecile academice s-a pronuntat Asociatia Bibliotecilor
de Cercetare (ARL): catre anul 2033, biblioteca de cercetare va parasi rolul sau de furnizor de
servicii de cunoastere in cadrul universitatii pentru a deveni un partener de colaborare Intr-un
ecosistem bogat si divers de invatare si cercetare (ARL, 2016).

Rolul si desemnarea bibliotecarului au fost clar definite si declarate de AsocCiatia
Bibliotecilor Americane (ALA) si Federatia Internationald a Asociatiilor de Biblioteci (IFLA), dar
pe masura ce societatea trece de la era informatiei la era Big Data, schimbarea bibliotecilor
academice se face vizibila odata cu aparitia de noi functii (posturi), cum ar fi bibliotecarul de date,
bibliotecarul de servicii de date, bibliotecarul de custodie a datelor, bibliotecarul de gestionare a
datelor de cercetare etc. (Khan et al., 2018).

La fiecare doi ani, Comitetul de Planificare si Revizuire a Cercetarii al Asociatiei
Bibliotecilor de Cercetare si de Colegiu (ACRL) lanseaza ,,Topul tendintelor in bibliotecile de
cercetare”. Managementul datelor de cercetare a fost inclus in editia 2012 a topului, unde s-a
afirmat ca bibliotecarii si specialistii in informare au un rol esential in a ajuta comunitatile
academice sd proiecteze si sd puna in aplicare un plan de descriere a datelor, de stocare, gestionare
si reutilizare (ACRL, 2012). Acest subiect a continuat sa fie reflectat si in cele 10 tendinte din
topurile ACRL 2014, 2016, 2018 si 2020, fiind axat pe faptul ca bibliotecarii pot ajuta cercetdtorii
prin clarificarea aspectelor legale, de negociere a permisiunilor de autorizare cu editorii, de etica
a utilizarii datelor etc. (ACRL 2014, 2016, 2018, 2020).

Bibliotecarul de date nu este, de fapt, un concept nou, dar actuala avalansa de date si
cresterea datelor digitale necesitd mai multi bibliotecari profesionisti in vederea gestionarii datelor
in institutiile academice. Acest fapt necesita crearea mai multor posturi pentru bibliotecarii de date,
iar in acest scop, dupa cum afirma cercetatorul Kim (2013), bibliotecile academice ar trebui sa fie
provocate sd dezvolte un nou domeniu profesional de practica sub forma ,,biblioteconomiei de
date”, care ar forma si instrui specialisti in domeniul dat.

Postul de bibliotecar de date a aparut ca raspuns la nevoile variate ale cercetatorilor si
producatorilor de date, care s-au organizat si au comunicat despre aceasta cu mai multe ocazii. Un
eveniment major a fost Conferinta ,,Serviciile de bibliotecd referitoare la date si programe”,
desfasurat in cadrul reuniunii Congresului mondial de sociologie de la Toronto in 1974. Aceasta
intalnire a condus la fondarea de catre bibliotecarii si arhivistii din Canada, SUA si Europa a
asociatiei IASSIST (International Association for Social Science Information Service and
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Technology), care a jucat roluri-cheie in dezvoltarea timpurie a profesiei si a identitatii
bibliotecarului de date (Thompson & Kellam, 2016).

Initial, termenul de bibliotecar de date parea limitat la bibliotecarii care se ocupau de datele
din domeniul stiintelor sociale (in special de seturile de date disponibile public si de datele
geospatiale), apoi de cele din domeniul bioinformaticii. in prezent, bibliotecarul de date se refera
la persoane cu abilitati de gestionare a datelor in toate disciplinele.

Bibliotecarii de date sunt persoane care provin din comunitatea bibliotecard, fiind instruite si
specializate in conservarea, pastrarea si arhivarea datelor (Swan, Alma and Brown, Sheridan, 2008).

Conform altei definitii, oferite de cercetatorul Shaojun Hu, bibliotecarul de date se refera
la un bibliotecar care este instruit in mod sistematic in gestionarea, stocarea si conservarea datelor
pentru a controla toate tipurile de date stiintifice folosind tehnologii adecvate (in principal
tehnologia computerelor) si discipline conexe (Hu, 2017). Specialistul L. Federer (2018)
caracterizeaza bibliotecarii de date ca ,,0 comunitate eterogena de profesionisti ai informatiei din
medii educationale si profesionale variate, care desfasoara multiple forme de activitati”.

Figura bibliotecarului de date este conturatd ca fiind dinamica si cu mai multe fatete care,
sub un termen generic, actioneaza ca o umbreld, colecteaza diferite calificari specifice, in functie de
faza ciclului de viata al datelor si de disciplina la care se refera.

Bibliotecile academice din diferite tari si-au redefinit si si-au extins rolul prin serviciile de
management al datelor de cercetare. Eforturile lor au facut ca bibliotecarul sd nu fie doar un
contribuitor important la procesul de cercetare, ci si un partener esential in intregul ecosistem al
datelor de cercetare. Bibliotecarul de date exploreaza noi solutii pentru cercetatori, fiind mai mult
decat un furnizor de servicii, care fie are ceea ce cautd un cercetator, fie nu (Tang et al., 2019).

Specialistul L. Federer (2018) a studiat bibliotecarii de date, identificind doud grupuri
profesionale distincte:

»specialistii in materie”, care sunt specializati intr-un numdr mic de discipline,

concentrandu-se pe un numar mic de sarcini in activitatea lor;

- ,generalistii de date”, care activeaza mai larg, in mai multe discipline, petrec cea mai mare
parte a timpului ocupandu-se de date si se concentreaza pe mai multe sarcini, considerate
foarte importante pentru munca lor.

Cindy Severt (2005) adauga la aceste grupuri asa-numitii ,,bibliotecari de date accidentali”,
referindu-se la bibliotecarii care ,s-au trezit” tratdind date de cercetare fara nicio pregatire
prealabila sau recalificare, fara abilitati de gestionare a datelor de cercetare.

In prezent, printre profesionistii din domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii pare
sa existe o cantitate semnificativa de entuziasm in ceea ce priveste gestionarea datelor de cercetare.
Acest sentiment In sine a devenit un motor pentru schimbare, Incurajand bibliotecarii sa
implementeze noi practici, in conformitate cu tendintele actuale din profesie. Cu toate acestea, pe
masura ce amploarea si complexitatea provocdrii, implicatiile si constrangerile acesteia devin tot
mai evidente, aceastd perceptie pozitiva poate deveni una negativa (Koltay, 2021)

Specialistii din domeniul biblioteconomiei de date au cumulat valorile esentiale ale
biblioteconomiei traditionale, care includ cunostinte despre procesele de intretinere (selectie,
achizitie, conservare si gestionare a colectiilor) si furnizarea de servicii de referintd, cu valorile
moderne, oferind asistentd tehnicd pentru a asigura pastrarea si accesul continuu la colectiile
digitale pentru o intreagd comunitate de utilizatori (IASSIST, 2016).

3. Competente si abilitati ale bibliotecarului de date

Bibliotecarul de date trebuie sa posedd un complex de competente si abilitati, care ar putea
fi grupate 1n felul urmator:

Cunostinte contextuale despre mediul institutional. Bibliotecarii de date trebuie sa
cunoasca mediul de cercetare al universitatii sau al organizatiei stiintifice in care activeaza. Acest
profil al bibliotecarului de date implica cunostinte despre cadrul de reglementare si politicile
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institutionale, care guverneaza diferite aspecte ale institutiei, precum si politicile aferente ale
agentiilor de finantare a cercetarii stiintifice.

Bibliotecarii de date trebuie sd posede cunostinte de advocacy si de sensibilizare a
comunitdtii academice in legaturd cu publicarea si utilizarea datelor disponibile 1n acces deschis,
asumandu-si un rol proactiv in dezvoltarea de programe si servicii, precum si in utilizarea
Totodata, bibliotecarii trebuie sa detind cunostinte pentru a oferi suport cercetatorilor in
respectarea cerintelor privind accesul deschis inaintate de agentiile de finantare. Alte aspecte ale
se refera la intelegerea procedurilor etice in procesul stiintific, a metodelor de cercetare
disciplinara, a metodelor de comunicare stiintifica, a metodelor de acces, a bunurilor creative si a
drepturilor de autor.

Abilitati de colaborare si cooperare cu comunitatea universitard. Acest grup de aptitudini
include abilitatea de a construi relatii de colaborare intr-o serie de domenii profesionale si disciplinare,
de a dezvolta iTn mod proactiv relatii cu facultatile si cercetatorii pentru a intelege si a le sustine nevoile
de gestionare a datelor de cercetare. Asa cum managementul datelor de cercetare este o activitate destul
de complexa, care necesitd implicarea mai multor actori In sustinerea acestui serviciu, bibliotecarii
trebuie sd demonstreze si capacititi de a crea canale eficiente de comunicare continud cu alte
departamente universitare (Departamentul Stiinta si inovare, Centrul Tehnologii Informationale etc.),
precum si abilitati de a colabora pe intern cu colegii sdi/angajatii bibliotecii pentru a incuraja
raspunsurile la problemele cercetatorilor si a le satisface nevoile in domeniul datelor. De regula,
biblioteca are deja stabilite relatii eficiente, complexe si variate cu comunitatea universitard, ocupand,
in acest sens, o pozitie privilegiata si unica, ce ii permite sa actioneze ca un agent de schimbare extrem
de eficient in aceasta zona emergenta.
spatiul de date trebuie sd urmareasca continuu dezvoltarea profesionald, trebuie sa se adapteze la
noile experiente, sd exploreze noi arii de activitate, sa dea dovada de flexibilitate si creativitate in
conducerea schimbarilor intr-un mediu 1n evolutie, divers si ambiguu. Bibliotecarul de date trebuie
sa demonstreze capacitati de a lucra independent si in echipa, de a lua initiativa, de a stabili
prioritdti si de a echilibra cerintele unui mediu de lucru complex.

Abilitati tehnice. Bibliotecarul de date ar trebui sd posede abilitdti de utilizare a hardware-
ului (computere, scanere, imprimante, imprimante 3D) si sa manifeste deschidere in vederea
dobandirii abilitatilor necesare. De asemenea, este necesard cunoasterea instrumentelor, a
software-lui disponibil pentru ciclul de viata al cercetarii, inclusiv cunoasterea programelor de
analiza si vizualizare a datelor etc. Bibliotecarul de date trebuie sa fie lider in utilizarea aplicatiilor
tehnologice si sd poatd participa, impreund cu specialistii IT, la proiectarea si evaluarea sistemelor
de acces la informatii si date care sa raspunda adecvat nevoilor utilizatorilor.

Cunostinte tehnologice. Este nevoie ca bibliotecarul de date sd aiba experientd in
gestionarea continuturilor, sa inteleaga principiile de guvernare, acces si schimb al informatiilor,
sa cunoascd tehnologiile si standardele actuale, cum ar fi depozite institutionale, standarde de
codificare, ontologii, tezaure, modele, scheme de metadate (Dublin Core, Resource Description
Framework), identificatori unici (Digital Object Identifiers) etc.

Bibliotecarii de date trebuie sd cunoasca cum se gestioneaza un depozit de date, sa aiba o
cunoastere largd si o Intelegere clard a diferitor caracteristici si functionalitati ale depozitelor
digitale, a limitelor privind numarul sau dimensiunea seturilor de date care pot fi depuse in
depozite. Un element de integrare a bibliotecarului in gestionarea datelor 1l constituie si experienta
sa atat Tn organizarea depozitelor institutionale multidisciplinare, care furnizeaza materiale legate
de publicatii din mai multe domenii dintr-o singura institutie, cat si a depozitelor comune, specifice
unui anumit domeniu sau disciplina.

Cunostintele si abilitatile specifice datelor, de care trebuie sa dea dovada bibliotecarul de date,
prevad cunoasterea sau disponibilitatea de a invata despre domeniul datelor, intelegerea datelor create
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si a modului de organizare a lor, inclusiv structurarea denumirilor de fisiere, organizarea folderelor si
adaugarea de metadate, cunoasterea optiunilor de conservare si partajare a datelor.

Gestionarea datelor de cercetare este un proces destul de complex si cuprinde organizarea,
stocarea, accesul si conservarea datelor. Aceastd activitate include denumirea fisierelor, evaluarea
datelor, documentarea datelor, crearea de metadate si vocabular controlat, stocarea datelor, arhivarea
si conservarea datelor, partajarea si reutilizarea datelor, confidentialitatea datelor, protejarea drepturilor
de autor si publicarea datelor etc. Serviciile de date de cercetare implica abilitati de gestionare a datelor,
aiba cunostintele si abilitdtile necesare pentru a consilia cercetatorii cu privire la tot setul de activitati
in toate etapele ciclului de viata al datelor de cercetare.

La nivelul competentelor de baza, bibliotecarul de date ar trebui sd poata identifica,
interpreta si gestiona datele in conformitate cu principiile etice. Acest fapt implicd cunoasterea
locurilor unde sunt depozitate seturile de date, adica a depozitelor de date, atat a celor cu continut
universal, cat si a celor disciplinare, specifice unui subiect. Distributia globala a depozitelor de
date de cercetare este catalogata de Registrul de depozite de date de cercetare (re3data), care a fost
lansat in 2012 si stocheaza permanent depozite de date ce ofera acces la seturi de date de cercetare
pentru organismele de finantare, editori si institutii academice, promovand astfel o culturd de
partajare, acces si vizibilitate a datelor de cercetare.

Pe langa localizarea datelor, bibliotecarii ar trebui sa poata evalua in mod critic seturile de
date si metadatele asociate acestora pentru a determina daca un anumit set de date este adecvat
cererilor de informare ale utilizatorilor. Competentele aplicate aici sunt similare cu cele utilizate
in evaluarea critica a literaturii, activitate care este de mult timp in sfera bibliotecilor.

In ultimii ani, datoritd cerintelor finantatorilor, a crescut substantial necesitatea de a sprijini
cercetitorii in crearea si implementarea planurilor de management al datelor. In acest context,
bibliotecarii de date trebuie sa cunoascd componentele, etapele de elaborare a unui plan de
management al datelor, cerintele finantatorilor etc. Un aspect important este cunoasterea aplicatiilor,
instrumentelor online de planificare a managementului datelor, printre cele mai cunoscute si utilizate
find DMPOnline si DMPTool. Aceste instrumente oferd atat sabloane standard, cat si sabloane
specifice finantatorilor de cercetare pentru utilizare in cererile de finantare, ofera instructiuni pas cu
pas si resurse privind cele mai bune practici de gestionare a datelor.

Rolul bibliotecarului de date poate include cunostinte si abilitati pentru sprijinirea
cercetatorilor sau a initiativelor institutionale in urmatoarele domenii:

- stocarea si gestionarea datelor in timpul si dupd proiectul de cercetare;

- drepturile de autor, proprietatea intelectuald, acordarea de licente pentru date,
embargouri, eticd si reutilizare, confidentialitate;

- depunerea datelor in arhive la sfarsitul proiectului, determinarea perioadelor de pastrare
si eliminare;

- publicarea datelor 1n acces deschis si/sau a inregistrarilor de metadate;

- politicile institutionale care afecteaza datele;

- gestionarea metadatelor, crearea si mentinerea metadatelor, dezvoltarea si aplicarea
standardelor de metadate;

- utilizarea datelor (date ca resursd), identificarea sau obtinerea datelor pentru reutilizare;
- etica utilizarii datelor, citarea datelor;
- instrumente de analiza a datelor si servicii de asistenta;

- iInstruirea utilizatorilor privind datele de cercetare (0 extensie a culturii informatiei pentru
a include capacitatea de a accesa, evalua, manipula, rezuma si prezenta datele, sesiuni de
instruire privind planificarea gestionarii datelor, utilizarea instrumentelor statistice si
analitice etc.);
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- asistenta, ghidarea, trimiterea la surse de informatii utile etc.
In general, responsabilitatile de serviciu ale bibliotecarilor de date se refera la gestionarea
resurselor, serviciile de date, platformele tehnologice, instrumentele analitice, aspectele juridice si
etice ale datelor de cercetare.

4. Concluzii

Acordarea sprijinului in cercetare, in activitdtile ce tin de nevoia de date a cercetatorilor,
este un proces continuu, care implica tehnologii evoluate si un peisaj organizational si de cercetare
care se schimba rapid. Bibliotecarii antrenati In acest proces trebuie sd demonstreze un anumit
nivel de cunostinte pentru a sprijini gestionarea datelor de cercetare, incluzand cel putin o
intelegere de baza a cadrului disciplinar, a normelor si standardelor. Bibliotecarii de date trebuie
sd tind pulsul nevoilor institutiilor pe care le reprezinta pentru a se asigura ca abilitdtile,
cunostintele si competentele lor rdman relevante si actualizate. Centrele de formare profesionala
ar trebui, la randul lor, sa fie la curent cu tendintele din acest domeniu, care evolueaza rapid,
asigurandu-se ca programele lor de instruire continud sunt adecvate pentru a pregati profesionisti
de valoare In domeniul informatiei, gata sa preia rolul de bibliotecar de date.
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