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Abstract.This paper presents the rules involved in the typical reporting requirements of NGOs receiving grants from
various international organizations. In addition, it is presented how to reflect the aspects of reporting the specific costs
of carrying out projects financed from external donor sources. Ways of documenting and calculating specific eligible
expenses for donors are presented. At the same time, it combines the rules of international donors with the provisions of
the legislation in force on how to capitalize on funding from sources provided by external donors.
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Implicarea organizatiilor neguvernamentale (ONG) in viata activa a societatii implicd un sir de costuri
si cheltuieli care trebuie sa fie acoperite din resurse financiare disponibile si, de cele mai multe ori,
aceste resurse sunt oferite de diferite organizatii donatoare prin intermediul programelor si proiectelor
sub forma de granturi. Liderii si managerii ONG-urilor beneficiare de aceste granturi, trebuie sa
dezvolte, cel putin, abilitati de baza in domeniul managementului financiar. Abilitatile de baza in
managementul financiar Incep in domeniile critice ale gestiondrii numerarului si contabilitatii, care
ar trebui sa fie efectuate in urma anumitor controale financiare periodice pentru a asigura integritatea
patrimoniald in procesul de contabilitate.
Noii lideri si manageri ar trebui sa invete rapid cum sa elaboreze situatii financiare (din jurnale de
contabilitate) si sd supund analizei eficiente astfel de situatii ca sa dezvolte o intelegere reald a starii
financiare a organizatiei.
Analiza financiara desfatoara ,,realitatea” situatiei unei organizatii - si ca atare, este una dintre cele
mai importante practici in management. Toti membrii ONG-ului, personalul angajat, beneficiarii
programelor derulate, voluntarii si membrii consiliului de administratie au, in general,
responsabilitatea de a preveni gestionarea defectuoasa financiard. Prin urmare, este imperativ sa
existe mecanisme interne si politici de control financiar in vigoare.
Controlul contabil intern cuprinde o serie de proceduri menite sd promoveze si sd protejeze bunele
practici de management, atat generale, cat si financiare. Prin urmarirea proceduri de control a
» informatiile financiare sunt fiabile, astfel Incat managerii si Consiliul sd poata depinde de
aceste informatii exacte pentru a lua decizii,
» activele si inregistrarile organizatiei nu sunt utilizate in mod abuziv sau distruse accidental;
* se respecta politicile interne ale organizatiei,
* reglementarile guvernamentale sunt respectate.
Primul pas In dezvoltarea unui sistem eficient de control contabil intern este identificarea acestor zone
in care este posibil sa apara abuzuri sau erori.
Domeniile si obiectivele, care trebuie abordate printr-un sistem eficient de control contabil intern
sunt:
incasarile de numerar - pentru a asigura ca toate numerarele destinate organizatiei sunt primite cu
promptitudine, depuse, inregistrate corespunzator, reconciliate si tinute sub o securitate adecvata;
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plati in numerar - pentru a se asigura ca numerarul este platit numai dupa autorizarea corespunzatoare
din partea managementului, in scopuri comerciale valabile si ca toate platile sunt inregistrate
corespunzator;
salarizare - pentru a se asigura cd platile salariale se efectucaza numai dupd autorizarea
corespunzatoare, cd platile salariale sunt inregistrate in mod corespunzator si ca organizatia respecta
cerintele legale conexe (cum ar fi calculul, impozitarea si achitarea la timp a salarilor);
granturi, donatii si sponsorizari - pentru a se asigura cd toate granturile, donatiile si sumele din
sponsorizare sunt primite si Tnregistrate corespunzator si ca respectarea conditiilor oricarei restrictii
conexe este monitorizatd in mod adecvat;
mijloace fixe - pentru a se asigura ca mijloacele fixe sunt achizitionate si utilizte numai in mod
corespunzator si autorizat, sunt protejate Tn mod adecvat si sunt inregistrate corespunzator. Sunt
necesare si controale interne suplimentare pentru a asigura Inregistrarea corecta a materialelor donate,
bunurilor primite cu titlu gratuit si altor venituri
Atingerea acestor obiective necesitd ca organizatia sa stabileasca in mod clar procedurile pentru
gestionarea fiecdrei zone, inclusiv un sistem de verificari si solduri in care nu existd nicio tranzactie
financiard care este gestionat de o singurd persoana de la inceput pana la sfarsit. Acest principiu,
numit segregare este definitiv pentru un sistem eficient de control intern. Chiar si intr-o organizatie
micd, pagubele poate fi impartite Intre personal si voluntari pentru a reduce oportunitatea de eroare.
De exemplu, intr-o organizatie micd, directorul executiv ar putea aproba platile si semnarea facturilor
pregatite de contabil sau de managerul biroului. Cenzorul ar putea apoi revizui platile cu documentatia
insotitoare 1n fiecare luna, reconcilierea bancard si revizuirea facturilor cu utilitatile neachitate.
Consiliul de administratie si directorul executiv impart responsabilitatea pentru stabilirea standardelor
de responsabilitate si constiinciozitate cu privire la activele organizatiei si responsabilitatile asupra
lor. Consiliul, de obicei prin activitatea persoanelor abilitate, delegheaza responsabilitatea in parte
prin aprobarea regulilor sistemului contabil de control intern.
Directorul executiv este de obicei responsabil pentru supravegherea implementarii de zi cu zi a
acestor politici si proceduri. Datoritd numarului de cerinte detaliate implicate atunci cand organizatia
primeste finantare de la un anumit donator, ar trebui sd existe o persoand in organizatie (eventual
administratorul grantului) cu responsabilitatea de a intelege si de a monitoriza reglementari specifice,
cerinte si factori de conformitate specifici donatorului respectiv.
Pe masura ce o organizatie se maturizeaza si isi schimba finantarea si programele, periodic se revizuie
sistemul intern de control contabil care a fost stabilit si se ia in considerare noile circumstante
(personal mai mare, finantare mai limitatd) si reglementarile noi, cum ar fi primirea de granturi mai
mari cu cereri sporite de conformitate.
sistemul de contabilitate. In schimb, acest lucru trebuie facut de citre un contabil competent sau
contabil angajat de organizatie. Poate fi realizat si de companii care ofera servici de contabilitate
profesionale.
Avantajele de a avea un contabil angajat permanent de un ONG sunt ca:

* prima loialitate a contabilului va fi fatd de organizatie;

» contabilul va fi disponibil in orice moment;

* costul angajdrii contabilului rdmane acelasi, indiferent de céte ori el / ea trebuie sa se
intalneasca cu personalul sau sa le explice ceva;

* daca finantele unui ONG sunt complicate si existd multe tranzactii financiare,

* organizatia poate avea nevoie de un contabil la indeméana pentru a face fatd Intrebarilor si
problemelor care se ridica.
Pentru a beneficia de donatii, sponsorizari si alte forme de finantare a a ctivitdtilor ONG-ul incheie
cu donatorul un Acord de finantare. Acordul de finantare dintre donator si organizatie prezinta toate
aspectele referitoare la proiectul si include urmatoarele:

* activitdti pentru realizarea rezultatelor;
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« finantarea proiectului;

* raportarea activitatilor;

- raportul narativ, adica raportul de descriere a tuturor activatatilor desfasurate si a rezultatelor
(obiectivelor) obtinute in urma implementarii proiectului respectiv;

- raportul financiar — raportl care arata utilizarea resurselor financiare oferite de donator pe
perioada implementarii proiectului in conformitate cu liniile bugetare pe domeniile de activitate
desrise in acordul de finantare;

- perioadele de raportare;

» gestionarea finantarii si achizitiei de bunuri;

» prevederi specifice in buget cu privire la modul de aplicare a finantarii.

Bugetul include toate activitatile planificate enumerate in functie de tipul de activitate. Bugetul este
un cadru financiar destinat enumerarii tuturor activitatilor si livrabilelor conform prevederilor
Acordului de finantare. Fiecare element (linie) din buget indica costurile care pot fi suportate pentru
activitatea specificd (de exemplu, numarul de ateliere care urmeaza sa fie prezentate, numarul de
persoane care urmeaza sd participe, inchirierea locului de desfasurare a evenimentelor, costuri
pentyru utilitdti, costurile deservirii activitdtiloe etc.). Costurile de cdldtorie si diurnele sunt prevazute
fie separat sau aparte pe activitati specifice. Taxele pe kilometru si diurnele aplicabile sunt enumerate
in mod detaliat. Prevederea pentru costurile administrative pot include:

» tarifele pentru serviciile de contabilitate;

« tarife pentru servicii de audit;

» costuri de comunicare (servici telefonice) sau internet;

« inchiriere de spatii sau echipamente necesare derularii diferitor evenimente;

* papetarie, birotice sau alte costuri de birou. Costurile de birou pot fi repartizate in costuri
specifice sau pot fi prevazute sub forma de forfetare;

* suma pentru costurile administrative pentru proiectul total. Daca acestea sunt impartite n
costuri specifice, costurile reale sunt solicitate lunar pe masura ce apar conform specificatiilor. Daca
este specificat ca o suma forfetara, suma totala a cheltuielilor administrative poate fi transferata catre
un cont dedicat din care sunt platite lunar costurile administrative.

Daca, in timpul implementarii prevederilor Acordului de finantare se constata ca anumite costuri
rezonabile ar putea depasesa linia bugetara relevanta, trebuie sd se ajunga la un acord cu donatorul
pentru reajustarea costurilor si pentru a reechilibra bugetul prin reducerea costurilor pe alte linii de
buget. Asta ar trebui sa se faca inainte de a se produce cheltuielile excesive pentru o anumita linie de
buget. Salariile si taxele aferente nu sunt, in general, reglabile in cursul implementarii unui Acord de
finantare. Pe durata implementarii proiectului, un rezumat al cheltuielilor se intocmeste si se
actualizeaza lunar, indicand cheltuielile lunare, cheltuielile totale pand in prezent si soldul de fonduri
neutilizate pentru fiecare linie de buget. Acesta serveste ca instrument de control pentru managerul
organizatiei $i managerii programului de proiect.

Urmatoarele cheltuieli nu sunt de obicei permise de donatori si se numesc ineligibile:

* lobby - include lobby legislativ direct si lobby la nivel local;

* acumularea de fonduri - include costurile de strangere de fonduri organizate, impulsuri de dotare,
solicitarea de cadouri si sponsorizari si cheltuieli similare suportate exclusiv pentru strangerea de
fonduri sau alte contributii, co-finantari;

+ datorii neperformante - orice pierderi rezultate din conturi neincasate si alte creante si costuri
aferente;

» contingente - contributii la o rezerva de contingenta sau la orice provizion similar pentru evenimente
neprevazute;

* amenzi §i sanctiuni - rezultate din incalcarea sau nerespectarea legilsatiei in vigoare si
reglementarilor locale;

» pierderi la alte donatii - orice exces de costuri peste bugetul de finantare nu este permis;
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» costuri inutile de calatorie - de exemplu, atunci cand se utilizeaza servicii zbor avion in alte clase
decat cea econom;

» contributii si donatii de catre organizatie catre alti beneficiari;

 anumite amortizdri sau indemnizatii de utilizare pentru imobile si echipamente achizitionate din
finantarea donatorului;

« divertisment - costuri pentru distractie, activitdti sociale, ceremonii, ospitalitate si activitdti legate
de acestea, cum ar fi mese, cazare, inchirieri, bauturi alcoolice, transportul si gratuitatile nu sunt
permise;

* dobanzi - costurile suportate pentru dobanzile la capitalul imprumutat nu sunt permise.

In plus, ONG-ul trebuie sa prezinte o reconciliere a fondurilor primite cu donatorii la intervale de
timp prestabilite, astfel incit sa poatd fi verificat cum au fost utilizate trantele pentru finantarea
oferitd, daca ONG-ul ar avea nevoie de un avans ulterior si care este suma nevalorificata din donatii,
care, deseori, trebuie returnata donatorului.

Organizatiile trebuie sa ofere garantii pentru toate proprietdtile subventionate, fie ele Tn numerar sau
alte active, si acestea trebuie utilizate numai in scopuri acceptate de donator. Controlul va fi sporit
daca atributiile dintre membrii organizatiei sunt impartite astfel, incat nimeni sd nu se ocupe de toate
aspectele unei tranzactii de la inceput pand la sfarsit. Desi o separare completd a functiilor poate nu
este fezabila pentru o organizatie mica, se poate obtine o anumitd masurd de control eficient
planificand cu atentie atribuirea functiilor de raspundere. Multe dintre cele mai eficiente tehnici
pentru asigurarea controlului intern sunt foarte simple.

Daca este solicitat de o agentie donatoare, ar trebui sa fie deschis un cont bancar separat pentru
mijloacele financiare oferite de catre donator. Transferurile intre conturile bancare ale donatorilor nu
sunt permise. Cu toate acestea, daca este necesar, fondurile pot fi transferate din contul general catre
un cont de donator, atunci cand fondurile se epuizeaza sau transele nu sunt transferate la timp.
Reconcilierile bancare ar trebui efectuate lunar de catre contabil si aprobat de directorul executiv.

In functie de tipul de activitati, platile in numerar uneori nu pot fi evitate. In acest caz, trebuie pusa
la punct o regula interna cu privire la plate mici cu numerar. O singura persoand (supravegheatd, de
exemplu, de cenzor) ar trebui sa detind controlul asupra fondurilor de numerar, s aiba acces exclusiv
la numerar si 151 asuma responsabilitatea pentru reconcilierea bonurilor de numerar mic si a soldurilor
de numerar.

Politica de achizitii a unei organizatii trebuie sa se bazeze pe principiul de a asigura cel mai mult
utilizarea eficienta a costurilor si rationala a resurselor pentru bunuri sau servicii care vor servi cel
mai bine organizatia atat in prezent, cat si pe termen lung. Organizatiile trebuie sa urmeze o politica
de achizitie a sistemului cu mai multe oferte pentru furnizarea de produse si servicii. Acest sistem de
achizitii publice nu ar trebui sd impiedice exercitarea unei bune judecati in evaluarea ofertelor
comerciale primite.

Toate activele trebuie reflectate n registrul mijloacelor fixe al organizatiei. Va avea loc Instrainarea
activelor doar in consultare cu donatorul relevant.

Diferite abordari trebuie sa se aplice achizitionarii de articole neconsumabile sau a mijloacelor fixe
(de exemplu: computere, masini, imprimante si masini de copiere), pe de o parte, si achizitii generale
(cum ar fi rechizite de birou) pe de alta parte. Articolele care nu se pot consuma imediat sunt cele cu
o durata de viata utild de peste un an; sunt de naturd permanenta si includ (dar nu se limiteaza la)
mobilierul, echipamente informatice, fotocopiatoare si echipamente electronice.

in cazul articolelor care nu pot fi consumate imediat sau a mijloacelor fixe, cum ar fi calculatoarele,
imprimantele si masini de fotocopiat:

» achizitia trebuie sa fie prevdzuta prin Contract de cumparare si aprobata de Directorul executiv;

« trebuie valorificate prin selectare minim trei oferte comerciale daca valoarea de cumpdrare a unui
singur articol depaseste 5 000 USD, sau asa cum este specificat in Acordul de finantare;
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» directorul executiv trebuie sd confirme alegerea (facutd din ofertele comerciale) a bunului selectat
pentru achizitionate prin aprobarea procesului verbal de selectare Tnainte ca articolul sa fie efectiv
comandat furnizorului.
Raportarea financiara. Intervalele rapoartelor vor fi conform acordului dintre donator si organizatia
beneficiar. Rapoartele constau de obicei dintr-o naratiune si un raport financiar.
Raportul narativ acopera toate activitatile finalizate pentru perioada de raportare, in detaliu.
Raportul financiar enumera toate cheltuielile progresiv in perioada acordului. Rapoartele sunt
ajustate pentru a acoperi cerintele donatorului. Uneori, in perioada implementarii proiectului, anumite
activitati nu pot fi desfasurate sau nu sunt la fel de eficiente cum era de asteptat, dar, cu ajustari, ar
putea realiza mai bine rezultate. In astfel de circumstante, consimtamantul donatorului trebuie obtinut
inainte de modificarile in executarea proiectului. In cazul in care acest lucru necesita ajustiri la liniile
bugetare, atunci acestea sunt discutate si cu donatorul. Doar conform acordului scris al donatorului
se pot efectua ajustari ale bugetului proiectului.
Costurile de salarizare. Personalul poate fi angajat de organizatie pentru o perioada nespecificata,
in cazul in care angajatul primeste un salariul convenit, indiferent de proiectele cu care acea persoana
este implicata. Alternativ, personalul poate fi angajat numai pe durata unui anumit proiect, caz In care
perioada de angajare corespunde cu perioada proiectului.
Salariile se platesc inainte de sfarsitul fiecarei luni calendaristice completate, retinerile impozitul se
deduc conform Borderoului de calcul a salariilor.
In cazul salarizarii personalului angajat in baza contractului individual de munca pot s existe 2
situatii:
1. in buget este prevazuta linie pentru salariu si o linie distincta pentru contributii sociale
(24%). Salariul se calculeaza conform tarifului prevazut in buget si se justifica cu
Borderoul de calcul unde salariul din buget corespunde cu cel calculat in Borderou.
Contributiile sociale (24%) se calculeaza odata cu salariul si se raporteaza separat.
2. in buget este prevazutd linie pentru salariul care include si contributii sociale (24%).
Salariul se calculeaza conform tarifului prevazut in buget si se justificad cu Borderoul de calcul
unde salariul din buget corespunde cu cel calculat in Borderou. Contributiile se vor reduce din
tarifului indicat in buget, in coloand separata din Borderou, prin proportia: Salariul din buget x 100
/ 124. Deoarece contributiile sociale (24%) nu sunt prevazute ca si linie separata in buget, nu se vor
raporta separat. In acest caz, in Borderoul de calcul, va exista un calcul prealabil al CAS (24%) pentru
stabilirea salariului din care se vor calcula celelalte retineri.
In cazul procurarilor de servicii de la consultanti/experti/traineri in baza contractului de prestari
servicii cu persoane fizice, tariful indicat in buget reprezinta retributia consultantului pentru serviciile
prestate. Acest tarif exprimd costul integral al acestui tip de servicii, acceptat de finantator prin
Acordul de finantare. Corespunzator, tariful aplicat se justifica prin Contract de prestari servicii, Act
de primire-predare a serviciilor prestate, Borderou de calcul a retributiei unde acesta este indicat in
aceeasi marime cu tariful din buget. Contributiile se vor reduce din tarifului indicat in buget, in
coloanad separatd din Borderou, prin proportia: Salariul din buget x 100 / 124. Deoarece, contributiile
sociale (24%) nu sunt previzute ca si linie separatd in buget, nu se vor raporta separat. In acest caz,
in Borderoul de calcul, va exista un calcul prealabil al CAS (24%) pentru stabilirea salariului din care
se vor calcula celelalte retineri.
In cazul procuririlor de servicii de la consultanti/experti/traineri prin contract de prestiri servicii cu
persoane fizice care activeazd in baza de Patenta de intreprinzator, tariful indicat in buget reprezinta
retributia consultantului pentru serviciile prestate. De la prestator nu se calculeaza careva retineri, iar
obligatia platilor de impozite si contributii revine acestuia.
Aplicarea unor tarife mai mici decit cele prevazute in buget (in Contracte, Borderouri si ale
documente confirmative) se trateaza ca economii, care pot fi realocate pe alte linii (cu acordul in scris
al proiectului) sau restituite catre donator.
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Raportul financiar este prezentat conform formularului standard primit de la donator si este intocmit
conform structurii bugetului proiectului pe liniile bugetare din Acordul cu PNUD Moldova,
individual pentru fiecare Acord de grant;
Raportul financiar este intocmit cu indicarea tuturor platilor simultan in MDL si valuta donatorului,
in spetd pentru PNUD Moldova la rata UNORE 1in ziua platii transei oferite. Rata UNORE este o rata
medie lunara care se stabileste la Tncepul lunii si se utilizeaza pentru toate platile din luna aceasta.
Toate procurarile din fondurile oferite de donatorii externi se efectueaza prin scutire cu drept de
deducere a TVA (ex-cota zero), prcum si la platile vamale pentru bunurile si serviciile importate in
numele beneficiarului finantarii obtinute de la acesti donatori. Aceste facilitati se extind si asupra
surselor financiare care reprezintd contributia proprie a beneficiarului, in conditiile includerii acestora
in Acordul finantare incheiat cu donatorul autorizat prin Acord sau Memorandum cu Guvernul
Republicii Moldova.
Toate platile si cheltuielile din fondurile oferite de donator sunt facute strict corespunzator destinatiei
in conformitate cu Acordul de grant semnat cu donatorul si conform articolelor bugetare ale acestui
proiect.
Orice modificare a componentei bugetului sau a sumelor individuale din acest buget se face numai
cu acordul prealabil, in scris, a donatorului;
Raportul financiar include doar cheltuieli din fondurile primite de la donator, diferitele cofinantari ale
Proiectului sunt incluse in Raportul narativ. Fiecare raport financiar cuprinde douad parti separate:

1. Raport detaliat care indica sumele cheltuielilor conform documentelor justificative si platilor

din liniile bugetare in conformitate cu Acordul de finantare;
2. Raportul sumar, care indica suma totala a cheltuielilor pentru fiecare linie bugetara si soldul
fondurilor neutilizate.

Soldul fondurilor neutilizate la data prezentarii raportului trebuie confirmat printr-0 copie a extrasului
din contul curent. Toate documentele justificative sunt anexate la raport in ordinea in care acestea
sunt incluse in Raportul financiar in sine.
Toate platile din fondurile oferite de donator sunt confirmate simultan de doua documente (copii):

1. Documentul care confirma achizitionarea diferitelor tipuri de bunuri si servicii (facturi, acte de

achizitii, acte prestare servicii etc.);
2. Documentele de platd pentru achitarea bunurilor si serviciilor achizitionate (ordine de plata,
dispozitii de numerar etc.).

In ceea ce priveste salariile, Raportul financiar specifici valoarea salariilor calculate. Anexele trebuie
sd contind calculul salariilor pentru fiecare luna separat si toate documentele pentru plata, inclusiv
pentru diferitele tipuri de retineri (impozite pe salarii, asigurari medicale).
In cazul in care bugetul prevede un articol separat privind contributiile privind asigurarile sociale
(CAS) 24% sau impozitul social unic 25% in regiunea din stanga Nistrului, toate aceste sume sunt
indicate si documentate separat de salarii. Dacd acest articol nu este separat, atunci toate platile de
mai sus sunt indicate, calculate si retinute impreuna cu salariul.
Donatorii nu tolelereaza incélcarea legislatiei Republicii Moldova in cadrul activitatilor finantate din
sursele oferite catre beneficiari. Din mijloacele financiare oferite de donatori nu sunt eligibile plati
pentru rambursarea diferitor datorii financiare, penalitati, amenzi si achitarea facturilor catre terte
persoane.
Toate achizitiile cu o valoare individuald mai mare decat echivalentul a 5 000 USD trebuie sa utilizeze
procedura de selectare a celei mai bune oferte din minimum 3 oferte comerciale, iar achizitiile ce
depasesc echivalentul a 10 000 USD se realizeaza prin procedura de licitatie deschisa (tender).
Achizitiile sau contractele nu sunt recunoscute eligibile atunci cand cumparatorul si vanzatorul sunt
reprezentati de aceeasi persoand pentru a evita un conflict de interese.
Cheltuielile mici generale sau frecvente care sunt prezentate in marimi neinsemnate (de exemplu,
diverse comisioane bancare) trebuie sda fie acumulate intr-un rdnd aparte pe fiecare lund
calendaristica.
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In descrierea cheltuielilor se folosesc denumiri a categoriilor de cheltuieli, precum si denumirile
bunurilor sau serviciilor furnizate in special.

Toate documentele care confirma cheltuielile pentru intretinerea unor grupuri de participanti trebuie
confirmate suplimentar prin lista participantilor la acest eveniment.

Nu sunt eligibile cheltuielile care nu tin nemijlocit de desfasurarea diferitor evenimente finantate din
sursele oferite de donator, sau in interesul angajatilor Beneficiarului Proiectului.

Serviciile de chirie auto se documenteaza corespunzdtor prevederilor legislatiei in vigoare si se
justifica prin Foia de parcurs cu indicarea kilometrajului parcurs sau a numarul de ore pentru care s-
a luat in chirie mijlocul de transport.

Raportul financiar este prezentat in doua exemplare, iar toate copiile documentelor justificative sunt
confirmate de originale acestora

Raportul financiar este semnat pe baza Raportului sumar de catre managerul si contabilul organizatiei
partenere si se aplica stampila Beneficiarului.
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