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Abstract

Rural tourism has experienced a spectacular evolution in the last decade, both in terms of supply and demand, under
the influence of many factors. The Republic of Moldova, rightly considered to be a corner of the river, has a great
opportunity to develop rural tourism, being the host of the tourists who come here to spend a few days of peace and
relaxation away from the noisy cities. The geographic position of Moldova has a positive connotation in the
development of the country, not only on the economic, commercial and political level, but also for the development of
transit tourism ensuring the connection between the countries of Central, Nordic and Eastern Europe with the South of
the Continent and the Near East This facilitates the sustainable development of domestic tourism.
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1. INTRODUCERE

Prezentul studiu a fost sustinut de numeroase metode si procedee de analiza si evaluare care
sd permita o vizualizare concretd si corecta asupra evolutiei si perspectivelor de dezvoltare turistica
rurale a Republicii Moldova. Necesitatea elaborarii unei lucrari privind analiza industriei de cazare
in zonele rurale moldovenesti cu bogat potential turistic a derivat din faptul ca, pe aceste meleaguri
intalnim numeroase forme native, valori fundamentale ale existentei umane si elemente specifice de
atractie turistica care, in contextul unei optime exploatdri, ar putea genera un plus in ceea ce
priveste dezvoltarea asezarilor umane din zona.

Prin dezvoltarea acestui tip de activitate durabila in localitatile rurale se urmareste moder-
nizarea sistemului de locuire si a infrastructurii in corelatie cu pastrarea specificului arhitectural si
valorificarea eficienta a resurselor existente pe teritoriu, asigurd o dezvoltare economica echilibrata
a teritoriului prin antrenarea disparitatilor existente intre regiuni si valorificarea eficientd a tuturor
categoriilor de resurse.

Scopul prezentei lucrari este de a studia si expune potentialul turistic al Republicii Moldova
de primire si deservire a turistilor 1n spatiile rurale, dar si punerea 1n discutie a problemelor cu care
se confrunta azi turismul rural al tarii si obstacolele care stau in calea dezvoltarii mai eficiente a
afaceri in mediul rural. Apare necesitatea de a analiza si cercetatea potentialului turistic din mediul
rural deoarece numarul de turisti interni si externi in Republica Moldova este 1n cestere continua.

2. STRATEGIILE DE DEZVOLTARE A TURISMULUI RURAL iN CONTEXTUL UNITA-
TILOR DE CAZARE SI PRIMIRE TURISTICA CU SPECIFIC RURAL

Potentialul turistic natural aldturi de baza tehnico-materialda si infrastructura generalad
constituie oferta turistica efectiva a fiecarei tari, care poate fi promovata pe piata turistica sub forma
de produse turistice. Turismul moldovenesc detine un mare potential inca neexplorat, cota acestuia
in PIB poate fiind ridicatd pana la 3-5% in urmatorii ani. Potentialul natural este vazut in calitate de
factor determinat Tn conditiile Republicii Moldova.

L Prof. univ. dr., ASE Bucuresti, iovitu_mariana@yahoo.com

2 Drd. ASE Bucuresti, eveline.balu@yahoo.com

® Drd. ASE Bucuresti, buzoianuovidiu@yahoo.com

* Lector Univ. Dr, Universitatea Artifex, diaconu.amelia@gmail.com

319



Culegere de articole selective ale ale Conferintei Stiintifice Internationale ,,Competitivitatea si Inovarea in Economia
Cunoasterii”, Vol. 2, 28-29 septembrie 2018, E-ISBN 978-9975-75-933-5

Factorul natural constituie factorul cheie in procesul de elaborare a modelului turistico-
recreativ de utilizare si organizare a activitatilor turistico-recreative. De-asemenea evaluarea
conditiile climaterice pentru scopuri turistico-recreative constd in determinarea duratei timpului
favorabil pentru agrement.

FPublicitate {(informare)

Cumpirarea vacantei

Transport

Cazare Alimentatie

Agrement

Figura 1. Principalele categorii de servicii turistice si ordinea desfasurarii lor
Sursa: dupa Balaure V., (1998)

Strategia de dezvoltare a agrementului, trebuie sa se tina cont, pe de o parte, de motivatiile si
aspiratiile turistilor, iar pe de altd parte, de profilul, structura si specificul zonei rurale.
Desfagurarea activitatii de agrement presupune existenta unor echipamente adecvate tipului de
agrement, a personalului cu pregatire speciala.

Strategia de relansare a turismului rural in Republica Moldova are ca scopuri principale
promovarea prin turism a comunitatilor locale, dezvoltarea economica, ridicarea nivelului de trai
prin dezvoltarea sectorului turistic, ce va crea noi locuri de muncd, va putea contribui la
imbunatatire a conditiilor de viata.

Obiectivele strategiei de relansare a turismului au in vedere incheierea unui parteneriat amplu
si corelarea tuturor initiativelor cu privire la prezentul si viitorul turismului rural, cu participarea
efectiva a autoritatilor publice, a societatii civile si a sectorului privat in vederea atragerii resurselor
si investitorilor autohtoni, publici si privati, pentru diversificarea si cresterea serviciilor turistice si
in final, pentru cresterea numarului de turisti precum si a veniturilor directe si indirecte din turism.
Directiile strategiei de dezvoltare comunitard si a comunitatilor locale vizeaza Tmbunatatirea
infrastructurii si a cdilor de acces, constientizarea in randul populatiei a importantei pastrarii si
promovarii traditiilor locale, importanta investirii in dezvoltarea unor unitafi si servicii turistice,
atragerea unor fonduri in ceea ce priveste dezvoltarea pe plan turistic a comunitatilor gazda.
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3. CARACTERISTICA CALITATII SERVICIILOR PRESTATE iN CADRUL INDUS-
TRIEI DE CAZARE DIN MEDIUL RURAL

Aplicarea anchetei pe baza de sondaj ofera importante informatii privind particularitagile
cererii, ofertei si calitdfii serviciilor turistice rurale a localitatii Lalova si pensiunii Hanul lui
Hangan. Ancheta utilizata pentru realizarea sondajului in aceastd zona turistica rurald reprezintad o
investigatie intreprinsa pe o fractiune reprezentativa a populatiei statistice, desemnatd prin numarul
turistilor, fiind concentratd asupra comportamentului si prezentarii preferintelor turistului pentru o
mai bunad promovare si oferire de servicii mai profesionale

Culegerea si centralizarea datelor privind raspunsurile turistilor intervievati in ceea ce priveste
practicarea turismului rural in zona turisticd Lalova, au condus la formarea unor distributii
prezentate in anexe. Pe baza respectivelor informatii s-au aplicat metode statistice adecvate studierii
opiniei turistilor privind serviciile turistice rurale din zona rurala

Studierea opiniei turistilor privind vizitele turistice in Moldova si in zona turistica rurala are
ca punct de pornire analiza raspunsurilor acestora privind tara de resedinta din care provin.

Tabel 1. Principalii turisti strdini pe tara de resedintdi

Tara de provenienta Procent
Rusia 14%
Romania 13%

SUA 12%
China 6%
Ungaria 5%
Ucraina 9%
Alte tari 7%

Sursa: rezultatele studiului

Informatiile inregistrate ca raspunsuri la prima intrebare a chestionarului, au evidentiat ca
40% dintre cei 100 turisti intervievati sunt moldoveni. Ceilalti 60 turisti strdini provin din tarile
vecine si "alte tari" in proportie de 60%, din SUA 12% si restul de 29% din tari ale Uniunii
Europene si 19% din spatiul CSL

= Turisti moldoveni = Turisti striini

Figura 2. Structura turistilor nationali si internationali
Sursa: rezultatele studiului

In analiza structurii stabilite pentru toti turistii intervievati, in ceea ce priveste efectuarea
vizitelor cu scopul practicarii turismului rural, se remarca grupa celor care nu au fost niciodatd pana
acum 1n vizita pentru practicarea acestui tip de turism, lor revenindu-le 45,81%. Este un procentaj
care ne indicd importanta in crestere acordatd de turisti acestei forme de turism, curiozitatea
Tndemnandu-i s-o practice si sari incerce tentatiile.
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Comparativ cu diferenta inregistrata in cazul raspunsurilor turistilor care au efectuat vizite cu
scopul practicarii turismului rural, oscilatia procentuald a raspunsurilor care vizeaza turistii veniti
din strainatate este de 60%. Asta inseamna ca, desi foarte putini revin de mai multe ori, totusi
situatia creatd este compensatd de dorinta multor turisti de a se confrunta cu ineditul ofertei zonei

turistice rurale.
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Figura 3. Structura turistilor dupd efectuarea vizitelor in mediul rural moldovenesc
Sursa: rezultatele studiului

In ceea ce priveste structura turistilor dupa durata medie a unei vizite in zona turistica rurala,
stabilitd pe fiecare tard de resedintd, se mentioneaza ca pentru toate tarile, cele mai mici procente
apartin grupei de turisti, care au avut ca duratd medie a unei vizite mai mult de o sdptamana,
moldovenilor revenindu-le numai 5,59%. Fiindca tot au parcurs o distanta foarte mare pana in
Moldova, iar atractiile au fost atat de inedite, interesante si placute, majoritatea suedezilor au
preferat sa stea o saptamana in zona turistica rurala.

Totusi, in clasamentul pe tari, acestia au fost reprezentati de doar 0,97% pentru o durata
medie de sedere de trei zile, in timp ce, dintre turistii care si-au petrecut in medie o singurd zi in
zond, moldovenii au reprezentat 77,76%. Explicatia maximului procentual inregistrat este, in primul
rand, tot de ordin financiar, moldovenii preferand in timpul liber s viziteze mai multe locuri, pentru
ca eficienta bugetului alocat turismului in raport cu nivelul culturii si cunoasterii sa fie cat mai
ridicatd. Urmare a datelor culese s-a putut stabili si durata medie a sejurului pe fiecare tara.

1,30%

mOzi m2zile 3zile m O saptamana

Figura 4. Structura turigtilor dupd durata medie a vizitelor
Sursa: rezultatele studiului

Distributia turistilor dupa durata medie a sejurului pe tari de resedintd. Aceastd distributie
evidentiazd ca germanii §i ungurii isi petrec, in medie cele mai mari sejururi (de patru zile).
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Majoritatea au preferat sejururile in medie de trei zile, francezilor revenindu-le cea mai mica durata
medie, doar de doua zile.

4. CONCLUZII

Intocmind lucrarea datd, am ajuns la concluzia ci pentru multe tiri din lume turismul a
devenit una din cele mai importante, profitabile si prospere ramuri ale economiei. Desi este o
ramurd mai tinard decit cele tradifionale, din punct de vedere al dotarii infrastructurale, al
modernizarii, turismul o ia Tnaintea celorlalte industrii. Turismul in spatiul rural este o notiune mai
vasta si totodata mai noud pentru Moldova, care include toate activitatile de turism din mediul rural,
inclusiv cazare in mici hoteluri, vile, castele, conace. In schimb turismul rural in parte are o notiune
putin mai restrinsa, care include un sir de activitati si servicii oferite turistilor de catre fermieri,
tarani-mici proprietari de pamint, si de alte categorii de locuitori de la sate, in scopul obtinerii unor
venituri.

Acest turism se bazeaza pe valorificarea spatiilor rurale: a resurselor naturale, patrimoniului
arhitectural, etnocultural, a produselor agricole si cele mestesugaresti de aici cu cazarea oaspetilor
in pensiuni, sate de vacantdar si in locuintele taranilor. Ramura turismului rural din Repulica
Moldova are perspective bune de dezvoltare. Insd aceste perspective nu pot fi materializate atita
timp cit nu vor fi sustinute real cu un buget financiar corespunzator aplicarii in practica a planurilor
existente de dezvoltare, si in aceastd directie ar fi foarte oportund sustinerea mai competentd a
organelor de stat.

Marele avantaj al tarii sunt resursele naturale si culturale de o mare diversitate si armonios
repartizate in teritoriu, dind posibilitatea practicirii unor forme de turism diferite. Insa fara o
dezvoltare cantitativa si calitativd optima a structurilor de primire, de restauratie si de agrement,
aceste resurse turistice nu pot fi valorificate, nu se poate realiza o crestere a numarului de turisti, a
duratei de sedere, a gradului de ocupare, a profitului in turism.
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