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Abstract

There are a multitude of internal and external factors influencing the stability of commercial banks that can cause
systemic disequilibria in the banking sector. The unstable situation in the banking sector causes the reliability and
efficiency of the national payment transfer system, which directly influences monetary policy, financial stability and
general economic growth. Under existing conditions, commercial banks are constantly confronted with the instability
and lack of predictability of factors that determine the efficiency of banking activity. In connection with this situation, a
problem of bank risk management has become the subject of heated discussions about the factors of influence that can
lead to the worsening of banking risks. Taking into account the impact of bank risk factors research, several groups of
banking factors have been studied.
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In conditiile existente bancile comerciale se confrunti in mod constant cu instabilitatea si
lipsa de previzibilitate a factorilor, ce determind eficienta activitatii bancare. Instabilitatea
financiard a diferitor domenii si a elementelor economiei nationale sunt cauze principale ale
aparitiei tendintelor negative in functionarea bancilor comerciale. In legaturd cu aceasta situatie,
problema gestiunii riscurilor bancare a devenit obiectul unor discutii aprinse privind factorii de
influenta ce pot provoca agravarea riscurilor bancare.

Factorul este o cauza, o forta motrice a oricarui proces, fenomen, ce determina caracterul si
trasaturile specifice ale acestuia. Printre cei mai importanti factori externi se numara:

- rolul specific al sistemului bancar in economia nationala;

- dezvoltarea specificd a sistemului bancar in conditiile influentei crizelor financiare;

- cointeresarea unui cerc restrans de persoane fizice si juridice spre functionarea stabild a
sistemului bancar;

- necesitatea cresterii capitalizarii institutiilor de creditare pentru asigurarea nevoilor sporite
a economiei tarii in resursele de creditare;

- cresterea prezentei capitalului strain in economia nationald;

- includerea sistemului bancar in procesele de globalizare si informatizare a activitatii
bancare;

- aparitia dezechilibrarii in sectorul financiar al economiei;

- extinderea activitatii bancare;

- limitarea resurselor de creditare si caracterul acestora de scurta durata;

- perfectionarea reglementarii bancare §i controlului privind identificarea i evaluarea
riscurilor, etc.

Printre cei mai importanti factori interni putem mentiona:

- subdezvoltarea sistemului de control intern al bancii si calitatea slaba a auditului bancar;

- neajunsurile controlului general;
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- eficienta insuficientd a indeplinirii functiilor sale de catre sistemul de gestiune a riscurilor
bancare;

- realizarea acordurilor internationale Basel II si Basel III etc. [1]

Pentru gestiunea eficienta a riscurilor bancare este necesara indeplinirea regulata si periodica
a diagnosticarii, evaludrii si prognozarii evenimentelor de risc in sectorul bancar. Reiesind din
aceasta consideram cd in fiecare banca comerciald si in intreg sectorul bancar trebuie sd existe un
sistem de monitorizare si evaluare a riscurilor, care ar permite determinarea impactului factorilor de
risc interni si externi asupra starii financiare a bancii in momentul actual si In perspectiva.

Factorii de risc afecteaza activitatea bancilor: selectiv — prin riscuri concrete si in complex —
prin influenta simultana a grupului de riscuri. In practica bancara chiar si asupra unui anumit risc
influenteaza o cantitate mare de factori. Un tip de risc poate fi un factor sau cauza aparitiei altui
risc. De exemplu, riscul cresterii cursului valutar poate fi cauza crearii riscului de nerambursare a
creditului, eliberat in valuta straina.

Reiesind din cercetarile specialistilor din domeniul factorilor de risc putem diviza acesti
factori in doua subgrupe: factorii de influenta directa, integrala si factorii de influenta indirecta
asupra riscurilor. Fiecare tip de risc apare ca rezultat al mai multor factori cu influenta simultana. in
acelasi timp un factor influenteaza asupra mai multor tipuri de risc. Ei sunt numiti factorii integrali
de risc. Spre exemplu, aparitia riscului de creditare este posibila sub influenta urmatorilor factori:
greseala in business-planul debitorului, o analiza necalitativa a business planului de cétre specialistii
bancii, lichiditatea scdzuta a gajului, schimbarea conducerii firmei. La fel exemplu de factor integral
de risc poate fi si riscul sporirii cursului valutar, care este si factorul pentru aparitia in banca a
riscului de crestere a volumului creditului pe un debitor, nerambursarii creditului, neachitarii ratei
dobanzii, deteriorarea pozitiei valutare, reducerea lichiditétii bancii si formarii pierderilor.

Un exemplu de factori indirecti poate fi insolvabilitatea unei banci, ce a adus la aparitia de
panica intre investitorii altor banci stabile din punct de vedere financiar, care au inceput retragerea
prematurd a depozitelor si creand prin aceasta dificultdfi si probleme neprevazute legate de
asigurarea lichiditatii curente si absolute. [3]

Gestiunea eficienta a riscurilor financiare asigura stabilitatea financiara a bancii.

Banca ca entitate comerciala reprezintd un ansamblu de factori de activitate sistemice si
interdependente. La fundamentul activitatii acestuia se afla un complex organizational de
proprietati, reprezentat de mijloacele financiare, folosite pentru realizarea operatiunilor bancare si
obtinerea rezultatului pozitiv — profitului. Partea materiald a complexului de proprietdfi bancare
(activele) este influentatd de un grup de factori transformationali — factor uman, tehnologic si
financiar.

Organizarea interactiunii relativ separate, limitate i vizate presupune existenta factorilor
tranzactionali: factor organizatoric, informational si institutional. Acesti factori influenteaza asupra
stabilitatii financiare a bancii §i sunt folosifi pentru coordonarea si subordonarea factorilor
institutionali diferentiati.

Sistemul de legaturi stabilite si informatii - reprezinta partea nemateriala a complexului de
proprietati al bancii. Cele mai importante trasaturi ale acestui complex sunt determinate de functiile
acestuia: atragerea resurselor financiare, plasarea acestora in activele profitabile. La fel, are
insemnatate si scopul final al activitatii — satisfacerea cerintelor clientilor si actionarilor bancii.

Aceste caracteristici se fixeazd intr-o functie generald, unde produsul bancar reprezintd
rezultatul interdependentei factorilor exogeni si endogeni ai activitatii bancare.

Q=f(AT,F,Ins,O0,Inf) (@8]

unde, Q — produsul bancar,
A — factorul uman,
T — factor tehnologic,
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F — factorul financiar,

Ins —factorul institutional,

O — factorul organizatoric

Inf —factorul informational.[3]

Acest ansamblu de factori realizeaza influenta asupra activitatii bancare.

in conditiile economiei de piatd banca reprezinti cea mai generald si abstractd imagine a
entitatii economice, ce creeaza produsul bancar specific, consumand factorii transformationali (A, T,
F) si factori tranzactionali (Ins, O, Inf). Ea creeaza pe baza lor un produs specific, predestinat
satisfacerii nevoilor clientilor si actionarilor bancii.

Din punct de vedere al pietei, scopul functionarii bancii este obtinerea profitului si
asigurarea profitabilitatii necesare a capitalului actionar, un moment fundamental in gestiunea
riscurilor bancare.

Ca factori suplimentari putem mentiona: caracteristicile calitative a serviciilor bancare
acordate clientilor bancii, diferentierea structurald a acestor servicii pe filiale, cheltuieli pentru
reclama, calitatea activelor, cheltuieli ale bancii pentru formarea rezervelor intru acoperirea
pierderilor posibile, volumul cérora se stabileste in dependentd de clasificarea creditelor, limitarea
volumului operatiunilor bancare cu normativele obligatorii din partea bancii centrale si stabilirea
ratelor dobanzii la resursele atrase si plasate, etc.[4]

Factorii diferentiali, care participa in transformarea altor factori sunt: resursele financiare,
personalul bancii, tehnologii si utilaje. Ei sunt inclusi in procesul bancar cu scopul satisfacerii
nevoilor clientilor in operatiunile si serviciile bancare cu conditia riscului minim de pierderi
posibile.(tabelul 1.)

Tabelul 1. Factori diferentiali ce influenteaza asupra activitatii bancare.
Denumirea factorului Descrierea factorului
Resurse financiare Volumul resurselor financiare a cetatenilor si entitatilor
economice atrase de catre banca si plasate cu respectarea
normativelor de limitare a riscurilor, aprobate de banca

centrald.
Factorul uman — personalul | Nivelul de calificare a specialistilor (cunostinte, aptitudini,
bancii experienta).
Factor tehnologic — programe si | Utilajul si tehnologiile (inzestrarea bancii cu calculatoare,
proceduri softuri si mijloace de comunicare).

Sursa: elaborat de autor

Un grup de factori integrali cu impact asupra activitatii bancare includ: factorul
organizatoric, factorul institutional si factorul informational, acesti factori conditioneaza
interdependentele bancii si a altor subiecti economici prin relatiile financiare comune in vederea
acumuldrii s1 plasarii resurselor financiare, cu integrarea lor sociald prin institutii, organizare §i
informarea (tabelul 2).

Tabelul 2. Factori integrali cu impact asupra activitatii bancare
Denumirea factorului | Descrierea factorului
Factor institutional Diferite legi, normative economice in mai multe combinatii, reguli si
acorduri ce reglementeaza si dezvolta activitatea bancara.
Factor organizational | Posibilitatea de a adopta decizii in conditiile oricaror schimbari a
mediului extern, ce necesita revizuirea strategiei financiare a bancii pe
termen scurt i pe termen lung.
Factor informational | Cunoasterea, informatia, datele privind mediul extern (pozitia concurentiala
a bancii, actionarii, debitorii) si mediul intern (volumul portofoliului de
credite, venit i profit, capitalul propriu) al functiondrii bancii.
Sursa: elaborat de autor
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Factorii mentionati influenteaza simultan asupra sistemului de gestiune a riscurilor bancare
si presupun modernizarea continud a acestuia.

Un impact direct asupra calitatii gestiunii riscurilor bancare are factorul uman, care dintr-o
parte nu este inclus in factorii integrali, dar din altd parte este de maxima importantd pentru
asigurarea stabilitafii financiare a bancii si aparitia riscului (spre exemplu decizia pozitiva a
managerului de acordare a creditului unui debitor cu capacitatea de plata indoielnicd). Influenta
factorului uman conduce la modificarea calitatii si structurii altor factori, ce influenteaza asupra
procesului de gestiune a riscurilor. Astfel aceastd evolutie (cresterea nivelului de pregatire
profesionala si calificare a specialistilor bancii) determina urmatoarele rezultate:

- apare necesitatea aplicarii tehnologiilor bancare noi;

- apare nevoia de Insusire a echipamentului nou, mijloacelor de comunicare, transmiterii
electronice a datelor cu risc minimal.

Trebuie sa mentionam cd factorul uman joaca un rol principal nu numai in sistemul de
gestiune a riscurilor bancare intr-o bancd anumita, dar si in institutii de control si de reglementare
privind prevenirea falimentului bancilor. Factorul uman modifica factorul institutional (acte
normative si legislative a bancii centrale, politicile bancilor comerciale, procedurile, acordurile,
regulamentele, ce limiteaza riscurile activitdfii bancare) si factorul organizatoric (se schimba
continutul, structura si volumul operatiunilor bancare, configurarea retelei de filiale si a
companiilor, actiunile carora sunt in posesia bancilor), adaptand acesti factori la conditiile
schimbatoare a activitatii bancare.

Evolutia factorului informational influenteaza asupra celorlalti factori, in special asupra
factorului uman, ca cel mai principal printre altii, deoarece numai specialistul cu calificare inalta
poate cel mai efectiv sa utilizeze informatia obtinuta pentru prevenirea si minimizarea riscurilor.

Relevanta factorilor este permanent incalcata si restabilitd. Acestia se inlocuiesc, se
completeazd reciproc, creand noi proportii In operatiunile bancare cu diferit nivel de risc si
profitabilitate. Acest fapt actualizeaza problema minimizarii riscurilor in cazul agravarii unuia din
factori si deteriorarii structurii stabilite a acestora in cazuri de schimbare a situatiei economice si a
comportamentului diferitor categorii de clienti. [3]

Factorii diferentiali se prezinta ca factori transformationali, iar cei integrali ca factori
tranzactionali. Aceste modificari conditioneaza diverse tipuri de costuri transformationale: costul
resurselor, cheltuielile administrative si operationale. In plus se deosebesc si costurile
tranzactionale: cautare, prelucrare si pastrare a informatiei, efectuarea negocierilor, sporirea
influentei, autolimitare. Toate acestea apar in procesul activitatii bancare. Costurile tranzactionale
reprezintd modificarea cantitativa a factorilor, ce influenteaza asupra activitatii bancii.

Tabelul 3. Costurile tranzactionale si cheltuielile bancii comerciale

Tipuri de costuri Cheltuielile bancare aferente

Costurile privind cautarea, Cheltuieli pentru reclama, procurarea editurilor periodice, cheltuieli pentru

prelucrarea si pastrarea intretinerea departamentului de marketing.

informatiei

Costurile efectuarii Cheltuielile pentru semnarea si perfectarea contractelor (cheltuieli de

negocierilor protocol), intretinerea aparatului administrativ, cheltuielile deplasari.

Costurile protectiei Cheltuielile pentru obtinerea licentei de activitate bancard, cheltuielile de

drepturilor de proprietate judecatd si cheltuielile legate de procesele de arbitraj cu debitorii
neconstiinciosi, cheltuielile pentru pastrarea gajului.

Costurile de masurare Producerea modelelor de carduri bancare, cheltuielile legate de reducerea
pretului gajului si a realizarii acestuia, crearea imaginei bancii(reclama,
prezentari).

Costurile de comportament | Amenzi si penalitdti aduse bancii, cheltuieli pentru control (intretinerea
serviciului de control intern si audit, precum si platile pentru audit extern).
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Costurile de autolimitare

Procentele pentru resursele atrase si pentru obligatiunile emise.

Costurile de politici bancare

actionarilor.

Dividendele actionarilor bancii, cheltuielile pentru organizarea adunarilor

Sursa: elaborat de autor

Trebuie sd mentiondm cd pentru fiecare bancd este specifici o configurare proprie a
costurilor transactionale. Impactul factorilor diferentiali asupra rezultatelor financiare a activitatii
bancii poate fi considerata ca indirectd. Aceastd influenta de reguld consta 1n reflectarea incorecta a
cheltuielilor mentionate in documentele de evidenta contabila. Totusi, acestea nu se reflecta in mod
direct in procesul de efectuare a operatiunilor bancare, ci mai mult reflectd eficienta
managementului bancii, inclusiv gestiunea riscurilor.

Activitatea bancilor comerciale este afectatd de impactul factorilor de nivelul macro, care se
extind asupra intregului sistem bancar al statului.

Tabelul 4. Factorii de nivelul macro cu impactul asupra gestiunii riscurilor bancare

Factor Sfera de aplicare Tipul de risc emergent

Politica Impozitarea Riscul de piata, riscul de

monetar- Crearea rezervelor obligatorii lichiditate

creditara a Coridorul valutar Riscul valutar

statului Investirea fondurilor publice in capitalul social | Riscul stabilitatii sistemului
al bancilor bancar

Cerintele Normativele obligatorii, inclusiv. madrimea | Riscul falimentului bancii

regulatorului
(banca centrald)

minima a capitalului statutar al bancii

Suficienta capitalului propriu al bancii

Lichiditatea bancii

Riscul de lichiditate

Limitele in domeniul creditarii

Riscul de creditare

Plasamentele resurselor proprii a bancii in
actiunile altor persoane juridice

Riscul global al investitiilor

Aderarea la
acordurile Basel
Il. Basel 1l

Corespunderea capitalului  bancii  structurii
riscurilor.
Abordari de evaluare:

Riscul stabilitatii sistemului bancar — evaluarea

riscului  creditar (standardizat, de baza,
perfectionat)
Riscul de creditare — evaluarea riscului
operational  (de bazd, standardizat si
perfectionat)
Riscul operational — evaluarea riscului de

piata(riscul de rating)

Riscul stabilitatii sistemului
bancar

Riscul de creditare

Riscul operational

Riscul de piata

Proces de monitorizare, principiile monitorizarii

Riscul stabilitatii sistemului
bancar

Disciplina de piatd (cerintele de publicare a
informatiei)

Riscul stabilitatii sistemului
bancar

Respectarea
standardelor
internationale de
raportare
financiara

Fundamentarea metodologica a
contabile in bancile comerciale

evidentei

Politica de contabilitate

Raportarea financiara

Riscul financiar, riscul de
lichiditate

Sursa: elaborat de autor
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Mentionam ca 1n orice regiune a tarii exista factori specifici de criza: problemele somajului,
deficitul resurselor financiare, subdezvoltarea infrastructurii de producere, sociale si financiare,
ineficienfa managementului in sectorul bugetar, municipal si comercial. Astfel, pozitiile generale a
nivelului macroeconomic proiecteaza asupra problemelor dezvoltarii bancii si gestiunii riscurilor
bancare.

CONCLUZII

Necesitatea cercetarii factorilor gestiunii riscurilor bancare este dictatd de faptul cd acesta
creeaza condifii pentru acumularea resurselor financiare ale bancii. Resursele financiare reprezinta
sisteme complexe care interactioneaza in mod continuu si care in conditiile economiei de piata trec
prin mai multe transformari. Prin urmare putem afirma ca conditiile transformandu-se in resurse,
determind factorii bancii, influenteaza asupra riscurilor operatiunilor bancare si conditioneaza
necesitatea gestiunii riscurilor bancare. In acelasi timp, in organizarea circuitului resurselor bancare
principala conditie este asigurarea continuitatii.

Pentru a supravietui printre concurenti, banca este nevoita sa implementeze diferite inovatii,
sd realizeze operatiuni nestandarde, ce sporesc nivelul riscului si totodata ofera posibilitatea de a
obtine un profit suplementar sau alte beneficii.

In legitura cu aceasta, influenta riscului trebuie si fie conceputd ca un factor important,
existenta caruia impune adoptarea deciziilor bine gandite si corecte.
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