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CALITATEA, PRODUCTIVITATEA SI EVALUAREA
COMPETITIVITATII iNTREPRINDERII

Prof. univ. dr. hab. Grigore BELOSTECINIC, ASEM

There is a direct relation between competitiveness, quality and productivity, as both are
important factors of a company’s competitiveness on the market. The evaluation of company’s
competitiveness on the market or on a certain market segment is based on a detailed analysis of
the company’s potential, its technological, production and financial possibilities, etc. The main
problem of evaluating the company’s competitiveness is to set the company’s strong and weak
points and to figure out a strategy with respect to the main competitors.

Este deja cunoscut faptul ca, dupd mai
multi ani de balansare intre Est si Vest,
Republica Moldova si-a declarat, in sfarsit,
ferm orientarea strategicd spre o eventuald
asociere si aderare la marea familie a statelor
europene. Existenta unei asemenea perspective
va solicita accelerarea reformelor economice,
sociale si politice, va urgenta solutionarea si
eliminarea consecintelor conflictului
transnistrian — cel mai mare obstacol in calea
dezvoltarii economice durabile si armonioase a
R. Moldova, va accelera conectarea tarii
noastre la politicile europene.

Este evident ca aceasta cale va fi una
lunga si dificila, cdci pentru parcurgerea ei cu
succes:

1. Trebuie asigurata stabilitatea
institutiilor ce garanteaza democratia,
statul de drept, drepturile omului,
respectul fatd de minoritati si
protectia acestora;

2. Trebuie asiguratd existenta unei
economii de piatd functionale,
precum Si capacitatea acesteia de a
face fati presiunii concurentiale i
Sortelor pietei din interiorul Uniunii
Europene.

3. Statul urmeaza si-si demonstreze
capacitatea de a-si asuma obligatiile
ce decurg din calitatea de membru al
Uniunii Europene, inclusiv aderarea
la obiectivele politice, economice si
monetare ale UE.

De mentionat ca Planul de actiuni
Moldova-Uniunea Europeand (aprobat 1in
februarie 2005) contine un sir de actiuni in
vederea asigurdrii in tara noastra a dialogului
politic, continuitdtii reformelor si asigurarii
dezvoltarii  social-economice, restructurarii

justitiei si a afacerilor interne, implementarii
unui sir de politici in domeniul transporturilor,
energeticii, telecomunicatiilor si mediului, un
sir de programe in domeniul Invatamantului,
culturii, cooperarii societatii civile etc.

Totodata, statele doritoare de aderare la
Uniunea FEuropeanda trebuie sa-si apropie
competitivitatea de nivelul inregistrat in tarile
membre, iar formarea unei structuri economice
competitive solicitd cercetari fundamentale
pentru fiecare ramurd §i subramurd a
economiei nationale, cu scopul stabilirii celor
cu un potential competitiv mai inalt din punct
de vedere al rentabilitatii, tehnologiilor folosite,
asigurdrii cu materii prime, calificérii cadrelor,
potentialului de crestere, nivelului veniturilor
de la capitalul investit, structurii cheltuielilor de
producere si a altor componente care determind
competitivitatea ramurii. Specializarea
economiei trebuie sd presupund o repartizare a
fortei de muncd pe sectoare si produse cu
valoare adaugata mai mare.

Astfel, dupd cum declaratia de orientare
strategicad a Republicii Moldova spre aderare la
Uniunea Europeand a consolidat, intr-un fel,
intreaga societate, competitivitatea tarii, sub
toate aspectele care o definesc, poate deveni o
idee nationaldi, care ne-ar permite atingerea
acestui obiectiv.

In contextul celor mentionate mai sus,
trebuie apreciatd, ca o initiativd cu impact
organizarea anuald n Republica Moldova a
concursului in vederea decerndrii Premiului de
Stat pentru realizdrile in domeniul calitatii,
masurd reflectd rezultatele activitatii agentilor
economici  privind  cresterea  calitdtii,
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Totodata, din punctul nostru de vedere,
criteriile ~ folosite 1n  vederea evaluarii
intreprinderii, pun accentul, in special, pe
chiar mai putin importanti, si mai putin pe
Rezultatele cu impact pozitiv nemijlocit asupra
criteriile ~ utilizate trebuie sa fie mai
concretizate, prin stipularea unui numér mai
mare de indicatori concreti care le determina.

Trebuie sa precizam si faptul ca notiunea
de competitivitate este una complexa, iar intre
competitivitate, calitate si productivitate exista
o legatura directd, atat calitatea, cat si
productivitatea fiind factori determinanti ai
competitivitatea intreprinderii, iar, in final, si
cea a ramurii sau a tarii, depinde de
competitivitatea produselor, deoarece
concurenta pe piatd, in linii generale, se
desfagoara intre diferite produse, succesul
carora este determinat de caracteristicile
atribuite de intreprindere si eforturile de
marketing ale acesteia.

In linii  generale, competitivitatea
intreprinderii inseamna cat de bine aceasta
satisface  cerintele =~ consumatorilor  in
comparatie cu alte intreprinderi care oferd
produse si servicii similare i este determinata
de un sir de factori care asigurd succesul
vanzarii, iar ca indicatori principali care o
apreciazad pot fi considerati:

— calitatea produselor si factorii care o
influenteaza (procesul tehnologic,
controlul  calitatii,  calificarea
personalului etc.);

— diversificarea productiei prin innoire
sortimentald, = modernizarea i
imbunatatirea produselor existente
in  conformitate cu  cererea
consumatorilor;

— diferentierea produselor
intreprinderii;

— producerea in proportie de masa si
economia la scara;

— calitatea deservirii post-vanzare;

- preul;

— rentabilitatea producerii;

— nivelul productivitatii muncii;

— caracterul inovational al activitatii;

— viteza desfasurarii procesului de
inovare, proiectare, producere,
livrare la consumator;

— flexibilitatea si adaptabilitatea —
capacitatea de a se adapta la
modificarile conditiilor si cerintelor
pietei;

— profesionalismul personalului i
activitatea 1n grup;

— strategiile practicate, organizarea si
managementul Intreprinderii, care se
pot deosebi prin previzibilitate,
agresivitate, flexibilitate,
creativitate, parteneriat;

— eficienta planificarii strategice si a
gestiunii etc.

Mentionam ca, initial, insd §i notiunea de
competitivitate avea un sens ingust, fiind
definiti de o singurda dimensiune —
competitivitatea de pret, iar avantajul
concurential pe care se bazeaza, in acest caz,
un bun economist este costul de productie,
determinat in mare masurd de accesibilitatea
factorilor de productie si fabricarea bunurilor
standardizate pentru piete mari si efectul de
economie la scara.

Trebuie de inteles, 1nsd, cd un avantaj
competitiv bazat pe costuri mai reduse nu poate
fi sustinut fara a se obtine cresteri in
productivitate — factor important in
diminuarea costului si sporirea
costurilor este de scurta durata.

Productivitatea poate fi privita la trei
niveluri:

1. Productivitatea individuald — este
echivalentda cu eficienta sau randamentul,
calculat fie prin cantitatea de produse obtinuta
cu o anumitd cheltuiald de munca, fie prin
cheltuiala de munca efectuata pentru obtinerea
unei unitati de produs. Ea depinde nu numai de
efortul depus, dar si de educatie, experienta,
utilizarea anumitor utilaje si instrumente.

2. Productivitatea organizationald —
afecteaza profitabilitatea §i competitivitatea
firmelor prin profituri si costuri totale. Ea poate
fi apreciata prin costul total al muncii pentru o
unitate de produs prin raportarea salariului
mediu al lucratorilor la nivelul productivitatii.
In acest mod, se poate observa ci o firmi ce
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plateste salarii mari poate fi competitiva numai
daca realizeaza un nivel inalt al productivitatii.

3. Productivitatea nationald, care are
cateva implicatii:

— o productivitate Tnaltd duce la un
nivel avansat de trai ca simbol al
capacitatii unei tari de a crea bunuri
necesare comunitatii;

— o crestere a salariului mediu pe
economie fara o crestere a
productivitatii duce la inflatie, la
majorarea costurilor §i scaderea
puterii de cumparare;

— o ratd scazutd a productivitatii,
influentatd de un nivel inalt al
costului muncii pe unitate de produs
si o competitivitate  scazuta,
plaseazd  defavorabil produsele
nationale pe piata.

Iatd de ce, pentru a obtine o crestere in
productivitate pe termen lung, sunt necesare
investitii in procese tehnologice modeme, in
echipamente  actualizate, in  programe
energetice si in instruirea personalului.

Productivitatea poate fi privitd si ca un
rezultat al calitdtii produselor si serviciilor,
deoarece lipsa calitdtii duce la stoparea
productivitatii din cauza problemelor care apar
in comercializarea bunurilor de calitate
inferioara.

Notiunea competitivitate de calitate a
inceput sa fie utilizatd ca dimensiune a
competitivitdtii. In  urma  diversificarii
considerabile a productiei, iar odatd cu
accelerarea progresului tehnico-stiintific, care a
generat o crestere considerabild a inovatiilor si
sporirea gradului de complexitate si tehnicitate
a produselor, a aparut notiunea de
competitivitate tehnica. Pentru produsele ce
necesitd o asistentd tehnicd in exploatare si
intretinere, apare o noua dimensiune a
capacitatii concurentiale denumita
competitivitate de service, serviciile care
insotesc produsele fiind considerate, de fapt, o
componentd a calitatii acestora.

Pentru a concura pe baza calitatii, calitatea
trebuie sa fie privitd, In primul rand, ca o
oportunitate de a atrage consumatorii, i nu ca
o modalitate de a evita problemele sau de a
reduce costurile remedierilor. Calitatea

trebuie  considerata un
instrument competitiv.

La fel ca si calitatea, costurile si
productivitatea, o noud sursd de avantaj
concurential 1n ultimul timp a devenit viteza
(rapiditatea, timpul). Aceasta cere un nou tip
de organizare, caracterizatd de reactii si
adaptari rapide, cum ar fi reducerea duratei
tuturor proceselor (economie de timp),
respectarea termenelor (punctualitate),
reorganizarea permanentd a  proceselor
(flexibilitate in timp), elaborarea de tehnologii
si produse noi (spirit inovator) etc.

Competitivitatea bazata pe flexibilitate
presupune capacitatea de a fabrica o varietate
de produse, de a introduce produse noi si de a
le modifica rapid pe cele existente, ceea ce
soliciti un tip special de cultura
organizationald, sprijiniti de o productie
flexibild, studii permanente ale nevoilor
consumatorilor si tendintelor de modificare a
acestora, o orientare generalda de marketing in
cadrul intreprinderii.

Odata cu sporirea gradului de complexitate
si tehnicitate a bunurilor de utilizare productiva
si a marfurilor de larg consum, au crescut si
preturile la care se comercializeaza acestea si,
respectiv, eforturile financiare ale clientilor in
vederea achizitiondrii acestor bunuri. In aceste
conditii creste importanta competitivitatii
financiare a intreprinderii, definitd prin
totalitatea 1nlesnirilor de naturd financiar-
bancara, pe care le oferda intreprinderea
clientilor sai, 1n vederea achizitiondrii
produselor  fabricate. Neglijarea  acestei
dimensiuni, chiar si In cazul detinerii unor
avantaje concurentiale de altd naturd, poate
cauza pierderea pietelor de desfacere.

In urma impunerii respectirii de citre
agentii economici a unor norme stricte in
vederea protectiei mediului Inconjurator, ce
presupune  efectuarea  unor  cheltuieli
suplimentare, avand uneori o cotd
considerabild in cheltuielile totale de productie,
a aparut o noud dimensiune a competitivitatii —
competitivitatea ecologici. In prezent, un
numar din ce In ce mai mare de intreprinderi
atdt mari, cat si mici si mijlocii, incep sa
sesizeze cd cea mai rationalad cale de asigurare

a succesului si de dezvoltare a competitivitatii

important
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este aplicarea principiilor dezvoltarii durabile
in toate sferele activitatii antreprenoriale.

Unul din mecanismele-cheie prin care se
pot realiza obiectivele firmei si un factor
important in asigurarea competitivitatii este
structura organizatorici a intreprinderii,
resursele umane proprii si modul cum
acestea sunt conduse. Astfel, pentru
asigurarea unui nivel inalt al competitivitatii
este nevoie de realizarea unei structuri
flexibile si dinamice. Pentru ca aceste masuri
sa-si atingd scopul, este necesara definirea mai
putin rigida a posturilor, precum si structurarea
activitatii pe compartimente Intr-o manierd mai
putin formald. Totodatd, activitatea de
conducere desfagurata la nivelul
intreprinderilor, trebuie sd beneficieze de un
personal corespunzator atat din punct de vedere
al pregatirii, cat si al capacitatii intelectuale.

Privitd in viziunea de marketing,
importanta resurselor umane in asigurarea
avantajului competitiv al intreprinderii poate fi
redata si tindnd cont de atitudinea angajatilor
fata de clienti, masura in care acestia sunt
priviti ca reper principal pentru orice activitate
desfasurata in cadrul intreprinderii, de modul in
care angajatii intreprinderii acceptd schimbarile
care au loc in prezent in societate si mediul
economic in care activeazd, de modalitatea
alocarii tuturor resurselor intreprinderii in
scopul realizarii unor obiective strategice,
dezvoltarea in cadrul oricarei intreprinderi a
unui spirit competitiv, ce ar motiva
perfectionarea continua a personalului, cu
accent pe dezvoltarea unor abilitati specifice
problemei analizate. latd de ce rezolvarea
problemelor legate de selectarea,
antrenarea, perfectionarea si motivarea
personalului, de rind cu o culturd a
intreprinderii care si permitd afirmarea

creativitatii, aprofundarea simtului
responsabilitatii si a spiritului de intreprinzator
contribuie substantial la cresterea

productivititii muncii, la imbunitatirea
calititii produselor si la sporirea gradului de
competitivitate a firmei.

Analiza  pozitiei  concurentiale a
intreprinderii  pe  piatd  presupune = si
caracterizarea factorilor care influenteaza
atitudinea cumparatorilor si consumatorilor

fatd de Intreprindere si produsele acesteia.

Asemenea factori pot fi:

e conditiile de vdnzare: posibilititi de
creditare, reduceri si rabaturi, inclusiv
reduceri  pentru  cantitate,  rabaturi
sezoniere, avantaje pentru platd preventiva,
reduceri speciale (preluarea unui produs
vechi in schimbul unui nou) etc.;

e organizarea  refelei de  desfacere:
amplasarea unitatilor de comert si accesul
lor pentru consumatori, demonstrarea
produselor in sala de vanzare, la expozitii
sl iarmaroace;

e deservirea post-vinzare a produselor
intreprinderii  §i  serviciile acordate,
asigurarea cu piese de schimb etc.;

e activitatea de publicitate si relatii cu
publicul, imaginea intreprinderii in randul
consumatorilor, a produselor acesteia, a
numelui de marca etc.

In prezent, in practica mondiala si, evident,
in Republica Moldova, nu existi o metoda
unica bine definita si stiintific argumentata
de evaluare a competitivititii intreprinderii.
Numarul destul de impundtor de publicatii
stiintifice la acest capitol se referd la anumite
aspecte ale problematicii competitivitatii
intreprinderii (firmei), evidentierea si analiza
determinantilor ~ competitivitatii si a
indicatorilor de exprimare a acestora,
modalititile de apreciere a avantajelor
competitive etc.

Analiza determinantilor competitivitatii
intreprinderilor ar fi binevenit sa se realizeze
in comparatie cu principalii concurenti directi,
iar pentru aprofundarea analizei poate fi
prevazutda si o analizd comparativa cu
concurentii indirecti. Scopul acesteia, dupa
cum s-a mai mentionat, consta in evidentierea
punctelor forte si slabe ale intreprinderii
comparativ cu concurentii in aspectul dotarii si
utilizarii resurselor. Un moment important este
si stabilirea importantei determinantilor
competitivititii intreprinderii in conditiile
mediului  concurential  actual.  Aceastd
necesitate este determinatd de dinamismul
schimbarilor mediului concurential si global.
Prin urmare, simpla comparare a dimensiunii
diferitelor ~ resurse §i  capacititi  ale
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intreprinderilor nu ar reflecta obiectiv
competitivitatea, deoarece in functie de situatie
dimensiunea acestora poate contribui mai mult
sau mai putin la crearea avantajelor sau 1si
poate schimba sensul efectului de la pozitiv la
negativ. Mai mult ca atat, in realitatea practica
este imposibil de a asigura avantaje la toate
tipurile de resurse, de aceea intreprinderile
trebuie sd asigure o imbundtitire optimald a
acestora pentru a se adapta cat mai reusit
cerintelor mediului. Astfel, simpla comparare a
resurselor intreprinderii poate crea situatia cand
unul din determinantii intreprinderii dupa
dimensiune  §i  caracteristici  depaseste
concurentii, dar la moment importanta acestuia
in crearea sau mentinerea avantajului
competitiv este mai mica.

Pentru evitarea efectelor indicate mai sus
ar fi binevenitd ierarhizarea determinantilor
competitivitatii Intreprinderii, in functie de
importanta lor la crearea avantajelor
concurentiale la etapa actuald in domeniul in
care activeaza.

Dupa cum s-a mai mentionat, evaluarea
competitivitatii Intreprinderii pe o piatd sau un
segment concret se bazeazd pe o analiza
detaliata a potentialului 1intreprinderii, a
posibilitdtilor tehnologice, de producere,
financiare, de desfacere etc. Obiectivul
principal este acela de a determina locul in care
se afla starea relativd a intreprinderii fatd de
concurenti, a stabili punctele tari si punctele
slabe, adica fortele si slabiciunile in raport cu
concurenta. Problema de baza a analizei este
de a stabili nu ce poate face intreprinderea,
ci cum face ea in raport cu ceilalti.

Procedura compararii intreprinderilor dupa
principalii determinanti ai competitivitatii
presupune culegerea si utilizarea de date asupra
fiecarei intreprinderi referitoare la cifra de
afaceri, cota de piata, rentabilitate, circuite
financiare, programe de investitii, capacitati
de productie etc. Procesul se complicd din
motivul ca se opereazd cu diferite unititi de
masurd si diferiti indicatori dupa natura lor.

nevoie de a transforma acesti indicatori intr-o

formd de masurare (exprimare) unicd. In
literatura de specialitate, in acest sens se
propune folosirea unor semne conventionale,
de exemplu “+7, “++’ sau “-7, “--”, sau
atribuirea unui anumit numar de puncte,
care apoi se sumeazd si se face compararea
scorurilor totale, dupa care se determind cea
mai  competitiva  intreprindere.  Aceasta
modalitate de analiza este simpld, dar introduce
in rezultate subiectivism.

Deoarece problema principald a evaludrii
competitivitdtii  Intreprinderii  constd in
stabilirea punctelor forte si slabe si a ceea ce
poate face intreprinderea in raport cu
principalii concurenti, considerim ca fiind
suficientd o apreciere calitativd a pozitiei
intreprinderilor dupd criteriile principale de
evaluare i care poate avea un continut ca cel
prezentat in modelul din tabelul 1. Procesul de
analizd presupune pozitionarea dupa fiecare
criteriu al intreprinderilor conform unei scale
cu cinci trepte si variante de apreciere a pozitiei
de la ,foarte slaba” la ,foarte puternica”.
Pentru evidentiere, Intreprinderilor li se atribuie
un semn conventional. De exemplu,
concurentul nr.1 — prin “X1”, concurentul nr. 2
— prin “X2” etc. In acest mod, in dreptul
fiecarui indicator vor fi pozitionate toate
intreprinderile concurente. Pe una si aceeasi
pozitie, de exemplu “buna”, pot fi amplasate
una, doud, mai multe intreprinderi sau nici una.

Analiza datelor din tabel presupune
stabilirea fortelor si slabiciunilor relative ale
intreprinderilor prin comparare cu
intreprinderile concurente la nivelul fiecarui
indicator si al competentelor distinctive ale
firmei. Procesul poate fi continuat cu
insumarea tuturor punctelor acumulate de
intreprinderile  analizate; pornind de la
aprecierea In puncte a fiecdrei pozitii, de
exemplu, foarte puternica — 5 puncte, puternica
— 4 puncte, nici/nici — 3 puncte, slabd — 2
puncte, foarte slaba — 1 punct. In scopul
stabilirii pozitiei globale a intreprinderilor se
realizeaza o ordonare a acestora in ordinea
descresterii numarului total de puncte
acumulat.
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......

Tabelul 1

Pozitia intreprinderilor

Indicatorii analizati Fs‘l’:;;e Slabi | Nicimici | Puternica pf;ﬂecﬁ
(1 punct) (2 puncte) | (3 puncte) | (4 puncte) (5 puncte)
1 2 3 4 5 6

I. Puterea financiara

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

Rata lichiditatii.

Structura activelor.

Nivelul de autofinantare.

Circuite financiare.

Raportul dintre cifra de afaceri si active.
Raportul dintre capitalul circulant si cel fix.
Programe investitionale.

Resurse investitionale.

Rentabilitatea capitalurilor investite etc.

II. Activitatea de productie, tehnologii si echipamente

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

2.6.
2.7.
2.8.
2.9.
2.10.
2.11.
2.12.
2.13.
2.14.
2.15.
2.16.
2.17.

Capacitati de productie.

Tipuri de productie (serii mari, mijlocii sau mici).
Utilizarea capacitatilor de productie.
Tehnologiile folosite.

Gradul de tehnicitate a fabricatiei (mecanizare,
automatizare etc.).

Productivitatea muncii.

Activitatea de cercetare-dezvoltare.

Activitatea de lansare a produselor noi.
Gradul de protectie a inovatiilor.
Politica de aprovizionare.

Stocuri de materii prime.

Controlul calitatii.

»upletea” echipamentului.

,,varsta” utilajului tehnologic etc.

II1.
3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

Produsele intreprinderii
Calitatea produselor:

- produsul A

- produsul B

- produsul C

- produsul N.
Unicitatea produselor (productie de unicate).
Diversificarea sortimentala.
Gradul de innoire sortimentala.
Diferentierea produselor proprii de cele concurente.
Protectia legala a produselor.

5.7. “Varsta” produselor etc.

10
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IV. Eficacitatea sistemului de conducere

4.1. Adecvarea structurii intreprinderii la mediul extern si
intern i la strategia urmata.

4.2. Numarul nivelurilor de conducere.

4.3. Reactia conducerii la schimbarile mediului.

4.4. Flexibilitatea structurii organizatorice a intreprinderii.

4.5. Descentralizarea procesului decizional.

4.6. Predominarea fluxului orizontal de informatii si lipsa
barierelor informationale intre subdiviziuni.

4.7. Tehnicile de conducere folosite.

4.8. Flexibilitatea programelor de activitate.

4.9. Capacitatile, talentul conducerii.

4.10. Tehnicile de conducere utilizate.

4.11. Stilul democratic de conducere.

4.12. Aptitudinile de a crea, de a comunica, de a motiva.

4.13. Fluctuatia personalului de conducere.

4.14. Raportul dintre personalul administrativ si operativ
etc.

V. Resursele umane si factorii social-psihologici

5.1. Asigurarea cu fortd de munca.

5.2. Calificarea personalului.

5.3. Cheltuielile pentru instruirea cadrelor.

5.4. Relatiile cu sindicatele.

5.5. Stimularea morala si aprecierea publica.

5.6. Posibilitatile de autorealizare pentru intreg personalul.

5.7. Stimularea activitatii creative si separarea acesteia de
activitati mai putin importante.

5.8. Fluctuatia cadrelor.

VI. Pozitia intreprinderii pe pietele sale, activitatea de
marketing si vanzari

6.1. Cifra de afaceri.

6.2. Cota absoluta de piata.

6.3. Cotarelativa de piata.

6.4. Rata de crestere a vanzarilor.

6.5. Patrunderea produselor intreprinderii in consum.

6.6. Penetrarea produselor pe zone geografice.

6.7. Notorietatea intreprinderii.

6.8. Imaginea intreprinderii pe piata.

6.9. Fidelitatea clientelei.

6.10. Disponibilitatea produselor (prezenta de stocuri).

6.11. Serviciile post-vanzare oferite.

6.12. Dezvoltarea retelei de distributie.

6.13. Calitatea deservirii clientilor.

6.14. Cheltuieli de distributie.

6.15. Competenta comerciala.

6.16. Activitatea de publicitate.

6.17. Cheltuielile pentru publicitate.

6.18. Asigurarea informationald etc.

11
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intreprinderii este diferitd. De aceea, analiza poate fi completata cu calcularea coeficientului de
ponderabilitate (pentru fiecare indicator concret in cadrul fiecarei grupe de indicatori si pentru
fiecare grupa de indicatori In evaluarea globald), calcularea indicatorului global al
fiecare intreprindere 1n raport cu celelalte. Calculele se recomanda a fi efectuate prin metoda
ordonarii rangurilor.

In incheiere, trebuie s mentiondm ci competitia diferitor agenti economici se poate desfisura
pe piata interna sau externi. Cu certitudine, pentru a patrunde pe piata externd si pentru a deveni
competitiv este nevoie sa treci cu succes, inainte de toate, barierele concurentiale create de agentii
economici autohtoni.

12
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ANALIZA DE MARKETING A MACROMEDIULUI
INSTITUTIEI DE iNVATAMANT SUPERIOR

Drd. Tatiana GERSTEGA, ASEM

One of key concepts of marketing is the concept of the surrounding marketing environment. In
article the analysis of marketing of the macroenvironment of education which represents the factor

of system, general market action is given.

Macromediul institutiei de Invatamant
superior reprezintd o imbinare a mediilor
economic, politic, social, tehnico-stiintific si
natural, care, direct sau indirect, au impact
asupra pietei serviciilor de instruire §i asupra
activitatii institutiei de invatimant. Fiecare
din mediile enumerate constituie o totalitate
de factori de un anumit gen (economic,
social-demografici, social-culturali etc.).

Fiecare factor poate fi descris cu
ajutorul sistemului de indicatori, dupa
analiza carora se poate, In primul rand,
judeca despre caracterul macromediului ce s-
a format la momentul dat, si, in al doilea
rand, pronostica tendintele de viitor ale
dezvoltdrii macromediului. Tindnd cont de
starea curentd si de viitor a factorilor din
macro-mediu, analiticul poate cerceta
impactul macrofactorilor asupra pietei
serviciilor de instruire §i asupra activitatii
institutiei de Invatdmant superior. De
mentionat faptul ca influenta macrofactorilor
asupra pietei serviciilor de instruire adesea
nu se manifestd direct, ci mijlocit prin
intermediul pietei muncii, care e intermediar
in raport cu piata serviciilor de instruire.

Schimbadrile din viata social-economica
exercitd influentd asupra nivelului, structurii
si caracterului de ocupatii ale populatiei,
nivelului  cerintelor privind calificatia
personalului, ceea ce obligatoriu se reflecta
asupra unor asemenea parametri ai pietei
serviciilor de instruire, cum sunt nivelul si
structura cererii pentru studii, cerintele fata
de continutul instruirii, nivelul calificativ al
profesorilor, fata de asigurarea cu computere
si informatia necesara a studiilor etc.

Pentru realizarea analizei marketing a
institutiei de invatamant, se propune
urmatoarea metodicd comasata:
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Intocmirea listei macrofactorilor,
in stare sd influenteze piata
serviciilor de instruire, inclusiv
prin intermediul pietei muncii;

Aranjarea macrofactorilor dupa
gradul lor de actiune asupra pietei
serviciilor de instruire. Selectarea
macrofactorilor mai importanti;

Intocmirea listei de indicatori, cu
ajutorul cdrora se poate judeca
despre starea fiecarui macrofactor

important;
Studierea starii curente a macro-
factorilor importanti, ce

influenteaza piata serviciilor de
instruire;
Analiza impactului macrofactorilor
importanti asupra pietei serviciilor
de instruire la momentul cercetarii
(inclusiv studierea caracterului si
gradului de influentd, a
consecintelor posibile ale
impactului);
Studierea tendintelor de modificare
a macrofactorilor importanti pe
parcursul unei anumite perioade de
timp:
Pronosticarea dezvoltarii
macrofactorilor importanti intr-o
anumitd perspectiva si impactul lor
asupra pietei serviciilor de
de invatamant superior;
Pronosticarea impactului
macrofactorilor importanti asupra
pietei serviciilor de instruire n
perspectiva de cercetare:
e analiza probabilitatii
impactului macrofactorilor
asupra pietei;
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e pronosticarea caracterului
impactului (negativ, pozitiv);

e pronosticarea gradului de
influentd a macrofactorilor;

e pronosticarea consecintelor
posibilului impact al
macrofactorilor.

Pentru efectuarea analizei marketing a
macromediului, analiticul trebuie s& dispuna
de o informatie relativ completa cu privire la
starea macro-factorilor pentru a putea trage
concluzii  veritabile cu  privire la
perspectivele de dezvoltare a macromediului
si despre caracterul si gradul impactului
macromediului asupra serviciilor de instruire
si a activitdtii institutiei de Invatamant

macromediu poate fi divizatdi 1n doud
categorii: informatia primard si secundard,
conform cdrora se disting si metodele si
sursele de obtinere a informatiei (tabelul 1).

Informatia colectatd si sistematizata
despre macromediu se supune interpretarii
din unghiul de vedere al sarcinii fixate.
Pentru aceasta pot fi utilizate diverse metode
de analizd marketing, atit neformale
(bundoara, asaltul intelectual, metoda
»agendei colective”, metoda intrebarilor de
verificare), cat si formale: calitative
(estimarea de expertiza, analiza morfologica,
analiza SWOT) si cantitative (analiza
corelativa, analiza factoriald, modernizarea
proceselor de marcare).

superior.  Informatia cu  privire la
Tabelul 1
Tipologia informatiei cu privire la macromediu, metodele si sursele ei de colectare
Tipul informatiei Exemple Metodele gi.sursele t.le.colectare
’ a informatiei
Primara Opiniile, judecdtile, atitudinea Investigatiile in rAndul populatiei
societatii fata de problemele (sondajele de opinii), ale
invatamantului superior, fatd de consumatorilor potentiali si reali ai
prestigiul unor sau altor profesiuni. |serviciilor de instruire, ale lucratorilor
Aprecierile expertilor referitor la din Invatamant si expertilor.
aspectul respectiv al macromediului
Secundara Informatia sistematica cu privire la | Cercetarile de cabinet —analiza
parametrii vietii social-economice: |informatiei ce se contine in indrumare,
date demografice, economice. culegerile de informatie statistica, in
Actele juridice care reglementeaza |revistele de specialitate si general
piata muncii. Sfera invatdmantului |accesibile, in ziare.
etc. Informatia despre dezvoltarea
stiintei si tehnicii.
Metoda intrebarilor de verificare analizd  si se elaboreazd  ,matrita
constd in formularea tuturor intrebarilor morfologicd”, ce reflectd aceastd structura.

posibile, ce au atributie la problema pentru
solutionare, si gasirea raspunsurilor la
acestea. Concomitent, formularile la una si
aceeasi intrebare pot fi diferite. Metoda data
ajutd la evidentierea Intrebarilor care necesita
o examinare mai profunda si poate fi aplicata
pentru solutionarea problemelor.

Metoda analizei morfologice permite a
studia structura problemei, a scoate in profil
aspectele care necesitd o analizd detaliata.
Metoda se realizeaza in doud etape. La prima
etapd se evidentiaza structura obiectului de
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La etapa a doua, prin selectare consecutiva,
analiticul studiaza toate combinatiile posibile
ale parametrilor obiectului.

Metoda de analiza SWOT se aplica
atat pentru analiza situatiei create in
macromediu si a impactului ei asupra pietei
serviciilor de instruire si activitatea institutiei
de Invatdmant superior, cat s§i pentru
evidentierea starii posibile a macromediului
in viitor si pronosticarea impactului ei asupra
pietei investigate §i a institutiei de
invatamant superior.
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In  continuare, trebuie  efectuat
pronosticul dezvoltarii macromediului pietei
serviciilor de instruire si evidentiat caracterul
actiunii asupra institutiei de Invatamant
superior a diverselor manifestari posibile ale
macrofactorilor, trebuie stabilit gradul
impactului lor si apreciat nivelul de
favorabilitate ~ sau  nefavorabilitate  al
impactului  lor.  Pentru  pronosticarea
dezvoltarii macromediului pot fi utilizate
diverse metode atadt cantitative, cat si
calitative. Pentru prognoza pe termen scurt
(in cazul ca turbulenta mediului nu e prea
mare) poate fi utild metoda extrapolarii
tendintelor. Pentru pronosticul pe termen
mediu §i lung, cand gradul de incertitudine a
informatiei e prea finalt, se recomanda
metoda  scenariillor de prognozid, ce
presupune formularea mai multor variante
ale eventualei evolutii a evenimentelor.
Pronosticarea cu ajutorul scenariilor de
asemenea necesitd implicarea expertilor de

calificatie superioara, ceea ce, sa observam,
in conditiile institutiei de invataimant nu
constituie o dificultate majord; in calitate de
asemenea experti pot fi savanti, specialisti
din domeniul respectiv.

Concluzie. Analiza de marketing
include doud etape principale. Prima -
cercetarea marketing, prin care se intelege
stabilirea sistematicd a cercului de date
necesare, colectarea, sistematizarea  si
prelucrarea primard a informatiei despre
organizatie si piatd. Etapa a doua - analiza

informatiei de marketing, ce reprezinta
interpretarea  informatiei  colectate  si
prelucrate  pentru  adoptarea  deciziilor

referitoare la comportamentul organizatiei pe
piatd. Se propune o metodicd comasatd de
efectuare a analizei marketing a principalelor
obiecte legate de institutii de Invatdmant
superior si piata serviciilor de instruire:
macromediul.
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ASPECTE ALE MANAGEMENTULUI
ARIILOR NATURALE PROTEJATE

Drd. Diana ROSCA, ASEM

Ecotourism is seen as ecologically and socially responsible, and as a fostering environmental
appreciation and awereness. It is based on the enjoyment of nature with minimal environmental

impact.

In timp ce cele mai obisnuite forme ale
turismului modificd mediul Inconjurator pentru
satisfacerea anumitor necesitati ale clientilor
sdi, ecoturistii nu se asteapta si nici nu doresc
modificdri  substantiale  ale = mediului
inconjuritor firesc. In loc s aprecieze calitatea
voiajului conform unor standarde ordinare,
precum sunt previzibilitatea si invariabilitatea
experientei, succesul ecoturismului se bazeaza
pe surprindere [1].

Ecoturismul aprovizioneaza turistul cu
oportunitdfi in descoperirea, participarea si
interactiunea activd cu mediul Inconjurdtor,
influentand turistul sa preia rolul activ in
crearea experientei personale in turism.

Ecoturismul se considerd ca mai putin
favorabil pentru generarea schimbarilor in
cadrul destinatiilor turistice decat turismul in
masa, partial, din cauza dimensiunilor sale si,
partial, din cauza necesitatii de facilitati mai
putine si mai minore [2].

Insa, se consider ca, pe parcurs, efectele
cumulative ale acestei activitati pot patrunde
mai adidnc in mediul inconjurdtor si
comunitatile locale pot deschide calea pentru
dezvoltarea turismului in masa. Pentru fiecare
calator pregatit sa intalneasca mediul salbatic,
la randul sau, existd sute de alti care cer ca
drumurile pavate sia fie modificate pentru
folosire proprie, pentru constructia de
restaurante, parcéri, poienite pentru picnic §i un
sir Intreg de alte comoditati.

Aceasta este o problemd fundamentala a
ecoturismului si a spatiilor protejate. Ecoturistii
prefera sa experimenteze in aseziri geografice
neatinse §i de aceea existd o Incrucisare de
interese in scopul protejarii lor. Insd, desi
ecoturismul are o influentd pozitivd asupra
agezarilor geografice, pentru administrare este
foarte important de a cunoaste efectele adverse
posibile ce ar putea fi cercetate prin intermediul
unor strategii administrative planificate si
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eficiente. Serviciile de protectic a asezarilor
geografice pot fi semnificativ atrase de
veniturile economice ale turismului. Astfel, un
considerent important in administrare, invocat
in activitatile ecoturismului din asezarile
geografice, este modul in care poate fi asigurat
un echilibru intre satisfacerea turistului si
micsorarea efectelor negative in dezvoltarea
turismului.

Este foarte important de mentionat faptul
cd chiar si atunci cand ecoturismul este
desfasurat in scopul aproviziondrii spatiilor
protejate cu beneficii economice, insasi zona
naturald trebuie sd fie strict menajata,
supravegheatd si controlatd prin intermediul
masurilor de protectie in prevenirea deteriorarii
lor de catre turisti. Majoritatea regiunilor
protejate cu cel mai inalt nivel de diversitate
biologica sunt fragile si chiar si cele mai
minuscule actiuni umane au efecte
semnificative asupra lor.

Un numir mare de arii naturale din
Republica Moldova nu dispun de un sistem de
management ce are ca scop protectia i
pastrarea regiunii, precum §i asigurarea
satisfacerii asteptarilor vizitatorilor. In vederea
solutionarii acestei situatii este oportuna
promovarea unor modele internationale de
gestionare a ariilor naturale protejate, folosite
in asa tari ca Australia, Noua Zeelanda, Fiji,
SUA, Canada etc., precum si imbunatatirea
mecanismelor  economice, financiare  si
administrative de protectie a mediului si de
gestionare durabila a resurselor naturale.

Buckley si Pannell argumenteaza ca
parcurile si rezervatiile naturale sunt destinate
numai pentru recreere minima, precum
calatorii in mediul vietii salbatice sau tururi
bazate pe istoria naturald. Ecoturismul are
impacturi negative asupra mediului natural
indiferent cit de bine ar fi el planificat. De
exemplu: Insula Fraser, cunoscutd ca cea mai
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mare insuld de nisip din lume, era foarte putin
exploratd numai cu o generatie in urma, acum
fiind sub o presiune intensa ca urmare a unui
flux enorm de vizitatori. Ea a fost proclamata
ca Parc National in anul 1971 si a primit
statutul de teritoriu al Mostenirii Mondiale in
anul 1992, dar totusi vegetatia si lumea
salbatica se afla in declin si sufera schimbari
esentiale.

Orice forma a turismului aduce schimbari
mediului, de aceea industria turismului a
recunoscut nevoia de a pastra acele elemente

pe care turistul le gaseste atragatoare,
straduindu-se sd masoare costurile  si

beneficiile ecoturismului in regiunile protejate.
Printre beneficii si impacturi pozitive ale
ecoturismului asupra mediului natural pot fi
mentionate urmatoarele:

e Furnizarea resurselor pentru
conservare ecologica si management,

e Constientizarea si elaborarea unei etici
ecologice,

e Stimularea pentru
protectia naturii etc.

Ca beneficii de ordin economic §i socio-
cultural pot fi identificate urmatoarele:

e Obtinerea de venituri pentru
conservarea si managementul
parcurilor si rezervatiilor protejate,

e Dezvoltarea infrastructurii locale,

conservarea  §i

¢  Oportunitati in crearea noilor locuri de
munca,

e Diversificarea bazei economice, a
facilitatilor si serviciilor,

e Reinvierea artei nationale si traditiilor
locale,

e Conservarea activitatilor culturale
traditionale, Incurajarea comunitatilor
locale in wvalorificarea naturii si
culturii.

Liderii industriei turistice si managerii de
resurse naturale infruntd probleme 1in
dezvoltarea turismului calitativ in teritorii
protejate si in rezolvarea impacturilor asupra
florei si faunei. Ca impacturi negative ale
ecoturismului  se  considera  distrugerea
vegetatiei, véanatul, pescuitul, accesarea si
folosirea nepotrivitdi a zonelor naturale,
comportamentul  neadecvat al turistilor,
poluarea apei, aerului etc.

Turismul ce se bazeaza pe naturd poate
supravietui numai atunci cand resursele pe care
el se bazeaza sunt bine protejate. O activitate
turistica intensa in mediul natural este permisa
fara prea multe constientizari ale impacturilor
turismului asupra ecosistemului. Regretabil
este faptul ca industria turismului contribuie
foarte putin la administrarea teritoriilor
protejate si mecanismele curente de finantare a
cercetdrilor nu prea ajuta la studiul detaliat al

e Distribuirea veniturilor in cadrul impacturilor  turismului  asupra mediului
comunitatilor locale, natural.
e  Schimburi internationale,
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CONFLICTUL IN CARIERA MANAGERIALA

Comp. Victor JUMBEI, ASEM

This scientific report analyses the main causes of conflicts in the national companies, the
efficiency of different ways of solving the conflict situations, and also the co-relation between the

conflict and the evolution of the managerial career.

Situatiile de conflict si, in special, conflictul
din activitatea manageriald au fost i continua sa
fie in atentia teoreticienilor si practicienilor din
diverse domenii. Tratarea acestui fenomen a
trecut prin mai multe etape de la relevarea
consecintelor negative si, ca urmare, cautarea
metodelor de evitare a conflictelor in etapa de
»acceptare” a acestor situatii ca fenomen
mevitabil, ba chiar mai mult — accentuarea
laturilor pozitive ale conflictului.

In scopul relevarii cauzelor tipice si a
metodelor de solutionare a conflictelor din
intreprinderile autohtone, a fost realizat un
sondaj in mediul cadrelor de conducere a
intreprinderii S.A. ,,Moldovahidromas”. Acest
obiect al cercetarii a fost ales din urmatoarele
considerente:

e S.A. ,Moldovahidromas” este una din
putinele intreprinderi mari care a
supravietuit 1n conditiile constituirii
pietei concurentiale din Republica
Moldova. Consideram ca, in economia
dezvoltata, exista o corelatie stransa intre
micul business si marile corporatii.

e S.A. ,Moldovahidromas” este bine
cunoscuta ca Intreprindere producatoare
de pompe pe piata europeand, iar in
spatiul CSI continua sa fie principalul
proiectant si producdtor de pompe
chimice, maritime circulare, speciale etc.

e Ultilitatea produsului de baza este foarte
variatd, astfel pompele sunt folosite n
industria chimica, la Intreprinderile
producdtoare de petrol, in industria
metalurgica.

e Numarul personalului angajat in ultimii
ani in Intreprindere este in crestere,
volumul productiei, in perioada 1996-
2005, practic, s-a triplat.

Cu referinta la structura esantionului,

tinem sd mentiondm cd 62% din respondenti au
fost femei si, respectiv, 38% — barbati, cuprinsi
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in segmentul de varstd intre 30-40 ani — 45%,
iar intre 40-50 ani — circa 32%.

Astfel, este de remarcat faptul ca circa
62% din numarul intervievatilor se considera
persoane nonconflictuale, iar 33% considera
conflictul un lucru nedorit in activitatea de
productie. Totodatd, 58% recunosc ca
conflictele sunt inevitabile, ba chiar, uneori,
necesare in cadrul organizatiei, mentionand ca
situatiile de conflict pot stimula creativitatea si
inovatiile (figurile 1,2).

0,00%
38,33%

O Conflictuala
@ Neconflictuala

61,67% ONu stiu

Figura 1. Tipul de persoani in functie de
participarea la conflict

Nu stiu
8,34%

Nu
33,33%

Da
58,33%

Figura 2. Atitudinea fati de inevitabilitatea
conflictelor in organizatie

Cadrele de conducere ale organizatiei au
ca scop evitarea conflictelor, intrucat 20%
din respondenti au indicat faptul cd sunt
implicate in situatii de conflict foarte des, iar
13,3% — des.

Referitor la cauzele aparitiei conflictelor si
tipurile de conflicte, putem concluziona ca, la nivel
de top si midlle management, in cadrul S.A.
»Moldovahidromas” exista cateva probleme care
necesitd solutionare urgentd, pentru a utiliza la
maxim potentialul intelectual al cadrelor de
conducere. Astfel, peste 2/3 din numarul celor
chestionati au indicat implicarea lor in conflicte
interioare din cauza necorespunderii cerintelor
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functionale cu sistemul de valori al angajatilor si
influenta factorilor contradictorii (ordine i
dispozitii contradictorii ale managerilor superiori).
Or, aceste conditii nu permit o planificare si
dezvoltare optimd a carierei individuale i,
respectiv, manageriale. Probleme identice pot fi
relevate si 1n raspunsurile privind cauzele aparitiei
conflictelor. Astfel, 46% dintre respondenti au
indicat cd principala cauzd a conflictelor din
activitatea lor constd in caracterul limitat al
resurselor, iar cca 24% — in scopurile diferite ale
indivizilor si ale subdiviziunilor (figurile 3,4).

31,60% O Conflict interior

@ Conflict exterior

68,40%

Figura 3. Tipurile de conflict cu care se
confrunti angajatii

O Resurse limitate

@ Dependenta reciproca
O Scopuri diferite

O Valori diferite

@ Comunicare insuficienta
DOAlte cauze

333% _o,00%

10,67% 46,00%

16,67%

Figura 4.Cauzele aparitiei conflictelor in
organizatie

Tinem sa accentuam faptul ca resursele
limitate nu pot fi intelese doar ca salarii si mici
stimulente materiale, fiindca, la acest capitol
situatia din intreprindere este mai bund decit
media pe tard. Considerdam ca, la capitolul
resurse, respondentii au indicat lipsa
posibilitatilor ~de  crestere  profesionala,
posibilitati de avansare reduse, lipsa securitatii
pe viitor. In aceste conditii, accentul trebuie
pus pe metodele structurale — explicarea
cerintelor si obligatiunilor, perfectarea fiselor
de post, respectarea regulamentelor interne,
fixarea obiectivelor comune pentru diferite
subdiviziuni functionale, stimularea persoane-
lor nonconflictuale (figurile 5,6).

8,33% 8,33%

11,67%
13,33%
O Evitarea conflictului
B Cooperarea

0O Compromisul

0O Adaptarea

B Concurenta
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Figura 5. Metodele interpersonale de
solutionare a conflictelor
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DOExplicarea cerintelor
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Figura 6. Metode structurale de solutionare a
conflictelor

Participantii la sondaj au apreciat aceste
metode ca fiind cele mai aplicabile (33%), dar,
in viziunea noastrd, eficienta lor scazutd se
poate explica prin faptul ca in 58% din cazuri
managerii folosesc metode interpersonale —
,,compromisul”, care are doud mari dezavantaje
— este o solutionare temporard s§i creeaza
deficiente in identificarea unei solutii unice si
convenabile pentru toate partile la conflict
(figurile 7,8).
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Figura 7. Starea creata de conflict

OTimp pierdut
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OPierderea angajatilor competenti
4 @ Sabotaj, pagube materiale
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@ Costuri de reabilitare a sanatatii

Figura 8. Consecintele conflictelor

In concluzie, tinem sa mentionam faptul ca
solutionarea ineficienta a conflictelor provoaca
dificultati pentru managementul carierei,
determinate de situatiile de stres, disconfort,
indiferenta, agresivitate, sciderea motivatiei in
activitatea manageriald si, ca urmare, proces
decizional ineficient.

Recenzent: prof. univ. dr. V.Cojocaru
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COOPERAREA SI COLABORAREA CONTRA SITUATIILOR
CONFLICTUALE ECONOMICE

(in modelul economico-matematic al economistilor americani Robert Aumann si Thomas
Schelling — laureati ai Premiului Nobel pentru economie pe anul 2005)

Conf. univ. dr. Ion USTIAN, ASEM

This article is about the research of american economists Robert Aumann and Thomas
Schelling — laureats of Nobel Prize for economics for the 2005 year concerning the economical-
matematical modelation based on the cooperation and colaboration with the aim of anihilation

of the situations of economical conflicts.

Comitetul Regal al Suediei pentru Premiul
Nobel in domeniul economiei a decis sa
decerneze Premiul Nobel pentru economie
economistilor americani Robert Aumann si
Thomas Schelling pe anul 2005: ,,pentru
contributii la o percepere mai ampli a
cooperarii  §i  conflictelor (in practica
economicd §i nu numai) prin intermediul
teoriei jocurilor” [1].

Deci, laitmotivul modelarii economico-
matematice al economistilor-laureati Aumann
si Schelling este unul: asocierea cooperarii si
colaborarii contra situatiilor conflictuale, care

corespunde maximei universale: ,,Traiasca
Mercuriu — jos Marte”.

Notiuni preliminare

Noii laureati-economisti ai  Premiului

Nobel, Robert Aumann si Thomas Schelling,
sunt oameni fericiti. Ei activeazd intr-un
domeniu economico-matematic, care a fost
creat de ,alesii zeilor” — primii economisti-
matematicieni, fondatorii ,teoriei jocurilor
aplicate in economie” — Iohannes fon
Neumann si Oscar Morgenstern. E cazul sa
amintim aici ca acestia (ei), impreund cu
V.V.Leontiev, la indicatia Presedintelui SUA
F.D.Roozvelt, au creat modele economico-
matematice necesare pentru lupta contra
fascismului german. Acesti savanti, in a. 1944,
au gasit de bun augur sa utilizeze ,,feoria
Jocurilor” nu numai in scopuri militare, dar si
in scopuri economice prin intermediul
particularitatilor ~ comportamentului  uman.
Monografia lor (a. 1944), intitulatd: ,,Teoria
jocurilor si comportamentul economic”, a
devenit o biblie pentru acei savanti economisti-
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matematicieni, care facuse din ,teoria
jocurilor” sensul vietii lor [2].

Aumann si Shelling sunt contemporanii lui
John Nash, John Harsany si Reinhard Selten,
care s-au invrednicit de Premiul Nobel in
economie pe anul 1994 pentru realizdrile in
domeniul teoriei jocurilor si utilizarea lor in
analiza economica”, care a intrat in stiinta
economicd ca ,Strategia lui Nash” sau
,,Echilibrul lui Nash”, strategie, care permite de
a Intelege mai bine comportamentul agentului
economic solitar, necooperant §i neasociat in
intreprinderi colectiviste de tip asociativ-
actionar. ,,Strategia lui Nash” a explicat rolul
agentilor economici, care, aidoma jucatorilor,
lupta permanent in conditii concurentiale,
amenintate In permanenta de risc. $i, de aceea
agentul economic face tot posibilul si
minimizeze riscul. Asa stau lucrurile atunci
cind jucdtorii individuali nu sunt cooperanti si
de aceea nu pot gasi un mod de colaborare,
care ar anihila situatia de risc.

Aumann si Shelling au observat un fapt
cert: si In conditiile economiei de piata, bazata
pe proprietatea privat-particulard, - pentru
supravietuire, — e necesar un minimum de
cooperare, adicd colaborare. Modelul acestor
economisti de la bun Inceput pune accentul pe
conceptul neoclasic, numit: ,,comportament
rational” al agentilor economici.

Aumann si Shelling s-au intrebat daca
teoria jocurilor necooperante poate facilita nu
numai perceperea mai profunda a interactiunii
agentilor economici, dar §i a intersectiei
raporturilor reciproc avantajoase pe axa
generala: producatori (vinzatori) — cumparatori
(consumatori) de bunuri economice materiale
si spirituale.
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Aumann, In calitate de matematician, a
demonstrat ca raporturile sociale de lunga
durata, ce au loc intre oameni, pot fi studiate cu
ajutorul  ,teoriei jocurilor” 1n  genere.
Economistul Schelling 1-a completat pe
matematicianul Aumann, demonstrind ca
multitudinea  intereselor contradictorii i
raporturilor umane Incape in modelul ,.teoriei
jocurilor” necooperante si cooperante in mod
integral — cu toate armoniile si dezarmoniile
sale.

La ,teoria jocurilor necooperante” ale lui
Nash, Harsany si Selten, Aumann si Schelling
au mai adaugat si ,.teoria jocurilor cooperante”.
Astfel, noii laureati s-au impus stiintei
economice prin analiza originald a cooperarii,
colaborarii §i combindrii, — concepte
contrapuse contradictiilor conflictuale (cele

neconflictuale se 1Incadreazda in 1ideea
colaborarii).

Meritul lui A umann

Este acela ca el, 1n lucririle sale

fundamentale, a largit orizontul logic al ,.teoriei
jocurilor” si, totodatd, a proliferat aripile
acestei teorii asupra altor domenii ale activitatii
umane (sociologie, biologie, statistica,
informatica, politologie etc...), dar nu numai in
domeniul economiei teoretice si economiei
aplicative.

Aumann a imbogatit metodologia ,.teoriei
jocurilor” ca atare, iar modelele teoretice sunt
novatoare prin ideile lor combinatorii. El a
fundamentat ideea cooperarii de lunga durata
in economie, atit la nivel statal, cit si la nivel
global, demonstrind cd de la un atare tip de
cooperare au de cistigat toti juctorii, adica toti
protagonistii jocurilor — atét producatorii, cat si
consumatorii, care se schimba cu locurile in
timp si  spatiu pe parcursul procesului
reproductiv socio-economic.

Aumann a dovedit cu prisosinta ca firmele,
care au curajul si intetesc relatiile de cooperare
pe tot parcursul procesului reproductiv
(productie-circulatie- schimb si consum), sunt
cele mai prospere, deoarece ele conlucreaza
sistematic asupra problemelor-cheie — materie
primd, preturi, salariu, scheme benefice de
transport si comert etc... Aumann a observat si
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un lucru subtil — colaborarea cooperatista a
fermierilor rurali In ceea ce priveste utilizarea
pasunilor, apei potabile, apei de irigare, lupta
cu degradarea solurilor si pasunilor etc...

Aumann a completat ,,echilibrul lui Nash”
(individualist) pe baza jucatorului privat-
individual cu echilibrul sau, supranumit
echilibrul relativ pe baza mai multor jucitori,
ce se afla in raza de actiune a colaborarii
cooperatiste. In asemenea caz, castiga toti prin
intermediul elimindrii riscului tuturora.

Aumann a creat blocul echilibrului — forte,
esenta caruia constd 1n faptul cid coalitia de
colaborare, intrata in joc, se destrama din cauza
»strategiilor pure” — individuale ale tuturor
protagonistilor jocului, aparute pe fundalul
dinamicii jocului. In asemenea situatie,
protagonistii individuali cistiga tot atit cit ar fi
cistigat in mod asociat. Deci, aici nici un grup
de jucidtori (sd zicem oligopolisti) nu se vor
bucura de avantaje nemeritate. Vectorul
cistigului individual trece prin ,,inima”
vectorului cigtigului asociat, demonstrand inca
o datd in plus cd economia de piatd
contemporand este o sintezd a activitatii
economice individuale si asociate, adica este o
economie mixta.

Aumann, in mod matematic, a demonstrat
ca, actualmente, atat jucatorii individuali —
intreprinzatorii, cit si cei asociati, sunt pregatiti
pentru un cistig optim contra unei pierderi
masive a unui concurent mai puternic, care, in
alte conditii, ar capta aceastd pierdere sub
forma de profit nemuncit.

In cadrul colaborarii de cooperare,
Aumann a creat o subteorie a ,7Teoriei

Jocurilor”, supranumitd ,teoria jocurilor
repetate”, fapt ce a actionat benefic asupra unei
perceperi mai profunde a fenomenului de
cooperare §i care a pregatit solul pentru
trecerea lentd de la concurenta competitiva
(rivald) la concurenta de colaborare (amicald).
Drept exemplu poate servi crearea iIn SUA a
unei singure corporatii de construire a
aparatelor de zbor pentru aviatia civild sub
egida firmei ,,Boeing” in urma contopirii
tuturor firmelor aviatice americane.

Meritul lui Schelling
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Economistul Schelling este un ,,tovaras de
luptd” al matematicianului Aumann 1in
domeniul aprecierii ,teoriei jocurilor” 1in
economie. In anul 1960, a apirut celebra sa
carte ,,Strategia conflictului”, al cérei continut e
unul surprinzator: teoria jocurilor este o cheie
universald pentru stiintele socioeconomice.
Schelling activeaza intr-un domeniu deosebit —
cel al problemelor succesive de deductie a
echilibrului tuturor jocurilor, dacd acestea din
urmd (jocurile) sunt compatibile pentru
raporturile reciproce socioeconomice din
societatea contemporana, spre deosebire de
,echilibrul lui Nash”, care deducea acest
echilibru din limitarea unor strategii pure ale
jucatorilor privati-individuali.

In drum spre ,deductia echilibrului”,
Schelling a studiat urmatoarele concepte:
conflictul, angajamentul §i coordonarea [3].

Esenta cartii ,,Strategia conflictului”, dupa
cum s-a mentionat mai sus, este studierea
strategiei comportamentului uman si cel al
negocierilor dintre parteneri. Schelling a mai
elaborat o metoda de percepere si aplanare a
conflictelor economice si sociale cu ajutorul
teoriei jocurilor. Totodata, a fost elucidat un
diapazon mai larg de fenomene, — de la
strategia concurentei competitive a firmelor
pana la dreptul institutional de a lua decizii
sociale.  Primii  cititori ai ,,Strategiei
conflictului” au rdmas pur si simplu socati
atunci cand 1n asteptarea unor exemple
economice, ei au gasit acolo cu totul altceva:
alte exemple cu caracter neeconomic. In
paginile cartii erau exemple despre duelurile
primilor exploratori ai Apusului Salbatic
(barbar), despre conflictele dintre parinti si
copii, precum si despre obiceiurile atavistice
ale marilor guvernatori antici, care beau vin
numai din acele cupe, din care preventiv beau
acei care-i serveau, pentru a-si proteja propria
viatd. Schelling, impreund cu Aumann, au
extrapolat  aceste  exemple atit la
comportamentul general-uman in domeniul
economic  dintre  partenerii-intreprinzatori
(producatori-consumatori), cat si In domeniul
comertului international si al relatiilor mixte
dintre state (SUA-URSS) 1in perioada
confruntdrii a ,razboiului rece”. Schelling a
creat o orizontald, pe care a axat trei fenomene
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omnipotente: conflictul, angajamentul si
coordonarea (cooperarea, coalitia, asociatia)
[4]. Aici procesul de negociere se deruleaza
astfel: partenerii au interese pur particulare si,
deci, egoiste, care urmaresc un profit maxim cu
minimum de cheltuieli. Dacd dezideratele
partenerilor nu  sunt realizate, apoi
contradictiile economice cresc la stadiul de
conflict. Conflictul ii aduce pe partenerii-rivali
la masa de negocieri. Si aici starea de conflict
se aplaneaza prin elaborarea unor angajamente
reciproce, care exclud conflictul prin
intermediul consensului. Astfel demareaza
negocierile dintre 2 (doi) parteneri. Daca
protagonistii sunt mai multi din ambele parti,
atunci angajamentele cer o discutie colectiva
prin metoda coordonarii-cooperarii
protagonistilor la  negocieri.  Interesele
individuale necooperatiste si necooperante se
transformd 1n interese colective, deci
cooperatiste si cooperante, al caror fond de idei
poate chiar sd coincida cu unele segmente de
negocieri la masa de tratative. In asemenea caz,
contradictiile nu aluneca pe panta conflictelor,
ci urcd pe colina consensului, care se termina
cu o logicd sanatoasa a angajamentului
reciproc avantajos al ambelor parti.

Mai departe angajamentul trece pe o pista
sigurd, — cea a coordondrii cooperante de
realizare a tuturor dezideratelor protagonistilor
la negocieri. Asadar, concurenta competitiva,
ce are loc in permanentd in mediul
antrepenorial-comercial, suferd o metamorfoza
benefica, transformindu-se in concurentd de
colaborare i coordonare cooperantd a
partenerilor economici, care din rivali
concurentiali devin parteneri de colaborare.
Aceasta le permite partenerilor sd obtind un
maximum de profit nu numai cu cheltuieli
minime, dar §i cu pierderi nule, nu numai
economice, dar si sociale si, institutionale
deopotriva. Schelling nici nu a observat ce gind
colateral a aparut din procedeul sau de analiza
si generalizare economica: protagonistul
jocului economic (intreprinzitorul) poate
obtine o rentad mai mare (profit) atunci cand la
masa de negocieri e capabil sid-gi limiteze
»setea” (,,pofta”) de profit maxim conform
unui procedeu paradoxal la prima vedere —
selectarea din multitudinea de variante a unei
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variante (cel mai optim posibil) cu care imediat
cade de acord partenerul din simplul motiv ca
si acesta posedd o garantie de ,,rentd” (profit)
cu pierderi minime sau fara pierderi. Schelling
a declarat sus si tare cd cheia succesului
garantat este una singura: lmitarea setei
Gspoftei”) de rentid (profit) pe baza legii
optimal-rationale  conform  intelepciunii
poporane: ,,Ce e in mind nu e minciund”.

Concluziile lui Schelling:

1. Analiza economico-matematica trebuie se
inceapd de la analiza comportamentului
partenerilor economici, care are loc in
comertul bilateral, unde interesele acestora
sunt similare: ,maximum de profit” cu
minimum de cheltuieli, obtinut pe baza
pierderilor sau minimizarii profitului
partenerului;

2. Modelul economico-matematic trebuie sa
fie si operant, si cooperant, deopotriva, bun
si pentru agentii economici individuali, si
pentru cei asociati, precum §i pentru
comertul international dintre state si dintre
corporatiile uriage multinationale;

3. Intrucit practica comerciala multiseculard
ne vorbeste despre faptul ca orice contract
comercial tranzactional contine in sine
interese diametral opuse, care pot duce la
conflict, din cauza dezideratului fiecarei
parti negociatoare de a capta cele mai
favorabile conditii de la partea opusd cu
scopul maximizarii profitului sdu, ambele
parti trebuie sa-si modeleze procedeul de
»maximizare” spre un procedeu de
,,optimizare” a profitului.

4. Procedind in mod optimal, protagonistii
economici (partenerii), in cele din urma, se
bucura de un cistig reciproc avantajos mai
mare decit varianta optimald preconizata

de acestia;
5. Concluzia definitorie a lui Schelling e
urmatoarea: ,un contract economic

acceptat de ambele parti e cu mult mai
benefic pentru acestea (parti) decit lipsa
unui astfel de contract”... [5] Just.
Economia reald si practica comerciald la
nivel statal si international a confirmat cu
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prisosintd esenta acestei opinii economice

a economistului laureat Schelling.

Opinia justd a economistului Schelling a
depasit hotarele economice si si-a facut loc si
in domeniul tratatelor majore de colaborare
dintre URSS si SUA, vizind dezarmarea prin
distrugerea unor clase de rachete strategice si
tactice, precum si tratatelor de cooperare a
tuturor tarilor lumii 1n jurul problemei
conservarii  echilibrului  ecologic  global,
constituit de protocolul de la Chioto (Japonia)
sub egida ONU. Aici e necesar sa mentiondm
ca ,,procedeul optim” al lui Schelling e inrudit
cu conceptul ,,planului optim” al economistilor
matematicieni din Rusia — al academicienilor
Fedorenko, Nemcinov, Novojilov si Schatalin.

Noutatea stiintificA a modelelor
economico-matematice ale lui R. Aumann si
T.Schelling bazata pe ,,teoria jocurilor”

Originalitatea ideilor Ilui Aumann si
Schelling consta 1n faptul ca ei au avut curajul
sa spund ca concluzia fondatorilor utilizarii
teoriei jocurilor in analiza economicd Newman
si Morghenstern, conform céreia fenomenele
economice pot fi calificate drept un caz al
Hteoriei jocurilor” si cd echilibrul economic
apare atunci cand castigul unui agent economic
se bazeazd pe pierderile celuilalt agent
economic — participant al procesului economic,
nu corespund intocmai realitatii.

Laureatii au studiat si ,,echilibrul lui Nash”
— de asemenea laureat al Premiului Nobel (a.
1994), care e fundamentatd pe actiunea
jucdtorilor individuali in situatia cind fiecare
din ei poseda strategia proprie, orientatd contra
altui jucator, a carei strategie e tot rivalda si
necooperanta: echilibrul lui Nash are loc atunci
cand castigul unuia este constituit din pierderile
celuilalt jucdtor, iar suma cistigata este egald cu
suma pierdutd. La sfarsitul jocului suma intrata
in joc nici nu se madreste, nici nu scade:
rezultatul este egal cu ,,0” (,,zero”). Aumann si
Schelling au observat cé realitatea e cu mult
mai complexa decit ,echilibrul Iui Nash”
(echilibrul necooperant).

Aici pot fi distinse, cel putin, trei idei
novatoare ale modelului Iui Aumann-
Schelling:
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,.Echilibrul lui Nash” este un echilibru
simplu si ei l-au Inlocuit cu un ,,echilibru
relativ’ obtinut pe baza unui bloc de
strategii numit de ei ,,echilibru-forte” de
cooperare  contra  conflictului, care
cuprinde in sine mai multe strategii
individuale (,,pure”) de la schimbarea
caruia are de cistigat Intreaga grupa de
jucatori. De exemplu: Firmele competitive
se pot uni contra unui monopol cu
productie similard, permitindu-i acestuia sa
inunde piata cu cantitdti abundente de
marfuri, care se pot deprecia din cauza
lipsei cererii. Profitul monopolului poate
scadea uneori pind la ,,0” (,,zero”).
Cooperarea orientatd pe doua linii de lunga
durata a firmelor de coordonare, —cel al
volumului de bunuri, produse si cel al
nivelului  preturilor  etc..  Firmele
cooperante elaboreazd pachete de norme
pe care le respecta cu strictete. Cooperarea
duce la stabilirea unui ,,echilibru relativ”
(vezi punctul N 1) convenabil pentru toate
firmele — garantie contra concurentei de
monopol si  oligopol.  Concurenta
competitivd a firmelor cooperante se
transforma in concurentd de colaborare de
la care au de cistigat toti agentii economici
— protagonisti ai ,,jocurilor economice”.

3. Aumann si Scheling au ridicat ,,echilibrul
relativ”’ pe o treapta superioara, numindu-1
wechilibrul mixt” sau ,echilibrul pur”,
care  uneste modelul lui  Nash
(necooperant) si modelul ,.echilibrului
relativ”’ (cooperant) al celor doi laureati —
Aumann si Schelling. Astfel, ,,modelul
mixt’ sau ,,modelul pur’ este un hibrid
vivace dintre ,,echilibrul lui Nash” si
wechilibrul relativ’ [6] al lui Aumann-
Schelling. Aceasta hibridizare a modelelor
date faciliteaza aplicarea ,,teoriei jocurilor”
in economia reala atit la nivel
macroeconomic, cat si la  nivel
microeconomic.

% %k %k

Modelele lui Aumann-Schelling au jucat
un rol benefic in timpul tratativelor la nivel
inalt dintre liderul URSS M.S.Gorbaciov si
Presedintele SUA R.Regan cu privire la
lichidarea clasei rachetelor de raza medie,
precum si la refuzul de la politica de
confruntare dintre cele doua state [7].

Practica economiei reale, cu unele exceptii,
a confirmat cu prisosinta modelarea
economico-matematici a lui  Aumann-
Schelling, dar nu a absolutizat-o. Aceasta e un
merit rar si al stiintei, si al practicii economice.
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TENDINTELE DEZVOLTARII TRANSPORTURILOR iN RELATIILE
ECONOMICE DE PIATA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Conf. univ. Tudor ALCAZ, UTM

Les transports comme branche de [’economie nationale representent des particularites par
rapport aux autres directions de la production materielle. En meme temps, le transport des
marchandises represente une activite qui se developpe autant dans le domaine de la production
que dans le domaine de la circulation. Donc le transport est une activite economique a travers
lequel on continue le processus de la production des differentes branches de [’economie dans le

domaine de la circulation.

Transporturile, ca ramurd a economiei
nationale, prezintd unele particularitati fata
de celelalte ramuri ale productiei materiale.

Efectuind deplasari spatiale, activitatea
de transport presupune existenta unor resurse
materiale, financiare si umane, a unor factori
de productie care, in conditiile economiei de
piata, imbracd forma generica de capital, cu
deosebire de capital productiv. In cadrul
firmelor de transport, capitalul se Tmparte in
capital fix si capital circulant, potrivit
criteriilor adoptate de teoria economica si
contemporand.

In acelasi timp, transportul de marfuri
reprezintd o activitate, care se desfasoara atat
in sfera productiei, cat si in sfera circulatiei
si, ca atare, se disting doud tipuri de
transporturi:

— transporturi interne, prin care se
desfasoara deplasarea in spatiu a

materiilor prime, materialelor,
mijloacelor de munca de la o sectie
la alta;

— transporturi comerciale, care se
desfagsoara in sfera circulatiei si
pentru procesul de circulatie.

Transportul este o activitate economica
prin care se continud procesul de productie
din diferite ramuri ale economiei in sfera
circulatiei. Asadar, transporturile sunt
determinate de interdependenta dintre sferele
reproductiei si, in primul rand, de cea dintre
productie si consum. Prin urmare, se poate
considera ca valoarea de Iintrebuintare a
bunurilor se realizeaza prin consumul lor, iar
acestea din urmd impune deplasarea in
spatiu. In procesul de transport nu se creeazi
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bunuri materiale, ci efecte utile. Desi nu
produc bunuri materiale, transporturile de
marfuri produc valoare de intrebuintare si
valoare de schimb, care prezintd unele
caracteristici in raport cu alte ramuri.

De rand cu cele expuse, caracteristica
esentiala a wvalorii de intrebuintare din
transporturi constd in faptul ca ea se
consuma in timpul procesului de productie al
transportului. Rezulta deci ca, in transporturi,
spre deosebire de industrie sau alte ramuri
ale productiei materiale, momentul crearii
valorii de intrebuintare coincide cu
momentul consumarii ei.

Valoarea de schimb creata in transporturi
este determinatd, ca la orice altd marfa, de
valoarea elementelor consumate, de natura
obiectelor muncii si de valoarea addugata in
procesul de productie.

In relatiile economice de piatd are loc
amploarea transportului combinat, care se
datoreaza dezvoltarii cdilor de comunicare
precum si a avantajelor pentru comertul cu
diferite tipuri de marfuri in sistemul de
export-import.

Totodata, fiecare domeniu al
transportului rutier, feroviar, fluvial, aerian
poate 1n derularea unui contract sd necesite
prestatii succesive din partea oricaruia dintre
acestea, deoarece este conditionat de relatia
contractuald, ce a intervenit intre expeditorii
marfurilor si beneficiari. Astfel, transportul
multimodal presupune eliminarea unor verigi
intermediare, 1n sensul ci el poate fi efectuat
prin cateva moduri diferite de transport in
virtutea unui  contract de transport
multimodal, pornind de la un loc situat intr-o
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zond In care marfurile sunt luate de catre
antreprenorul de transport multimodal, pana
la locul desemnat pentru livrarea intr-o alta
tara.

Oricare dintre operatorii de transport ar
putea fi partea care a incheiat contractul cu
expeditorul marfurilor, ceea ce reprezinta
importantad, deoarece el isi asuma
raspunderea executarii contractului de la un
capat la altul al traseului multimodal.

Dezvoltarea activitatii de transporturi
internationale, de expeditii si a serviciilor de
transport in relatiile de export-import al
marfurilor pe diferite tipuri de transport au o
importantd majora in relatiile de piatd. Prin
urmare, volumul marfurilor transportate
exprimd cantitatea de marfuri transportate in
tone prin sistemul export-import al
marfurilor. Aldturi de aceasta, parcursul
marfurilor constituie volumul marfurilor
transportate, 1n tone kilometri, adica
deplasarea unei tone de marfa la un
kilometru. Se calculeazd prin insumarea

produselor obtinute de la inmultirea cantitatii
marfurilor transportate in tone cu distanta de
transport in kilometri. Datele despre
transportul marfurilor, parcursul marfurilor
al intreprinderilor de transport se determina
in baza datelor centralizate si prezentate de
catre 1.S. ,Calea feratdi din Moldova”,
Administratia de Stat a Aviatiei Civile a
Republicii Moldova, precum si datelor
rapoartelor statistice centralizate, vizand
transportul auto, cu ajustare la cercul
intreprinderilor raportoare in anul curent.

In  transportul  feroviar  volumul
marfurilor transportate include transportul
marfurilor in trafic intern, marfurile intrate
(import), iesite (export) si cele In tranzit.

O tendintd semnificativd este formarea
complexului de masuri manageriale, privind
reglementarea transportului marfurilor si
deservirea relatiilor economice externe care
nu pot fi realizate fard aplicarea masurilor
economice-financiare.

Tabelul 1

Volumul de marfuri transportate si parcursul marfurilor
pe genuri de transport din Republica Moldova

Marfuri transportate Parcursul marfurilor Distanta medie
G . in anul 2005 in 2005 de transport a unei
enuri de ~ ~ tone
transport Mii tone In % fata Milioane In % fata de marfuri. km in
de 2004 tone - km de 2004 )
2005
1. Total pe
intreprinderi
de transport 15135,2 92,7 4246,7 101,7 280,6
din care:
feroviar, 11817,3 88,8 30644 101,9 259,3
auto, 3205,3 110,6 1180,8 101,1 3684
fluvial, 111,8 93,4 0,4 114,9 3,6
aerian 0,8 106,9 1,1 108,6 1375
2. Transportarea
gazelor prin
conducte 21381,3 106,4
din care:
in tranzit 20250 106,0 — — —

*) Calculat conform datelor Biroului National de Statistica al Republicii Moldova, Chisinau, 2006.
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Analiza tabelului 1 ne demonstreaza ca
parcursul marfurilor realizat de intreprinderile
de transport feroviar, auto, fluvial si aerian in
anul 2005 a totalizat 4246,7 milioane tone-km,
cu 1,7 % mai mult fata de anul 2004. Totodata,
volumul de marfuri transportate pe calea ferata
a scazut in anul 2005 cu 11,2 % fata de 2004,
astfel influentand asupra totalului pe
intreprinderi de transport, avind o scddere de
7,3 % in anul 2005.

In perioada analizatid, cu mijloacele de
transport feroviar au fost transportate 11817,3
mii tone de marfuri, ceea ce constituie 78,1%
din total marfuri transportate de Intreprinderile
de transport, din care 22,2% revin marfurilor
incdrcate in vagoane si expediate din statiile de
cale ferata.

Distanta medie de transport a unei tone de
marfa, pe total intreprinderi de transport, a
constituit 280,6 km, fiind in crestere cu 9,7 %
fata de anul 2004, in temei ca rezultat al
sporirii acesteia in transportul feroviar cu 14,8
% si celui auto.

Este semnificativ faptul ca, in anul 2005,
principalii indicatori de utilizare ai vagoanelor
de marfa au fost inferiori celor din anul 2004,
precum durata medie de rotatie a vagoanelor de
marfa a crescut de la 4,47 zile in anul 2004
pana la 5,10 zile in anul 2005, durata medie de
stationare in statiile tehnice a vagoanelor de
marfa in tranzit — respectiv de la 24, 20 ore la
26,85 ore si durata medie de stationare a
vagoanelor de marfa la operatiile de Incércare-
descarcare — de 1a 41,48 ore la 41,87 ore.

Pentru manipularea eficienta a marfurilor
in statii, trebuie Indeplinite urmatoarele
conditii:

— timpul care se scurge, pe de o parte, Intre
ora limita fixatd pentru acceptarea
marfurilor si plecarea trenurilor, pe de alta
parte intre sosirea trenurilor si la ora la care
vagoanele sunt gata pentru descarcarea
unitatilor de 1incdrcare nu trebuie sa
depdseascd o ora, cel putin pentru a face
posibila satisfacerea clientelei prin alte
mijloace in ceea ce priveste ora limitd de
acceptare sau cea la care marfurile sunt
disponibile;

— perioada de asteptare pentru marfurile cu
vehicule rutiere sau colectarea unitatilor de
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incdrcare trebuie si fie cit mai scurtd

posibil;

— amplasarea statiei trebuie sid fie aleasd
astfel: sa fie usor si rapid accesibild pe
sosea de la centrele economice in cadrul
retelei feroviare, sa fie bine legata de liniile
de mare distantd si pentru legaturile de
transport cu traficul prin intermediul
grupelor de vagoane, sd existe acces usor
pentru trenurile de marfd rapide care
asigura transportul combinat.

Cresterea capacititii de transport rutier,
particularitatile tehnico-economice distincte ale
acestui mod de transport si eficienta ridicata pe
distante scurte au determinat crearea si
consolidarea ramurii de transport rutier in
cadrul activitatii generale de transport.

Caracteristicile ~ tehnico-economice ale
transportului rutier i conferd acestuia unele
avantaje care fac sa fie preferat, in anumite
situatii, celorlalte modalitdti de transport,
deoarece mijloacele de transport auto dispun de
0o mare mobilitate, putand fi intrebuintate in
functie de vreme pe orice drum intre punctele
de incarcare- descarcare. Nefiind legate de
instalatii speciale fixe, ele pot patrunde in
locuri unde alte mijloace de transport nu au
accesibilitate, constituind o componenta
indispensabila a transporturilor multimodale.

Cu ajutorul autovehiculelor se pot organiza
transporturi directe de la furnizor si pana la
beneficiarul marfurilor, evitindu-se transborda-
rile pe parcurs s§i consecintele acestora:
manipuldri costisitoare, pierderi cantitative si
calitative, sustrageri, precum si existenta unor
constructii speciale de 1Incarcare-descarcare.
Totodata, devine posibilda folosirea unor
ambalaje mai usoare si, mai ales, ieftine,
scurtarea perioadei de timp cat marfa se afla in
procesul de circulatie. De asemenea, in
transportul de calatori existd posibilitatea de a
amenaja statii de Tmbarcare si debarcare a
acestora in interiorul localitatilor, deci cat mai
aproape de domiciliu sau de locul unde au
interese. Transportul rutier realizeaza astfel
deplasari din poarta in poarta (door to door).

Mijloacele de transport auto se deplaseaza
rapid ca urmare a vitezei mari de circulatie, a
simplitatii operatiilor tehnologice in punctele
de incércare-descdrcare, a  inexistentei
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stationarilor intre punctele de incircare si
descarcare a marfurilor. in transporturile pe
distante mari, rulajul mijloacelor de transport
auto este de doud ori mai ridicat decét cel al
vagoanelor de cale ferata (3 curse pe luna fata
de numai 1,5 curse, in medie), ceea ce
contribuie la accelerarea proceselor de
productie si desfacere, la cresterea eficientei
utilizarii autovehiculelor.

Experienta  dinamicii altor tari in
organizarea, administrarea businessului in
transport este un punct de sprijin pentru
specialistii din Republica Moldova si ofera
posibilitate de a solutiona cit mai rapid
problemele aparute.

Prezintad un interes formarea complexului
de masuri privind reglementarea transporturilor
de marfuri si deservirea relatiilor economice
externe la care se refera sistemul de formare a
preturilor (tarifelor), sistemul fiscal, legislatia
privind salarizarea muncii, sistemul asigurarii,
stimularea investitiilor in productie, interventia

noilor tehnologii, crearea unor noi locuri de
muncd, sistemul bancar etc.

Integrarea Republicii Moldova in sistemul
european al transporturilor de marfuri necesita
o atentie in administrarea si controlul executarii
acordurilor si conventiilor la care a aderat tara.
Totodatd, este actuald crearea sistemelor de
organizare a transporturilor partidelor mici de
marfa cu utilizarea containerelor de schimb,
care trebuie si fie orientate spre satisfacerea
necesitatilor intreprinderilor mici si mijlocii ce
participa In comertul extern.

In contextul reformelor economice este
necesara perfectionarea organizéarii muncii din
transporturi, tindnd seama de normele de
protectie a muncii, precizarea modului de
asigurare §i protejare a cadrelor: soferilor,
tehnicienilor, asamblatorilor, operatorilor de
transport, pregatirii personalului feroviar si cel
rutier auto in baza standardelor internationale.
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UNELE ASPECTE ALE COSTURILOR DE TRANZACTIE

Drd. Svetlana PLUGARU, ASEM

Transaction cost are essential in explanation existent causes and firm's sizes, choise of
organization forms and integration modalities. This article rerports on main approaches of cost
transactions, to the sructure and factors influence determination, absolute sizes costs transactions.

Interesul sporit al teoreticienilor in
analiza costurilor de tranzactie rezulta din
implicatiile majore ale acestora asupra
activitatii firmei:

— existenta firmei este explicatd prin
prezenta costurilor de tranzactie
pozitive: firma isi face aparitia in
cadrul pietei, dacd costurile
organizarii tranzactiei intrafirma
sunt mai mici decat in cazul pietei;

— dimensiunile firmei sunt apreciate
prin intermediul costurilor de
tranzactie: firma 1si va largi
activitatea panad la momentul in
care costurile de organizare a unor

tranzactii ~ suplimentare  devin
superioare costurilor realizarii lor
pe piatd;

— forma de organizare a firmei se
reduce la cea care permite
minimizarea costurilor de
tranzactie;

— modalitatea de integrare a firmei
este si ea determinatd in baza
criteriului  de  minimizare a
costurilor de tranzactie;

— competitivitatea productiei firmei
este influentatd, de asemenea, de
costurile de tranzactie, dat fiind
faptul ca acestea reprezintd o parte

componentd a  costului de
productie.

Astfel, costurile de tranzactie determina
cresterea importantei drepturilor de proprie-
tate, influenteazd problema organizarii
economice a activitdtii firmei si a alocarii
eficiente a resurselor.

In ceea ce priveste esenta costurilor de
tranzactie, ele au primit diverse interpretari,
uneori chiar diametral opuse.

Introduse in teoria economicd la
inceputul anilor’30 de catre R.Coase,
costurile de tranzactie au fost definite initial
ca costuri ale utilizarii mecanismelor pietei.
Ulterior la aceasta categorie au inceput sa fie
atribuite atat costurile ce tin de interactiunea
agentilor economici pe piatd, cat si in
interiorul firmei.

In teoriile unor economisti ca S.Cheung,
A.Alchian, H.Demsetz, costurile de
tranzactie existd nu numai in economia de
piatd, cum afirmau R.Coase, K.Arrow si
D.North, dar si In economia planificata. Mai
mult chiar, S.Cheung afirma cd anume in
economia planificatd se Inregistreaza cele
mai mari costuri de tranzactie, ce determina
ineficienta acestui sistem economic.

Principalele abordari ale costurilor de
tranzactie sunt reprezentate in tabelul 1:

Tabelul 1
Autori Definirea costurilor de tranzactie
R.Coase Costurile generate de folosirea mecanismului preturilor in cadrul pietei
K.Arrow Costurile exploatarii sistemului economic
J.Winiecki Costurile generate de aparitia, modificarea, implementarea si utilizarea
institutiilor de catre agentii economici
D.North Costurile aprecierii utilitatii schimbului si aplicarii drepturilor participantilor
la schimb
T.Eggertsson Costurile care apar 1n cazul unui transfer al drepturilor de proprietate
C.Dahlman Costurile necesare pentru negocierea, incheierea, aplicarea si monitorizarea
0O.Williamson unui contract
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R.Matthews

G.Jones
C.Hill

Costurile atingerii consensului participantilor la tranzactii

F.Scattiatti

Costurile psihologice obtinute in procesul ludrii deciziilor ce tin de incheierea
si derularea unei tranzactii

K.Menard

economici

Costurile de informare, costurile legate de comportamentul agentilor

Sintetizand abordarile de mai sus, putem
conchide ca costul de tranzactie cuprinde
valoarea resurselor necesare pentru derularea
unei tranzactii, fiind reprezentat de totalitatea
cheltuielilor de interactiune a agentilor
economici pe piata §i in cadrul firmei,
cheltuieli legate de transmiterea drepturilor de
proprietate de la un agent economic la altul.

O.Williamson structureazd costurile de
tranzactie in doud grupe mari: costurile ex-ante
si ex-post, adicd inainte §i dupd incheierea
tranzactiei:

1 — costurile ex-ante cuprind:

a) cheltuieli de informare cu privire
la produse, preturi, potentialii
parteneri, precum §i pierderile
generate de caracterul incomplet si
asimetric al informatiilor;
cheltuieli de negociere si semnare
a contractelor, cheltuieli privind
coordonarea conditiilor
contractuale, a alegerii formei
tranzactiei, cheltuieli pentru
oformarea juridica sau neformala
a tranzactiei;
cheltuieli de masurare a cantitatii
si calitatii bunurilor schimbate si a
pierderilor provocate de anumite
erori.

I — costurile ex-post sunt formate din:

a) cheltuieli de definire si protectie a

drepturilor de proprietate prin

utilizarea serviciilor organelor de

b)

drept, precum si pierderile cauzate
de specificarea insuficienta a
drepturilor de proprietate;
cheltuieli de protectie a unor terte
forte, cheltuieli legate de
pretentiile unor terte parti (organe
birocratice, grupari criminale)
asupra unei parti din efectele
tranzactiei;

cheltuieli generate de
comportamentul oportunist al
contraagentilor, pierderi provocate
de nerespectarea clauzelor
contractuale, a ingelaciunilor,
excrocheriilor, furturilor partilor
contractante.

O structurare similara a fost propusd de
D.North si expusa de T.Eggertsson in lucrarea
., Economic Behavior and Institution” :
costuri ce tin de géasirea
prelucrarea informatiilor;
costuri cu privire la negocierea
conditiilor tranzactiei;
costurile monitorizarii contractului;
costurile constrangerii, obtinute ca
urmare a obligarii contraagentului
de a-si onora conditiile contractului;
costurile de protectie a drepturilor de
proprietate.

P.Milgron si J.Roberts propun urmatoa-
rea structurare a costurilor de tranzactie in
tabelul 2

b)

si

Tabelul 2

Costuri de coordonare
(cheltuieli legate de definirea elementelor
tranzactiei)

Costuri de motivare
(cheltuieli legate de procesul alegerii
participarii sau neparticiparii la tranzactie)

1. Costuri ce tin de obiectul tranzactiei:
cheltuieli privind studiul pietei, cheltuieli de
determinare a obiectului tranzactiei, a
conditiilor desfasurarii ei

1. Costuri legate de caracterul incomplet si
asimetric al informatiilor
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2. Costuri ce tin de subiectii tranzactiei:
cheltuieli pentru gasirea vanzatorilor si
cumpardtorilor, cheltuieli pentru studierea
reputatiei si solvabilitatilor

3. Costuri de coordonare: cheltuieli pentru

negocierea si incheierea contractului, precum

si cheltuielile pentru monitorizarea derularii
tranzactiei

2. Costuri ce tin de comportamentul oportunist
al agentilor economici

Un alt economist, W.Nicolson, delimiteaza in structura costurilor de tranzactie :

costurile _explicite
intermediari;

Aceste costuri se atribuie costurilor de
tranzactie externe, ele fiind Insotite si de
costuri de tranzactie interne, costuri ce tin de
organizarea internd a firmei, cum ar fi :
cheltuieli suplimentare pentru
coordonare in legatura cu
includerea tranzactiilor in cadrul
firmei;
cheltuieli de gestiune, coordonare
si control al activitatii
departamentelor din cadrul firmei;
cheltuieli de comunicare,
coordonare-cercetare a
personalului firmei;
cheltuieli legate de diviziunea si
specializarea muncii.

Aceste costuri apar in legitura cu faptul
ca firma include tranzactia efectuatd pe piata
in ierarhia interna. Astfel, firma obtine
siguranta tranzactiei date si posibilitatea
economisirii unei parti Insemnate a costurilor
de  tranzactie, aceastd  economisire
constituind, in opinia unor economisti, pana
la 50%.

Astfel putem considera ca nivelul
costurilor de tranzactie interne determind
eficienta utilizarii resurselor in cadrul firmei,
iar nivelul costurilor de tranzactie externe —
calitatea utilizarii institutiilor.

In dinamica, nivelul absolut al costurilor
de tranzactie inregistreaza tendinta de
crestere, determinatd de doua grupe de
factori — generali si specifici.

Din categoria factorilor generali fac
parte:
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cheltuieli sub forma de platd pentru serviciile acordate de

costuri implicite — cheltuieli de colectare si prelucrare a informatiilor.

I — Aprofundarea specializarii si diviziunii
muncii, care determina extinderea
dimensiunilor pietei. Ca urmare,
tranzactiile obtin un caracter mai
complex, apare necesitatea apelarii la
serviciile intermediarilor din sectorul
tranzactional, aceasta generand costuri
mai 1nalte pentru incheierea si
derularea tranzactiilor, pentru definirea
si protectia drepturilor de proprietate.

Implicatiile majore ale progresului

tehnico-stiintific in dezvoltarea

economicd, care a generat sporirea
dimensiunilor firmei. Astfel, are loc
amplificarea volumului de tranzactii
efectuate si, deci, cresc si costurile de

tranzactie explicite; totodata, sporesc §i

cheltuielile de informare si coordonare

intre  departamentele  firmei, ce
determina ridicarea nivelului costurilor
de tranzactie explicite.

IIT — Sporirea rolului economic al statului in
derularea relatiilor economice. Aceasta
determina cresterea sigurantei
tranzactiilor si reducerea caracterului
oportunist al agentilor economici, dar,
totodatd, conditioneaza crearea unor
institutii specifice, a unor noi reguli de
joc, care antreneaza timp si cheltuieli

II

suplimentare necesare derularii
tranzactiilor.
Sintetizdnd acesti  factori, putem

reprezenta urmatoarea schema de crestere a
nivelului absolut al costurilor de tranzactie:
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d'A pr.ofu.rlldarea” N Extinderea pietei Cresterea
iviziunii muncii — complexititii S~
tranzactiilor Cresterea
) - — costurilor
Progresul Sporirea L p| Cresterea intensitdtii [  de tranzactie
tehnico-gtiintific dimensiunilor tranzactiilor
firmei
Sporirea rolului Amplificarea
economic al statului birocratiei

Figura 1. Cresterea nivelului absolut al costurilor de tranzactie
Acesti factori sunt urmati de o categorie de factori specifici, factori de influenta directa, care
tin nemijlocit de atributele tranzactiilor. Ei se clasifica in factori:
a) subiectivi, acei factori care tin nemijlocit de participantii la tranzactie;
b) obiectivi, determinanti care rezulta din caracteristicile tranzactiei.

numarul participantilor
la schimb

Y

rationalitatea limitatd
> aagentilor economici

divergenta intereselor
participantilor

\

>

\

al participantilor

comportamentul oportunist

caracterul incomplet si

Y

Determinanti subiectivi

asimetric al informatiilor

tipul
tranzactiei

complexitatea
tranzactiei

intensitatea si frecventa
tranzactiei

>

gradul de specificitate
a activelor

Determinanti obiectivi

— -

| Nivelul costurilor de tranzactie |

Dorim si mentiondm cd cresterea
costurilor de tranzactie serveste drept criteriu al
progresului economic si social, semnificand
trecerea de la o etapd de dezvoltare superioara
doar in cazul in care ea este determinatd de
sporirea  gradului de specializare, de
complexitatea  relatiilor  contractuale  si

Daca ne referim la factorii de crestere a
costurilor de tranzactie caracteristici pentru
economia Republicii Moldova, ei fiind diferiti
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de cei tipici pentru tarile cu o economie bine
dezvoltata, putem nominaliza urmatorii:

»crearea sectorului tranzactional ca
urmare a dezvoltarii infrastructurii pietei;

»modificarea sistemului de drept si
aparitia cadrului legislativ  specific
perioadei de tranzitie;

»gradul inalt de nihilism al agentilor
economici, provocat de prezenta unor
legi destimulatorii si a wunei culturi
juridice reduse;
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»costuri inalte de acces si mentinere in
sfera economica;

»lipsa unei piete informationale si a
serviciilor respective;

»prezenta  concurentei  neloiale, a
economiei subterane si a coruptiei.

Astfel, costurile de tranzactie sunt destul

de esentiale, 1n special, In cazul economiei in

tranzitie, reflectdind gradul de eficientd al
sistemului institutional. De aceea, una din
problemele fundamentale ale economiei
nationale o constituie cercetarea acestor costuri
si a factorilor de influentd, precum si gasirea
unor recomandari in vederea reducerii lor.
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ECHILIBRUL BUGETAR IN CONTEXTUL ELABORARII
POLITICILOR BUGETARE

Drd. Denis JELIMALAI, ASEM

Attainment and maintenance of macroeconomic stability, which is the expression of
budgetary equilibrium, represents the precursory condition for economic growth of any kind and
creation of new labor places. There is no social benefit more important than giving everyone the
opportunity to work, concomitantly with ensuring an equitable redistribution of incomes, as a
demonstration of solidarity with people in need. The main requirement of budgetary equilibrium is
the integral coverage of expenditures on account of ordinary incomes of each budgetary year.

Principiul  echilibrului  bugetar se
referd la faptul cd bugetul public trebuie sa
fie balansat, adicd veniturile publice sa
acopere integral cheltuielile publice.

In teoria clasicd a finantelor, echilibrul
anual al bugetului era considerat drept
,,principiul de aur al gestiunii bugetare"” si
se referea nu numai la intocmirea unor
bugete balansate, ci si la pastrarea
echilibrului 1n perioada de executie bugetara.

Desi, initial, au existat tiri (de exemplu,
Germania) in care legislatia financiara nu
permitea intocmirea unor bugete
dezechilibrate, ulterior, principiul echilibrului
bugetar strict a fost, progresiv, abandonat, atat
sub impulsul teoreticienilor  finantelor
functionale (care promovau teoria bugetelor
ciclice si cu caracter regulator), cat, mai ales,
sub impactul economiei reale, care nu asigura

cu randament fiscal suficient acoperirea
cheltuielilor publice anuale.
Bugetul anual este un instrument

decizional de implementare a politicilor
guvernamentale in domeniul finantelor
publice, rezultat al unor negocieri Iintre
factorii de decizie, care prezintd o imagine
clara a tendintelor guvernamentale in ce
priveste directiile prioritare de dezvoltare a
economiei nationale, precum si a politicilor
de control privind obtinerea rezultatelor
scontate.

Esenta conceptului de bugetare consta
in gasirea directiilor potentiale in alocarea
resurselor  financiare limitate si  in
determinarea unui anumit proces decizional,
in conditiile asigurarii echilibrului.
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Bugetarea, la nivelul sectorului public,
cuprinde si o serie de particularititi ale
procesului de  bugetare, si  anume:
multitudinea participantilor cu interese si
scopuri diferite; vulnerabilitatea vis-a-vis de
conditiile conjuncturii; separarea platitorilor
de taxe de cei care adoptd decizii privind
cheltuielile publice; influenta constrangerilor
politice, sociale, naturale etc.

Bugetarea la nivelul sectorului public,
privita prin prisma abordarii procesului

decizional, poate fi  delimitatd in
microbugetare §i macrobugetare.
Microbugetarea  vizeaza  procesul

adoptarii deciziilor de jos in sus, atentia
concentrandu-se asupra numarului mare de
participanti cu motivatie §i strategii proprii
de atingere a obiectivelor propuse.

Insa, o serie de conditii sau constrangeri
de diferitd natura (conjuncturd, legislatia in
vigoare, prioritdtile economice s§i sociale
etc.) impun o viziune sistemica de sus in jos
a bugetarii, definitdi ca macrobugetare. In
acest context, macrobugetarea vizeaza
obiectivele majore ale politicii de echilibrare
financiara a sectorului public.

O serie de teoreticieni au propus
renuntarea la echilibrarea anuala a bugetelor
si au propus echilibrarea bugetului la nivelul
unui ciclu economic prin intocmirea de
bugete plurianuale. Realizarea echilibrului
la nivelul unui ciclu economic ar fi posibila

prin  folosirea unor tehnici specifice,
precum sunt:
e constituirea unor fonduri de rezerva

bugetara pe seama incasarilor 1n
perioadele de prosperitate ale ciclului
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economic. Conform acestei conceptii,
echilibrul bugetar trebuie asigurat, dar nu
in fiecare an in parte, ci la nivelul unui
ciclu economic. Ideea care sta la baza
acestei teorii economice este urmatoarea:
este convenabil sa se realizeze excedente

bugetare in anii de prosperitate, pentru a

putea admite in perioadele de depresiune

deficite care vor fi acoperite din
excedentele realizate 1n anii favorabili;

e tehnica fondului de egalizare, care
vizeaza restabilirea echilibrului bugetar
la nivelul wunui interval de timp
indelungat prin intermediul Tmprumutu-
rilor publice de natura creditelor de
anticipatie;

e tehnica amortizirii alternative, care se
bazeazd pe gestionarea datoriei publice
in conditii de ciclicitate a activitatii
economice.

Totusi, toate aceste solutii ale teoriei
clasice nu si-au gasit aplicabilitatea practica,
impundnd necesitatea unor ulterioare
cercetari intru elucidarea unor noi abordari
care sd fie aplicabile la contextul economic
curent.

Astfel, in acceptiunea modernd a

echilibrului bugetar, a fost conceput bugetul!
regulator ca mijloc de asigurare a unei
anumite cresteri economice. In practica
bugetara a unor tari, bugetul regulator a
imbracat forma unor fonduri de actiuni

conjuncturale. Urmadrirea sistematicd a
nivelului s§i a evolutiei indicatorilor
macroeconomici permite stabilirea unui

diagnostic conjunctural si implicit adoptarea
unor madsuri bugetare in concordantd cu
starea si evolutia economiei reale. Sistemul
de indicatori include:
e indicatori specifici
evolutiei preturilor
e indicatori de comert exterior
e indicatori de utilizare a resurselor
e indicatori ce reflectd nivelul si
evolutia productivitatii muncii si a
productiei industriale
e indicatori privind structura pietei
nationale
e indicatori ai cresterii economice
e indicatori monetari si financiari
diversi.
Indicatorii macroeconomici, care
reflectd situatia economiei nationale, sunt
prezentati in tabelul 1.

nivelului si

Tabelul 1
Indicatorii macroeconomici care reflecta situatia economiei nationale
nitatea | 5500 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2005 2006
de masura preliminar | I semestru
Produsul intern mil. lei 16020 | 19052 | 22556 | 27619 | 32032 36755 8449
brut (PIB) % 102.1 | 106.1 | 107.8 | 106.6 | 107.4 107.1 106.2
nominal
Indicele preturilor de consum mediu anual
fatd de anul % 131.2 | 109.6 | 1052 | 111.6 | 1124 111.9 111.1
precedent
la sfirsgitul anului % 118.4 | 1063 | 1044 | 115.7 | 112.5 110.0 107.4
Rezerve valutare | mil. USD 204 228.5 | 268.9 | 302.3 | 4703 597.4 593.1
brute ale BNM
in luni de import 2.94 2.8 2.5 2.1 2.7 2.7 2.75
de marfuri si
servicii
Cursul de schimb al monedei nationale
mediu lei/USD 1243 | 12.87 | 13.57 | 13.94 | 12.33 12.60 13.01
la sfirgitul anului | lei/USD 12.38 | 13.09 | 13.82 | 13.22 | 1246 12.83 13.29
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Conform datelor din tabelul 1, se
observa o crestere economica stabila,
incepand cu anul 2001. Or, aceasta crestere a

bugetar prin acumuldri necesare ale
resurselor financiare. Executarea bugetului
national public pe perioada de referintd

permis atingerea unui anumit echilibru confirma aceasta ipoteza (vezi tabelul 2).
Tabelul 2
Executarea bugetului national public al RM
nitatea 15500 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 2003 2006
de masura preliminar | I semestru
Bugetul public national

Venituri mil. lei 5425 | 6118 | 7340 | 9418 | 11322 14528 7695.7
Cheltuieli mil. lei 5827 | 6007 | 7726 | 9148 | 11252 13949 7757.0
Deficit(-)/proficit(+) mil. lei | 402 | 111 | -386 | 270 | 70 579 613

Cu referire la determinarea limitelor
optime ale echilibrului bugetar, trebuie sa
mentionam faptul cd Inregistrarile recente
despre existenta deficitelor bugetare mari si
persistente in multe tari au generat dezbateri cu
privire la optiunile politice. Nivelul anual al
soldului bugetar depinde atit de politica
bugetar—fiscald, cat si de nivelul venitului
national. Importanta pe termen lung a
deficitului bugetar sau a modului in care este
privit ca stabilizator pe termen scurt cu actiune
automata rezultd din faptul ca deficitul este
determinat, partial exogen, de politica fiscald a
guvernului si, partial endogen, de starea
economiei. Efectele deficitului bugetar in
modelul macroeconomic sunt evidentiate in
urma impactului acestuia asupra deciziilor cu
privire la cheltuielile curente. Astfel, o prima
modalitate prin care deficitele influenteaza
economia este efectul de stabilizare (eliminarea
fluctuatiilor ciclice) sau de destabilizare a
economiei pe termen scurt. O a doua
modalitate se referd la potentialul lor de a
afecta negativ veniturile si bundstarea pe
termen lung. In absenta fluxurilor de capital
sau cand existd fluxuri de capital imperfecte,
deficitul bugetar va epuiza investitiile. Fortand
cresterea ratei dobanzii, deficitul bugetar va
reduce exportul net §i, in prezenta mobilitatii
capitalului, determind aprecierea cursului real
de schimb.

Un buget anual echilibrat ar accentua
oscilatiile venitului national care determina
modificarile fluxurilor cheltuielilor autonome,
cum ar fi investitiile si exporturile. Desi un
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buget ciclic echilibrat este o modalitate
acceptabila de a rezolva compromisul intre
stabilizare pe termen scurt si a preocuparilor
pentru echilibrarea pe termen lung, in practica,
deseori, este imposibild definirea exactd a
ciclurilor economice, pentru a solutiona aceasta
problema.

In practica mondiald bugetul echilibrat
este un fenomen rar, accidental, pentru ci atat
deficitul, cat si excedentul depind nu numai de
politica guvernamentala 1n sfera cheltuielilor si
a impunerii fiscale, ci si de gradul de
dezvoltare a economiei nationale. Se considera
totusi cd dezechilibrele bugetare sunt
argumentate atdta timp, cat ele constituie
instrumente de politicd economica prin care se
asigura prosperitatea.

Atingerea §i mentinerea echilibrului
financiar public sunt posibile doar in anumite
momente; atunci cand volumul veniturilor de
stat acopera integral volumul cheltuielilor de
stat, inregistrand mici oscilatii in cadrul unor
limite bine determinate. Realizarea acestei
constituie o performanta greu de atins in orice
economie, insd incercdrile teoriei §i practicii
economice sunt in continua dezvoltare. In ceea
ce priveste echilibrul financiar public in
Republica Moldova, cred ca intr-o prima etapa

este necesarda aprecierea rolului lui in
dezvoltarea economicd, 1n baza analizei
performantelor  economice, a  politicii
macroeconomice  promovate,  evidentierii
factorilor de influentda §i determinarii
prioritatilor publice.
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LOCUL POLITICII DE PRET iN CADRUL GESTIUNII
FINANCIARE A INTREPRINDERILOR

Lect. sup. Ana GUMOVSCHI, ASEM

The instruments used in short-term financial management include production prices that are
both a cause and an effect. The efficient management of inventories, receivables and cash will
depend upon the level of these prices. The necessity to finance the production cycle, as a result of
combining the above-mentioned components, will influence the need of net working capital — a
relevant indicator of short-term financial stability. In the context of enterprise’s objectives, the
financial stability is an essential condition that reflects the results of price policy and financial

management in view of maximizing the profit.

Continutul economic al finantelor vizeaza
trei modalitati de manifestare a lor: ca practica, ca
politica si ca teorie. Gestiunea financiara, ca parte
componentd a practicii financiare, ,este functia
care are ca principal obiectiv de a furniza
intreprinderii, la momentul oportun, fondurile
necesare exploatarii si dezvoltarii sale, asigurand,
in acelasi timp, rentabilitatea operatiunilor cérora
le sunt afectate fondurile sale”.'

Gestiunea  financiard, in  cadrul
intreprinderii, se compune din doud segmente
importante:

1) gestiunea financiara pe termen scurt —
gestiunea stocurilor, gestiunea
creantelor,  gestiunea  trezoreriei,
bugetele exploatarii;

2) gestiunea financiard pe termen lung —
gestiunea  investitiilor,  gestiunea
capitalurilor proprii, gestiunea
datoriilor financiare, gestiunea riscului
de ratd a dobanzii, bugetul investitiilor
si al finantarii pe termen lung.

In opinia noastra, impactul pretului se
regaseste 1n cadrul gestiunii financiare pe
termen scurt, iar dependenta dintre aceste doud
verigi poate fi analizata pe elemente structurale
aparte.

Gestiunea stocurilor, care reprezintd o
componentd a gestiunii ciclului de exploatare,
este Tn mod direct dependenta de procesul de
vanzare-cumparare. Dimensionarea incorecta a
stocurilor va determina cresterea costurilor

! Mihai Toma, Felicia Alexandru, Finante si
gestiune financiara de intreprindere, Editura
Economica, Bucuresti, 1998, pg. 244
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aferente pastrarii lor si reducerea rentabilitatii
activitatii de exploatare.

Analiza metodelor de gestiune a stocurilor
permit reflectarea unor relatii de cauzalitate
reciproca dintre stocuri si preturi.

In perioada de aprovizionare, preturile
achitate furnizorilor de materie prima,
materiale, combustibil si alte resurse se reflecta
in valoarea stocurilor, ele reprezentand costuri
pentru intreprinderea producdtoare. Pe langa
acestea, sunt ocazionate costuri aferente
studiului pietei pentru a gasi furnizorii care
propun conditii favorabile de livrare, costuri
salariale ale angajatilor care se ocupa de
aproviziondri, costuri legate de verificarea
calitatii marfurilor s.a.

In etapa de comercializare a produselor
finite méarimea optimizatd a pretului va stimula
cantitatea de productie vandutd, reducerea

stocurilor si, respectiv, a costurilor de
depozitare.

Gestiunea  creantelor, prin utilizarea
metodelor si instrumentelor specifice de

eficientizare a capacitatilor imobilizate in
credite comerciale, se orienteaza in doua
directii: gestiunea creditelor — vanzator si
gestiunea creditelor — cumparator.

Atat gestiunea creantelor, cat si politica de
pret, reprezinti componente ale politicii de
vanzare. De gama sortimentald solicitatd si de
pretul produselor livrate va depinde valoarea
totald a facturii, respectiv, cheltuielile privind
creantele.

Consideram ca componentele gestiunii
creantelor reflectd conexiunea ei cu politica de
pret. Intreprinderile oferd produsele sale pe
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credit in dorinta de maximizare a volumului
vanzarilor, de acaparare a noi segmente, de
largire a cotei detinute a pietei, de reducere a
stocurilor produselor finite §i, ca urmare,
diminuare a costurilor de depozitare. Marimea
creditelor — clienti, care reprezinta investitii cu
o necesitate de finantare continua, se determina
pornind de la volumul de véanzari. Relatia
directa volumul vanzarilor — soldul clientului,
la momentul oportun, se transforma in relatie
inversa prin care durata creditelor acordate
clientilor influenteaza venitul din vanzari.

Cuantificarea altor trei componente, si
anume: a rentabilititii aferente vanzarilor
suplimentare, a costului marginal aferent
cresterii de capital alocat in credite — clienti si a
profitului marginal net, presupune utilizarea
tehnicilor de analizd marginala care se folosesc
si la argumentarea deciziilor de pret.

Importante instrumente ale  gestiunii
creantelor sunt reducerile de preturi, care au
menirea de a imbunatati lichiditatea
furnizorului si de a reduce cheltuielile aferente
obtinerii  datoriilor  debitoare.  Astfel,
posibilitatea de a achizitiona marfa in conditii
de plata favorabile va facilita cererea care, la
randul sdu, este un factor primordial ce
determina nivelul si fluctuatia preturilor.

In ultima instantd, gestiunea creantelor
consta in aplicarea unor instrumente de politica
economica si financiarda pentru obtinerea
rentabilititii optime aferente livrarilor de
marfuri si prestarilor de servicii pe credit pe
termen scurt, cu consecinte favorabile asupra
rentabilitdtii generale a intreprinderii.”

Gestiunea  trezorveriei  stabileste  si
urmareste nevoile de mijloace banesti pentru
realizarea sarcinilor de exploatare, pe baza unui
buget de wvenituri si cheltuieli, stabileste
creditele pe termen scurt ce vor fi utilizate,
cuantumul §i costurile aferente, precum si

Fluxurile de mijloace banesti (incasarile si
platile) reprezintd elemente de baza in cadrul
gestiunii  trezoreriei. Pe de o parte,

2 Mihai Toma, Felicia Alexandru, Finante si
gestiune financiara de intreprindere, Editura
Economica, Bucuresti, 1998, pg. 264

3 ibidem, pg. 247
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intreprinderea achizitioneaza un sir de resurse
in schimbul preturilor lor, ele reprezentand
componente ale costului de productie. Pe de
alta parte, Intreprinderea comercializeaza
produsele fabricate in schimbul preturilor lor.
Din momentul in care intreprinderea este pe
pozitia de cumparator pana cand ocupa pozitia
de vanzator intervine perioada ciclului de
exploatare. Daca preturile de achizitie cresc, va
fi nevoie de intreprins masuri pentru reducerea
efectelor negative, respectiv, pentru a valorifica
la maximum lichiditatile existente sau a
contracta un numar mic de credite. Astfel, se
modifica necesarul de fond de rulment,
valoarea stocurilor, a creantelor, viteza de
rotatie a activelor curente, toate influentand
echilibrul financiar al intreprinderii pe termen
scurt si, in ultima instantd, profitul din
activitatea operationala.

Un important instrument de planificare a
fluxurilor de mijloace banesti este bugetul
operational, denumit si buget de exploatare sau
buget de trezorerie, care cuprinde prognozarea a
doua componente esentiale: Incasarile si platile.
Elaborarea bugetului operational presupune mai
multe etape, fiecare avand un scop determinat.

In cadrul prognozei vanzarilor este necesar
sa se efectueze evaluarea vanzarilor posibile,
tinand seama de o multime de factori, cum sunt
istoria vanzarilor, starea generald a economiei,
politica preturilor, activitatea concurentilor,
stabilitatea  livrarilor, eficienta reclamei,
oscilatiile ciclice, sezoniere si alte oscilatii
accidentale, existenta unor restrictii din partea
statului etc.*

Astfel, bugetul vanzarilor determina
cantitatea de productie ce va fi comercializata
pe piatd la preturile aferente fiecarui tip si
sortiment de marfd. Corespunzator acestei
cantitati, are loc si planificarea §i gruparea
cheltuielilor comerciale, aferente volumului
preconizat de vanzari.

Exista o corelatie stransa intre volumul
vanzarilor si pretul unitar de vanzare: un volum
mai mare de vanzari oferd posibilitatea reducerii
pretului de vanzare sau a acordarii unor facilitati
financiare catre clientii firmei (discounturi,

* Contabilitate manageriald, Ghid practico-
didactic, ACAP, Chisinau, 2000, pg. 45
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credite comerciale etc.). Ca urmare, previziunea
vanzarilor se face prin simulari ale unor perechi
de diferite niveluri de vanzari, simultan cu pretul
unitar.’

In baza bugetului véanzirilor se
elaboreaza bugetul productiei care specifica
cantitatea de productie ce urmeaza a fi
fabricata, in afara stocurilor disponibile, in
scopul asigurarii volumului planificat al
vanzarilor. De asemenea, are loc ajustarea
acestui volum cu capacitatile de productie.
Agentii economici sunt cointeresati in
utilizarea 1n proportie maxima a capacitatilor
disponibile, pentru a inregistra costuri fixe
minime la unitatea de productie.

Ulterior, bugetul de achizitii furnizeaza
date privind volumul necesar al materiilor
prime si al materialelor pentru a corespunde
parametrilor planificati. Valoarea acestor

achizitii se determind prin aplicarea preturilor
tuturor resurselor la volumul fizic necesar. In
aceastd etapd, sunt analizate preturile
furnizorilor §i examinate posibilitatile de
cumparare in conditii cit mai avantajoase.

Previziunea costului productieci si a
cheltuielilor intreprinderii presupune
elaborarea bugetului consumurilor directe de
materiale, de retribuire a muncii, ale
consumurilor indirecte de productie, precum
si ale cheltuielilor comerciale, generale si
administrative. Astfel, costul productiei finite
se formeazd prin insumarea preturilor in
raport cu volumul fizic necesar al factorilor
de productie (materie prima, materiale, forta
de munca, resurse energetice etc.).

Din cele expuse, concluziondm ca intre
politica de pret si gestiunea financiard pe
termen scurt existd relatii de cauzalitate
reciproca (figura 1).

Gestiunea financiara
pe termen scurt

v h 4
Gestiunea Gestiunea Gestiunea trezoreriei:
stocurilor: creantelor: prognozarea fluxurilor banesti;
dimensionarea $i gruparea - gestiunea creditelor- determinarea nivelului optim al
stocurilor; vanzitor; mijl. banesti;
achizitionarea stocurilor; - gestiunea creditelor- sincronizarea  Incasdrilor cu
pastrarea stocurilor. cumparator platile

i

Politica de pret:

Nivelul costurilor (preturile factorilor de productie), profitul,
conditii de livrare, reduceri de pret

v

Optimizarea nevoii de fond de

rulment

v

ECHILIBRUL FINANCIAR

PE TERMEN SCURT

Figura 1. Politica de pret in contextul
gestiunii financiare a intreprinderii

> Ton Stancu, Finante, Teoria pietelor financiare.
Finantele intreprinderilor. Analiza §i gestiunea
financiara, Editura Economica, Bucuresti, 1997,

pg. 551
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Instrumentele utilizate in cadrul gestiunii
financiare pe termen scurt implica preturile
productiei care sunt, atat cauza, cat si efect.
De nivelul acestor preturi, de conditiile de
livrare, de facilitatile acordate la cumparare
va depinde gestiunea eficientd a stocurilor,

creantelor si a mijloacelor banesti.
Necesitatea de finantare a ciclului de
exploatare, ca urmare a combinarii
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componentelor mentionate, va influenta
nevoia de fond de rulment — un indicator
relevant al echilibrului financiar pe termen
scurt. In contextul obiectivelor intreprinderii,
echilibrul financiar este o conditie esentiala,
care reflectd rezultatele politicii de pret si a
gestiunii financiare in scopul maximizarii
profitului.

Recenzent: prof. univ. dr. hab. L.Cobzari
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TAXELE VAMALE - ASPECTE TEORETICE, CLASIFICAREA
SI INFLUENTA LOR ASUPRA VENITURILOR VAMALE

Drd. Tudor DABIJA, ASEM

The customs duties a complex characteristic and render a huge value on competition and
good international traffic. The article examines the theoretical aspects of custom duties, typology
of custom duties, the mode of collection and their influence on customs incomes.

Taxele vamale sunt un impozit indirect,
care apar ca urmare a interventiei statului in
comertul international. Aceastd interventie a
statului in economie se realizeaza pe doua cai:
direct si indirect. Pe cale directd statul poate
interveni, fie prin masuri cantitative asupra
importurilor sau exporturilor (este vorba de
contingentdri, prohibitii etc.), fie prin
reglementarea schimburilor. Interventia directa
ridica probleme destul de delicate, deoarece
poate conturba relatiile dintre state si poate
avea efecte paguboase asupra raporturilor
economice in perioadele urmatoare. Interventia
indirecta se realizeaza prin taxele vamale, adica
prin impozitarea schimburilor internationale.
Ceea ce se impune este valoarea in vama a
produselor care fac obiectul tranzactiei externe.
Cota de impunere, adica nivelul taxei vamale,
este prevazutd prin lege. Deoarece taxele
vamale sunt multiple ca numar, ca mod de
asezare si fiecare avand efecte diferite, pentru a
elabora o politicd vamala corespunzatoare
intereselor generale ale statului se impune o
clasificare a lor. Multimea taxelor vamale
poate fi ordonati dupd cel putin patru criterii:

a) in functie de sensul fluxurilor
comerciale;

b) dupa modul de fixare;

¢) dupa modul de percepere al taxei;

d) dupa scopul instituirii taxelor
vamale.

a) In functie de sensul fluxurilor
comerciale, avem:

e taxe vamale de import;
e taxe vamale de export;

Taxele vamale cu ponderea cea mai mare
sunt cele de import si acestea se platesc de
catre importatori odatd cu depunerea
documentelor ce atestd efectuarea tranzactiei.
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Aceastd taxd vamald se adauga la pretul de
cumparare, sporind astfel pretul la care se vor
vinde aceste produse in interiorul tarii
importatoare. In final, taxa va fi suportati de
consumatorul individual, ca, de altfel, in cazul
tuturor impozitelor indirecte.

Taxele de export se intdlnesc rar, deoarece
statele sunt interesate, In genere, in Incurajarea
exporturilor. Ratiunea lor este una fiscald si se
intilneste in tarile care au nevoie stringenta de
venituri si le pot obtine in principal doar prin
taxarea exporturilor (spre exemplu in tarile care
exportd masiv bogdtii naturale: minereuri,
cafea, cacao etc.). Un alt scop al acestor taxe
vamale ar fi acela al descurajdrii exporturilor
de materii prime neprelucrate.

Exista tari care 1si procurd cea mai mare
parte a resurselor valutare din exportul unor
produse agricole, ale industriei extractive sau
ale celei prelucratoare si pentru care se
utilizeaza taxe vamale de export, ca sursa de
procurare a veniturilor bugetare. In alte cazuri,
taxele vamale de export sunt folosite ca mijloc
de limitare a exportului de materii prime si ca
instrument de stimulare a prelucrarii in tard si
valorificarea lor, ca produse finite, la export.

Printre térile care utilizeaza taxe vamale
de export se numara: Malayezia, Indonezia,
Thailanda.

b) Dupa modul de fixare taxele vamale
pot fi:
e taxe vamale autonome;
¢ taxe vamale conventionale;
e taxe vamale autonom-
conventionale;
e taxe vamale asimilate.
Taxele vamale autonome se aplica la
importurile din tarile cu care nu exista acorduri
privind "clauza natiunii celei mai favorizate".
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Taxele vamale conventionale au un nivel
mai redus decat cele autonome si se aplica
asupra relatiilor comerciale intre tarile care fac
parte din anumite uniuni vamale. Se mai
numesc §i taxe vamale preferentiale.

Taxele vamale asimilate sunt temporare,
ele fiind introduse cu ocazia preludrii
sistemului vamal al unei alte tari.

¢) Dupa modul de percepere al taxei

intdlnim:
¢ taxe vamale ad-valorem;
e taxe vamale specifice;
e taxe vamale mixte.

Taxele vamale ad-valorem presupun
utilizarea unei cote procentuale definite, care se
aplica asupra bazei de impozitare (valoarea in
vama). Acest tip de taxe vamale sunt cel mai
intalnite. Utilizarea lor are avantajul simplitatii,
dar prezintd neajunsul fiscal al variatiei
randamentului, ca urmare a modificarilor
frecvente a preturilor pe pietele mondiale.

Taxele vamale specifice sunt stabilite ca
suma fixa pe unitatea de masurd a utilitarii
importate.

d) Dupa scopul instituirii taxelor vamale
regasim:

taxe vamale cu scop fiscal;

taxe vamale cu scop protectionist;

taxe vamale cu scop preferential;
e taxe de sanctiune.

Taxele vamale preferentiale  sunt
determinate de negocierile intre guverne si
constau intr-o reducere reciproca a taxelor
vamale.

Taxele vamale de sanctiune pot imbrdca
urmatoarele forme:

e taxe antidumping (pret mondial —
pretul de dumping);

e taxe compensatorii — se aplica la
produsele importate, care beneficiaza
in tara de origine de subventii ilegale;

e taxe de retorsiune — se aplica atunci
cand un stat partener 1n relatii
comerciale isi ridica taxele vamale,
fara a fi cazut de comun acord asupra
acestui lucru sau fard o consultare
reciproca prealabila.

In Republica Moldova, legislatia vamali
prevede urmatoarele tipuri de taxe vamale:
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— ad-valorem, calculatd in procente
fata de valoarea in vama a marfii;

- specificd, calculatd in baza tarifului
stabilit la o unitate de marfa;

— combinatd, care imbind tipurile de
taxe vamale specifica si ad-valorem;

— exceptionald, care, la randul ei, se
divizeaza in:

e taxa speciala, aplicata 1n scopul
protejarii marfurilor de origine indigena la
introducerea pe teritoriul vamal a marfurilor de
productie straind 1n cantitati si In conditii care
cauzeaza sau pot cauza prejudicii materiale
considerabile  producatorilor de  marfuri
autohtoni;

e taxa antidumping, perceputa in cazul
introducerii pe teritoriul vamal a unor marfuri
la preturi mai mici decat valoarea lor in tara
exportatoare la momentul importului, daca sunt
lezate interesele sau apare pericolul cauzarii
prejudiciilor materiale producatorilor autohtoni
de marfuri identice sau similare ori apar piedici
pentru organizarea sau extinderea in tard a
productiei de marfuri identice sau similare;

e taxa compensatorie, aplicatd in cazul
introducerii pe teritoriul vamal a marfurilor, la
producerea sau la exportul carora, direct sau
indirect, au fost utilizate subventii, daca sunt
lezate interesele sau apare pericolul cauzarii
prejudiciilor materiale producatorilor autohtoni
de marfuri identice sau similare ori apar piedici
pentru organizarea sau extinderea In tard a
productiei de marfuri identice sau similare.

Asezarea taxelor vamale porneste de la
declaratia vamala de import. Fiecare declaratie
de import este insotitd de licenta care atestd
legalitatea tranzactiei, factura, documentele de
transport international, certificatul care atestd
originea marfurilor si alte documente. Baza o
reprezintd factura, deoarece, pornind de la
aceasta, se calculeaza valoarea in vama.

Tariful vamal este un act normativ, sub
forma unei liste, tabel sau catalog, care
cuprinde nomenclatorul produselor supuse
impunerii vamale si taxa vamald perceputa
asupra fiecarei marfi sau grup de marfuri.

Taxa vamala se calculeaza si se percepe n
baza valorii In vama a marfii pana la sau la
momentul prezentdrii declaratiei vamale, daca
legislatia nu prevede altfel.
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Declaratia valorii in vama, denumitd si
declaratie vamala, se Intocmeste pe un
formular oficial si trebuie sa cuprinda:

— valoarea in vama a marfurilor
importate;

— Incadrarea tarifara si coeficientul
tarifar;

— cuantumul banesc al taxelor vamale;

—  felul, numarul si data documentului
de plata a taxelor vamale.

Taxa vamald Incasatd se varsa la bugetul
de stat.

Valoarea in vama cuprinde pretul extern
transformat in moneda nationalda la cursul
oficial al zilei, la care se adauga cheltuielile de
transport, cheltuielile de asigurare si alte
cheltuieli efectuate pentru transportul maérfii
pana la vama.

Asupra acestei valori in vama se aplica
taxa vamald. Dupd achitarea acesteia se
primeste in scris "liberul de vama" si operatia
de vamuire s-a incheiat. Vamuirea se face, de
obicei, la birourile vamale de frontiera, dar se
poate face si la birourile vamale interne cu
respectarea  anumitor  conditii  privind
garantarea efectudrii platii taxelor.

Ansamblul taxelor vamale ale unei tari se
constituie in tariful vamal. Tariful vamal
stabileste modul concret de aplicare al taxelor
vamale pe fiecare produs in parte. Practic este
reprezentat de o listd vamald care cuprinde
toate produsele ce fac obiectul comertului
international §i contine precizari precise privind
modul de percepere al taxelor vamale. In
Republica Moldova, cotele taxei vamale si lista
marfurilor supuse acesteia se stabilesc de catre
Parlament. Cotele taxei vamale se aplicd in
conformitate cu legislatia si cu acordurile
internationale la care Republica Moldova este
parte. Cotele taxei vamale sunt unice si nu pot

fi modificate, cu exceptia cazurilor prevazute
de legislatie si de acordurile internationale la
care Republica Moldova este parte.

Tabelul
Analiza veniturilor vamale in perioada
2000-2006
Perioada Min lei

Anul, 2000 1578
Anul, 2001 1867
Anul, 2002 2490
Anul, 2003 3530
Anul, 2004 4162
Anul, 2005 5653
Anul, 2006 (aprilie) 1774

Sursa: Serviciul Vamal al Republicii Moldova

In perioada 2000-2006, se observa o
tendintd de crestere a veniturilor vamale,
respectiv, in anul 2005 comparativ cu 2004 cu
35,8%, iar partea taxei vamale din veniturile
vamale alocate la bugetul statului pentru anul
2005 a constituit 8% din total venituri vamale,
ceea ce reprezintd 487 mii lei.

Mentiondm ci taxele vamale, ca si alte
instrumente financiare, necesitd stabilitate,
predictibilitate §i  constituie unul dintre
elementele pe care orice investitor, moldovean
sau strain, trebuie sa le cunoasca.

Stabilitatea si  predictibilitatea  lor
constituie un element care, direct sau indirect,
afecteaza riscul de tara si atractivitatea tarii
pentru  investitori §i  pentru  procesul
investitional. Desigur cé este bine cand taxele
tind spre ,,0”, dar studiile efectuate asupra
acestora permit sa concluzionam ca Republica
Moldova nu este pregititd pentru a raspunde
conditiilor cerute de Uniunea Europeana.
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POSIBILITATI DE ABORDARE A ECHILIBRULUI FINANCIAR
PUBLIC PRIN PRISMA METODOLOGIEI SISTEMULUI
CONTURILOR NATIONALE

Lect. sup. Angela BAURCIULU, ASEM

Moldova has already implemented important fiscal reforms in the tax administration and
public finance management area. These reforms contributed to improve tax administration and
institutional fiscal management, notably in the treasury and budget system. To provide a better
insight into their operations, procedures should be put in place to ensure approval of their
financial plans, regular financial reporting, and external audits of their annual accounts. This
report analyses some directions of modeling the financial flows for balancing revenues and

expenditures of the public sector.

Proiectarea si implementarea politicii
bugetare, componenta a politicii economice,
se poate realiza intr-un cadru formal, oferit
de conturile nationale si tindnd cont de
avutia nationald globald si contabilizarea
nationald a fluxurilor economice. In acest
sens, centrarea abordarii pe sectorul public
reclamd necesitatea constituirii unui bilant

adecvat, cuprinzator  al sectorului,
evidentierii fluxurilor financiare
corespunziatoare ale acestuia, care si

reflecte modificarea valorii nete reale a
sectorului §i sd permitd compararea cu
bilantul conventional al sectorului public si
cu fluxurile de fonduri.

Sistemul Conturilor Nationale constituie
principala metodd de analizd §i evidentd a
economiei nationale, prin care se realizeaza o
prezentare cantitativa, agregatda, completd si
coerenta a relatiilor din economie. Acest

sistem de masurare a  rezultatelor
macroeconomice urmareste: ierarhizarea
proceselor  economice §i  masurarea

rezultatelor prin indicatori sintetici, obtinute
prin imbinarea functiilor de culegere,
sistematizare si ordonare a  datelor
economice cu cele de analizd si decizie la
nivel micro §i macroeconomic. Ca sistem de
evidenta macroeconomica el indeplineste

urmatoarele functii:
a) instrument de evidentd statistica
prin  care se  sintetizeaza,

sistematizeaza §i se coordoneaza
datele economice; datele furnizate
asigurd constituirea indicatorilor
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macroeconomici la diferite nivele
de agregare, formarea imaginii de
ansamblu asupra economiei;

b) instrument de cunoastere si analiza
economica pe perioada anterioara.
Pe aceasta baza se urmaresc trei

aspecte:  cresterea  economica,
echilibrul economic, financiar si
valutar;

¢) instrument de fundamentare a
deciziilor  privind dezvoltarea
economica  curentd si de
perspectiva.

De aceea, wurmarirea  echilibrului

financiar public, concomitent cu cel al
intregii economii, prin prisma Sistemului de
Conturi  Nationale oferd  posibilitatea
cuantificarii fluxurilor banesti atat dintre
componentele institutionale ale economiei,
pe ansamblul economiei privitd ca un sistem
unitar, cat si celelalte entitati externe.

In conformitate cu Hotararea Guvernului
privind programul de stat de trecere a
Republicii Moldova la sistemul international
de contabilitate si statisticd, nr.710 din
23.09.94, Sistemul de Conturi Nationale
prevede doua tipuri de clasificare a unitatilor
economice: pe ramuri §i pe sectoare.
Gruparea pe ramuri permite evaluarea
proceselor de productie, distribuire i
consum al produselor, bunurilor sau
serviciilor, a balantelor de resurse si de
utilizare a acestora, contributia fiecarei
ramuri in crearea PIB. Gruparea unitatilor
institutionale conform sectoarelor economice
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evidentiazd  fluxurile  veniturilor  si
cheltuielilor, starea activelor si pasivelor
financiare. Astfel, conturile pe sectoare
asigura datele necesare pentru analiza
proceselor economice, sociale si a calitatii
vietii, precum si a rolului fiecarui sector in
crearea si utilizarea produsului intern brut.
Insa, in decursul ultimului deceniu a
predominat principiul ramural de divizare a
statisticii, fapt conditionat, in primul rand, de
sistemul centralizat de gospodarire. Prin
Hotarirea Guvernului Republicii Moldova
nr.305 din 14 aprilie 1999 privind Conceptia
de reformare a sistemului statistic national in
anii 1999-2002, se impune o noua viziune a
statisticii, iar scopul principal al reformarii il
constituie crearea unui sistem informational
statistic adecvat economiei de piatd, adica

trecerea de la metoda exhaustiva de culegere
si prelucrare a datelor la metode
internationale ce ar reflecta mai amplu
schimbarile social-economice, care se produc
in societate, si ar asigura cu informatie
veridicda guvernul, institutiile de stat,
institutiile de cercetare, agentii economici,
opinia publica si organismele internationale.

Confruntarea cererii §i a ofertei agregate
confirma faptul ca, in Republica Moldova, se
consuma mai mult decat se produce (tabelul
1). Datele tabelului aratd ca oferta interna a
economiei nationale constituie 57%, cealalta
parte fiind acoperita de importul de produse
si  servicii. Cererea internd globala
inregistreaza marimea medie de 71,2%, in
timp ce exportul se situeaza la nivelul mediu
de 28,8% din totalul cererii globale.

Tabelul 1
Structura cererii si ofertei globale in anii 1997-2004
% 1in total

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Oferta 100.0{100.0|100.0(100.0/100.0|100.0{100.0|100.0
- PIB 57.4] 58.2| 60.5| 56.6| 57,3| 56,4| 53,5| 55,5
- import 42.6| 41.8| 39.5| 43.4| 42,7| 43,6| 46,5| 44,5
Cererea 100.0{100.0|100.0(100.0/100.0|100.0{100.0|100.0
Cererea internd 69.5| 73.8| 68.3| 71.9| 71,2 70,4 71,4| 72,8
- consumul final 55.8| 58.7| 54.5| 58.3| 57,9| 58,2 59| 58,7
- formarea brutd de capital| 13.7| 15.1] 13.8] 13.6] 13,3| 12,2| 12,4| 14,1
Cererea externa (export) 30.5] 26.2| 31.7| 28.1| 28,8| 29,6| 28,6| 27,2

Sursa: Calculat in baza datelor Ministerului Finantelor si ale Departamentului de Statistica si

Sociologie, anii 1997-2004.

Astfel, diferenta dintre cererea si oferta
mternd confirmd rezultatele de mai sus si
reprezinta 14,2%. Situatia s-a deteriorat in ultimii
2 ani, cand aceasta diferenta a atins nivelul de
179% in 2003 si 17,3% in 2004. Situatia
paradoxald din punct de vedere teoretic devine
uzuald in practicd si se datoreazd cresterii
transferurilor banesti de la cetatenii Republicii
Moldova angajati in campul muncii in striinatate.
Datele Bancii Mondiale si ale Fondului Monetar
International aratd cresterea transferurilor banesti
de la muncitori, Inregistratd In majoritatea tarilor
in curs de dezvoltare, incepand cu anul 1998.

Volumul transferurilor inregistreazd o
tendintd crescatoare, in anul 2004 constituind
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peste 25% din PIB. Din ultimele date statistice,
aproape 39% din numarul total al populatiei
economic active este angajatd In cAmpul muncii
din strainatate. Transferurile efectuate din
stréindtate influenteazd direct economia nationala
prin modificarea consumului intern, in sensul
cresterii acestuia, cat si prin investitii de capital
care sunt directionate spre bunuri imobiliare,
comert si productia alimentard. O mare parte din
aceste venituri, In gospodariile migratilor, se
utilizeaza pentru consumul curent si doar 10-
12% — pentru ,.investitii in familie”, precum:
educatia  copiilor, procurarea locuintelor,
pamantului si finantarea micului business. Statul
nu a fost pregitit sa utilizeze rational aceste
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fluxuri financiare si, pand in prezent, nu existd un
mecanism rational de acumulare si directionare a
acestor mijloace pentru investire. in acelasi timp,
este evidenta influenta acestor fluxuri de numerar
la marimea importului, devalorizarea valutei si
influenta asupra preturilor.

Calitatea cresterii economice in Moldova se
caracterizeaza prin pastrarea structurii deformate
a economiei, monostructura exportului si nivelul
scazut de investitii in capitalul fix. Aceasta
paradigma a cresterii economice nu poate
constitui fundament al unei dezvoltari durabile,
necesare pentru reducerea nivelului sirdciei. In
acest sens, este necesara trecerea de la modelul de
crestere, bazat pe fluxul de capital transferat din
strainatate de muncitorii migranti, la modelul de
crestere balansatd, unde accentul se pune pe

cresterea  productiei  autohtone, atragerea
investitiilor, substituirea importului §i majorarea
exportului.

Analiza situatiei economice in baza

Sistemului de Conturi Nationale presupune
determinarea anumitor rate specifice, exprimate
sub forma de coeficienti sau procentual, care
caracterizeazd unele aspecte particulare fie la
nivelul unui sector, fie la nivelul economiei
nationale. Potrivit datelor din tabelul 2, rata
valorii adaugate, care reflectd ponderea valorii
adaugate 1n productia brutd, prezinta o crestere In
perioada 1995-2000, avand pondere medie de
39% in productia brutd, iar in ultimii ani se
constatdi o tendintd de descrestere, ceea ce
constituie un fenomen negativ.

Tabelul 2
Dinamica ratelor specifice ansamblului economiei nationale a Republicii Moldova
1995| 1996 1997 1998 1999| 2000| 2001 2002
Rata valorii adaugate VAB/PB *100 | 37,6 | 385 38,6 374 392 423 41,6 40,1
Rata excedentului brut de exploatare
EBE/VAB*100 458 | 47,1 48,3 49 63,7 61,8 57,7 54,6
Rata economiei brute EB/EBE*100 | 45,9 32 25 13,5 34 24 333 33,6
Rata investitiei nationale
FBCF/VAB*100 26,8 26 26,2 294 224 22,7 21,7 18,7
Rata autofinantarii
EB+TC/FBC*100 74,8 53 43 22,5 37,5 493 732 78,3
Rata de economisire a natiunii
EB/VDB*100 18,3 12,2 9,6 53 17,6 11,3 14,3 134
Rata de consum a natiunii
CF/VDB*100 81,6 87,7 90,3 94,7 82,3 88,6 85,6 86,5

Sursa: Calculat de autor in baza datelor privind Conturile Nationale 1995-2002 din Anuarul Statistic

al Republicii Moldova, 2002-2004.

Excedentul brut de exploatare (EBE)
aratd suma ramasa din valoarea nou-creata in
procesul de productie (inclusiv subventii)
dupd remunerarea salariilor i plata
impozitelor legate de productie (TVA, accize
si taxe vamale). Evolutia pozitivd a ratei
EBE poate fi consideratd beneficd, atunci
cand cresterea se realizeazd pe seama
cheltuielilor cu salarii in urma cresterii
productivitatii muncii i nu din contul
subventiilor bugetare. Rata excedentului brut
de exploatare inregistreaza un trend crescator
pe toatd durata analizata, care, pana in 1998,
se majoreaza cu cote procentuale mici, de la
45,8% in 1995 la 49% 1in 1998, urmand o
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crestere vertiginoasa pana la 63%, care a fost
determinatd, 1n special, de cresterea
cheltuielilor cu plata salariilor si a
indexarilor efectuate dupa criza regionala din
1998.

Economiile brute (EB) reflecta partea din
venitul disponibil care nu este destinatd
consumului final, iar rata economiei brute
aratd ponderea ei in totalul excedentului brut
de exploatare. Astfel, se observa o tendinta
descrescatoare a acestei rate de la 45,9% in
1995 péna la 24% 1n anul 2000 (neluand in
considerare  anul 1999, afectat de
devalorizarea monedei nationale),
constituind un fenomen negativ, deoarece
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micsoreaza capacitatea de autofinantare a
formarii brute de capital, a achizitionarii nete
de terenuri si active nemateriale sau a
suportarii altor transferuri. De asemenea,
aceasta concluzie este confirmata de evolutia
indicatorului ,rata autofinantarii”, care a
scazut de la 78,3% 1n 1995 1a 22,5% 1n 1998.

Rata  investitiei  nationale  reflecta
ponderea formarii brute de capital fix in
valoarea adaugatd brutd si are o dinamica
descrescatoare, constituind 26,8% in 1995 si
18,7% in 2002. Importanta ratei investitiei
nationale constd in contributia formarii brute
de capital fix la crearea infrastructurii de
productie si dezvoltarea sectorului real al
economiei.

Rata de economisire $i rata de consum a
natiunii reflectd ponderea fiecarui indicator
agregat in venitul disponibil brut. Acesti
indicatori, dupa cum s-a afirmat in cadrul

teoriei keynesiene, sunt complementare.
Astfel, putem observa ca rata de economisire
in anul 1998 inregistreaza cel mai mic nivel
(5,3%) determinat de criza financiara
regionald. Pana in acest an persoanele fizice
si juridice, avand Iincredere in moneda
nationala, aveau preferinta pentru depozite in
lei, iar dupa devalorizarea si pierderile
inregistrate situatia s-a schimbat in favoarea
valutelor forte. Tendinta din ultimii ani arata
0 anumitd stabilitate in consumul natiunii,
concomitent cu o crestere a ratei de
economisire.

Analiza detaliata a sectorului
»~Administratia publicd” poate fi realizata
ludnd in considerare datele furnizate de
Biroului National de Statistica, astfel unele
rate, specifice acestui sector sunt prezentate
in tabelul 3.

Tabelul 3
Ratele specifice sectorului ,,Administratia publica”
al Republicii Moldova in anii 2000-2004
Indicatorii 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Rata valorii adaugate VAB/PB *100 58,8 58,1 56 62 61,7
Rata excedentului brut de exploatare EBE/VAB*100| 15,1 12,5 16,1 20,7 23,6
Rata investitiei FBCF/VAB*100 15,4 15 16,8 15,2 19,5
Rata autofinantarii EB+TC/FBC*100 367 476 90 216 155
Rata de economisire EB/VDB*100 28,3 34,7 12,3 21,5 24.4
Rata de consum CF/VDB*100 71,7 65,3 87,6 78,5 75,6
Ponderea VAB a ,,Administratiei publice” in PIB, % 9,5 9,5 13,1 14,2 11,0

Sursa: Calculat de autor in baza datelor din Conturile Nationale ale Biroului National de Statistica al

Republicii Moldova, anii 2000-2006.

Valoarea adadugatd brutd, privitd ca
pondere in productia brutd a sectorului
analizat, prezinta o tendinta de crestere, de la
58,8% 1n 2000, la 61,7% in 2004, si reflectd
o situatie favorabila. Rata excedentului brut
de exploatare aratd suma ramasa din valoarea
nou-creatd dupd remunerarea salariilor si
plata impozitelor si inregistreazd o crestere
incepdnd cu anul 2002, fiind un semn
pozitiv. Rata investitiei, determinatd ca
ponderea formarii brute de capital fix in
VAB a sectorului analizat, s-a mentinut
constanta pand in anul 2004, cand
inregistreazd o crestere cu 4,3%. Ratele
complementare de economisire §i de consum
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inregistreazd o evolutie fluctuanta pe
intreaga perioada analizata. Astfel, marimile
ridicate ale ratei de consum de 71,7% in
2000 si de 87,6% 1in 2002 corespund
dezechilibrului financiar public,
inregistrandu-se deficitul bugetar de —1,6%
in PIB, respectiv — 1%. In ultimii doi ani,
rata de consum Inregistreazd un trend
descrescdtor, concomitent cu o crestere
nesemnificativa a ratei de economisire.
Ponderea VAB a sectorului
»Administratia publicad” in PIB inregistreaza
un trend descrescator 1n ultimii ani analizati,
constituind, in medie, 11,5%, in timp ce
consumul final al acestui sector este, in
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medie, 17% 1n PIB, ceea ce confirma
rezultatele  analizelor efectuate, adica
restrangerea activitatii guvernamentale si un
nivel ridicat al consumului.

Studiul relatiilor dintre bugetul public
national §i politica conjuncturald se
efectueaza in baza datelor statistice privind
indicatorii macroeconomici, prin analiza
efectelor prelevarilor fiscale, a cheltuielilor
publice si deficitului trezoreriei asupra
echilibrului economic general pe termen
scurt. Insd, pand in prezent, existd citeva
probleme ce tin de sistemul informational
care  evalueazda  dimensiunile, efortul
financiar si, in special, efectele sectorului
public. In acest context, se impune
reevaluarea activelor si pasivelor publice in
scopul crearii unui nou mecanism
informational-decizional.

Daca vorbim despre un bilant
conventional al sectorului public, acesta
contine doar active si pasive financiare

negociabile, omitdnd elemente, precum:
valoarea  stocului de  capital al
infrastructurii nationale, valoarea

pamantului ca proprietate publica, valoarea
prezenta a veniturilor fiscale viitoare si a
asigurarilor sociale etc. Soldul financiar al
sectorului public determinat pe baza
bilantului  conventional,  chiar  daca
elementele de bilant se exprimd in preturi
constante, ofera o imagine distorsionata
asupra modificarii, In timp, a valorii reale
nete a sectorului public. Castigurile si
pierderile de capital aferente unor astfel de
active si pasive implicit netranzactionabile
sunt excluse din fluxurile conturilor de
fonduri, chiar daca fac parte din conceptul
de venit.

Diferenta dintre conturile publice
masurate conventional si conturile masurate
global poate fi semnificativa, influentdnd
dimensiunea soldului bugetar. Argumentul
esential al necesitatii abordarii
cuprinzatoare (globale) a conturilor publice
rezida in faptul ca, Intr-o lume orientata spre

optim, agentii privati, guvernele,
organizatiile internationale vor decide
asupra cheltuielilor, economisirii,
imprumuturilor, productiei §i asupra
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alocarii portofoliului numai in cadrul
restrictiilor determinate de avutia nationala
globala si de venitul permanent.
Constrangerile bugetare pe termen scurt sau
pe perioade specifice nu pot reprezenta
restrictii efective sau obligatorii pentru
compartimentul economic. Aceste
constrangeri asupra lichiditatii, fluxului de
numerar, rationalizarii creditului,
insuficientei ~ garantiilor,  imposibilitatii
comercializarii unor active si pasive, si
asupra altor imperfectiuni ale pietei de
capital influenteaza actiunile agentilor
privati si ale guvernelor s devieze de la
comportamentul ce ar putea fi considerat
optim, dacd ar fi luate 1n considerare
numai restrictiile avutiei nete globale si ale
venitului permanent.

Proiectarea politicii bugetare, in plan
national, trebuie sid inducd acea evolutic a

bilantului conventional si a fluxurilor
fondurilor, care sa permitd agentilor privati si,
respectiv,  economiei  nationale  sd-si

aproximeze comportamentul de cel optim, in
conditiile cand doar averea globala sau venitul
permanent ar fi unice constrangeri obligatorii
ale comportamentului  economic. Deci,
programarea financiara conventionala
constituie un element esential in conceperea
unor politii adecvate, nsd setul de conturi ale
avutiei globale si ale venitului permanent ar
trebui si completeze baza de date
conventionale.

Politica de stabilizare, abordata in cadrul
conturilor evidentiate mai sus, este potential
utila si eficientd pentru analiza echilibrului
financiar public, chiar daca pietele de bunuri
si ale factorilor de productie se transforma
continuu. Programul de cheltuieli ar trebui
sd urmadreascd, pornind de la wvenitul
permanent, realizarea unui raport adecvat
intre consumul public si cel privat, in prezent
acest raport fiind haotic. Proiectarea
echilibrului financiar constituie o parte din
procesul de ansamblu privind elaborarea si
asigurarea echilibrului economic general.
Fundamentarea echilibrului are la bazd un
volum important de date si informatii,
furnizate de Sistemul Conturilor Nationale,
permite  identificarea  problemelor din
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perioada de referinta, stabilirea masurilor de
interventie a organelor de decizie si ipotezele
de lucru in functie de influentele diversilor
factori interni si externi.

Consideram ca importanta si volumul
informatiilor cu care se opereaza la
proiectare, realizare $i monitorizare a
echilibrului  financiar  public  impune
necesitatea crearii unui sistem informational
complex, flexibil i accesibil tuturor
participantilor la procesul de mobilizare si

redistribuire a resurselor financiare din
economie. Obtinerea echilibrului financiar
constituie unul din momentele de finalitate
in elaborarea programului de dezvoltare a
economiei. Utilizarea setului de informatii

sintetizate, prin intermediul conturilor
prezentate mai sus, constituie una din
conditile de baza pentru modelarea

structurilor si fluxurilor financiare ale
sectorului public, in vederea proiectarii
politicii bugetare pe termen lung.
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ASPECTE PRIVIND ENGINEERINGUL FINANCIAR iN SISTEMUL
DE GESTIUNE A INTREPRINDERII

Drd. Marat MINGAZOV, ASEM

Construction of rational business — system of the enterprise, its integration in a business
revolution, of key financial and economic parameters of activity can de achieved with the help of

methods and tools of engineering.

Financial engineering gives experts of the enterprises for acceptance of administrative
decisions in various kinds of activity necessary toolkit and financial models.

Construirea unui sistem de afaceri rational
al intreprinderii, integrarea acestuia in mediul
de afaceri, exercitarea controlului asupra
parametrilor economico-financiari-cheie  ai
activitatii si modificarilor mediului intern si
extern pot fi efectuate cu ajutorul metodelor si
instrumentelor de engineering,.

Termenul ,,engineering” provine din limba
englezd si semnificd tehnicd, proiectare, artd
inginereascd. Prin business-engineering se
subintelege un sistem de metode si procedee
utilizate la initierea afacerilor care raspund
scopurilor puse in fata organizatiei. Aceastd
notiune cuprinde astfel de elemente, precum
sunt: procedurile pentru proiectarea afacerilor,
cunostintele care permit a masura eficienta
capitalului investit in obiect, inventivitatea etc.

Engineering-ul ~ financiar  (ingineria
financiard) este o notiune mai particulard in
raport cu notiunea ,.engineering”’. Insd toate
procedurile de engineering sunt legate
nemijlocit de inovatiile realizate in gestiunea
financiard a companiei.

In literatura economici contemporani
este dificil a defini univoc notiunea
»engineering financiar”.

Savantul ucrainean I.A. Blank propune
urmatoarea  definitie a acestei notiuni:
»Engineering-ul financiar (financial
engineering) reprezintd un proces al elaborarii
orientate a noilor instrumente financiare sau a
noilor scheme de efectuare a operatiilor
financiare”.

Savantii rusi B.M. Rapoport si A.L
Subcenko caracterizeazd aceastd notiune in
felul urmator: ,Engineering-ul financiar
reprezintd elaborarea unui sistem de gestiune
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financiard si de minimizare a riscurilor
financiare”.

In opinia noastra, a doua definitie este
mai larga si corespunde mai mult realitatilor
contemporaneitatii. Prin urmare, notiunea
»engineering financiar” poate fi interpretata ca
o tehnologie de elaborare a noilor modele,
instrumente §i proceduri financiare de
gestionare a activitatii financiare a intreprinde-
rilor.

Engineering-ul financiar cuprinde noi
forme de atragere a capitalului si de finantare a
activelor reale, nemateriale si financiare.
Acestea, de asemenea, acumuleaza un complex
de proceduri legate de analiza si aprecierea
eficientei proiectelor investitionale si a
investitiilor de portofoliu.

Engineering-ul financiar ofera specia-
listilor de la intreprinderi instrumentarul
necesar la luarea deciziilor manageriale.

Modelele financiare utilizate in activitatea
curentd (operationala) cuprind:

1) diagnosticul starii financiare a
intreprinderii i a subdiviziunilor
(filialelor) structurale ale acesteia;

2) elaborarea schemelor contractuale
optime pentru minimizarea platilor
fiscale, efectuarea decontérilor
reciproce, stingerea creantelor si
datoriilor creditorilor;

3) construirea unui sistem complex de
gestiune a consumurilor si veniturilor;

4) evidentierea 1n structura intreprinderii
a centrelor de raspundere financiara
(CRF) si a centrelor de contabilitate
financiara (CCF);

5) organizarea sistemului de control al
profitului etc.
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Modelele financiare utilizate in activitatea
investitionald cuprind:

1) alegerea procedeelor de finantare a
proiectelor investitionale;

2) aplicarea metodelor simple si
dinamice de apreciere a eficientei
proiectelor investitionale;

3) analiza si aprecierea riscurilor
proiectate.

In  cadrul  activitdtii
utilizeaza urmdatoarele modele:

1) de apreciere a valorii instrumentelor

financiare  se

financiare;

2) de apreciere a rentabilitdtii si
riscului activelor financiare
(CAPM);

3) de fluxuri banesti scontate (DCF);

4) modelul de arbitraj de apreciere a

rentabilitatii solicitate (APT);

5) de optimizare a portofoliului de

fonduri al corporatiei;

6) de protejare a riscurilor financiare

etc.

Crearea la intreprindere a unui sistem de
gestiune  general (engineering financiar)
reprezintd un proces de actiuni reglementate
privind formarea unei structuri rationale de
gestiune, asigurarea unui spatiu informational
unic §i organizarea tehnologiei planificarii,
evidentei si controlului asupra migcarii
mijloacelor banesti si rezultatelor financiare.
Este de remarcat faptul ca toate procedurile de
construire a unui sistem de gestiune general
trebuie sda fie subordonate ideii aferente
impactului pozitiv al acestora asupra majorarii
valorii  intreprinderii ~ sau  rentabilitatii
operatiilor economice ale acesteia.

Cerintele de baza formulate fata de
Structura rationalda a gestiunii financiare sunt
urmatoarele:

1) gestiunea financiara reprezinta forma
principala a asigurdrii cu resurse a
strategiei economice a intreprinderii,
ceea ce contribuie la cresterea valorii
de piata a acesteia;

2) gestiunea financiara constituie o
parte a gestiunii generale a
intreprinderii care asigura
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concomitent toate
acesteia;

3) procedurile legate de gestiune poarta
un caracter stabil, adicd se
efectueaza permanent;

4) formele si plenitudinea gestiunii
financiare sunt determinate 1Intr-o
mare masura de particularitatile
ramurale, statutul de organizare
juridicd a intreprinderii si influenta
mediului extern asupra activitatii
economice a acesteia;

5) gestiunea financiara este determinata
de caracterul specific al fluxurilor
banesti formate de Intreprindere;

6) gestiunea financiarda se efectueaza
numai in legaturda nemijlocitd cu
piata monetara si piata de capital;

7) procedurile legate de gestiunea
financiard a intreprinderii genereaza
tipurile sale specifice de riscuri
inglobate in notiunea ,,risc financiar”
(in particular, riscurile de pierdere a
stabilitatii financiare si insolvabi-
litatii);

componentele

8) gestiunea financiara asigura
stabilizarea dezvoltarii economice a
intreprinderii;

9) gestiunea financiara, fixand

rezultatele administrarii Intreprinde-
rii la fiecare etapd concretd de
dezvoltare, constituie un indicator
important al eficientei activitatii
comerciale a acesteia in ansamblu.
Imbinarea celor trei sisteme de evidenta:
contabila, fiscala si de gestiune (manageriald)
trebuie sd corespunda cerintelor formulate fata
de gestiunea financiarda mentionate mai sus,
intrucat sistemul de gestiune se construieste in
baza informatiei operative, se sprijind pe
sistemul planificat si creeaza posibilitati pentru
controlul financiar care se bazeaza pe
compararea parametrilor constituiti efectiv cu
cei planificati si pe depistarea abaterilor.
Procesul de construire a sistemului de
gestiune financiara la intreprindere este
prezentat in figura 1 [3].



FINANTE

Continutul gestiunii financiare la intreprindere

A 4

A 4

A 4

A 4

Structura Structura Logistica Bugetarea
organizatorica financiara
v v v v
1. Regulamentul 1. Regulamentul 1. Logistica 1. Regulamentul

privind structura
organizatorica

privind structura
financiara

de productie
si receptionare

privind bugetarea

2. Regulamentul
privind obligatiile
de serviciu

2. Organizarea
evidentei

3. Statul de functii

2.1.Contabilitatea

2.2. Contabilitatea
fiscala

2. Logistica
in domeniul
de distribuire
(logistica
de marketing)

2.3. Contabilitatea
manageriala

3. Organizarea
controlului financiar

2. Regulamentul
privind bugetele
operationale
(BRB)

3. Regulamentul
privind bugetele
financiare (BMMB,
bugetul capital)

Figura 1. Structura engineering-ului financiar la intreprindere

N —

Formarea engineering-ului financiar la
intreprindere asigura:

1)

2)

utilizarea rationala a tuturor tipurilor
de resurse: materiale, de munca,
naturale (pamantul) si a tehnologiilor
si in aceastd baza situatia stabild pe
piata de marfuri si servicii;

trecerea de la forma operativa de
gestiune (luarea deciziilor mana-
geriale ca reactie la problemele
curente) la gestiunea in baza analizei
previzionale si planificarii;

3)

majorarea valorii de piatd a
intreprinderii §i sporirea rentabilitatii
operatiilor economice curente;

4) consolidarea solvabilitdtii intreprin-
derii in relatille reciproce cu
partenerii externi (furnizorii,

Strategia  dezvoltarii

investitorii, creditorii si statul).
intreprinderii  se

elaboreaza in baza prognozelor dinamicii pietei

produselor

fabricate, aprecierii riscurilor

potentiale, diagnosticului financiar efectuat si
aprecierii eficientei sistemului de gestiune.
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ANALIZA SI PERSPECTIVELE DEZVOLTARII PIETEI
FINANCIARE A REPUBLICII MOLDOVA

Drd. Vadim MATUI, ASEM

The article describes various achievements in the development of Moldovan financial markets
on macrolevel since the beginning 2005. It includes suggestions on improving tax policy,
optimization of investor protection and increasing of local and foreign investments with using new
megaregulator — the National Commission for Financial Markets.

Dupa o perioada de un an si jumatate, au
avut loc schimbari esentiale pe piata
R.Moldova si multi economisti, care au
evaluat pesimist perspectivele dezvoltarii
pietei, si-au schimbat punctul lor de vedere,
tara noastrd trecand la etapa finala a
perioadei de tranzitie.

La finceputul anului 2005, a fost
elaborata si aprobatd Strategia dezvoltarii
sectorului financiar pentru anii 2005-2010.
Creditele bancare din perioada analizatd au
devenit mai accesibile atit pentru
intreprinderi, cat si pentru populatie. Dacé in
ianuarie 2005 taxa medie a creditelor
constituia 21,16%, apoi in iulie 2006 —
17,61%, adicd a sciazut cu 3,5 puncte
procentuale. Ca urmare, a sporit esential
cererea la creditele de consum. Totodata,
taxa medie la depozitele atrase in iulie 2006
a constituit 10,90%, respectiv si nivelul
marjei (adicd diferenta dintre mijloacele
atrase si eliberate), conform sistemului
bancar, in marime de 6,71%, serveste drept
incd un factor ce confirmd necesitatea
dezvoltarii ulterioare a pietei financiare
nebancare.

Creditarea ipotecara, datorita eforturilor
Ministerului Economiei si Comertului, a
primit noi stimulente pentru dezvoltarea
ulterioard. Fondurile de investitii se
reorganizeaza in companii de holding sau se
lichideaza. S-a activizat esential activitatea
Parlamentului  Republicii  Moldova in
vederea introducerii ordinii pe piata hartiilor
de valoare. In particular, au fost inisprite
masurile de contracarare a eventualelor
incélcari pe piata hartillor de valoare.
Persoanele, care vor limita circulatia libera
pe piata a hartiilor de valoare, vor admite
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fraude sau vor efectua actiuni daunatoare,
vor fi amendate cu 300-800 u.c.' sau
condamnate la detentie pe un termen de la 2
pand la 5 ani. Pentru infractiuni similare,
admise de o persoana juridici amenda va
constitui 1000-3000 u.c., cu posibila lipsire
de dreptul de a se ocupa de anumite tipuri de
activitate.

Desi emiterea obligatiilor corporative,
deocamdata, nu poartd un caracter de masa,
in primavara anului 2006 pe piata bancara au
aparut mult asteptatele certificate depozitare.
Spre deosebire de depozitele bancare,
certificatele sunt hartii de valoare ce dau
posibilitate posesorilor lor sd le vanda (dupa
necesitate sau dorintd) pe a doua piata sau sa
serveasca drept asigurare (gaj) In cazul
primirii creditului. BC ,,VictoriaBank™ SA
propune pe piatd certificate depozitare cu
durata de convertire de la 3 pana la 12 luni si
costul nominal de la 1000 pana la 100000 lei.
Totodata, cota lor procentuald este mai inalta
decét la depunerile depozitare si constituie de
la 4,5% pana la 13,25%. BC ,,Mobiasbanca”
SA propune certificate nominale de
depozitare si la cerere, cu discont si profit
procentual de la 12% pana la 16,5%.

Anularea discrimindrii fiscale privind
veniturile de la depunerile bancare si
obligatiile corporative, propusa anterior de
autor, trebuie sa intre in vigoare de la 1
ianuarie 2007. Ca rezultat, veniturile de la
obligatiile corporative, de asemenea, nu se
vor supune impozitului pe venit.

In acest context, cea mai importanti
realizare la moment este cd pe baza Comisiei

" O unitate conventional este egala cu 20 lei

(1,5%).
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Nationale a Hartiilor de Valoare se creeaza
un megareglator — Comisia Nationala a
Pietelor Financiare. In primul rand, formarea
acesteia trebuie sd duca la accelerarea
vizibild si Tmbunititirea calitativd a
procesului de dezvoltare a pietelor
financiare. Pand in prezent in Moldova a
existat un reglator puternic al sectorului
bancar — Banca Nationald a Moldovei (care a
primit pe parcursul unei perioade indelungate
ajutor tehnic si financiar 1n cantitati mari de
la organizatiile financiare internationale) si
cateva organe statale separate, care
reglementau alte segmente ale pietei
financiare. Dupa parerea autorului, aceasta a
constituit cauza principald de dezvoltare
suficienta a sectorului bancar §i a unui nivel
relativ scazut al altor sectoare ale pietei
financiare. Comisia Nationald a Pietelor
Financiare (CNPF) va elabora si va traduce
in viatd politica de supraveghere si instituire
a regulilor de comportament pe piata
financiard, va elibera licente participantilor la
piata financiara etc. Functii-cheie ale CNPF
vor deveni monitoringul in scopul prevenirii
riscurilor de insolvabilitate si supravegherea
in vederea luptei cu comportamentul incorect
pe piati. In plus, odati cu aparitia
megareglatorului, trebuie sd se produca
micsorarea  riscurilor sistemice §i a
numarului afacerilor dubioase pe piata
financiara.

Una din cauzele principale ale activitatii
ineficiente a pietei hartiilor de valoare este
lipsa instrumentelor de lichidare. In prezent,
actiunile  intreprinderilor =~ moldovenesti
constituie, in principiu, un instrument de
control asupra societatii pe actiuni, dar nu si
un instrument financiar pentru investirea
mijloacelor banesti libere. Dupa datele
rapoartelor  financiare, prezentate de
societdtile pe actiuni in Comisia Nationala a
Hartiilor de Valoare, pentru anul 2005 au
fost platite dividende numai de 69
intreprinderi din sectorul real. In medie,
marimea dividendelor la o actiune a
constituit 1,08 lei. Marimea maximald a
dividendelor — 10 lei — a fost platita
actionarilor sai de catre ,,Metaloferos” SA,
directionand n acest scop 3568830 lei. Suma
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cea mai mare pentru plata dividendelor —
6167377 lei — a fost alocatd de Intreprinderea
,lirex Petrol” SA (marimea dividendelor
pentru o actiune a constituit 0,33 lei). Suma
minimd — 1168 lei pentru 541715 actiuni
(adica circa un banut pentru o actiune) a
platit ,,Fabrica Avicold Tochile” SA. Neplata
dividendelor de majoritatea societatilor pe
actiuni autohtone este cauza principald a
lichiditatii reduse a hartiillor de valoare
corporative. In 2005, un grup special de
lucru a Incercat sa elaboreze un mecanism de
implementare a institutului market maker pe
piata nationald, In scopul dezvoltarii si
sporirii ~ lichiditatii ei.  Dar  ideea
implementdrii unui atare institut in conditiile
in care majoritatea intreprinderilor nu platesc
dividende, precum si coeficientul mic free
float s-a dovedit a fi eronata, deoarece s-ar fi
putut vinde cu succes doar actiunile de tip
,piramidal” ca MMM, Triada etc.

Pentru ameliorarea situatiei pe piata
financiard, precum si pentru accelerarca
procesului dezvoltdrii ei, este necesara
efectuarea unui sir de modificari esentiale in
politica fiscald, care nu trebuie sa copie
anumite standarde, dar sa fie si destul de
flexibila (unul din principiile politicii
macroeconomice), ludnd in consideratie
particularitatile evoluarii pietelor locale.
Dividendul constituie unul din atributele
principale inseparabile (in unele cazuri —
simbolic), care transformd actiunea intr-un
instrument financiar al investirii. Conform
legislatiei noastre fiscale, dividendele primite
de actionari — persoane juridice se impozi-
teazi de doud ori. In anul 2005, toate
intreprinderile sectorului real al economiei
au directionat pentru plata dividendelor
24046930 lei. Chiar dacda presupunem ca
beneficiarii sunt exclusiv persoane juridice,
efectul economic de la impozitul dat va
constitui relativ o sumd mare (maximum
3600 mii lei). In acest sens si tinand cont de
importanta dezvoltdrii pietei hartiilor de
valoare, din punctul nostru de vedere este
necesar temporar (timp de 5-7 ani) de stopat
actiunea impozitului dat.

Concomitent, este necesar a anula unele
inlesniri fiscale pentru institutiile bancare
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pentru compensarea pierderilor bugetului
consolidat de la anularea impozitului
mentionat. In 1995, in scopul stimularii
creditdrii de lungd duratd a sectorului real,
pentru institutiile bancare au fost introduse
nerentabil facilititi fiscale la impozitul pe
venit in marime de 50% (pentru creditele pe
un termen de la 2 pana la 3 ani) si 100%
(pentru creditele pe un termen mai mare de 3
ani). In acea perioadd s-a observat o
hiperinflatie, bancile plateau impozite pe
venit la o taxd aparte de 40% si masura data
era absolut justificatd. Dar, dupa trecerea
unui deceniu, indicii macroeconomici s-au
stabilizat, cota impozitului pe venit s-a redus
de 2,5 ori si nu este necesar de stimulat tipul-
cheie de activitate In sectorul bancar, care a
trecut deja etapa de consolidare.

Aparitia megareglatorului  deschide
concomitent  perspective  noi  pentru
dezvoltarea eficientd atit a pietei financiare
in ansamblu, cat si a segmentelor ei separate.
Dupa pérerea noastrd, este necesar de
introdus asigurarea obligatorie a unor tipuri
de activitdti aparte ale participantilor
profesionisti pe piata. In primul rand, aceasta
se refera la activitatea registratorilor
independenti.

In conformitate cu proiectul, CNPF
trebuie sa licentieze §i sa reglementeze
activitatea unui institut important pentru
piata financiard — organizatiile de audit,
statutul §i importanta caruia trebuie sd fie
majord pentru societate. Pana in prezent
eliberarea licentelor pentru dreptul de
exercitare a activitatii de audit o efectueaza
Camera de Licentiere. Totodatd ea
inregistreaza toate incalcarile, depistate de
catre organele centrale ramurale de
administrare publicd la firmele de audit.
Dupa datele Camerei de Licentiere, pe
parcursul activitatii sale n-au fost inregistrate
incélcari esentiale in organizatiile de audit
(cu exceptia prelungirii intarziate a
certificatelor auditorilor). Acest fapt vorbeste
despre aceea ca sau auditorii nostri sunt mai
buni decat colegii lor europeni si americani
si la noi nu mai existd economie tenebra
(deoarece 99% din concluziile de audit
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eliberate  clientilor sunt incontestabil
pozitive), sau e necesar de a-i face pe
auditorii nostri mai vulnerabili in fata

intreprinderilor pe actiuni.

Pentru solutionarea problemei, in opinia
noastra, este necesara divizarea
intreprinderilor in cele ale caror actiuni
circuld pe piata organizatdi a fondului si
restul. Pentru intreprinderile din primul grup
trebuie sd fie marite cerintele referitoare la
efectuarea auditului extern. In special,
trebuie sa fie sporite cerintele privind
verificarea sistemului de control intern. In
plus, este posibild introducerea asigurarii
obligatorii a responsabilititii auditorilor.
Modificarile propuse isi pot gasi reflectare in
legea ,,Cu privire la activitatea de audit”
(conform programului legislativ pentru anii
2005-2009 pand la finele anului 2006 se
planificd aprobarea acestei legi 1intr-o
redactie noud), precum si in alte acte
normative.

Crearea Comisiei Nationale a Pietelor
Financiare va contribui la dezvoltarea mai
eficientd a institutului fondurilor de pensii
nestatale, desi aceasta depinde, in primul
rand, de 1Increderea populatiei intr-o
stabilitate macroeconomicd de lunga durata.
Totusi, dupd pdarerea noastrd, instaurarea
unui regim fiscal mai favorabil, paralel cu
elaborarea altor masuri, va crea un climat
adecvat pentru dezvoltarea ei. De exemplu,
in opinia noastrd, poate fi incasat impozitul
pe venit din beneficiile fondurilor de pensii
necalificate nu in volum deplin, dar cate 1/2
din tariful impozitului pe venit. La randul
sdu, dupd aparitia fondurilor de pensii
necalificate, poate fi  prognozat ca
posibilitatea aparitiei fondurilor de pensii
calificate va spori simtitor. Aici trebuie de
pornit de la premisa cd pana in prezent
fondurile nestatale de pensii n-au introdus
nici un banut in bugetul consolidat si daca nu
se va schmba nimic, atunci ele putin probabil
vor introduce ceva in viitorul apropiat.
Totodata, transformarea statutului lor din
organizatie necomerciala In comerciala poate
crea conditii pentru patrunderea pe piatd a
fondurilor strdine, care nu prea inteleg esenta
organizatiei necomerciale.
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Noi trebuie sa lucrdm permanent asupra
credrii unui climat investitional favorabil in
Republica Moldova, atractiv concomitent si
pentru investitorii strdini, si pentru cei locali.
Ultimele investigatii ale Bancii Mondiale
demonstreazd cd la numarul celor mai
importanti factori care produc o influenta
negativa asupra climatului investitional, se
poate adauga incertitudinea politica (28%),
instabilitatea =~ macroeconomica (23%),
impozitele (19%), reglementarea juridica
(10%) si coruptia (10%). Concomitent, dupa
parerea expertilor Bancii Mondiale, sporirea
pronosticului politicii de stat poate mari
verosimilitatea noilor investitii cu mai mult
de 30%. Dupa parerea noastra, statul trebuie
sd stimuleze pe orice cdi emiterea pe piata
organizatd a hartiilor de valoare ale
intreprinderilor ce poseda IPO. Conform
datelor Bursei de Fonduri din Moldova, timp
de 11 ani de activitate a ei, a fost inregistrata
numai o actiune IPO a ,,Eurocredit bank”. in
acest context, o masurd eficientd poate sa
devina eliberarea deplind sau partiald (de
exemplu, 50%) de la impozitul pe venit pe
un termen de la 1 an pand la 3 ani a
intreprinderilor care traduc in viatd IPO, in
consecintd numadrul actionarilor va spori (de
exemplu, la 500, 1000 sau 2000). Dar masura
datd poate intra in vigoare nu mai devreme
de anii 2008 sau 2009, deoarece ea necesita
depunerea unei munci suplimentare de catre
CNPF privind protejarea investitorilor. In
plus, este necesar de stimulat la macronivel
emiterea obligatiilor corporative.

In prezent, Guvernul intreprinde diverse
masuri  pentru  restabilirea  Increderii
populatiei in pietele financiare. In particular,
pe parcursul a catorva ani se efectueaza plata
pe etape a depunerilor bancare ale populatiei
in ,Banca de Economii”. Totodata, a fost
creat Fondul de garantare a depozitelor in

sistemul bancar. Totusi, masurile date, in
principiu, se referd la sectorul bancar. Pentru
dezvoltarea institutului investitorului cu
amanuntul, trebuie sd-i propunem conditii
avantajoase, $i anume:

e un cerc larg de
financiare lichide;

e cheltuieli scazute de tranzactie;

e transparenta §i  accesibilitatea
informatiei despre instrumente si
comert;

e mecanisme eficiente de protejare
contra actiunilor fard scrupule si
manipularii preturilor.

In opinia noastra, o masura eficientd de
protectie a drepturilor investitorilor cu
amanuntul  (minoritari) poate  deveni
acordarea actionarilor care posedd 1% de
actiuni drepturi suplimentare. Pentru aceasta
este necesara introducerea modificarilor
respective in legea ,,Cu privire la societatile
pe actiuni”. Psihologii afirma ca omul care a
devenit proprietar chiar si al unui mic numar
de actiuni, de reguld, revede strategia
economiilor, deoarece procurarea actiunilor
este un factor de schimbare a stilului de viata
si a preferintelor economice. Totodata,
cumpararea actiunilor este un proces de
Lautoextindere” sociald, deoarece posedarea
lor da un imbold la procuriri ulterioare.

Pietele financiare ce functioneaza
eficient vor contribui la trecerea Moldovei la
modelul de crestere investitionald, ce va avea
impact asupra multor aspecte ale vietii
economice a tarii. In plus, dezvoltarea
pietelor financiare este importantd nu numai
din punct de vedere economic, dar si pentru
stat Tn ansamblu, fiindca aceasta va contribui
la accelerarea procesului de reintegrare a tarii
si la consolidarea relatiilor reciproce dintre
R. Moldova si Transnistria.

instrumente
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IMPLICATIILE PRINCIPIULUI PRUDENTEI ASUPRA
PROVIZIOANELOR

Prof. univ. dr. hab. Viorel TURCANU, ASEM

Comp. Aliona BIRCA, ASEM

Privisions represent one of the instruments handled by the accountant, capable to change the
entreprise’s financial result for the purpose of its prevention. The principle of prudence iz that
norm that generates the appearance of two kinds of provisions:

- provisions for depreciation;
- provision for risks and costs.

La intocmirea rapoartelor financiare este
necesar de a se lua in consideratie
incertitudinile ~ care  insotesc  inevitabil
numeroase evenimente §i circumstante, cum
sunt: incasarea creantelor dubioase, durata
probabild de functionare a cladirilor si
utilajului, eventualele pretentii ale
cumpdratorilor aferente produselor vandute cu
garantie etc. Aceste tipuri de incertitudini sunt
recunoscute prin prezentarea naturii si valorii
lor, dar si prin manifestarea prudentei la
pregatirea rapoartelor financiare.

Prudenta este respectarea intr-o masura
suficienta a precautiei la luarea deciziilor in
conditii de incertitudine, cind activele sau
venitul nu sunt supraevaluate, iar datoriile si
cheltuielile subevaluate. Insi, prudenta nu
admite existenta unor plusuri de valori ale
activelor excesive (rezerve ascunse) sau
provizioane excesive.

Din definitia principiului prudentei rezulta ca
destinatia sa este orientatd spre evaluarea
ulterioara a activelor, datoriilor, veniturilor si
cheltuielilor, insa utilizarea principiului prudentei
in contabilitatea national este foarte limitatd. In
primul rand, la intocmirea rapoartelor financiare
intreprinderile nu  evalueazd  elementele
patrimoniale de fiecare datd, ci doar in caz de
necesitate la cerintele investitorilor strdini sau la
cerintele bancilor comerciale.

Autorul  francez ~ Bernard  Colasse
formuleaza doud reguli care deriva din
continutul principiului prudentei:

e diminuarile de valoare ale activelor, in raport
cu costurile istorice, din moment ce apar ca
probabile  trebuie  contabilizate  ca
provizioane pentru depreciere. Scopul
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recunoasterii provizioanelor pentru
depreciere consta in readucerea valorii de
intrare a unui activ la valoarea sa de piata sau
de utilitate. Regula generald presupune
alegerea celei mai mici valori dintre valoarea
actuala si valoarea de intrare;

e riscurile probabile generate de evenimentele
viitoare susceptibile sd genereze modificari
de valoare ale elementelor patrimoniale
justifica crearea provizioanelor pentru riscuri
si cheltuieli [3; p.55].

Aceste afirmatii sunt binevenite, dar apare
intrebarea: - Cum se procedeaza in situatiile
cand valoarea de piatd sau de utilitate este mai
mare ca valoarea de bilant? Daca pornim din
conditiile impuse de cerintele principiului
prudentei, in contabilitate trebuie Inregistrate
numai diferentele de valoare in minus. Prin
urmare, rezultd c& Intreprinderile pot sa
ascundd  considerabile plus-valori dand
activitatii economice o nuanta pesimista.

Evaluarea ulterioara a elementelor
patrimoniale pornind de la regulile
principiului prudentei presupune efectuarea
urmatoarelor operatiuni de comparare si
observare (figural).

Prin urmare, se observa cd rezultatele
evaludrii  activelor §i  veniturilor  sunt
inregistrate in contabilitate prin intermediul
provizioanelor pentru depreciere, iar a
datoriilor si cheltuielilor prin intermediul
provizioanelor pentru riscuri si cheltuieli.
Provizioanele reprezinta principalul mijloc care
are scopul de a mentine intangibild valoarea
elementelor patrimoniale.
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Valoarea
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Riscuri

Figura 1. Schema evaludrii ulterioare a elementelor patrimoniale

Savantul rus I. M. Galperin, in anul 1930,
defineste provizioanele ca ,,cheltuieli eventuale
aparute In momentul intocmirii bilantului
contabil, aparitia carora poate fi consideratd in
mare sau micd masura probabile” [6; p. 257].

in S.LC. provizioanele sunt incluse in
S.L.C. 37 ,Provizioane, datorii si active
contingente” si sunt definite ca datorii cu
exigibilitate sau valoare incertd [2; p. 37-12].
Din definitie si din 1nsusi continutul
standardului se observa ca se referd numai la
provizioane pentru riscuri si cheltuieli.

Facand o generalizare a definitiilor de mai
sus si, totodatd, tindnd cont de principiile
fundamentale ale contabilitatii, propunem
urmatoarea definitie:

Provizioanele  reprezinta  cheltuielile
(consumurile) probabile recunoscute in scopul
constatarii scaderii valorii elementelor de activ
(provizioane pentru depreciere) sau a
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posibilelor cresteri ale datoriilor (provizioane
pentru riscuri §i cheltuieli).

Pornind de la definitie, provizioanele pot fi
structurate astfel:

a) — privit sub aspect contabil, provizionul
presupune efectuarea unei operatii de
depistare a unei deprecieri sau posibile
pierderi de valoare, iar pentru remedierea
acestei situatii se purcede la crearea de
provizioane.

b) — privit sub aspect financiar, provizionul
apare ca un element de cheltuiala,
decarece se constituie pe seama
cheltuielilor. Totodata, poate fi considerat
si ca un eclement de venit, deoarece
constituirea de provizioane presupune
reducerea venitului, iar in caz de anulare a
provizionului, intreprinderea inregistreaza
o crestere de venit.
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Structura tipicd a provizioanelor
privite sub aspectul contabil poate fi

oglindita in figura 2

ACTIVE MATERIALE
PROVIZIOANE ACTIVELOR PE
PENTRU TERMEN LUNG
DEPRECIERE ACTIVE NEMATERIALE
INVESTITII FINANCIARE
ACTIVELOR CURENTE =
STOCURI DE MARFURI SI
MATERIALE
CREANTE
PRO VIZIOANE INVESTITII FINANCIARE
PROVIZIOANE
¢ PENTRU RISCURI GARANTII ACORDATE CLIENTILOR
RETURNAREA SI REDUCEREA
PROVIZIOANE CONSUMURI PRETURILOR LA MARFURILE
PENTRU RISCURI CONTINGENTE VANDUTE
SI CHELTUIELI ’
PROVIZIOANE PENTRU LITIGII, AMENZI, PENALITATI
CHELTUIELI
(CONSUMURI) —> RESTRUCTURARE

Figura 2. Structura generala a provizioanelor

Provizioanele pentru depreciere sunt
rezultatul evidentei diferentelor din evaluarea
ulterioara a activelor materiale, nemateriale si
financiare, in timp ce mijloacele banesti
datoritd specificului lor rdman in umbra.
Totusi, teoria contabild preconizeaza si
eventualitatile care pot genera iesirea din
intreprindere a mijloacelor banesti, astfel
provizioanele pentru riscuri si cheltuieli sunt
acele datorii posibile care acopera pierderile
respective.

Provizioanele pentru depreciere reflectd
gradul de depreciere al activelor recunoscute
prin intermediul unui cont rectificativ pe
seama cheltuielilor operationale.

Contabilizarea provizioanelor pentru
depreciere se realizeazd pe baza S.IL.C. 36
wDeprecierea  activelor”, deoarece 1In
momentul de fatd nu existd un standard
national de contabilitate. Conform sursei
mentionate mai sus, ,,valoarea contabild a
unui activ trebuie adusd la valoarea
recuperabilda daca, si numai dacd, valoarea
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recuperabila a activului este mai mica decét
valoarea contabild a acestuia. Aceastd
reducere constituie o pierdere din depreciere”.
Tot 1n aceeasi sursi se mentioneaza ca
,pierderea din depreciere trebuie recunoscuta
ca si cheltuiala in contul de profit si pierdere”
[5; p.150].

Prin urmare, din aceastd afirmatie putem
deduce ideea ca S.IL.C. 36 ,Deprecierea
activelor” recunoaste deprecierea numai
pentru sistemele contabile, care au la baza
evaluarea bazata pe valoarea de intrare i, prin
urmare, este recunoscutd numai diminuarea
valorii, 1n timp ce majorarea ramane
necontabilizatd. Diferentele din evaluare sunt
acoperite pe seama cheltuielilor, Tn aga mod ca
valoarea de intrare a activelor si ramana
intangibila (cu exceptia reevaludrii).

Potrivit normelor americane F.A4.S. 121 —
privind activele pe termen lung, o
intreprindere trebuie sd urmareascd dacd
anumite evenimente sau schimbari pot genera
o depreciere a activelor pe termen lung prin
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efectuarea unui test de depreciere. Daca ca
rezultat valoarea de piatd neactualizata este
mai mica decat valoarea contabila, se creeaza
un provizion pentru depreciere.

In acest sens, in contabilitatea franceza se
prevede ca:

e daca deprecierea este ireversibila
adica definitiva, atunci diferenta
dintre valoarea netd contabild si
valoarea actuald se trateaza prin
modificarea planului de amortizare
pe seama cheltuielilor exceptionale;

e daca deprecierea este reversibila
sau nu este consideratd ca
definitiva, pierderea din depreciere
se contabilizeazd cu ajutorul
provizioanelor pentru depreciere [4;
p.151].

Insd, trebuie si mentionim ci aceste
reguli care se contin in Directiva a V-a sunt
deja depdasite pe motiv cd majoritatea tarilor
din Uniunea Europeand tind spre standardele
internationale de contabilitate, care prevad
alte reguli. De exemplu, in S.LC. 36
w»Deprecierea activelor”, se stipuleazd ca
,pierderea din depreciere va fi recunoscuta ori
de cate ori valoarea contabila a unui activ
depaseste valoarea recuperabild” [5; p.14].
Deci, este clar ca pierderile din depreciere nu
se recunosc numai pentru deprecierile
reversibile (nedefinitive), ci si pentru cele
ireversibile (definitive).

Provizioanele pentru riscuri §i cheltuieli
sunt destinate finantarii cheltuielilor pe care
faptele economice trecute si/sau actuale le fac
probabile si se creeazd cu scopul atenuarii
riscurilor si incertitudinilor posibile din
perioadele  urmatoare.  Acest tip de
provizioane, potrivit S.IL.C. 37 “Provizioane,
pasive eventuale §i active eventuale” sunt
definite ca datorii ale cadror marime si
scadenta sunt nesigure.

Potrivit normei americane F.A.S. §-
EIFF 94-3, provizioanele pentru riscuri i
cheltuieli sunt definite ca o “eventualitate”
care poate produce castig sau pierdere in
momentul in care unul sau mai multe fapte
economice viitoare incerte se vor realiza sau
nu si dacd aceste evenimente implica o
certitudine privind castigul sau pierderea
posibild. Provizionul trebuie sd fie constituit
pe baza, fie a celei mai bune estimari posibile
a pierderilor in intervalul dat de mai multe
estimdri, fie la suma cea mai mica a acestor
estimari, dacd nici o estimare nu este mai
buna ca alta.

Introducerea notiunii de provizioane in
contabilitatea autohtond reprezintd una dintre
solutiile rezolvarii problemelor ce tine de
contabilizarea diferentelor din evaluarea
ulterioara a activelor i un mijloc de asigurare
a Intreprinderii Tmpotriva eventualelor datorii
si cheltuieli.
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CLASIFICAREA ACTIVELOR BIOLOGICE iN FUNCTIE
DE DURATA FOLOSIRII
(obtinerea activelor biologice)

Termenul clasificare provine de la
latinescul ,,clasic” — repartizare sistematica pe
clase sau intr-o anumitd ordine. Clasificarea
reprezintd sistemul de cosubordonare a
notiunilor unui domeniu al cunoasterii sau al
activitatii omului, folosit ca mijloc pentru
stabilirea legaturilor intre notiuni si clasele de
obiecte (9, p. 583).

In economie, clasificarea este tratatd ca o

repartizare  sistematizatd a  fenomenelor
economice §i a obiectelor in anumite grupe,
clase, categorii pe Dbaza asemandrilor

(omogenitatii) si deosebirilor. Drept principiu
al clasificarii serveste criteriul calitativ (10, p.
189). In opinia noastra, la clasificarea activelor
bilogice poate fi folosit si criteriul cantitativ.
De exemplu, clasificarea animalelor sau a
plantatiilor multianuale dupa virsta.

Este important ca la clasificarea unui
ansamblu de elemente sa se aleagd corect baza
(criteriul cantitativ sau calitativ). In functie de
criteriul ales, pot fi intocmite diferite
clasificari, folosite pentru solutionarea celor
mai diverse probleme economice.

Spre regret, SIC 41 contine o clasificare
incompletd a activelor biologice. Ba mai mult
ca atit, nu sunt indicate nici criteriile de
clasificare. (4, p. 2109). Aceasta chestiune este
tratatd mai bine in SNC 6 ,Particularitatile
contabilitatii la intreprinderile agricole” (3, p.
27). Cu toate acestea, lipseste nomenclatorul
deplin al elementelor (activelor biologice), care
formeaza fiecare grupa de clasificare. Nu este
clar, de ce este necesara clasificarea activelor
biologice dupa caracterul respectiv, ce
probleme economice rezolvd fiecare dintre
clasificarile activelor biologice, ce fel de
clasificare este necesara in evidenta contabila si
pentru raportul financiar.

In cele ce urmeazi vom examina mai
detaliat aceste probleme.

Prof. univ. dr. hab. Vasile BUCUR, ASEM

Lect. sup. univ. Ludmila TODOROVA, UASM
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Conform SNC 6, activele biologice se
clasifica dupa urmatoarele criterii de grupare:

a) durata perioadei de folosire (obtinere a

productiei agricole si/sau a activelor
biologice suplimentare);

b) maturitate;

c¢) posibilitatea obtinerii de multiple ori a

produselor agricole si/sau a activelor
biologice (3, p. 27).

Inainte de a examina lista activelor
biologice, care pot fi incluse In componenta
claselor (grupelor), respective, este necesar de
a preciza denumirile criteriilor de clasificare si
destinatia clasificarii respective.

Analizand clasificarea activelor biologice
dupa primul criteriu de grupare, am ajuns la
concluzia ca ea este de baza:

— in primul rand, o astfel de clasificare este
si a fluxului activelor biologice;'

—1n al doilea rand, determind metodele de
evaluare a activelor Dbiologice la
recunoasterea lor initiald si in perioada
folosirii lor (prezentarea informatiei in
rapoartele financiare) in functie de grupele
formate;

—in al treilea rind, permite de a obtine
informatia privind valoarea activelor
biologice, reflectati in  rapoartele
financiare, respectand gradul de lichiditate
al activelor.

In baza acestor date pot fi calculati
indicatorii necesari, care caracterizeaza diferite
grade de lichiditate ale activelor.

Lichiditatea este tratatd: L.A. Berenstain —
ca o capacitate a intreprinderii de a transforma
activele in numerar sau de a primi mijloace
banesti (7, p. 397); B. Needles, Jr. Anderson,
J. Caldwell — starea, In care prezenta activelor

"n practica evidentei exista abateri de la criteriul
de lichiditate.
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este suficientd pentru stingerea obligatiilor (6,
p. 7); D.Fundaturd, G.Basanu, M. Pricop,
D. Popescu — capacitatea activelor de a fi
transformate intr-un anumit timp in bani (5, p.
129). In opinia noastra, lichiditatea activelor
trebuie inteleasd ca o capacitate a lor de a se
transforma, la un moment dat, in mijloace
banesti. Daca lichiditatea va fi privitd ca
existenta activelor pentru stingerea obligatiilor
intreprinderii, atunci ea trebuie inteleasa ca
solvabilitate.

Cu toate acestea, denumirea primului
criteriu de grupare-durata perioadei de folosire
(obtinerea productiei agricole si a activelor
biologice suplimentare) nu este pe deplin
reusitd. In continuare, vom mentiona ci de la
unele active biologice (animale de munca, ciini
de serviciu) Intreprinderea poate sa nu
primeasca nici produse agricole, nici active
biologice suplimentare. Aceasta nicidecum nu
inseamna cd aceste animale sunt inutile in
activitatea intreprinderii. Dacd nu in mod
direct, atunci indirect (nu prin productie
agricola sau active biologice suplimentare, dar
prin serviciile facute) ele contribuie la
obtinerea avantajelor economice. Din cauza ca
aduc intreprinderii avantaj economic nu sub
forma de produse agricole sau active biologice
suplimentare, ci sub forma de servicii, ele nu
inceteaza sa fie active biologice.

Si incd un detaliu important, care se refera
la denumirea criteriului de grupare examinat. O
parte din  activele Dbiologice (plantatiile
multianuale) nu pot fi folosite dupa destinatie
pana la sosirea stadiului de maturitate (arborii
fructiferi, viile). Prin urmare, in cazul de fata
criteriul ,,durata exploatarii” nu indeplineste pe
deplin functia de criteriu de grupare. Acest
criteriu  trebuie completat cu a doua
componentd a denumirii — perioadd lungd de
pregatire citre folosirea dupa destinatie. In caz
contrar, denumirea primului criteriu de
grupare, prezent in SNC 6, nu cuprinde
activele pe termen lung, care necesitd o
perioada anumitd pentru pregatirea lor.

Totalizind cele expuse, denumirea
criteriului  de grupare pentru clasificarea
activelor biologice ar trebui formulata in modul
urmator: durata folosirii activelor si / sau de
pregatire pentru folosire dupd destinatie.
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Asadar, dupa durata de folosire, sau care
necesita o perioadd lunga de pregatire catre
folosire, activele biologice se impart in:

— pe termen lung de utilizare;

— curente.

Calificativul ,pe termen lung” poate fi
atribuit activelor biologice, care pot fi folosite
(in gospodarie sau transmise altora) o perioada
de timp, care depaseste un an, sau care
necesitd o perioadd indelungatd de pregatire
pentru a fi folosite dupa destinatie. La randul
lor, dupa criteriul posibilitatii  obtinerii
avantajului economic, activele biologice pe
termen lung pot fi subdivizate in:

a) in utilizare (exploatare);
b) care se afld in stadiul de pregatire
pentru a fi folosite dupa destinatie.

Active biologice pe termen lung pot fi
considerate:

- in fitotehnie: livezile intrate in rod,
viile, plantatiile de arbusti fructiferi (agrisul,
coacazul, fragul, capsunul, zmeurul, murul,
macesul, socul, trandafirul, cornul, levantica,
hameiul), florile multianuale (lalelele,
gladiolele, bujorii, lacrimioarele, hortenzia,
camelia, cala, narcisele, crinii, irigii, muscatele,
liliacul, begonia s.a.). In componenta acestei
grupe este oportun sd se includa si plantele
furajere multianuale — lucerna, trifoiul, sparceta
s.a.,, culturile legumicole multianuale —
macrigul, hreanul, reventul, sparanghelul s.a.
Tot in aceastd categorie, a activelor biologice
pe termen lung, urmeazd a fi incluse si
plantatiile forestiere.

Ojegeov S. L. definea padurea ca o multime
de copaci care cresc pe un spatiu mare (8, p.
284). Plantatiile forestiere sunt destinate
producerii materialului lemnos, diverselor
produse silvice (seminte, pomusoare, ciuperci,
obtinerea lemnului pentru industrie, lemnelor
de foc, asigurarea conditiilor pentru véanat s.a.).

In functie de origine, dupd opinia noastrd,
este necesar de a evidentia plantatii forestiere:

— naturale;

— artificiale
omului).

in Republica Moldova, in prima subgrupa
este necesar de a include plantatiile forestiere
create de natura. Cedrul, wvarsta caruia

(create  prin  munca
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depaseste 100 de ani, padurile cu varsta de la
40 de ani si mai mult, padurile de rachita.

Din subgrupa a doua fac parte plantatiile
forestiere create prin munca omului. In
componenta ei este necesar de a include si
perdelele forestiere de protectie.

In zootehnie, activele biologice pe termen
lung in utilizare vor include:

a) animalele productive de la care in
momentul dat se poate obtine productie
animaliera si/sau active biologice suplimen-
tare:

— vacile si taurii reproducatori,
— scroafele si vierii reproducatori,
— oile si berbecii reproducitori,
— caprele si tapii reproducatori;

b) animale de munca, care presteaza
servicii in procesele activitatii economice a
intreprinderii, si/sau de la care se obtin active
biologice suplimentare:

— boii de munca,

— caii,

—  magarii;

c) septelul matur animale cu blana
(nutrii, ondatre, vulpi);

d) septelul adult de iepuri de casa;

e) septelul adult al tuturor speciilor de
pasari (gdini si cocosi, curci i curcani,
gaste si gansaci, rate si ratoi, picheri
etc);

f) septelul de caini adulti;

g) septelul adult de specii acvatice (pesti,
raci, scoici etc.).

In grupa a doua a activelor biologice pe
termen lung (care se afla in stadiul de pregétire
pentru folosire dupd destinatie) urmeaza a fi
incluse plantele si animalele care necesitd o
perioadd 1indelungatd de pregitire pentru
folosirea (exploatarea) dupa destinatie, in
special:

a) n fitotehnie:

— livezile si viile tinere,

— arbustii fructiferi;

b) 1n zootehnie:

— tineretul crescut pentru completarea
efectivului de baza al tuturor
speciilor de animale si pasari.

In corespundere cu cerintele SNC 6 si SIC 41,
din punct de vedere economic, activele biologice,
destinate  pentru  reproducerea,  obtinerea
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produselor agricole sau prestarea de servicii in
activitatea economicd a Intreprinderii necesitad o
anumitd perioadd de crestere si ingrijire. De
exemplu, boii crescuti pentru a fi trecuti in
componenta vitelor de lucru, necesitd o perioada
de crestere si intretinere de 20 — 24 luni, vitelele
vor indeplini functia de animale productive numai
dupa fatare (20 — 24 luni), deci de la nastere pana
la includerea in grupa animalelor productive e
nevoie de mai mult de doi ani.

Pregatirea indelungatad a tineretului din
diverse specii de animale si pasari pentru a fi
folosit in calitate de animale productive, dupa
parerea noastrd, este un proces natural.
Respectand strict cerintele acestui procedeu,
stabilim ca consumurile efectuate la cresterea
tineretului animal §i avicol pentru a fi adus la
anumite conditii, cind va putea indeplini
functia septelului adult, trebuie considerate
drept consumuri pentru pregatirea transferului
in efectivul de baza. Aceasta situatie modifica
imaginea existenta in contabilitatea
consumurilor la cresterea animalelor pentru
completarea cirezii, cardului sau turmei de
baza a animalelor.

In cele ce urmeazi ne vom concentra
atentia asupra activelor biologice curente.

Conform SNC 5 ,, Prezentarea rapoartelor
financiare” (2, p. 57), activul se considerd
curent, daca.:

a) este prevazut pentru comercializare sau
va fi comercializat in viitor, ori poate fi
folosit in cadrul ciclului obisnuit de
operatii al intreprinderii;

b) este destinat in special unor scopuri
comerciale sau este calculat pe un
termen scurt si  urmeazd a fi
comercializat pe parcursul a 12 luni din
ziua bilantului.

Prevederile § 57 SIC 1 ,Prezentarea
rapoartelor financiare”, in afara de aceste doua
cerinte (a si b), includ si punctul c): prezinta
mijloace banesti sau echivalente banesti,
folosirea carora este limitata (1, p. 93). In toate
celelalte cazuri activele se considera pe termen
lung.

Dupa cum se vede, definitia prezinta:

In primul rand, conditia de comercializare
a activului se contine in punctele a) si b), adica
se repeta.
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In al doilea rand, activul trebuie si fie
vandut pe parcursul a 12 luni sau folosit in
activitatea economica a intreprinderii.

Apare intrebarea, cum se va proceda in
cazul in care activele nu au fost vandute pe
parcursul unui an de la data Intocmirii
bilantului  contabil. Trebuie trecute 1in
componenta activelor cu termen lung? Dupa
parerea noastrd, trebuie sa se considere in
componenta activelor curente, chiar dacd in
termenul indicat nu au fost vandute.

Destinatia activului, inclusiv a celui
biologic, pentru vénzare, intr-adevar este una
dintre particularitatile de baza ale activelor
curente. Insi este util si se adauge urmitoarea
caracteristica: active biologice, care pe
parcursul unui an se folosesc pentru obtinerea
unei recolte de produse agricole. De exemplu,
toate semanaturile de culturi anuale, dupa
coacere si  recoltare, dispar, animalele si
pasarile 1inregistrate  crescute in anul de
gestiune pot fi sacrificate la carne. Si inca o
particularitate. Unele active biologice (viteii)
sunt crescute, pentru comercializare sau
sacrificare mai mult de un an — 12-18 luni.
Deci, se considera curente activele biologice,
crescute pe parcursul unui an §i mai mult,
pentru vanzare sau care sunt folosite o singura
data pentru obtinerea produselor agricole.

Prin  urmare, din categoria activelor
biologice curente fac parte:

1) 1n fitotehnie:

a) semanaturile culturilor de camp
anuale;

b) semanaturile culturilor
cerealiere si celor leguminoase
(graul, secara, orzul, ovazul,
porumbul, hrigca, malaiul,
mazarea, fasolea);

¢) semanaturile culturilor tehnice
anuale (floarea-soarelui, soia,
rapita, sfecla de zahdr, tutunul
s.a.);

d) seméanaturile de cartof si legume
(varza, sfecla de masa,
morcovul, ceapa comuna,
porumbul zaharat);

e) culturile de bostanarie (pepenele
verde, pepenele galben,
dovleacul);
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f) seminceri ai culturilor
legumicole;

g) semandturile culturilor furajere
anuale (sfecla furajera, ierburile,
fanetile si pasunile de un an);

h) ciupercile;

i) culturile floricole anuale.

2) in zootehnie:

a) vite cornute mari (tineretul la
ingrasat, vacile, taurii
reproducatori, precum si boii de
lucru rebutati si pusi la
ingrasat);

b) cresterea porcilor (purceii pana
la intdrcat, purceii pusi la
ingrasat, precum §i porcii
rebutati);

c) cresterea oilor (mieii pand la
intarcare, berbecii de prasila,
oile puse la ingrasat);

d) avicultura (tineretul dupa
incubare si cel pus la crestere);

e) cresterea cabalinelor (tineretul
pus la crestere);

f) cunicultura (tineretul de diverse
varste);

g) cresterea animalelor de blana
(tineretul de diverse varste);

h) pisciculturd (puietul de peste,
pestele de o vara, tineretul
pentru reproducere);

i) apiculturd (familiile de albine);

j) sericiculturd (coconii viermelui
de matase).

Clasificarea prezentatd mai sus a activelor
biologice dupa caracteristicile de grupare in
forma generalizatd poate fi redatd in modul
urmator (figura 1):

Trebuie subliniat faptul ca o astfel de
clasificare a activelor biologice este bazata pe
schimbarile cantitative si calitative
(transformari) care le sunt specifice. La
efectuarea ei se tine cont de nasterea, crearea
activelor biologice, cresterea pentru vanzare,
obtinerea  productiei  agricole, perioada
pregatirii activelor biologice pentru a fi
trecute In componenta celor mature, tindnd
cont de particularitatile lor, in fitotehnie si in
zootehnie.
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Active biologice

A 4

y

Pe termen lung

y

A

A

Curente

In utilizare
(exploatare)

In stadiul
de pregatire pentru
a fi folosite

- Toate speciile de

a) In fitotehnie:
Livezile intrate in rod,
viile;

Plantatiile de arbusti
fructifert;

Florile multianuale;
Ierburile multianuale;
Culturile multianuale;
Plantatiile forestiere.

In fitotehnie:

culturi anuale (de
camp, furajere,
legumicole, floricole),
ciupercile.

In fitotehnie:

- Livezile si viile
tinere;

- Arbustii fructiferi
tineri.

b) In zootehnie:
Animalele adulte ale
tuturor speciilor de
animale domestice;
Septelul adult de
caini;

Pestele adult;
Pasarile adulte.

In zootehnie:

- Tineretul crescut
pentru
completarea
efectivului de
baza al tuturor
speciilor de
animale si pasari.

In zootehnie:
Tineretul la ingrasat si
la crestere al tuturor
speciilor de animale.
Animale de munca si
cele productive puse
la Ingrasat (rebutate
din cireada de bazd)
Tineretul avicol pus la
crestere;

Tineretul piscicol;
Familiile de albine;
Coconii viermilor de
matase.

Figura 1. Schema generalizata de clasificare a activelor biologice in functie de durata

folosirii sau pregitirii pentru folosire, dupa destinatie
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ASPECTE PROBLEMATICE ALE CONTABILITATII
OPERATIUNILOR DE BARTER

Asist. univ.drd. Iurie SAJIN, ASEM

De point de vue historique, le troc constitue, parmi les moyens de payements, la premiere
modalité de reglement. Avec ['issue de la monnaie, les réglements par troc ont continué au long
d’un période étendue étre utilisé paralléelement, surtout dans les échanges internes des diverses

institutions d’états.

Notiunea si modul de clasificare a

operatiunilor de barter

In mod sugestiv, Samuelson spunea ci
»-.. atunci cand un croitor infometat gaseste un
fermier dezbracat care are mancare si doreste o
pereche de pantaloni, intre ei survine un
schimb, in fond, acesta este barterul”. [3, p.
197]

In sens strict, schimbul marfa contra marfa
este determinat prin termenii ,.troc” (originar
din francezd), sau ,barter” (originar din
englezd), sau si mai simplu — compensatie.
Desi in sine principiul compensarii — marfa
contra marfa ramane neschimbat, tehnicile de
realizare a acestuia s-au diversificat, fiecarei
tehnici atribuindu-se o denumire: contracte
paralele, contrapartida, compensatie cu migcare
de valuti, switch, mini barter etc. Intr-o
abordare de principiu, compensatia poate fi
definitd ca intelegerea incheiatd intre doi sau
mai multi parteneri de afaceri, din tari diferite,
prin care convin sa realizeze schimb direct sau
indirect de marfuri, de valori echivalente,
determinate cantitativ, calitativ si sortimental
intr-un interval de timp determinat, schimb a
carui evidentd o tin insisi partenerii sau o
banca. [3, p.198]

In practica internationala si in literatura de
specialitate, existd o multitudine de practici si
respectiv denumiri asociate acestora. Cea mai
larga utilizare au urmatorii termeni asociati
unei tehnici:

1) Barter' sau troc semnifici schimbul
direct de produse dintre doi parteneri.
Tranzactia se particularizeazd prin faptul ca

' Acord, in practica comerciald, prin care partile
convin sa schimbe intre ele marfuri de valori
egale (http://dexonline.ro).
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atat marfa, cat si documentele se transmit direct
(fig.1), fiecare partener suporta cheltuielile de
transport pand la celdlalt partener, nu exista
intermediar, nu se apeleaza la servicii bancare
sau la platd 1n valuta. Practic, cel mai adesea,
partenerii se iIntdlnesc s§i fac schimb de
documente direct, iar daca au incredere unul in
celalalt si le transmit pe canal postal.
Operatiuni de acest tip 1n relatiile internationale
ocupa un loc modest, fiind predominante intre
tari apropiate geografic §i parteneri cu
incredere reciproca.

Marfa 100%
Parte- |, Marfa 100% Parte-
nerA | Schimbul de ner B
_______ .}4. [ ——

Figura 1.Tranzactia pe baza de barter

2) Compensatia, ca termen, este
utilizat pentru a desemna o tranzactie prin
care exportul (contractul de export) este
platit in totalitate sau partial prin livrare de
marfuri de catre importator. Desi principiul
este acelasi — marfa contra marfa,
compensatia se particularizeaza prin:

— cele douad livrari nu sunt simultane,
de regula, importatorul, cel care nu
are bani, exportd primul marfa ca
formd de platd anticipatdi a
importului de care are nevoie;

— prin contractul de vanzare se pot
stabili livrari anticipate sau livrari
esalonate 1n timp;

— cel mai adesea, transmiterea
documentelor se realizeazd prin
canal bancar, implicind forme
asiguratorii de plata: acreditivul
documentar, scrisori de garantie
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bancara, depozite  colaterale
constituite de banci;

— in derularea afacerii pot aparea
firme intermediare, ca rezultat al
faptului cd firma exportatoare nu
are in sfera sa de activitate
marfurile primite drept plata;

— ca urmare a asocierii barterului
simplu cu tehnici comerciale
bancare moderne, cheltuielile in
valutd ocupa un loc semnificativ si
sunt legate de taxele i
comisioanele bancare, determinate
de deschiderea acreditivelor si
derularea lor, emiterea de garantii,
constituirea depozitelor colaterale
in valuta.

3) Operatiunile de switch, desi in esenta
se aseamana cu compensatia triunghiulara, se
particularizeazd  prin aceea ca  se
tranzactioneazd surplusurile rezultate din
acordurile comerciale bilaterale (cliring sau
barter) cu terte tari, sau alte marfuri rezultate
din compensatie, dar numai printr-o forma
specializata. Tranzactiile pot avea in vedere
numai marfuri — switch de marfuri (ca
echivalent al surplusului contului de cliring
sau se realizeaza prin combinarea livrarii de
marfuri cu preluarea (cumpararea) soldului
contului de cliring exprimat in valuta cliring
transferat In valutd convertibila (desigur, la
un curs inferior al pietei) - switch valutar sau
financiar.

4) Tranzactii cu fonduri blocate sunt
operatiuni prin care exportatorii strdini care
au acumulat fonduri in moneda locala a tarii
importatoare si care nu pot fi transferate in
strainatate, in esentd, din cauza lipsei de
valutd pe piata locald, pot cumpara marfuri
locale cu scopul vénzdrii in terte tari pe
valutd sau vand fondurile respective in
monedd locala contra valutd unor firme

specializate sau altor investitori, care
urmeaza sd efectueze lucrdri 1n tara
respectiva.

Un element esential in calculul eficientei
unei compensatii este diferenta de pret ce
apare, de obicei, intre:

a) pretul la care s-a negociat
tranzactia 1n cadrul operatiunii de
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compensatie si pretul ei pe piata
internationald  reprezentativd a
produsului;

b) pretul la care se cumpard prin
compensatie §i pretul la care se
vinde contra altor marfuri sau
contra valutad convertibila.

Legate de aceste diferente de pret se
utilizeazd termenii ,,agio” si ,,disagio” de
origine italiana [3, p.208]. Agio inseamna
diferenta in plus intre pretul In care se
realizeazd o operatiune de vanzare-
cumpdrare si pretul real sau, dupa caz,
nominal al produsului tranzactionat. Disagio
desemneaza diferenta in minus Intre cele
doua preturi.

Tendinte pe plan international in

derularea operatiunilor de compensatie

Dupa anii 80 si mai ales ca urmare a
crizei datoriilor externe §i recesiunii
economice ce au caracterizat acel inceput de
deceniu, tot mai multe firme, din proprie
inifiativa sau la solicitarea partenerilor,
apeleaza la tehnici comerciale, care nu
implicd utilizarea valutei. Dacd comertul in
compensatie se cifra la 22 mlrd USD in 1976
(2% in comertul mondial), in 1986 a fost de
400 mlrd USD (20%), iar in 1994 a depasit
1000 mlrd USD (30%).

Compensatia si barterul, desi nascute din
lipsd de valutad a unor tiri sau firme care
doreau sd importe anumite marfuri, in noul
context economic-politic sunt practicate de
mari firme pentru promovarea si patrunderea
pe anumite piete si largirea vanzarilor.
Astfel, o firma din Arabia Sauditd a incheiat
un contract de barter cu firma Boeing din
SUA 1n valoare de 1 miliard USD prin care
achizitiona 10 avioane Boeing 747-300 si 5
turbine in compensatie cu 406 mln tone titei.
Firma Crysler SUA a incheiat un acord cu o
firma din Japonia: autovehicule contra
bauxita etc. Astfel, operatiunile de
compensatie sunt tot mai mari i, practic,
cuprind intreaga gama de produse care
formeaza obiectul comertului international.
Mai mult decat atat, operatiunile de
compensatie au inceput a fi realizate §i in
sfera serviciilor, numeroase importuri sunt
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»achitate” prin lucrdri de constructie montaj,
servicii turistice etc.

In noul context, companiile mari, in
special ~ multinationale, au  infiintat
compartimente specializate pentru comertul
de compensatie: General Electric, General
Motors etc. Au aparut firme specializate de
intermediere a comertului in compensatie:
Metallgesellschaft (Germania), Cargil
(SUA), Philips Brothers si  Muller
International (Olanda) etc. In cadrul marilor
banci au fost create departamente
specializate pentru demararea comertului in
compensatie: Barclays Bank International,
Société Générale, Crédit Suisse, Zurich AG
Finantz etc.

Unele particularititi ale contabilitatii
privind decontirile in baza operatiunilor
de barter

In perioada de crizi economici si a
fluxului redus de mijloace banesti, multi
agenti economici din tara noastra recurg la
operatii de barter, pentru achitarile in termen
la vénzare-procurare. Problemele de acest
gen se rezolvd prin operatii de schimb
(barter).

Intrucat art. 824 al Codului Civil
stipuleaza ca asupra contractului de schimb
se aplica regulile contractului de vanzare-
cumpdrare, aceasta ne face sa stabilim, din
punct de vedere contabil, ca barterul include
in sine doud operatiuni distincte: 1) vanzare
de bunuri economice §i 2) procurare de
bunuri economice.

Marfurile din unitatile de comert pot fi
schimbate (vandute) cu diferite valori
materiale si/sau servicii. Din schimbul dat
intreprinderea doreste sd obtina, de obicei, un
profit, dacd nu — cel putin un avantaj
economic pe o perioadd mai indelungati. in
multe cazuri, valorile de bunuri schimbate
(vandute) coincid cu valorile primite
(procurate) de la schimb. Deci In operatii de
acest gen nu apare necesitatea decontarilor
suplimentare  pentru  diferentele dintre
valorile marfurilor schimbate. Uneori 1nsa, se
poate iIntdmpla ca valorile marfurilor
schimbate sd nu coincida intre ele si sd apara
diferente de sume (fiind vorba de o
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compensatie partiald). Din aceastd cauza apar
unele complicatii in aprecierea valorilor
schimbate, 1n  evidenta  vanzarilor,
decontdrilor, constatarea venitului §i a
avantajului economic. In acest caz, diferenta
de valoare poate fi compensata printr-o suma
de bani numitd ,sulta”’, daci aceasta este
previzuta de contract', si ea nu poate depasi
valoarea bunului.

in practica economicd, deseori, apare
problema evaluarii bunurilor intrate, obtinute
in urma schimbului. Tot aici apare si
problema calcularii si decontdrii cu bugetul
pentru TVA la valorile schimbate. Conform
SNC 2 ,.Stocuri de marfuri si materiale” si
SNC 18 ,,Venitul”, la intrarea stocului de
marfuri §i materiale, acestea se evalueaza la
valoarea de intrare, care este egala, pentru
bunurile primite in schimb, cu valoarea
venald a bunurilor primite, iar in cazul
venald a activelor cedate.

Exemplu 1: Unitatea comerciald a
expediat marfuri cu valoarea venald in suma
de 120000 lei, inclusiv TVA, adaosul
comercial constituie 30 000 lei. Aceste
marfuri au fost schimbate pe un mijloc fix in
valoare venala de 180 000 lei, inclusiv TVA.
Unitatea comerciala achita partial mijlocul
fix achizitionat cu marfa in valoare de
120 000, iar sulta va constitui diferenta de
180 000 — 120 000 = 60 000 lei.

In evidenta contabild se efectueazd
urmatoarele inregistrari contabile:

1) Decontarea madarfurilor transmise
pe calea schimbului:
Dt 711 ,Costul vanzarilor” - 70000
(= 120 000-120 000/6-30 000) lei
Ct 217 ,,Marfuri” — 70 000 lei
2) Decontarea adaosului comercial
aferent mdrfii vindute:
Dt 821 ,,Adaos comercial” — 30 000 lei
Ct 217 ,,Marfuri” — 30 000 lei
3) Constatarea venitului din vinzarea
mdrfurilor §i a creantei
cumpdrdtorului:

! Conform articolului 825 ,Compensarea
diferentei de valoare” din Codul Civil.
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Dt 221 ,Creante pe termen scurt aferente
facturilor comerciale” — 120 000 lei
Ct 611 ,,Venituri din vanzari” — 100 000 lei
Ct 534 ,Datorii pe termen scurt privind
decontérile cu bugetul” — 20 000 lei
4) Receptionarea mijlocului fix:
- la valoarea marfurilor oferite in
schimb
Dt 123 ,,Mijloace fixe” — 120 000 lei
Ct 221 ,Creante pe termen scurt aferente
facturilor comerciale” — 120 000 lei
- la diferenta dintre valoarea
marfurilor si a mijlocului fix
primit pe calea schimbului
Dt 123 , Mijloace fixe” — 30 000 (=150 000 —
120 000) lei
Ct 539 ,Alte datorii pe termen scurt”
—30000 lei
5) Reflectarea TVA in baza facturii
fiscale:
Dt 534 ,Datorii pe termen scurt privind
decontdrile cu bugetul” — 30 000
(=180 000/6) lei
Ct 539 ,Alte datorii pe termen scurt” —
30 000 lei
6) Achitarea sultei si
datoriei comerciale:
Dt 539 ,Alte datorii pe termen scurt” —
60 000 lei
Ct 242 ,,Conturi curente in valutd nationald”
— 60 000 lei
In practici pot apirea cazuri cind
marfurile predate pe calea schimbului sa aiba
valoarea de piatd mai mare decat valoarea
mijloacelor materiale, serviciilor primite. in
cazul dat nu se obtine profit, deoarece
lipseste compensarea 1n mijloace banesti
pentru diferenta valorilor venale de la
schimb. Insd intreprinderea efectucazi acest
schimb cu pierderi avand un anumit interes
economic: sau marfurile nu sunt cerute pe
piata si stau de mult n stoc fard miscare si
trebuie vandute cu orice pret, sau
intreprinderea are mare nevoie de obiecte,
servicii primite In momentul dat, pentru
interesele  activitatii economice. Deci
avantajul economic are loc totusi, dar
marimea lui poate fi calculatd intr-un viitor
apropiat.

stingerea
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Mai apar cazuri in care livrarea se
efectueazd la un pret mai mic decat cel de
piatd. Apare intrebarea: care va fi valoarea
impozabild cu TVA a marfii in acest caz?
Raspuns la aceastd intrebare ne ofera
articolul 99 p.(1) al Codului Fiscal, care ne
spune clar ca valoarea impozabild a livrarii
respective constituie valoarea ei de piata.

Exemplul 2: Unitatea comerciald a
livrat pentru schimb marfuri in valoare de
bilant, de 240 000 lei, valoarea de piata fiind
de 360 000 lei, inclusiv TVA. In schimb, a
primit materiale in suma de 180 000 lei,
inclusiv.  TVA.  Conform  negocierilor,
schimbul reciproc s-a efectuat fard sultd,
adica fara compensarea diferentelor dintre
valorile materiale cu mijloace banegsti.

In evidenta contabili vom
urmadtoarele inregistrari:

1) Decontarea costului efectiv al
mdrfurilor:
Dt 711 ,,Costul vanzarilor” — 240 000 lei
Dt 821 ,,Adaos comercial” — 60000 (=
300 000 — 240 000) lei
Ct 217 ,Marfuri” — 300 000 (= 360 000 —
360 000/6) lei
2) Constatarea venitului din
vinzarea mdarfurilor la valoarea
venald pentru materialele primite:
Dt 221 ,Creante pe termen scurt aferente
facturilor comerciale” — 180 000 lei
Ct 611 ,,Venituri din vanzari” — 150 000 lei
Ct 534 ,Datorii pe termen scurt privind
decontérile cu bugetul” — 30 000 lei

3) Primirea materialelor:

Dt 211 ,,Materiale” — 150 000 lei

Dt 534 ,Datorii pe termen scurt privind
decontérile cu bugetul” — 30 000 lei

Ct 221 ,,Creante pe termen scurt aferente
facturilor comerciale” — 180 000 lei

4) Reflectarea diferentei de TVA a

valorii schimbate conform
articolului 99 p.(1) al Codului
Fiscal:

Dt 713 ,,Cheltuieli
administrative” -
(=360 000/6 — 30 000) lei

Ct 534 ,Datorii pe termen scurt privind
decontarile cu bugetul” — 30 000 lei

avea

generale si
30 000
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La prima vedere, schimbul de wvalori
examinat in exemplul 2 cauzeaza pierderi in
valoare de 9 000 lei (=150 000 — 240 000),
dar primind materialele date intreprinderea
va obtine ulterior un avantaj economic, care
va depdsi pierderile rezultate din schimb sau
din livrarea marfurilor, care se vand greu,
sau de la utilizarea materialelor urgente
necesare pentru activitatea economica.

Cum si stabilim pretul de piatd? — este o
altd problemd de rutind. $tim cu totii ca
pretul de piatd se stabileste in urma
tranzactiilor incheiate intre persoanele care
nu sunt interdependente pe piata respectiva a
comertului cu ridicata. Conform art. 5 p.26 al
Codului Fiscal, drept izvoare de informare
documentare pentru stabilirea pretului de
piatd la momentul 1Incheierii tranzactiei
servesc informatiile organelor de statistica,
iar 1n cazul lipsei acesteia — cele publicate in

presa periodica, iar in cazul lipsei acesteia —
informatia despre cotarile bursiere. Dar se
intampla ca nici aceste surse nu il prea ajuta
pe contabil la moment, de aceea putem
recurge si la alte surse (in cazul in care cele
stipulate lipsesc) despre preturile de piata la
momentul tranzactiei, numai in cazul cand
vom putea demonstra organelor fiscale ca ea
este veridica.

Ar fi normal ca organele fiscale sa
intocmeasca periodic (lunar sau siptdmanal)
un raport al preturilor de piatd, chiar daca
acestea pot fi diferite la una si aceeasi data.
Atunci notiunea de ,,pref de piatd” nu va mai
fi una ambigud. Dar pana atunci agentii
economici vor cauta sa nu depaseasca nivelul
minim stabilit in art. 99 p.6 al Codului
Fiscal, in care se spune: ,,Valoarea de piati
a livrarii impozabile nu trebuie sa fie mai
micd decdt costul vinzarilor ei.”
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ORGANIZAREA CONTABILITATII CONSUMURILOR PE CENTRE
DE RESPONSABILITATE

Drd. Viorica ZAPOROJAN, ASEM

The creation of responsibility centers ensures a better activity of the enterprise and offers a
better control of human and material resources. The control within responsibility centers is an
important element of the enterprises’ management that is largely practiced in small and medium

enterprises in developed countries.

In prezent, personalul contabilititii la
intreprinderile autohtone ca si mai inainte
este preocupat de fixarea informatiei
referitoare la utilizarea resurselor de
productie, fara a evalua corect si obiectiv
necesitatea si eficienta consumurilor.

De aceea, apare necesitatea de a schimba
atitudinea fatd de aceasta problema atit din
punct de vedere teoretic, cat si practic si de a
implementa  metode  performante  de
contabilitate a consumurilor si calculatie a
costurilor in cadrul contabilitatii de gestiune.

Astfel, trebuie de trecut de la controlul
utilizarii resurselor materiale, de munca,
financiare in ansamblu pe intreprindere si
purtdtori de costuri la evidenta acestora pe
centre de responsabilitate, analizand
rezultatele obtinute pentru luarea deciziilor
de gestiune.

Scopul este intensificarea controlului de
catre persoana responsabilda de utilizarea
unor sau altor consumuri prin stabilirea si
mentionarea sarcinilor, responsabilitatilor,
obligatiilor si drepturilor concrete ale
acesteia in instructiunile postului. De aceea,
centrul de responsabilitate devine un element
structural al intreprinderii §i o parte
componentd a sistemului de conducere a
intreprinderii.

Deci, centrul de responsabilitate
reprezintd o grupare de consumuri, ce
permite de a combina Intr-un proces de
evidentd locurile de aparitie a consumurilor
cu responsabilitatea managerilor care le
dirijeaza. In acest sens, este necesar de a
realiza o descentralizare cat mai ampla a
conducerii intreprinderii, ceea ce va duce la o
organizare mai rationala a controlului
consumurilor.
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In literatura de specialitate se propune
crearea centrelor de responsabilitate de
diferite tipuri: centre de consumuri, centre de
venituri, centre de rentabilitate, centre de
investitii, centre de vanzari etc. Insa obiectul
acestui studiu este organizarea evidentei in
baza centrelor de consumuri, de care poate
dispune orice entitate a Intreprinderii de
diferit nivel.

Centrul de consumuri reprezintd o
unitate de productie primara, care primeste
materiale si servicii de la alte centre,
efectueaza consumuri proprii §i poate sa
transmitd materialele §i serviciile altor
centre. Centrul de consumuri este sectiunea
primara de evidentd analiticd, creatd pentru
controlul asupra acestor consumuri. Ea poate
sd nu coincidd cu unitatea de productie
organizatorica (sectie, sector, brigada), poate
fi o subdiviziune mai micd a acestor unitati

de productie sau locul de aparitie a
consumurilor.
Crearea  centrelor de  consumuri

presupune urmadrirea repartizarii obligatiilor
si responsabilitatilor intre conducatori,
amplasarea §i caracterul interrelatiilor
centrelor de consumuri. De asemenea, la
crearea centrelor de consumuri este necesar
de a tine cont de urmadtoarele criterii:

e cvidentierea clarda a centrelor
teritoriale sau functionale;

e conducerea flexibila;

e posibilitatea planificarii si
evidentei indicatorilor sectiei, in
primul rand, a consumurilor si
rezultatelor;

e consolidarea responsabilitatii
personale de calitatea activitatii a
fiecarui conducator de sectie.
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Centrele de consumuri pot fi
clasificate in dependentd de functiile
indeplinite §i operatiunile in centrele de
consumuri se divizeazd in trei tipuri: de
productie, de deservire si nominale.

Centrele de consumuri de productie se
creeazd 1n sectiile de productie de baza, care

se ocupd de fabricarea productiei la
intreprindere. In acest caz, centre de
consumuri pot fi: un strung, o linie

tehnologica sau un set de utilaje cu parametri
unici, un lucrdtor, care are o functie de
urmdrire a procesului tehnologic sau se
ocupad de asamblarea manuald, sau o grupa
de muncitori, care indeplinesc un lucru unic
(o operatie sau mai multe).

Centrele de deservire reprezinta diverse

instrumentelor. Consumurile pe aceste centre
se acumuleaza pentru scopuri de control, ca
mai apoi sd se repartizeze intre centre de
productie sau alte centre de deservire.
Centrele de consumuri nominale, in
mare masura, se aseamind cu cele de
deservire, 1nsd ele nu reprezintd o activitate
concretd, ci o grupare convenabild de
consumuri, care apoi se repartizeaza.
Exemple de astfel de centre pot fi
consumurile de cercetari stiintifice, de
investigatii, consumuri de intretinere a
teritoriului intreprinderii etc.
Astfel, apare necesitatea
consumurilor pe diferite centre de
responsabilitate, etapa finala fiind
repartizarea consumurilor catre centrele de

repartizarii

feluri de activititi pentru deservirea responsabilitate ale activitatii de baza, ce se
productiei de baza: reparatia si Intretinerea observa din figura 1.
utilajului i a  cladirilor, reparatia
Centre de Centre de responsabilitate ale
. Centre de RS, ~
. . responsabilitate o activititilor de bazi
Indicatori responsabilitate ale
ale R i I 1 I
. . activitiatilor auxiliare
administratiei

Consumuri primare pe
locuri de aparifie

Repartizarea .

activitatilor auxiliare

consumurilor centrelor | [T N TN A AN
de responsabilitate a | X'V| l X | | X J
administratiei

Repartizarea |
consumurilor centrelor v v v
de responsabilitate ale | '"|’ X ‘ | X | l X ‘

Suma totald a
consumurilor pe centre
de responsabilitate ale
activitatilor de baza

Figura 1. Schema repartizarii consumurilor pe centre de responsabilitate

La evidentierea centrelor de consumuri
in cadrul intreprinderii este necesar si se tina
cont de detalierea acestora, ceea ce va duce
la o crestere si intensificare mai profunda a
controlului consumurilor de productie. La
decizia despre nivelul de detaliere a
centrelor de consumuri se iau in considerare
urmatorii factori:

1. Gradul de repartizare la
intreprindere a responsabilitatilor
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pentru productie §i consumuri.
Pentru aceasta se foloseste schema
organizatorica a intreprinderii.

2. Amplasarea operatiilor si
proceselor (caracterul operatiilor
ale fiecarui proces tehnologic, la
fel si circuitul semifabricatelor in
interiorul Intreprinderii).

3. Numarul subdiviziunilor pe centre
de consumuri avand in vedere si
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cheltuielile de intretinere a
evidentei lor .

4. Gradul de unificare a utilajului, a
operatiunilor tehnologice, a
proceselor tehnologice in cadrul
fiecarui centru de consumuri.

responsabilitatilor duble pentru
consumurile centrului dat, la fel
neincluderea unor consumuri care
ii apartin centrului.

Organizarea evidentei pe centre de
responsabilitate aferente consumurilor depinde,
in general, de particularitatile tehnologice
specifice ale ramurii $i structura organizatorica
a Intreprinderii, in particular. De exemplu, in
industria conservelor, avand in vedere ca
procesul de prelucrare a fructelor si legumelor
are un ciclu de fabricatie relativ scurt (3-4 ore),
in dependentd de necesitate, linia tehnologica
poate fi reasamblatd pentru producerea si altor
tipuri de produse finite. Prin urmare, o linie
tehnologica poate sa participe la fabricarea mai
multor tipuri de produse. Astfel, linia
tehnologica reprezintd locul de aparitie a
consumurilor. De aceea, organizarea centrelor
de responsabilitate de consumuri nu poate fi
realizatd pe linii tehnologice. Aceasta este
conditionatd si de faptul cd muncitorii dintr-un
schimb pot participa la fabricarea productiei si
in cadrul altor linii tehnologice (in cazul
finisarii unei materii prime §i primirea spre
prelucrare a altui tip de materii prime destinat
deja producerii altui tip de produs). Din aceste
considerente, centrul de responsabilitate va fi
atribuit la nivelul sefului de schimb (cu
divizare in alte centre de responsabilitate dupa
necesitate, cum ar fi brigada, grupul de
muncitori care 1Indeplinesc o activitate
comuna), avand  In  responsabilitate
functionarea liniilor tehnologe si consumul
eficient al resurselor materiale si umane.
Organizarea centrelor de consumuri si
interrelatiile dintre acestea in cadrul procesului
de productie sunt prezentate 1n figura 2.

Este necesar de mentionat cd nu toate
consumurile pot fi reglementate si gestionate
de catre persoana responsabila a centrului de
consumuri. De aceea, apare dificultatea
stabilirii care dintre consumurile atribuite
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centrului sunt controlabile si necontrolabile
de catre gestionarul centrului dat. Pentru
realizarea acestei probleme, de regula, se tine
cont de doi factori: nivelul de conducere si
perioada identificdrii consumului. Esenta
influentei primului factor constd in aceea ca
consumurile necontrolabile la un nivel pot fi
controlabile la alt nivel. De exemplu: plata
de arenda nu poate fi un articol controlat de
catre seful sectiei, deoarece ea se controleaza
de catre persoana responsabilda de ncheierea
contractelor i poate influenta asupra sumei
platii de arenda.

Influenta perioadei identificarii
consumului este argumentata prin faptul ca
unele consumuri nu pot fi controlabile in
perioada scurtd de timp, dar pot fi supuse
controlului in perioada lungd de timp. Spre
exemplu: pe termen scurt salariile
muncitorilor angajati pe o perioada lunga de
timp in bazd de contract se considera
necontrolabile, dar pe termen lung ele vor
deveni controlabile, deoarece dupa expirarea
contractului ele pot fi renegociate.

La organizarea evidentei pe centre de
responsabilitate trebuie de determinat clar
sfera de cuprindere, drepturile si obligatiile
managerilor fiecarui centru, de prevazut ca
fiecare centru sd poatd valorifica nu numai
consumurile (cheltuielile), ci si volumul
activitatii lor.

Un rol important la  evidenta
consumurilor pe centre de responsabilitate
are stabilirea pentru ele al unui sistem
rational de coduri, care vor fi indicate in
documentele primare, ce permite
identificarea acestora. Modul de codificare a
centrelor de responsabilitate in cadrul
procesului de productie a conservelor este
prezentat in figura 2.

In baza documentelor primare fiecare
centru de responsabilitate intocmeste un
raport pe perioada de gestiune de activitate.
Indicatorul principal de raportare a centrului
de consumuri este devizul de consumuri
(cheltuieli), care da posibilitate de a controla
centrul de consumuri conform volumului de
lucru si normelor (standardelor), aprobate de
conducatorul intreprinderii. Devizele se
intocmesc 1n dependentd de necesitatea



CONTABILITATE

obtinerii informatiei in contabilitate — pe o
lund sau pe un interval mai mic In decursul
lunii.

Devizul trebuie sa contind informatia despre
consumurile viitoare, bazatd pe planuri de
gestiune si conceptul de consumuri controlate.
Determinarea articolelor este o sarcina-cheie la
intreprindere privind aplicarea sistemului de
evidentd pe centre de responsabilitate. Toate
consumurile trebuie si fie legate de subdiviziuni
concrete si persoane de raspundere si pot fi
grupate pe tipuri de consumuri in devize de
consumuri si consumuri efective, determinand
abaterile. Scopul principal este depistarea
economiei sau supraconsumului (supracheltu-
ielilor) 1n aceasta etapa.

O aplicatie larga au devizele flexibile, care
permit recalcularea consumurilor planificate la
volumul de productie efectiv. Esenta
recalcularii este in divizarea tuturor articolelor
de consumuri in variabile si constante si
corelarea consumurilor variabile planificate la
coeficientul modificarii volumului efectiv de
productie. Aceasta da posibilitatea de a evita
modificarea  consumurilor  necontrolabile,
deoarece volumul de productie nu este

Directoru] adjunct de productie (CR 01)

| ;

\

controlat de citre centrul de consumuri. in baza
indeplinirii  devizelor de consumuri se
organizeaza motivatia centrelor de
responsabilitate in asa fel ca personalul
centrului care a obtinut rezultate bune sa fie
premiat, iar in cazul nerespectarii devizelor de
cheltuieli, conducétorul prezintd o lamurire a
cauzelor utilizarii nerationale a resurselor si
personalul este lipsit de premii.

Crearea si implementarea organizarii
evidentei consumurilor pe centre de
responsabilitate  asigurda  realizarea  unei

activitditi mult mai corelate cu realitatea
existentd in cadrul Intreprinderii si in acelasi
moment permite un control mai riguros a
consumurilor de resurse umane si materiale,
ceea ce va duce iIn cele din urma la
minimizarea costului produselor fabricate,
serviciilor prestate sau lucrarilor executate si,
respectiv, la  maximizarea  rezultatelor
financiare ale intreprinderii. In sfarsit, controlul
pe centre de responsabilitate devine un element
de baza al controlului de gestiune al
intreprinderii, care se practicd in intreprinderile
mai si mijlocii din tarile cu economie
dezvoltata.

Muncitorii sectiilor de deszrvire
ce sunt in responsabilitatea

Seful sectiei conserve (CCO1) Seful sectied sucuri (CC02)

Seful sectiei congelare (CC03)

sefilor sectiilor de productic

Seful sectiei tetra-pak {CC04) {acestea fiind centre de

| S S | S

] A B S

. consumuri functionale aparte cu
coduri separate): inginerul
tehnolog; magazionerul

Seful schimbului (CCO11) Seful schimbului (CC021)

Seful schimbului (CC031)

materiei prime, controlor-
calitate, mecanicul, cantaragul,

Seful schimbului (CC041)

l

: ;
Brigadier (CCO111) | | ¢ ;

s

-

ici

Frigiderul 1

Linia tehnologici 1
Linia tehnolo

| Linia tehnologica 2 ':
L

| L.inia tchnologica 3 I:

, Linia tehnologica nt1 ﬂ

Frigiderul 2

H

metrolog etc.*

Mumcitotii sectiilor de deservire
ce sunt in responsabilitatea
sefului schimbului (acestea
fiind centre de consumuri
functionale aparte cu coduri
separate): electricianul,
lacatusii, controlor-tehnologul,
hamalii, transportatorii etc.*

Linia tehnologici

Frigiderul n+1

* aceiagi muricitori pot s presteze
servicii mai multor sectii

Figura 2. Organizarea generala a centrelor de consumuri
la intreprinderile din industria de conserve
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DETERMINAREA EFICIENTEI FOLOSIRII SURSELOR
IMPRUMUTATE. EFECTUL DE LEVIER FINANCIAR

Drd. Nelly SLOBODEANU, ASEM

In this article it is described the essence of Financial Leverage, the method of it calculation
and the mode of factors influence determination. Thus the goal of our analysis consists of finding
out the factors that are influencing on the Financial Leverage, the size of their influence on the
variability of the result indicator, under the incidence of the financial structure.

Unul din indicatorii generalizatori, ce reflecta
eficienta utilizarii capitalului imprumutat, este
efectul levierului financiar (ELF), care poate fi
calculat dupa urmatoarea formula:

Clm Clm
ELF=|Re—Rd (1-Ri)*— sau=(Re-Rd)*—>
[R¢—Rd)1-Ri) 5, Sau=(Re-Rd)*—=

unde:

Re; —rentabilitatea economica (a activelor)
pana la plata impozitelor si a creditului;

Re — rentabilitatea activelor dupa plata
impozitului si a creditului;

Rd; —rata medie a dobanzii aferente capitalului
imprumutat;

Rd — rata medie a dobanzii aferente capitalului
imprumutat (luand in considerare politica
de impozitare);

R; — cota impozitului pe venit (calculat ca
raport dintre profitul perioadei de gestiune
pana la impozitare si cheltuielile privind
impozitul pe venit);

C Pr — valoarea medie a capitalului propriu;

CIm -  valoarea medie a capitalului
Tmprumutat.

Efectul levierului financiar aratd cu céte
puncte procentuale se va majora valoarea
capitalului propriu in urma atragerii surselor
imprumutate 1n  activitatea  intreprinderii.
Diferenta Re — Rd comporta unele discutii care
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conduc la examinarea mai multor cazuri posibile,
derivate din valorile diferite pe care le pot avea
rata rentabilititii economice si rata dobanzii si
care pot genera un efect de levier egal cu zero
(Rf = Re, daca Re = Rd), pozitiv (ELF > ()) sau
negativ (ELF< 0; Rf < Re, dacd Re < Rd) ce se
va repercuta, in acelasi sens, asupra rentabilitatii
capitalului propriu. Trebuie de mentionat ca
diferenta pozitiva dintre Re si Rd va permite
intreprinderii  sd-si majoreze  rentabilitatea
capitalului propriu. lar in astfel de conditii
majorarea gradului de indatorare a intreprinderii
poate fi justificatd. De aici rezultd ci atragerea
surselor imprumutate poate duce atat la
acumularea de capital, cat si la falimentarea
intreprinderii.

Pentru a determina cum se modificd efectul
de levier financiar ca rezultat al influentei fiecarui
factor in parte din formula sus-mentionata, poate
fi folositd metoda substituirii in lant, care consta
in substituirea consecutivd a valorii de baza a
fiecérui factor 1n parte cu valoarea lui efectiva din
perioada de gestiune si, respectiv, in compararea
efectului de levier financiar pina si dupa influenta
factorului dat.

Pentru a exemplifica acest model, apelam
la urmatorul exemplu simplificat pe baza datelor
unei intreprinderi.
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Tabelul 1
Date initiale pentru calculul si aprecierea efectului de levier financiar
. . Anul Anu.l de Abaterea
Indicatorii precedent gestiune (+5-)
(2004) (2005) ’
A 1 2 3
1. irl??;ﬂ pana la impozitare si pana la plata dobanzilor, 15650,0 24250.0 18600.,0
2. Cheltuieli financiare, mii lei 2450,0 2650,0 +200,0
3. Profitul pana la impozitare, mii lei [rd.1-rd.2] 13200,0 21600,0 +8400,0
4. Cheltuielile privind impozitul pe venit, mii lei 2890,0 5670,0 +2780,0
5. Cota impozitului pe venit [rd.4/rd.3] 0,2189 0,2625 +0,0436
6. Profitul net, mii lei [rd.3-rd.4] 10310,0 15930,0 +5620,0
7. Valoarea medie a activelor, mii lei 40320,0 52935,0 +12615,0
8. Valoarea medie a capitalului imprumutat, mii lei 12675,0 15460,0 +2785,0
9. Valoarea medie a capitalului propriu, mii lei 27645,0 37475,0 +9830,0
10. Rentabilitatea activelor calculata pana la plata impozitelor
si a creditului, % [rd.1/rd.7 *100%] 38,81 45,81 7,0
11. Rentabilitatea activelor calculata dupa plata impozitelor,
% [rd.10 *(1-rd.5)] 30,31 33,78 +3,47
12. Rata de indatorare (bratul parghiei financiare), [rd.8/rd.9] 0,4585 0,4125 -0,046
13. Rata medie a dobanzii aferente capitalului imprumutat, %
[rd.2/rd.8%100%] 19,33 17,14 219
14. Rata medie a dobanzii aferente capitalului imprumutat
(luand in considerare politica de impozitare), % 15,10 12,64 -2,46
[rd.13*(1-rd.5)]
15. Efectul de levier financiar, %
16. [(rd.10-rd.13)(1-rd.5)*rd.12] 6,98 8,72 +1,74

Conform datelor prezentate in tabelul 1, se poate constata cd, in perioada de gestiune, pentru
fiecare leu investit intreprinderea a obtinut 33,78 bani profit, dar pentru utilizarea surselor atrase,
ea real a cheltuit doar 12,64 bani. Ca rezultat, a fost obtinut un efect de levier pozitiv in marime de
8,72%, care s-a majorat fatd de anul precedent cu 1,74 puncte procentuale.

In continuare, vom determina dimensiunile necesare pentru calculul si aprecierea influentei
factorilor asupra modificarii efectului de levier financiar in dinamica:

ELF, = (38,81- 19,33)*(1- 0,2189)*0,4585 = 6,98%
ELF 1 = (45,81-19,33)*(1- 0,2189)*0,4585 = 9,48%
ELF 2 = (45,81- 17,14)*(1- 0,2189)*0,4585 = 10,26%
ELF,.; = (45,81- 17,14)*(1- 0,2625)*0,4585 = 9,69%
ELF, = (45,81- 17,14)*(1- 0,2625)*0,4125 = 8,72%

Deci, reiese ca majorarea efectului de levier financiar cu 1,74 p.p. (8,72-6,98) a avut loc sub
influenta urmatorilor factori:

a) modificarii rentabilitatii activelor 9,48 — 6,98 = +2,5%;
b) modificarii ratei dobinzii 10,26 — 9,48 = +0,78%;
¢) modificarii cotei de impozitare 9,69 — 10,26 = -0,57%;

d) modificarii bratului pirghiei financiare 8,72 — 9,69 =-0,97%;
BIF: 2,50 + 0,78 + (-0,57) + (-0,97) = +1,74%

Astfel, in situatia data, putem conchide ca folosirea surselor imprumutate in activitatea intreprinderii
este favorabila, deoarece in urma utilizarii lor are loc majorarea capitalului propriu cu 3268,0 mii lei
(8,72025*37475,0). Acelasi rezultat poate fi obtinut si prin folosirea urmétoarei formule:

ACPr = (45,81 - 17,14) * (1 - 0,2625) = 3268,0 mii lei.
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Efectul de levier financiar poate fi calculat nu doar pentru valoarea totala a capitalului
imprumutat, dar si pentru fiecare sursa atrasa in parte (credite bancare pe termen lung, credite
bancare pe termen scurt, imprumuturi, credite comerciale, datorii privind facturile comerciale etc),
inlocuind valoarea totala a capitalului imprumutat cu valoarea sursei concrete.

Utilizind datele din tabelele 1 si 2 , vom determina dimensiunile efectului de levier financiar
pentru fiecare sursa atrasa in parte:

a) pentru credite bancare pe termen lung

ELF,= [Re,— Rd, |1-Ri)* Cm _ [45,81—26,37](1-0,2625)* 40196 _ 1,50% ;
CPr 37475,0
b) pentru credite bancare pe termen scurt
ELF,= [Re,— Rd, |1 - Ri)* CIm _4581- 28,46](1-0,2625) * L0 g0y
CPr 37475,0
c) pentru sursele fara dobanda
ELF;= [Re,— Rd, |1- Ri)*azm =[45,81—0](1-0,2625) * 60294 _ 5,42%
CPr 37475,0

Rezultatele obtinute sunt ilustrate 1n tabelul 2 si ne permit sa determindm ponderea
fiecarui tip de sursd atrasd in marimea totald a efectului de levier financiar. Astfel, prin atragerea
surselor imprumutate Intreprinderea poate sa-si majoreze capitalul propriu, doar daca rentabilitatea
activelor depageste rata dobinzii. Cu alte cuvinte, pentru ca efectul de levier sa actioneze favorabil
e necesar ca diferenta (Re — Rd) si rdmand pozitiva. In practica economici aceasta diferentd
evolueazd mai intdi In manierd satisfacatoare, pentru a atinge la un moment dat valoarea maxima
sau chiar negativa. Mentinerea avantajelor generate de o rentabilitate economicd mai mare decat
costul capitalului Tmprumutat, respectiv a efectului de levier favorabil intreprinderii, necesita
eforturi pe linia Tnnoirii permanente a produselor fabricate, a patrunderii pe noi piete, corelate cu
intensificarea preocuparilor pentru asigurarea unui potential tehnic i uman conform exigentelor
unei competitii tot mai intense. De asemenea, efectul de levier financiar depinde si de corelatia
dintre capitalul propriu si cel Imprumutat.

Tabelul 2
Calculul si aprecierea in anul de gestiune
a efectului de levier financiar pentru fiecare sursi atrasi in parte
N Suma, |Ponderea,| Cheltuielile financiare, | Rata dobinzii, Efectul de levier
Sursa de imprumut P - .
mii lei % mii lei % financiar, %

A 1 2 3 4 5
Credite bancare pe 4019,6 | 26,0 1060,0 26,37 1.50
termen lung
Credite bancare pe 54110 | 35,0 1540,0 28,46 1.80
termen scurt
Surse fara dobinda 60294 | 39,0 - - 5.42
Total 15460,0| 100 2650,0 17,14 8.72
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MODELUL DE CALCUL AL RISCULUI ,,NEEXECUTARII
PORTOFOLIULUI COMENZILOR iN TERMENUL FIXAT”
(in programul de analiza si pronosticare a riscurilor de antreprenor)

Drd. Vadim SARDAC, ULIM

In article is described functioning(working) the system of the calculation and analysis
business risk on enterprise. The Author is revealled intercoupling the work division and way of the
passing to information necessary risk for calculation. The Broughted model of the calculation of
the risk was created and approved on actual given collected on enterprise. Since in models is used
determined set data, that was accordingly designed forms to categorizations given with provision
for possibility of their reception on concrete enterprise, for simplification of the sample initial

given for analysis.

Economistii si managerii contemporani
considerd ca cunostintele stiintifice sunt
deosebit de valoroase pentru practica, daca
ele se bazeazd pe notiuni teoretice care
corespund datelor empirice.

Modelele de calculare a riscurilor,
prezentate mai jos, au fost elaborate si
aprobate pe date reale acumulate de la
intreprinderi. Deoarece in fiecare model e
folosit un anumit set de date, apoi au fost
corespunzator elaborate forme de clasificare
a datelor, tindnd cont de posibilitatea
colectarii lor la o Intreprindere concreta, in
scopul simplificarii procesului de selectare a
datelor primare pentru analiza.

In procesul elaborarii modelelor au fost
aplicate pe larg metode de programare
matematica, care au permis de a solutiona

datelor faptice, primite prin metode statistice.
Sarcinile programarii matematice constau in
gdsirea minimului §i maximului de functii
date, in procesul impunerii restrictiilor la
marimile variabile. In descrierea actionarii
modelului au fost prezentate doar formulele
de calcul de baza, formulele de conversie a
marimilor, de grupare a datelor, mecanismele
de selectare a datelor din baza electronica, si
multe procese auxiliare, realizate in program,
nu au fost incluse in articolul prezent.
Lucrarea are o orientare, in primul rand,
administrativa, dar nu matematica.

Mai jos este prezentatd schema
procesului de automatizare si selectare a
datelor statistice ale operatiilor de productie
si administrare, in scopul realizarii

""" analizei pe scara largd a

sarcinile pronosticdrii situatiei, conform activitatii de producere (Figura 1, Figura 2).
| 1 |
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Figura 1. Schema automatizarii operatiunilor de productie
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Figura 2. Schema interactiunii modulilor programati

Descrierea unor moduli:

Modulul  «Instrumentele  controlului»
permite de a primi in mod operativ unii
parametri economici, precum  sunt:
castigul, venitul, cheltuielile,
rentabilitatea, care caracterizeaza
eficacitatea lucrului cu contragentul

prezent, marfa datd s.a.m.d. Informatia
primita permite de a estima situatia i de a
pune corect accentele in chestiunile
planificarii operative.

Modulul «Contacte si insarcinari» serveste
pentru abordarea §i evaluarea ulterioard a
termenelor §i  eficacitatii  executarii
sarcinilor, permite de a reglementa si
sistematiza informatia curentd de lucru in
proportiile intreprinderii.

Modulul «Calculul riscurilor» serveste
pentru analizarea informatiei primare
privind procesele ce se desfasoara la
intreprindere cu calcularea ulterioara a
riscurilor. In baza datelor primite se alege
0 variantd optima, care se examineaza in
procesul adoptarii deciziilor
administrative. Concomitent, se urmareste
si procesul de executare a masurilor
preventive, orientate spre minimalizarea
pagubei in urma riscurilor depistate.
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Modelul de calculare a riscului
«Neexecutarii portofoliului comenzilor in
termenul fixat»

Acest risc se examineaza in ansamblu cu
riscul retinerii indeplinirii de cdatre parteneri a
obligatiunilor contractuale curente. El consta
in posibilitatea suportarii de citre producator a
pierderilor, din cauza nerespectarii orarului
furnizarilor, efectuarea Iucrarilor de catre
parteneri. Retinerea indeplinirii de catre
parteneri a propriilor obligatiuni contractuale
poate avea loc atat din vina acestora, cat si din
cauza neindeplinirii de catre contragenti a
obligatiunilor fata de dansii (de exemplu, de
catre intreprinderile de transport si expediere
s.a. In legaturd cu furnizarea marfurilor sau de
catre banci in procesul de achitare pentru
productie).

Motivele aparitiei riscului: o situatie
neprevazutd la furnizori; imposibilitatea
tehnica de lansare a productiei necesare pentru
intreprindere;  imposibilitatea  indeplinirii
conditiilor contractului; hotararea furnizorului
cu privire la rezilierea contractului si
schimbarea consumatorului; hotararea
furnizorului cu privire la schimbarea conditiilor
contractului (termenele, preturile, volumele,
cerintele fata de calitatea productiei furnizate);
cazurile de avarii.
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Factorii riscului: instabilitatea generala a
situatiei social-economice; lipsa obligativitatii
conditillor de drept si de contract;
neregularitatea ritmului de inflatie; majorarea
preturilor in unele ramuri s$i regiuni;
neregularitatea dinamicii veniturilor la diferite

paturi sociale ale populatiei; insuficienta de
mijloace la intreprinderi pentru compensarea
majorarii preturilor de catre furnizor.

Schema generala de calculare e redatd in
Figura 3.

Modelul calcularii riscului ..Neexecutarii nortofoliului comenzilor in termenul fixat”

Il

Sistemul de analiza

Analizarea datelor referitoare la contractele
semnate de livrare a productiei si materialelor

v

Selectarea datelor referitoare la toti furnizorii
de materiale la intreprindere

v

Selectarea statisticii privitoare la contractele
de furnizare de acum realizate

v v

Calcularea contractelor pe
marginea carora au fost

comise retineri 1n livrari furnizate

Calcularea marimii
retinerii si materialelor

Determinarea cantitatii totale a materialelor,
furnizate 1n baza tuturor contractelor
pana la data achitarii

Il

Sistemul calcularii riscului

Calcularea probabilitdtii medii calculate a
neindeplinirii obligatiunilor in termen stabilit
si a retinerii medii a furnizérilor materialelor

v v
Probabilitatea
executarii contractelor
in termene fixate
referitor la furnizor

Marimea retinerii
medii calculate
referitoare la furnizor

Calcularea probabilitatii si marimii livrarii
materialelor la depozit la momentul achitarii
cu toti furnizorii

v v

Calcularea mirimii Probabilitatea medie calculatd a
artidei de materiale existentei materialelor la depozit,
pgntru o 7 de infArzicre tinand cont de stocuri la depozit

iyl

Calcularea probabilitatii riscului in general
privind portofoliul de comenzi

v
Calcularea procentului executarii
comenzilor in general

JL
Calcularea riscului

v

Calcularea probabilitatii executdrii comenzilor,
pornind de la cantitatea si probabilitatea existentei

materialelor la depozit

v

Determinarea pierderilor, pe care le va suporta

intreprinderea, daca nu-si va indeplini obligatiunile in
fata cumparatorului in termen fixat, conform marimilor
amenzilor si penalitatilor pentru intarziere.

Figura 3. Schema modelului de calculare a riscului
«Neexecutdrii portofoliului comenczilor in termenul fixaty
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Etapele principale ale implementarii
modelului prezent de calculare a riscului sunt
asemanatoare etapelor descrise mai sus:

Prima etapa. Acumularea si analiza
datelor

Prevede acumularea statisticii privitoare
la fiecare gen de productie realizatd si
emblemele materialelor procurate, in acest
scop se folosesc: contractele cu privire la
procurarea materialelor, pe marginea fiecarui
contract se  analizeazd  periodicitatea
furnizarilor §i amenzile in cazul expirarii
termenului de furnizare, inclusiv informatia
despre productie — normele consumului de
materiale pentru fabricarea ei. In cazul
folosirii datelor referitoare la furnizarea
materialelor de la un furnizor concret de
asemenea are loc analiza datelor referitoare
la furnizarea materialelor in termen si a
marimii retinerii in fiecare din contractele
indeplinite, ceea ce va permite de a trage o
concluzie referitoare la fiecare furnizor
despre marimea retinerii medii in timpul
realizdrii obligatiunilor asumate de el.

Aceastd informatie se acumuleaza,
totodata, se calculeaza numarul contractelor,
decontarile cérora au depasit termenul
prevazut In contract si existenta contractelor,
decontarea carora inca nu a fost inchisa, iar
termenul de decontare a expirat.

Etapa a doua. Calcularea riscului

In baza datelor acumulate se calculeaza:

— portofoliul comenzilor de realizare a
productiei,

— pachetul de contracte privind furnizarea
materialelor intreprinderii,

— apoi deficitul de materiale, adica
valoarea materialelor solicitate,
necesare pentru executarea portofoliului
de comenzi existent, tinand cont de
prezenta reala a productieci si a
materialelor la depozite in momentul
calcularii,

— se analizeaza statistica referitoare la
fiecare furnizor, apoi tindnd cont de
pachetul contractelor 1incheiate cu
privire la furnizarea materialelor, se
calculeaza valoarea livrarii materialelor
la intreprindere la ziua decontdrii cu
probabilitatea, care depinde de valoarea
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retinerii medii a furnizdrii privitor la

fiecare dintre furnizori ai materialului

prezent.

— se determind  cantitatea fiecarei
denumiri a productiei, care poate fi
confectionatda in termen cu o
probabilitate corespunzitoare. In plus,
probabilitatea executarii portofoliului
comenzilor in termenul fixat, In ce
priveste  materialele si  productia
confectionatd, care de acum se afld la
depozit la momentul decontirii, se
accepta echivalenta unei unitti,

— i, In incheiere, se determind procentul
total al executarii  portofoliului
comenzilor in termenul fixat, precum si
se gaseste probabilitatea generald a
confectiondrii, iar in baza datelor
privind amenzile In cazul neexecutarii
contractelor in termenul stabilit se
calculeazd marimea pierderilor, pe care
le va suporta intreprinderea cu o
probabilitate determinata anterior.

Etapa a treia. Alegerea contragentilor si
conditiilor acceptabile de furnizare

Cunoscand aceasta, noi de acum putem:

— la timp sa Incheiem contracte de
achizitionare a materialelor
necesare suplimentare si  prin
aceasta sd reducem deficitul
materialelor;

— sau la momentul oportun sa
renuntdm la Incheierea contractelor
de furnizare a productiei pind la
momentul cdnd vom fi in stare s-o
confectionam;

— sau din timp sd negociem
modificarea conditiilor, stipulate in
contractele semnate anterior, pentru
a micsora marimea pierderilor din
cauza nerespectarii lor In termenele
fixate.

Analizand cu cine si pe ce suma de bani
am Incheiat de acum contracte, sau
intentionim sa le 1Incheiem privind
achizitionarea materialelor si conditiile
contractului  referitoare la  furnizarea
productiei, apare posibilitatea de a planifica
primirea materialelor in termene fixate si in
legdaturda cu aceasta — de a rectifica
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periodicitatea livrarii productiei, precum si
de a cheltui mijloace pentru achizitionarea
materialelor.

In acest caz, conducitorul va fi in stare
sd sustragd mijloace pentru scopurile
intreprinderii, pe langd aceasta reducénd
pana la minimum riscul zadarnicirii livrarilor
productiei in termenul stabilit din cauza
insuficientei materialelor pentru
confectionarea productiei.

Asadar, noi am calculat doi indici de
baza — probabilitatea si marimea pierderilor,
in baza cdrora in viitor se compara una sau
altd combinatie a incheierii contractelor,
conform principiului: vom reduce pierderile
si probabilitatea aparitiei lor.

Prin aceasta aplicarea in practicd a
modelului elaborat de analiza si pronosticare
a riscului  neexecutarii  portofoliului
comenzilor in termenul stabilit va permite de
a reduce la minimum pierderile din cauza
cheltuirii neeficiente a mijloacelor, alegand
varianta optimd de cheltuire a mijloacelor
pentru achizitionarea materialelor si de
incheiere a contractelor cu privire la
realizarea productiei.

Pentru a automatiza modelul de analiza
a riscului, se recomanda a-l diviza in
urmatoarele blocuri:

Primul bloc - verificarea existentei
datelor privitoare la contractele semnate de
furnizare a productiei si de achizitionare a
materialelor.

Blocul doi — determinarea cercului
tuturor  furnizorilor de materiale la
intreprindere.

Blocul trei — selectarea datelor cu
privire la contractele de furnizare, care de
acum au existat.

3.1. — calcularea contractelor, pe
marginea carora a fost retinutd livrarea
materialelor.

3.2. — calcularea marimii retinerii si a
partidelor de materiale livrate.

Blocul patru — calcularea probabilitatii
medii calculate a neindeplinirii obligatiunilor
in termenul stabilit si a retinerii medii a
livrarii materialelor de catre furnizor.
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4.1. - Probabilitatea executarii
contractului in termen stabilit in ce priveste
furnizorul;

Verzl—( ColC J’

ContrALL

unde: Col C — cantitatea contractelor,

pe marginea carora a fost retinutd furnizarea;

Contr ALL — cantitatea tuturor

contractelor, pe marginea carora au fost
realizate livrarile.

Daca datele referitoare la furnizor
lipsesc, apoi se acceptd probabilitatea = 0,5
(cu alte cuvinte, livrarea materialelor in
termen fixat sau nu cu o probabilitate
echivalentd).

4.2. — Marimea retinerii medii 1n ce
priveste furnizorul;

> (D*M)
XM
unde:

D — retinerea livrarii cu Incalcarea
conditiilor contractului (in zile);

M — marimea partidei materialelor, care a
fost retinutd, in conformitate cu
conditiile contractului In expresie
naturala;

Dcp — marimea medie calculata a retinerii
de furnizor a materialelor (in zile).

Blocul cinci — scoatere la ecran.

Denumirea  materialului, cantitatea
materialelor care sunt de facto la depozit,
luand in consideratie productia
confectionata.

Blocul sase — determinarea cantitatii
totale a materialelor, furnizate in baza tuturor
contractelor pana la data decontarii.

Blocul sapte — calcularea probabilitatii
si marimii furnizarii materialelor la depozit
la data decontarii cu toti furnizorii (V).

7.1. — calcularea marimii materialelor
pentru o zi de retinere

Mo =

Dcp =

M *Ver
Dis '
unde: Dis — diferenta in zile din ziua
furnizarii in conformitate cu contractul pana
la data decontarii (Dis <= Dcp.)
7.2. — Probabilitatea medie calculata
generala a existentei materialelor la depozit.
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Se tine cont de materialele care de acum sunt
la depozit si productia gata (probabilitatea
existentei la depozit asupra marimii in cauza
se extinde cea echivalentd unei unitati, iar
probabilitatea, calculatd anterior referitoare
la furnizor - se extinde panda la marimea

partidei de materiale furnizate la data
decontdrii in conformitate cu contractele
semnate).
Z(M*Ver+Msl*Verl)
Vep =
> (M + Mst)
unde:

Mst — marimea partidei de materiale si
productie (in conformitate cu
normele de cheltuire), care se afla la
depozit,

Verl — probabilitatea existentei materialelor
la depozit =1

Vep — probabilitatea medie a existentei
materialelor la depozit la data
decontarii.

7.3. Calcularea procentului executarii
comenzii.

Se compard volumul comenzii 1In
conformitate cu contractele semnate pentru
furnizarea productiei cu volumul productiei,
care poate fi confectionatd si se va afla de
acum in depozit la momentul decontarii.

Blocul opt — calcularea marimii si
probabilitatii riscului in general privind
portofoliul comenzilor.

8.1. Calcularea procentului executarii
comenzii in general.

8.2. Calcularea probabilitatii executarii
partidei de comenzi, tinand cont de cantitatea
si probabilitatea fiecaruia din tipurile
productiei calculate anticipat.

8.3. Determinarea pierderilor, pe care
le va suporta Iintreprinderea, dacd nu va
indeplini obligatiunile in fata consumatorilor
conform  portofoliului  comenzilor  si
amenzilor  pe marginea  conditiilor
contractelor (penalitatilor) pentru retinerea
furnizarilor.

Metodele recomandate de compensare:
diversificarea livrarilor, extinderea
componentei furnizorilor, crearea rezervelor
financiare sau organizarea liniilor de credit
in acord cu banca ce va deserveste in cazul
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cheltuielilor neprevazute, pronosticul
dinamicii preturilor, implicarea furnizorilor
traditionali in activitatea intreprinderii pe
calea semnarii contractelor (participare la
profit sau procurarea actiunilor), crearea
rezervelor de materiale de asigurare,
elaborarea prealabild a sistemului de
functionare a intreprinderilor in conditii de
cautare a furnizorilor alternativi.

Exemplul calcularii riscului
«Neexecutarii portofoliului comenzilor in
termenul fixaty, bazat pe date concrete, este
dat 1n cartea dlui Sardac V.V., Auwanus u
NPO2HO3 NPeONnPUHUMAMENLCKUX PUCKOE 6
nepexooHuiii nepuoo — Edit. Litera, 2005 —
120 pag.
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CONFLICTE iIN TRANZACTIILE COMERCIALE:
CAUZE SI TENDINTE

Conf. univ. dr. Natalia LOBANOV, ASEM

Cet article porte sur les conflits commerciaux dans le domaine des transactions
internationales qui refletent ['état de la compréhension mutuelle des agents économique des
différents pays, la compatibilite des politiques commerciales, la logique des groupements
régionaux. L auteur a examiné les motifs, les tendances des conflits, ainsi que les possibilités et les

moyens de résolution de ceux-ci.

Conflictele in tranzactiile comerciale au
aparut odata cu comertul. Conflictele comerciale
dintre state, avand ca obiect protectia
producatorilor autohtoni, au luat amploare odata
cu extinderea  tranzactilor  comerciale
internationale. Diferendele dintre metropole si
coloniile ce tindeau spre independenta erau un
fenomen firesc. Pe vremuri, ele au bulversat
Marea Britanie, dar aceasta, ulterior, prin
crearea Comunitatii, 15i va mentine parghiile
influentei sale asupra tarilor anglofone, cu
exceptia SUA, care, prin declansarea unui
razboi comercial, in sec. al XVIII-lea, au Inceput
lupta pentru independenta sa, scufundand in a.
1773, in portul Boston ceaiul adus de britanici
din Ost-India.

Fundamentarea ideologicd a conflictelor
comerciale 1i apartine filosofului britanic
Thomas Huxley (a.1890): “Poporul nostru este
un popor de cumparatori. lar cumparatorii
doresc sd procure marfuri la cele mai
convenabile preturi. Populatia altor state are
dorinte similare. Dacd guvernantii lor ne vor
impiedica sa le vindem marfuri, atunci cinci sau
sase milioane de englezi nu vor avea mijloace
de intretinere. De aceea noi trebuie sa protejam
magazinele noastre de marfurile pe care ni le
oferd aceste state si sd tindem sa influentam
guvernantii lor.”’(1) La fel, Marea Britanie
detine intaietatea in elaborarea strategiei de
aplicare a sanctiunilor comerciale impotriva
statelor potrivnice, strategie care s-a dovedit
foarte eficientd, caci in acea perioada pe seama
Marii Britanii, cu 2% din populatia globului,
reveneau 54% din circuitul comercial mondial.
Acest indice ramane a fi nedepasit pina in ziua
de azi.(1)
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Conlflictele comerciale apar din motive atat
economice, cit si politice. In viziunea
cercetatorului american John Smith, director al
Institutului Democratiei Economice, una din
cauzele izbucnirii primului si celui de-al doilea
razboi mondial au fost conflictele comerciale,
care se iscau intre cele mai bogate si mai
puternice state. Spre exemplu, intrarea Marii
Britanii si Frantei in rdzboi contra Germaniei in
a.1914 se argumenta prin necesitatea apararii
intereselor comerciale nationale de expansiunea
germand. Intrarea Japoniei in al doilea razboi
mondial era precedatd de conflictele comerciale
ale acesteia cu tarile europene.

Perioada postbelica, marcata prin procesul
de liberalizare a comertului la nivel bilateral si
regional, cunoaste si ea numeroase conflicte
comerciale, care  bulverseazd  evolutia
ascendenta a relatiilor economice internationale.
Care ar putea sa fie cauzele acestor conflicte? In
primul rind, o cauzd obiectivd ar putea fi
cresterea dimensiunilor comertului international.
In conditiile specializirii crescande a productiei,
dezvoltarea comertului extern  depaseste
cresterea economica generald. Astfel, dupa cum
observam din Tabelul 1, in perioada 1950-2004,
volumul comertului exterior a crescut de peste
27,5 ori, pe cind PIB-ul mondial in aceeasi
perioadd s-a majorat de 7,46 ori. Rata de
crestere a exportului mondial de 3,7 ori a depasit
rata de crestere a productiei mondiale. O astfel
de depasire se explica prin faptul cd mai multe
marfuri nu o singurd datd constituie obiectul
tranzactiilor comerciale. Cresterea rapidd a
comertului exterior in raport cu productia a
contribuit i la majorarea ratei exportului in PIB,
de la 7,4% la 20% in a doua jumatate a sec. al
XX-lea.(2)
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Tabelul 1
Volumul exportului mondial, productiei si PIB-ului in perioada 1950-2004
(indici, 1995=100)
Exportul Productia
Combustibil
si produse | Produse . Industria PIB
Anul Total Pm.d use ale manu- |Total| Agricultura Industl.“lav manufactu- | mondial
agricole | . - extractiva s
industriei | facturate riera
extractive
1950| 6 20 14 3 17 34 27 12 17
1960 | 14 33 31 8 28 45 42 22 27
1970 | 31 49 62 21 50 58 71 46 45
1980 | 52 68 73 42 73 72 94 70 68
1990 | 75 80 80 73 94 92 94 94 93
1995 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2000 | 140 117 119 145 121 114 110 123 117
2004 | 165 132 131 172 132 124 118 134 127

Sursa: dupa www.wto.org/french/res F/its2005

O alta cauza, care apare si ea in acelasi
tabel — modificarea structurii comertului,
majorarea ponderii produselor
manufacturate. lar contractele de vanzare-
cumpdrare a marfurilor industriale sint mai
complexe decdt cele de materii prime,
provocand mai des diferende.

De asemenea, comertul cu serviciile,
care in ultimele decenii este tratat ca un
domeniu de sine statitor, cunoaste o crestere
rapida. In 1994, exportul mondial de servicii
a depasit 1 trln dol. SUA, iar cresterea lui
ramane stabil inaltd, dupd cum ne arata
datele tabelului 2. Extinderea semnificativa a

noului domeniu comercial, in care
numeroase probleme se solutionau la
discretia  partilor  implicate, neavand

precedente, si In care pana in a.1995 nu
existau reguli unanim acceptate, consideram
cd a contribuit la cresterea conflictelor in
sfera tranzactiilor comerciale.

La fel, un domeniu conflictual si mai
putin reglementat il constituie tranzactiile cu
obiecte ale proprietatii intelectuale: brevete,
licente, drepturi de autor, modele industriale
etc. Conform datelor Organizatiei mondiale a
proprietatii intelectuale, primele cinci pozitii
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in lista tdrilor depundtoare de cerere de
brevete sint ocupate de SUA, Japonia,
Germania, Franta, Marea Britanie. Numarul
de cereri de inregistrare a brevetelor din
partea Japoniei, Republicii Coreea si Chinei
a crescut in perioada 2000-2005, respectiv,
cu 162%, 200% si 212%. Aceste rate de
crestere reflectd ascensiunea rapida a Asiei
de Nord-Est in domeniul tehnologiei. In
Uniunea Europeana, Finlanda este tara care a
cunoscut cea mai puternica crestere anuala a
cererilor de brevete — 11,6% in 2005. In
aceeasi perioadd de timp, numarul cererilor
din partea Chinei a crescut cu 43,7%. In ce
priveste companiile transnationale, cele mai
multe cereri de inregistrare, de brevete —
2492, a depus Philips (Olanda), urmat de
Matsushita (Japonia), Siemens (Germania) si
Nokia (Finlanda) (3). O problema majora,
care genereaza conflicte in acest domeniu,
este pirateria intelectuald.  Specialistii
americani atestd cd pierderile cauzate de
piraterie si contrafacti In SUA ating 250 mlrd
dol. anual, iar in ansamblu, costul problemei
se estimeaza la 600 mlrd dol., sau circa 7%
din volumul comertului mondial (4).
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Tabelul 2
Exportul de servicii comerciale pe regiuni (mln.dol.SUA)
1994 1996 1998 2000 2002 2004
Global 1031100 {1267900 [1346300 [1485100 [1588100 |2127500
America de Nord 214600 | 255800 | 283400 | 331300 | 327200 | 379000
America Centrala si de Sud 31100 35600 41800 47100 44700 55800
Europa 517500 | 627800 | 687400 | 722000 | 807600 (1125800
Uniunea Europeana (25) 466800 [ 566300 | 613000 | 646300 | 731900 [1016500
Exportul extra-UE (15) 193400 | 239300 | 265400 | 276500 | 307400 | 431800
Comunitatea Statelor Independente (CSI) 19800 17200 23300 33400
Africa 22500 28000 28000 30500 32000 47600
Orientul Mijlociu 23500 29100 27200 35500
Asia 216200 | 281500 | 262400 | 307800 | 326100 | 450400
Sursa: dupa www.wto.org/french/res_F/its2005
Intensificarea luptei de concurentd, aparitia Pierderile de pe wurma conflictelor

de noi lideri si schimbarea pozitillor pe piata
mondiald genereaza relatii tensionate intre fostii i
noii lideri, intre companiile si guvernele tarilor in
expansiune, pe de o parte, si guvernele ce-si apara
pietele si producitorii autohtoni, pe de alta parte.

In tarile dezvoltate, avand sprijin din partea
statului, 1n sfera relatiilor economice externe se
implicd tot mai mult intreprinderile mici si
mijlocii. Functionand pe baza noilor tehnologii si
specializandu-se intr-un domeniu ingust, aceste
intreprinderi se orienteazd spre consumatori
concreti. Fiind lipsite de experientd pe pietele
externe, ele nimeresc adesea in situatii de conflict
sau le provoaca.

Si incd o cauzd. Profitabilitatea inaltd a
tranzactiilor comerciale, alaturi de reglementarea
lor insuficient, 1i suscitd pe unii oameni de afaceri
la abuzuri §i practici comerciale neloiale. Ca
rezultat, apare ncd o sursd a conflictelor pe piata
mondialda. O dovadd indirectd a propagarii
practicilor neloiale poate servi majorarea
numarului de anchete anti-dumping si aplicarea
masurilor compensatorii. Concomitent, remarcam
ca aproximativ o jumatate din cercetdrile anti-
dumping initiate rdmdn fard  consecinte
(introducerea unor taxe suplimentare). Acest fapt
este rezultatul atat al intelegerilor dintre partile
conflictului privind reducerea livrarilor, majorarea
preturilor, dar si al acuzatiilor nemotivate. Prin
urmare, o parte din cercetirile initiate provine nu
din practicile neloiale, ci din tendinta tarilor
importatoare de a reduce, cu orice pret, accesul pe
piata interna pentru marfurile striine.
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comerciale cresc, in primul rind, odatdi cu
cresterea numarului si valorii tranzactiilor, odata
cu declansarea actiunilor menite sa restrictioneze
comertul sau consolidarea neloiald a pozitiilor
unor furnizori pe piata mondiald. Conflictele
prejudiciaza nu numai colaborarea participantilor
nemijlociti la tranzactiile respective, dar si
relatiile la nivel de state, de aceea ele (conflictele)
reprezintd de mai mult timp obiectul atentiei
sporite din partea comunitatii mondiale. Astfel, in
scopul reglementarii conflictelor comerciale inca
in anii "20 ai sec. al XX-lea incep sa fie elaborate
acte normative speciale, care, ulterior, pe masura
amplificarii §i cresterii complexitatii tranzactiilor
comerciale, erau actualizate si concretizate.

Dupa al doilea razboi mondial cresterea
rapida a comertului si interventia activa a statelor
in stimularea acestuia, pe de o parte, si
dezvoltarea neomogend a economiilor nationale
in conditiile economiei de piatd, acutizarea luptei
de concurentd si tendintele protectioniste, pe de
altd parte, au sporit cointeresarea majoritatii
statelor in elaborarea unor reguli generale de
reglementare a relatiilor economice
internationale.

Acordul General pentru Tarife si Comert
(GATT), adoptat in 1947, continea principii si
reguli de desfasurare a comertului international,
acceptabile pentru toate tarile cu economie de
piatd, inclusiv regulile de solutionare a
conflictelor ~ comercial-politice. = Reformarea
mecanismului GATT si formarea Organizatiei
Mondiale a Comertului (OMC) era menita sa
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subordoneze regulilor sale universale toate
segmentele pietei mondiale, fiind In concordanta
cu interesele tuturor participantilor. Unul din
principalele documente ale OMC este Acordul
despre regulile si procedurile ce reglementeaza
solutionarea diferendelor si presupune o abordare
unicd, la egal, a partilor in solutionarea
conflictelor comercial-politice. Dar care au fost
rezultatele acestor eforturi menite s prevind sau
sa aplaneze conflictele si tensiunea in relatiile
comerciale internationale?

Din momentul constituirii OMC pana in
2005 au fost inregistrate 314 plangeri. (5).
Conflictele comerciale continua sa reflecte starea
relatiilor economice internationale si logica
grupdrilor regionale, in special n relatiile SUA —
Uniunea Europeand. Aceste regiuni, care
realizeaza peste 40% din schimburile comerciale
mondiale, concomitent manifestd un nivel inalt
de competitivitate §i, ca urmare, genereazi
numeroase conflicte (rizboaie) comerciale.

Cele mai semnificative au fost razboiul cu
bananele, razboiul cu carne de bovine, razboiul
provocat de acuzatii de subventionare si dotatii
pentru  producerea otelului, conflictul,
producatorilor de avioane Boeing si Airbus.
Ultimul, declansat in 2004, risca sa se transforme
in unul din cele mai crincene razboaie comerciale.
O comisie speciald constituitd in iulie 2005 la
Geneva se ocupd de examinarea acuzatiilor
reciproce ale SUA si Uniunii Europene, precum ca
liderii mondiali in constructia de avioane, Boeing
si Airbus, beneficiazi de ajutoare din partea
statelor respective, ceea ce este in contradictie cu
normele concurentei loiale, si deci, cu regulile
OMC. in 2003, Airbus, devansand Boeingul, a
devenit cel mai mare producator de avioane de
pasageri. Partea americand sustine ca concernul
Airbus a primit sustinere de stat estimatd la
miliarde dol. SUA, inclusiv peste 6,5 mlrd dol.
pentru ultimul sau proiect — gigantul A-380. In
replicd, partea europeana afirma ca Boeing a primit
si mai mult, in special, pe seama contractelor cu
Pentagonul si din partea statului Wachington
pentru a nu admite Inchiderea uzinelor companiei
in acest stat. (6).

In afard de conflictul sus-numit, mai mult de
2 ani continud procesul in legaturd cu decizia
Comisiei Europene privind incélcarea legislatiei
antimonopol de catre compania Microsoft, care, la
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rindul sdu, sustine ca aceastd decizie atenteaza la
proprietatea intelectuald si contravine statutului
international privind protectia drepturilor de autor.

Pe langa diferendele transatlantice, devenite
de acum traditionale, pe plan mondial se
multiplica conflictele comerciale cu participarea
Chinei, i, este de mentionat, ca cel mai des
aceasta tara apare in pozitie de acuzat. Desi SUA
au nevoie de sustinerea politica din partea Chinei
intr-un sir de probleme inernationale, in
particular, in cele legate de cercetirile nucleare
efectuate de Coreea de Nord, administratia
americand nu poate sd ramana indiferentd la
cresterea fluxului de marfuri ieftine din China,
fapt ce suscitd nemultumirea producatorilor locali
si este un motiv al criticii dure aduse guvernului.
Astfel, in 2005, autoritatile SUA au supus unor
cote livrarile de textile din China, aparandu-gi
piata de produsele chineze ieftine.

In pofida introducerii de cote, volumul
exportului chinez (pantaloni din bumbac, camasi,
lenjerie de corp) In SUA in 2005 s-a dublat
comparativ cu 2004, atingind 10 mird.dol.
Americanii considerda cd guvernul chinez si
sustine exportatorii cu ajutorul unui curs valutar
fix (8,28 yuani pentru 1 dolar), acesta fiind in
mod artificial micsorat cu cel putin 40% fatd de
cel real. Totodata, OMC, la 1 ianuarie 2005, a
considerat regimul de cote in ramura textild
nelegitim. Actiunile SUA au fost criticate aspru
de partea chineza, cici reducerea importului din
partea SUA ar duce la lichidarea a peste 100 mii
de locuri de munca in industria ugoara chineza.(7)

Intr-un conflict comercial cu China, din
cauza livrarilor de textile ieftine, a fost implicata
recent i Uniunea  Europeand.  Dupa
reglementarea acestuia, Comisia Europeand a
cerut de la producatorii europeni sa introduca
corective in activitatea sa, sa lanseze productia
marfurilor textile de calitate Tnaltd, care 1si va gasi
nisa sa pe piata externd. China a cazut de acord sa
limiteze rata de crestere a exportului in Europa a
10 articole de textile ieftine, inclusiv tricouri si
cuverturi, pana la 8-12,5% anual. La randul sau,
UE a promis sd nu introducad cote la importul
acestor produse chineze. Acest acord Intre Beijng
si Bruxelles este tratat de mass-media ca un
model pentru reglementarea  conflictului
comercial intre China si SUA.(8)
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Trecand in revistd céteva din cele mai
semnificative conflicte comerciale din ultima
perioada de timp, nu putem trece cu vederea nici
spatiul post-sovietic. Aici, utilizind sanctiunile
comerciale in lupta pentru influenta politica,
Rusia inscrie un nou capitol in istoria mondiala a
conflictelor comerciale. Aceste conflicte se poarta
din motive politice, dar imbraca forma unui
razboi comercial.

Rézboiul comercial din motive politice,
fiind, de obicei, unul declarativ, este nu numai o
metoda de presiune directd, dar si de afirmare a
autoritatii internationale a tarii, a rolului activ al
acesteia 1n procesul politic mondial. Anume din
aceastd cauzd deciziile motivate privind
impunerea sanctiunilor se adoptd de presedintii
tarilor sau parlamente. Ele reprezintd vectorii
ideologici ai politicii externe, chiar dacd au un
efect economic neinsemnat. In alte cazuri,
razboaiele comerciale poartd un caracter
economic, protectionist sau expansionist §i nu
este nimic iesit din comun, ca actorul principal
intr-un astfel de conflict a devenit medical sanitar,
considera ziarul rus KommepcanTts.(9)

Editia mentioneaza cd motivele umanitare
adesea devin un paravan pentru acte de agresie
comerciald sau protectionism. Mai adaugam ca
astfel de decizii nu se adoptd in interesele
economiei nationale, ci a unor anumite sectoare
sau ramuri. Tehnologia selectiva a interdictiilor,
care consta Intr-un control selectiv al standardelor
de calitate, de reguld, se utilizeazd de catre
regimurile antidemocratice, care nu discutd cu

cetatenii actiunile sale nici in domeniul politicii
externe, nici in sfera intereselor economice.
Asadar, cercetand posibilele cauze i
urmarind desfasurarea conflictelor in tranzactiile
comerciale, constatam urmatoarele:
¢ Conflictele comerciale atrag in sferele sale
tot mai multe state, inclusiv cele mai
puternice si influente;
¢ Miezul conflictelor il constituie barierele
netarifare;
¢ Potentialul conflictelor a deosebit de mare
in domeniul subventiilor de stat, protectiei
consumatorilor, sanatatii, mediulu etc.
¢ Principalii utilizatori ai mecanismului de
reglementare a conflictelor din cadrul
OMC raman SUA SI Uniunea Europeana.
Térile in curs de dezvoltare recurg la
aceastd instantd mai rar, comparativ cu
tarile dezvoltate; desi adresarile lor cunosc
O crestere;
¢  Ultimele conflicte in domeniul textilelor
scot in evidenta tendinta partilor implicate
in conflict de a ocoli arbitrajul OMC 1n
solutionarea diferendelor aparute;
¢ Embargoul impus livrarii  vinurilor
moldovenesti in Rusia suscitd urgentarea
adoptarii unor standarde de calitate unanim
acceptate si unor reguli transparente ale
controlului sanitar-epidemiologic, care ar
garanta cd acest control urmareste n
exclusivitate aprecierea corespunderii cu
normele sanitare, si nu se aplicd ca
instrument al politicii sau razboiului
comercial.
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GLOBALIZAREA SOCIETATII POSTINDUSTRIALE — FACTOR DE
FORMARE A PIETEI DE ASIGURARI MONDIALE

Conf. univ. dr. Victoria SIRBU, ASEM

The process of globalization is the dominant part of today’s economic growth. The
insurance world market is based on this process, the market being one of the elements of

international economic relations.

Procesul de globalizare constituie o
dominanta a dezvoltarii economice
contemporane, pe baza caruia functioneaza
piata mondiald de asigurdri ca unul dintre
elementele relatiilor economice internationale.

Aparitia fenomenului globalizarii este
legata de schimbarea tabloului politic al lumii
si aparitia unor state independente economic si
politic in Europa de Est, Africa, Asia de Sud-
Est, pe teritoriul fostei URSS.

Aceste schimbari au influentat asupra
lichidarii barierelor interstatale de circulatie a
capitalului atdt intre ramurile concrete ale
economiei, cat si intre ele insesi, precum si
asupra transformdrii bancilor transnationale
intr-un factor de bazd al formarii structurii
economiei mondiale.

Globalizarea pietei de asigurare reflecta
ansamblul tendintelor principale de dezvoltare
a pietei financiare mondiale, avand
particularitatile sale, legate de specificul
activitdtii de asigurare privind domeniul de
distribuire i redistribuire a riscurilor de
asigurare asumate.

Schimbdrile in economia mondiald au
necesitat extinderea geograficd a activitatii
companiilor de asigurare ca bazd pentru
formarea portofoliului de asigurare si
stabilizarea acestuia, diversificarea mai larga a
riscurilor §i patrunderea unor tari noi pe piata
asigurarilor.

O tendintd importantd a globalizarii o
constituie interferenta capitalului de asigurare,
bancar si financiar, ca rezultat, se formeaza
mari companii de asigurare transnationale
(CTA), activele carora pot fi comparate cu ale
celor mai mari corporatii transnationale (CTN).

Internationalizarea productiei, progresul in
domeniul transportului s§i comunicatiilor
contribuie la migrarea oamenilor, apar noi
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forme de comert cu marfuri si servicii, in
particular, comertul electronic prin Internet.
Pentru asiguratori Internetul este un mijloc
eficient de prestare a serviciilor de asigurare.
Totodata, schimbarile legate de reglementarea
internationald a comercializarii serviciilor de
asigurare ating si reglarea nationald, regionala
si mondiald a conditiilor de activitate a
societatilor de asigurari straine.

Liberalizarea comertului international a
serviciilor de asigurare si inlaturarea barierelor
nationale pentru activitatea asiguratorilor din
straindtate atrag dupa sine schimbarea formelor
si metodelor supravegherii in domeniu.

Noile tendinte de dezvoltare a activitatii
internationale a asiguratorilor, n limitele
spatiului unic de asigurari al Uniunii Europene,
se afli 1n contradictie cu reglementarea
nationald a contractului de asigurare si cu
dreptul national fiscal in domeniul impozitarii
primei si a platilor de asigurare.

Reglementarea conditiilor de acces al

companiilor de peste hotare  pentru
consumatorul national sunt reflectate 1n
documentele  Organizatiei  Mondiale a

Comertului referitoare la formarea unui spatiu
unic de asigurari pe teritoriul UE.

Globalizarea pietei de asigurari mondiale
reprezintd un proces de stergere a barierelor
legislative si economice dintre unitatile
nationale de asigurari, care are loc sub
influenta schimbarilor in economia mondiala.
Acest proces are ca scop final formarea unui
spatiu global de asigurare. Baza globalizarii
economiei mondiale o constituie circulatia
capitalului. Necesitatea dezvoltarii ulterioare a
servicillor de asigurare este corelata cu
elaborarea modelului deciziilor optimale in
asigurare.
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Drept premise economice ale activitatii de
asigurare serveste utilizarea n termen a muncii
si a capitalului n scopul prevenirii unor astfel
de daune ruindtoare sau pagube care survin in
businessul antreprenorilor §i care apar
independent de activitatea umana si conditiile
sociale, in virtutea actiunii cataclismelor
naturale si a pericolelor sociale. Concomitent,
sursa si esenta inceputului asigurdrii constd in
faptul ci toate cheltuielile de angajare servesc
drept un supliment economic inevitabil al
tuturor tipurilor activitatii de productie a
omului in sfera relatiilor economice externe,
tinand cont de procesele globalizarii tarilor.

Totodata, este necesar de luat 1In
consideratie impactul mediului ambiant asupra
conditillor integrarii tarilor in activitatea
internationald, ceea ce necesitd multd munca si
mijloace. Din punct de vedere economic, astfel
de ripostd datd fenomenelor negative 1in
domeniul activitatii economice externe, stihiei
si protectiei valorilor constituie un factor
important al activitatii economice §i provoaca
pierderi care apar fard voia antreprenorilor §i a
proprietarilor. In acelasi timp, fiind asigurati,
agentii economici pot sd se dezvolte cu succes
fara probleme.

Constientizarea modului necesar de
abordare sistemica, relatat in lucrarile lui
Bertalov, Viner, Anohin si altii, a devenit atat
de recunoscutd, incét nu provoaca discutii. Cu
toate acestea, ramane extrem de acutd si
neclard problema cdilor concrete si a metodelor
de cercetare sistematica a dezvoltarii activitatii
de asigurare, a teoriei, diagnosticarii si
perfectiondrii mentalitatii personalitatii in
conditiile relatiilor de piatd. Concomitent,
elaborarea teoreticd a metodelor de cercetare
sistemicd in functionarea pietei de asigurari o
cere  insistent  globalizarea  proceselor
economice.

Noua etapd de dezvoltare a economiei
necesitd o schimbare radicala a atitudinii fata
de om, deoarece trebuie si se formeze, iar in
unele cazuri deja se formeaza real o paradigma
complet noua de dirijare a pietei serviciilor de
asigurare atdt la nivel international, cat si la
nivel national. Aceastd paradigma presupune
relevarea posibilitatilor si legitatilor de
dezvoltare a subiectului ca o fiintd integra,
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aflata intr-un anumit mediu social. O astfel de
tratare a omului integru, atat ca obiect, cat si ca
subiect al pietei de asigurari, este inseparabila
de cautarea unor cai noi de studiere sistemica a
naturii umane si, in primul rind, a
personalitatii, ca o instruire integrald a ei in
sistemul de asigurare a relatiilor economice
externe, tindnd cont de procesele de
globalizare.

Justetea perceperii teoretice prezentate a
fost confirmatd prin studierea insusirilor
motivationale si creative ale personalitatii,

precum si a rolului dezvoltarii ei 1in
invatamantul ~ superior, in  pregatirea
profesionala a specialistilor in domeniul

activitdtii de asigurare si al studiilor de
management 1n sistemul companiilor de
asigurari, ludnd in consideratie procesele de

globalizare.
Tezele initiale ale conceptiei de
asigurare sistemice s§i de stil in sfera

activittii extraeconomice consta in afirmatia
ca personalitatea omului este un sistem
extrem de generalizat al reflectiei psihice a
activitatii lui vitale. Ideea generalizarii initial
0 gasim in primele reprezentari ale oamenilor
despre personalitate, fiindcd 1n orisice
insusire a personalititii ca abstractie deja se
subintelege o generalizare. Intelegerea
calitatilor personalititii ca niste generalizari
vitale si un potential principal al acesteia
inseamna perceperea insasi a personalitatii ca
o distribuire individuald a potentialului ei
conform tipurilor de activitati vitale,
conditiilor de manifestare, tindind cont de
cererea pietei si standardele europene.

In legaturd cu dezvoltarea vertiginoasi a
tehnologiilor computerizate si informationale
in toata lumea si, in acelasi timp, cu situatia
economica nefavorabild a Republicii Moldova,
existd o necesitate reald in utilizarea si
atragerea surselor externe de finantare a
dezvoltarii companiilor de asigurare, ceea ce va
contribui la diminuarea nivelului situatiilor
riscante, precum si consolidarea legaturilor
externe si integrarii In Comunitatea Europeana.

Globalizarea promoveaza, de reguld, in
tarile-membre ale organizatiei de colaborare
economicd §i  dezvoltare, recunoasterea
primelor de asigurare ca cheltuieli sociale



RELATII ECONOMICE INTERNATIONALE

necesare si includerea lor 1n componenta
consumurilor asiguratorilor — persoane juridice
cu drepturi depline. Drept instrument de
reglementare a oportunitatii de incheiere a
acordurilor de asigurare si de utilizare a
mijloacelor in acest scop serveste costul
produsului finit sau al serviciului prestat de
asigurator.

Totodata, in majoritatea tarilor cotizatiile
de asigurare pentru altd asigurare decat
asigurarea de viatd nu se exclud din venitul
impozitat al cetatenilor care sunt asiguratori.

Cotizatiile de asigurare, ca forma de plata a
serviciilor de asigurare, ocupa un loc deosebit
in tarile Uniunii Europene din punctul de
vedere al includerii lor in circuitul comercial,
impozitat pe valoarea adaugata.

Concomitent, natura economici a
operatiunilor de asigurare constd in
redistribuirea riscurilor de asigurare prin
acumularea primelor de asigurare si plata
compensatiilor  asigurdtorilor de  cétre
asigurdtori in cazul aparitiei pierderilor.
Totodata, in procesul asigurarii nu se creeaza o
valoare noud, iar in partea ce vizeaza plata
netdiprima de asigurare se  produce
repartizarea valorii create anterior. Rezultind
din prezumtia ca in asigurare nu se creeaza o
valoare noud, organizatiile de asigurare din
tarile Uniunii Europene nu sunt platitoare de
impozit pe valoarea adaugata. Dar In multe tari
ale Europei cotizatiile de asigurare constituie
obiectul unui impozit special — impozit de la
primele de asigurare.

Pe baza legilor si a legitatilor pietei, logica
dezvoltarii sociale a conditionat necesitatea
trecerii la piata de asigurari, unde se poate
asigura integrarea in interiorul tarii si in
sistemul Uniunii Europene.

In acest context, creste rolul asigurrii
turistilor si a organizatiilor turistice, deoarece
se extinde programul de dezvoltare a
turismului in Republica Moldova.

Globalizarea  pietelor de  asigurare
presupune elaborarea si adoptarea unor
principii unice de interactiune investitionala,
unificarea mecanismelor si a instrumentelor
investitionale, atagsamentul fatd de tehnologiile
integrale unice, continuitatea unor traditii i
norme unice de deservire a subiectilor pietelor
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de asigurdri, tendinta de a universaliza si a
integra totul.

Baza legislativd a pietei de asigurari
globale reprezintd un sistem de acte legislative
si normative echilibrat si armonizat la mai
multe niveluri, construit pe baza tehnologiilor
informationale.

Globalizarea in domeniul investitiilor este
recunoasterea unei interdependente crescande a
proceselor si  fenomenelor investitionale,
consecinta principald a careia o constituie
distrugerea treptata a suveranitatii nationale de
stat sub presiunea capitalului mondial, corpora-
tillor internationale, institutelor investitionale
internationale,  structurilor  administrative
transnationale, care interactioneaza pe principii
egale nu numai intre ele, dar si cu insesi statele.

Globalizarea in domeniul investitiilor se
caracterizeazad prin urmdtoarele procese:

e Integrarea dezvoltarii economice i
informationale a economiilor, crearea
unui spatiu informational si
investitional unic;

o Integrarea pietelor, a sistemelor de
dirijare a pietelor si a retelelor de
productie;

¢ Dezvoltarea avansata a tehnologiilor
informationale si de telecomunicatii;

e Crearea noilor tehnologii
investitionale, bazate pe o
reglementare normativa si de drept
rigida a deciziilor investitionale la
nivel international;

o Utilizarea tehnologiilor avansate in
toate sferele vietii si ale productiei,

e Dezvoltarea armonioasa si echilibrata
a infrastructurii pietei investitionale,
integrarea functiilor si a instrumentelor
institutelor investitionale;

o Unificarea legislatiei investitionale,
crearea acordurilor interstatale in
domeniul investitiilor si dirijarii
capitalului, intensificarea influentei
acestuia asupra proceselor
investitionale;

e Posibilitatea transferului de capital in
oricare tara care propune conditii mai
avantajoase pentru investitii.
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Infrastructura organizationala a investitiilor
devine tot mai internationald si mai integrata,
deoarece ea nu se limiteaza la teritoriul statului
sau a unei parti a lui.

Transnationalizarea legdturilor comer-
ciale, pietelor de mdrfuri §i financiare
constituie una din cele mai importante
directii de dezvoltare a pietei investitionale.

In primul rind, dezvoltarea colaborarii
interregionale este calea spre dezvoltarea
internationald nepericuloasd §i  economic
stabild a consolidarii statalitatii.

In al doilea rdnd,  colaborarea
internationald este una din cdile reale de
atragere a unor resurse investitionale
importante in economia statelor. Totodata,
colaborarea internationald inchide acea nisa a
pietei investitionale care nu prezintd interes
pentru institutele investitionale nationale si
regionale — nisa proiectelor mici (incepand cu
zeci de mii de dolari). lar aceste volume
sumare ale unor astfel de investitii sunt
comparabile cu volumele de atragere a
capitalului investitional strdin de catre
participantii profesionisti ai acestei piete.

Tindand cont de integrarea in Uniunea
Europeana, odati cu cresterea inevitabila a
contradictiilor se va produce diferentierea
ulterioara a tarilor.

In afard de factorii de piatd, de conjunctura
purd, tot mai evident vor interveni asemenea
factori ca capacitatea tarilor de a dirija cu
procesele de dezvoltare la nivel national, de a
purta dialoguri constructive privind problemele
atdt de caracter bilateral, cat si in limitele
diplomatiei multilaterale. Va depinde mult de
capacitatea societatii nu numai de a desemna

problemele, dar si de a pune mai presus
interesele si prioritdtile nationale fatd de cele de
grup, de a manifesta vointd politicd in
asigurarea intereselor securitatii nationale.

Trasaturile principale, care caracterizeaza
instituirea dezvoltarii pietei contemporane a
serviciilor de asigurare, sunt:

1) consolidarea si cresterea marimii
capitalului si a activelor
organizatiilor de asigurare;

2) cresterea esentiald a volumului
operatiunilor de asigurare;

3) diversitatea tipurilor de asigurare;

4) dezvoltarea operatiunilor de
reasigurare;

5) crearea unui sistem dezvoltat de
intermediari 1n asigurare;

6) transformarea companiilor de
asigurare in investitori foarte mari,
care acumuleaza si plaseaza o parte
considerabila de resurse financiare;

7) depasirea frontierelor nationale,
acapararea unui caracter
international i ca un bilant firesc al
acestui proces — globalizarea pietei
de asigurari.

Drept baza a integrarii mecanismelor si
instrumentelor pietei de asigurari, in conditiile
globalizarii, devin tehnologiile informationale
impreund cu cele organizationale, care
constituie ,,piramida” deciziilor administrative.
Toate celelalte probleme investitionale,
financiare, legislative capatd caracter de
subordonare si se vor dezvolta in corespundere
cu tendintele avansate ale dezvoltarii
informationale a pietei de asigurari nationale si
mondiale.
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CONCEPTUL DE STRATEGIE INTERNATIONALA

Drd. Sergiu GAMUREAC, ASEM

The international strategy is defined as the company’s major long-term objectives, the major
options for their fulfillment, together with the resources of the multinational company, allocated
among the business units from different countries, with the view of reaching the competitive
advantage according to the mission of the organization. Unique aspects of the international

strategic planning are pointed out.

Numarul §i marimea 1n continua crestere a
companiilor multinationale a condus la
introducerea de noi forme de competitie care
provoaca si constrang chiar si concurenti in
totalitate interni. Pentru  majoritatea
corporatillor de astdzi, formularea si
implementarea strategiei nu mai poate fi
separatd de presiunile concurente ale
internationalizarii: dihotomia dintre economia
internd i cea internationala s-a dizolvat.

In ultimele decenii, economia mondiald a
fost caracterizatd de fluctuatii ale ratelor de
schimb reale din tarile cu economii importante,
schimbari n volumul comertului international
si deplasari in valoarea, sursa si tarile de
destinatie ale capitalului international si ale
fluxurilor de investitii directe. Companiile din
intreaga lume s-au straduit sd raspunda la
aceste schimbari prin ajustarea strategiilor si a
structurilor lor, pentru a infrunta mai bine
competitia globala emergenta. Ele au jucat un
rol major in productia, fluxul §i generarea de
capital si transferul de tehnologie la nivel
mondial.

Pentru a intreprinde aceste operatiuni,
companiile multinationale formuleaza strategii
internationale §i, pentru a le implementa
eficient, proiecteaza structuri organizatorice si
sisteme de control unice. Strategia unei
companii multinationale este un plan pentru
actiune care permite companiei sd realizeze
anumite scopuri si obiective. Structura sa, in
contrast, reprezintd organizarea internd a
sarcinilor, ludrii deciziilor, puterii, resurselor
umane etc., care sunt desemnate sa
implementeze eficient strategia proiectata.

Definitia strategiei internationale. Prin
strategie  internationald se  desemneaza
ansamblul obiectivelor majore pe termen lung
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pentru companie, principalele modalitati de
realizare, Tmpreund cu resursele companiei
multinationale, alocate intre unitatile din
diferite tari, in vederea atingerii avantajului
competitiv potrivit misiunii organizatiei.

Una din cele mai importante dezvoltari in
management a fost accentul mai mare pe care
companiile multinationale l-au pus pe
planificarea strategicd, drept cadru pentru
procesul de luare a deciziilor.

Confruntate cu schimbari rapide, si deseori
discontinue, cu un grad de incertitudine sporit,
conducerile companiilor multinationale au
dezvoltat un cadru mai analitic de planificare
care s serveasca drept bazd pentru luarea
deciziilor. Companiile doresc s anticipeze si
sa se adapteze viitoarelor schimbari si
incertitudini, §i nu sd devina victimele lor. Ele
vor sd utilizeze resursele — managementul,
personalul, tehnologiile, know-how-ul,
fondurile si alte active — de o manierda mai
eficientd si mai productivd pentru a realiza
obiectivele. Ele vor sa exploateze oportunitatile
globale de profituri si deservire a clientilor, sa
reducd  amenintdrile, incertitudinea  si
expunerea la risc §i sd realizeze impreuna cu
obiectivele de profitabilitate o eficientd
competitiva superioara.

Aspecte unice ale planificarii strategice
internationale

- Tipuri de decizii. Chiar dacd multe
aspecte ale planificarii strategice internationale
sunt similare cu acelea existente in planificarea
strategicd a companiilor cu activitate interna,
existd cateva diferente importante cu un
caracter de wunicitate §i complexitate. De
exemplu, tipul deciziilor la care planificarea
strategica ar trebui sa ajute compania
multinationald sunt:
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= In ce regiune, in ce tari si cand
trebuie o companie sa-si extinda
angajamentele sale internationale de
fonduri, tehnologie, management,
know-how si personal?

* Ar trebui compania sa intre intr-o
tard noud?

= Ce optiune ar trebui si aleaga
compania pentru a se extinde pe
pietele care prezintd oportunitati:
export, licentiere, investitii directe,
contracte de management etc.?

= Care sunt oportunitatile/riscurile in
diferite tari, pentru diferite optiuni
de intrare pe piata?

= In ce tari ar trebui compania si-si
extinda prezenta cu fabricile proprii,
sa opereze investitii si achizitii noi?

= Ce adaptari de produse si ce produse
noi ar trebui s introducd compania
pe diferite piete?

» In ce misurd ar trebui si-si schimbe
marketing mix-ul i combinatia de
produse pe diferite piete?

= Ce ar trebui sd facd compania in
privinta  riscului  valutar, a
vulnerabilitatii politice §i a masurilor
si reglementarilor adverse ale tarilor
gazda?

* Ar trebui sa retragd investitiile sau
sa reducd activitatea din anumite

tari?
= De unde ar trebui sa fie colectate
fondurile pentru intretinerea

operatiunilor internationale?

=  Ar trebui sd intre 1n joint-ventures cu
firme private sau intreprinderi de
stat din strainatate si in ce conditii?

= Ce programe de dezvoltare
manageriald ar trebui compania si
intreprinda la nivel de sediu central
si sucursale din strainatate?

— Diferentele ce apar in managementul
international. Varietatea de optiuni aratatd mai
sus indicd complexitatea planificarii strategice
internationale §i unele diferente fatd de
planificarea strategica a companiilor cu
activitate pe piata internd. Diferentele de
planificare strategicd pentru operatiunile
internationale si cele interne apar din
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complexitatea angajarii 1n activititi pe piete
strdine cu medii politice, institutionale,
economice, socio-culturale, de afaceri diferite
si in schimbare. Dimensiunile riscului in
afacerile internationale variaza, se schimba des
si sunt greu de stabilit cu precizie.

- Planificarea strategica si operationald.
Companiile multinationale sunt angajate in 2
tipuri de bazd de planificare: 1) planificare
strategica sau pe termen lung, si 2) planificare
operationald sau tactica. Planificarea strategica,
care deseori implica o dimensiune de timp de
la 3 la 7 ani (deseori, 5 ani) este tipul cel mai
semnificativ de planificare in stabilirea
directiilor viitoare si a cursurilor majore de
actiune pentru compania multinationala.
Planificarea strategicd implicd formularea
obiectivelor si a telurilor/cheie pentru
companie si sistemul sdu global de
intreprinderi, incluzand determinarea
strategiilor care alocd resursele companiei
multinationale intre unitatile din diferite tari
pentru a atinge obiectivele stabilite.

Planificarea operationald, pe de alta parte,
cuprinde planuri cu un grad nalt de detaliere,
proceduri i bugete pentru companie $i unitatile
sale internationale, de obicei, pentru o perioada
de 2 ani. Planurile operationale servesc drept
cadru pentru luarea deciziilor de zi cu zi si, de
asemenea, drept baza pentru sistemul de
monitorizare §i control. Unele companii
multinationale pot avea planuri de durata foarte
lungd de la 15 la 20 de ani (de exemplu, pentru
dezvoltarea produselor noi de inalta
tehnologie). Dar planificarea strategicd cu o
perioada de timp cuprinsd intre 3 si 7 ani
(deseori, 5 ani) si planificarea operationala (de
obicei, un an) constituie tipurile de bazd de
planificare a activitdtii care sunt cruciale pentru
managementul companiilor multinationale.

Trebuie accentuat ca planificarea strategica
constituie o responsabilitate majord a
managementului de nivel superior de la sediul
central, pentru ca este pus la bataie viitorul
intregii companii multinationale; managerii
diviziunilor, sediilor regionale si ale
sucursalelor nationale sunt, de asemenea,
implicati. In cadrul planificarii operationale, pe
de altd parte, participd In proces nu numai
nivelul superior, dar si cel de mijloc al
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managerilor si staff-ul functional din sucursale,
sediile regionale si diviziunile companiei
multinationale. Planurile operationale ale
tuturor unitatilor trebuie corelate cu planurile
strategice si aprobate de catre managementul
de varf al companiei multinationale.
Fundamentele strategiei internationale
Dezbaterea, intre perspectiva determinista
si cea comportamentald, a constituit sursa
pentru dezvoltdrile conceptuale curente in

domeniul managementului strategic
international. Managementul strategic
international este in mod fundamental
preocupat de stabilirea telurilor

organizationale, a strategiilor, structurilor si a
mecanismelor de evaluare si control ale unei
organizatii. Aceste preocupari pot fi incadrate
in doud teme generale:
= formularea strategiei (incluzand
ambele procese de formulare si
continutul de fapt al strategiei) si,
= implementarea strategiei (incluzand
proiectarea structurii organizatorice

si selectia sistemelor de proprietate
si control).

Separarea explicitd a formularii i
implementarii strategiei este un fenomen
relativ recent. O mare parte din primele
cercetari referitoare la strategiile internationale
recunosc implicit distinctia, focalizandu-se pe
legatura dintre strategia firmei si structura
organizatorica folosita in implementarea
strategiei. Forta de ghidare vazutd in spatele
structurii organizatorice alese de catre o
companie multinationala este strategia sa.

Esenta strategiei internationale este
mobilizarea resurselor unei firme in spatele
unor  obiective globale. Companiile
multinationale privesc pietele nationale ca pe o
parte componenta a unei piete globale unitare.

Aceastd perceptie le afecteazi 1n mod
fundamental strategia internationala.
Diferentele de bazd 1intre strategiile

internationale si cele nationale sunt mentionate
in tabelul 1.

Tabelul 1

Caracteristici ale strategiilor internationale si nationale

Strategii nationale <

=> Strategi internationale

Unilingvistice |

- Multilingvistice

Au in vedere o culturd relativ omogena <

= Au in vedere culturi si grupuri etnice diferite

Vizeaza o piata unitara sau relativ unitara <

- Vizeaza piete eterogene

Cercetarile de piatd implicate sunt eficace <

- Cercetarile de piata sunt dificil de realizat si costisitoare

Implicarea politica a statului nu este vitala <

= Implicarea politica a statului este adesea vitala

Stabilitatea politica si guvernamentald a mediului este, de reguld, asigurata <

« Factorii politici in mediul international prezinta incertitudine

Mediul financiar este uniform si cert <

- Climatul financiar este incert

Se bazeaza pe o singurd moneda sau valutd nationala <

- Se confrunta cu fluctuatii ale cursului de schimb al valutelor nationale implicate

Reglementarile mediului sunt relativ stabile <

- Reglementarile mediului sunt adesea imprevizibile

Relatii de munca stabile cu salariatii «

- Relatii de munca nesigure cu salariatii

Nu sunt probleme privind nationalismul <

= Apar probleme create de nationalism si protectionism
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Asadar, pot fi scoase in evidentd
cateva elemente majore ce diferentiaza
strategiile nationale de cele internationale:

1) Pluralitatea cadrelor legale in
care actioneazd  compania
multinationala;

2) Pluralitatea statala si
institutionala care influenteaza
sistemele;

3) Pluralitatea pietelor vizate.

Conturarea unei complexe dimensiuni
internationale ~a  managementului  se
manifestd prin fundamentarea intr-o masura

dezvoltare ale firmelor, pe luarea 1in
considerare a evolutiillor de pe piata
mondiald si a ciclului de viatd international
al produselor. Firmele in care managementul
international este intens au ajuns in situatia
sd elaboreze strategii internationale.

Strategia internationalda se referd la
natura activititii orientate spre realizarea
obiectivelor unei organizatii ce 1si desfasoara
afacerile In mai multe tari; ea cuprinde
dezvoltarea si modificarea strategiilor
existente la fel ca si implementarea strategiei
prin activititi care traverseaza frontierele

sporitda a strategiilor si politicilor de nationale.
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DIMINUAREA TAXELOR VAMALE PRIN SISTEMUL
GENERALIZAT DE PREFERINTE AL UNIUNII EUROPENE

Drd. Ion CORNEA, ASEM

GSP is a commercial preference granted unilaterally and for a certain period of time by EU to
a group of countries. This system has a favorable impact for Republic of Moldova on our exports,
knowing that our imports, as part of SGP are acceptable without customs duty or with preferential

customs duty.

Conform principiului regimului
preferential, tarile dezvoltate se angajeaza sa
acorde tarilor in curs de dezvoltare semnatare
concesii tarifare sau de altd naturd, pe baza de
nereciprocitate, in scopul facilitarii patrunderii
produselor acestora pe piata tarilor dezvoltate.

Inca din anii 70, tarile industrializate au
inceput sa acorde concesii comerciale statelor
mai putin avansate, pentru a le sustine in
dezvoltarea lor economica. Asadar, regimul
preferential, fiind definit ca o exceptie la
sistemul natiunii celei mai favorizate, constd in
diminuarea sau chiar scutirea de taxe vamale,
la import In tarile dezvoltate, a madrfurilor
originare din tdrile in curs de dezvoltare,
beneficiare de preferinte vamale.

Tarile cel mai putin avansate beneficiaza
de un tratament tarifar preferential pe pietele
tarilor dezvoltate si in curs de dezvoltare in
baza unei serii intregi de scheme si acorduri, ca
Sistemul Generalizat de Preferinte (SGP),
precum si a altor instrumente preferentiale
acordate anumitor tari sau grupuri de tari.

Ideea  Sistemului  Generalizat de
Preferinte a fost adoptatd in anul 1968, la New
Dehli, in cadrul UNCTAD. Obiectivele
sistemelor de preferinte generalizate, in
favoarea tarilor dezvoltate si a tarilor celor mai
putin avansate din randul celor in curs de
dezvoltare, trebuie sd fie: sporirea veniturilor
lor provenite din importuri; promovarea
industrializarii acestor téri; accelerarea ritmului
de dezvoltare economica. Suplimentar, SGP, in
forma sa actuald, oferd stimulente pozitive
tarilor beneficiare care se conformeaza
acordurilor internationale privind protectia
mediului §i interzic munca fortatd sau a
copiilor.
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In lumina obiectivelor pentru care urmau
sa fie acordate preferintele, s-a acceptat in
general ca ele sa aiba un caracter temporar. Cu
toate acestea, s-a inteles ca ele sd rdmana in
vigoare atdta timp cat va fi necesar pentru a
atinge scopul de diversificare a gamei
produselor exportate si a bazei industriale a
tarilor 1n curs de dezvoltare beneficiare.

Traditional, schema SGP a constituit un
instrument autonom de politicd vamala menit
sd promoveze dezvoltarea prin utilizarea celui
mai clasic instrument de politici vamala, si
anume a tarifelor. El are drept scop sa puna la
dispozitia tarilor in curs de dezvoltare tarife
vamale mai mici decadt cele impuse tarilor
dezvoltate, oferind exporturilor lor acces
preferential pe piata. La moment, mai mult
decat oricand, opinia generald este ca
impulsionarea  exporturilor ~ acestor  tari
reprezintd una dintre cele mai potrivite cai de
promovare a dezvoltarii generale a economiilor
lor.

SGP a fost conceput ca un mecanism
alternativ la GATT 1in favoarea tarilor
interesate, de aici §i importanta sa. Situatia s-a
schimbat putin de atunci. Tarile in curs de
dezvoltare au constientizat ele insele ca este in
propriul lor interes de a se alatura sistemului
comercial multilateral si ca ele au capacitatea
de a contribui la acest sistem. Aderarea la
GATT, iar acum la OMC, a devenit din acest
motiv obiectivul lor principal, iar instrumentul
alternativ, si anume SGP, este privit la moment
ca unul care completeazda mecanismele
multilaterale.  Aceastd tendintd a fost
confirmatd §i de catre diminuarea marjei
preferentiale oferita tarilor 1n curs de
dezvoltare, In timp ce barierele tarifare
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multilaterale au fost reduse continuu odatd cu
fiecare rundd de liberalizare a GATT.

In cadrul SGP o deosebiti importanti se
acorda regulilor de origine a marfurilor.
Regulile de origine SGP au ca scop sa
identifice produsele fabricate in tara beneficiara
si sa asigure ca beneficiile acordate se limiteaza
strict la produsele care origineaza in tarile
beneficiare.

Unul din scopurile principale ale
regulilor de origine este sd asigure ca marfurile
produse in alte state si doar transportate sau
supuse unei prelucrdri minime 1n tara
beneficiard sd nu beneficieze de preferintele
comerciale. Cu toate acestea, rolul regulilor de
origine in comertul international nu se
limiteazd la  aranjamentele  comerciale
preferentiale. De fapt, conceptul originii
bunurilor este un instrument esential pentru
implementarea oricarei politici comerciale,
variind de la negocierea conditiilor unei zone
de liber comert sau constituirea unui grup
economic regional pana la aplicarea unei taxe
antidumping sau eliberarea unei licente de
import.

Republica Moldova beneficiazd de un
tratament tarifar preferential pe pietele tarilor
dezvoltate si in curs de dezvoltare in baza unor
scheme si acorduri, precum Sistemul
Generalizat de Preferinte si in baza altor
instrumente preferentiale.

Republica Moldova beneficiaza de SGP
acordat din partea tarilor-membre ale Uniunii
Europene, precum si din partea unor tari, ca
Elvetia, Japonia, Republica Slovacia si Statele
Unite ale Americii.

Sistemul SGP acordat de tarile donatoare
Republicii Moldova are un impact favorabil
asupra  exporturilor  anumitor  produse
industriale din tara noastra dat fiind faptul ca in
cadrul SGP, importurile din tara noastra sunt
acceptate fara taxe vamale sau cu taxe vamale
preferentiale.

Incepand din anul 1993, Moldova
beneficiazd de SGP al Uniunii Europene.
Schema SGP a Uniunii Europene a fost
introdusa la 1 iulie 1971 si aplicd principiile
stipulate in sistemul generalizat de preferinte al
UNCTAD. Aceasta schema a fost reinnoita cu
regularitate, la fiecare 10 ani. In conformitate

cu noua propunere, in cadrul SGP al Uniunii
Europene existd doud categorii de produse:
insensibile si sensibile.

Tarifele vamale pentru produsele
insensibile continud sa fie suspendate, adica
marfuri insensibile din tarile beneficiare se vor
bucura de acces fara taxe vamale.

Majoritatea produselor exportate din
Moldova se califica ca produse sensibile,
acestea sunt produse agricole, sucuri, produsele
textile, nuci, bauturi alcoolice etc. Aceste
produse beneficiaza de tarife reduse: acolo
unde se aplica taxele ad-valorem, reducerea
constituie o ratdi unicd de 3,5%. In cazul
aplicarii taxei specifice taxele vor fi reduse cu
30%.

Moldova a devenit prima tard care a
depus cererea pentru acordarea preferintelor
speciale mentionate. Dupa examinarea si
procedurile speciale cererea a fost acceptata.
Asta Tnseamnd cd preferintele generale
acordate Republicii Moldova, practic, se
dubleaza.

De la 1 ianuarie 2006, Republica Moldova
beneficiazd de noul sistem generalizat de
preferinte (GSP) acordat de UE. Schema
noului GSP a fost aprobata de UE la mijlocul
anului 2005 si de ea beneficiaza un sir de tari in
curs de dezvoltare si cu economii in tranzitie.

Noul sistem GSP presupune 3 nivele de
reducere a taxelor vamale:

— sistemul standard GSP care ofera
preferinte comerciale combinate
acces liber si reducere de taxe
vamale;

— GSP Plus care oferd un acces liber
pe piata UE pentru toate produsele
specificate (cca 7200 grupe de
produse din 11 mii posibile);

— Initiativa ,,Totul cu exceptia la
arme”, care presupune acces liber pe
piata UE pentru toate produsele cu
exceptia munitiilor si unor produse
sensibile la  import.  Aceasta
initiativa ~ este  destinatd = in
exclusivitate tarilor slab dezvoltate
(50 de tari).

Cu diferite proportii de acces pe piata UE,
vor beneficia de noul GSP cca 180 de tari.
Comparativ cu alte sisteme GSP oferite de alte
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state, cum ar fi SUA, Elvetia, Japonia etc.,
sistemul GSP al UE este cel mai generos si mai
extins. Numai in anul 2004, pe piata UE, au
fost introduse bunuri in baza GSP in valoare de
40 mlrd. euro, pe cand cel american a admis
importuri in regim preferential in valoare de 22
mlrd euro.

GSP este o preferintd comerciald acordata
in mod unilateral §i pe o anumita perioada de
timp de catre UE unui grup de tari. Sistemul
GSP vechi aprobat in anul 1995 sa finalizat la
finele anului 2005, de aceea UE a aprobat un
nou sistem GSP pentru o perioada de pana la
2015. In baza noului GSP, beneficiazd de
preferinte comerciale 7200 grupe de produse,
cu cca 300 grupe mai mult decat sistemul
precedent. Preponderent noul GSP s-a extins
asupra produselor agricole, peste si produse din
peste si este valabil la aceste conditii pana la 31
decembrie 2008.

Mai mult ca atit, iIn baza informatiei
oferite de organizatiille internationale, 1in
particular, ONU si Organizatia Internationald a
Muncii, UE a decis extinderea gradului de
preferinte  comerciale pentru  produsele
nominalizate, fiind denumite GSP Plus. Astfel,
cele 7200 grupe de produse obtin acces liber
fara aplicarea taxelor vamale pe piata UE.

In scopul obtinerii GSP Plus tarile urmau
sd corespunda urmatoarelor criterii:

— sd detind statutul de membru la
diferite  conventii  si  tratate
internationale, 23 la numar, in
domeniul protectiei muncii;

— de a prezenta o informatie detaliata
privind respectarea  prevederilor
conventiilor  internationale  1n
domeniul muncii si efectuarea unei
solicitdri in scris privind accesul la
GSP Plus pana la 31 octombrie

2005;
— necesitatea de a demonstra ca
economia nationala este

»dependenta si vulnerabila”.

Ca urmare a deciziei Comisiei Europene,
Republica Moldova a fost inclusa 1n lista tarilor
care beneficiazd de preferinte comerciale
extinse sau GSP Plus. Din cadrul tarilor CSI
doar Republica Moldova i Georgia
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beneficiaza de astfel de preferinte comerciale.
UE a acordat GSP Plus doar pentru 15 tari.
Avantajele comparative oferite de noul
GSP:
— Gradul de acoperire cu bunuri.
Noul GSP cuprinde 7200 grupe de
produse sau cu 300 grupe mai mult
ca sistemul precedent. In rezultat a
fost extins asupra unor produse
agricole, peste si produse din peste.
—  Nivelul de acces pe piata s-a majorat
considerabil. Noul GSP Plus ofera
acces liber fard achitarea taxelor
vamale la importul produselor
specificate. ~ Sistemul  precedent
oferea un acces combinat pe piata si
anume acces liber si o reducere de
taxd vamala, care se majora in baza
clauzei sociale.
—  Simplificarea administrarii GSP.
Noul sistem a extins perioada de
revizuire a conditiilor GSP de la 1
an la 3 ani, fapt ce a facut acest
regim mai previzibil §i mai static
pentru comunitatea oamenilor de

afaceri.
Pentru a beneficia de sistemul ,,SGP+"" al
Comunitatii  Europene, trebuie sa fie

indeplinite trei conditii:

» Marfurile trebuie si fie originare
dintr-o tara beneficiard;

» Marfurile trebuie sa fie transportate
direct din tara beneficiard 1n
Comunitatea Europeana;

» Sa fie prezentatd o dovada a originii
(certificatul de origine Forma A,
eliberat de autorititile competente
din tarile beneficiare sau o declaratie
de facturare).

Totodata, ,,SGP+” urmeazdi a fi aplicat cu
conditia ca volumul exportului in UE sd nu
depaseasca 15% in importurile europene, pe
cind in cazul produselor textile si al
articolelor de imbrdacaminte, limita fiind de
12,5 % in importurile europene.

In urma unei analizei s-a identificat ca din
totalul grupelor de marfuri, care constituie
aproximativ 1093 de pozitii la nivel de patru
cifre conform Nomenclatorului marfurilor,
Republica Moldova efectueazd export 1in
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Uniunea Europeand produse clasificate la cca
700 grupe de marfuri, din care 607 grupe cad
sub incidenta noului GSP Plus.

In conditiile noilor preferinte comerciale
acordate de UE, cca 87,77 % din exporturile
Republicii Moldova cétre UE vor beneficia de
acces liber. Avantajul cantitativ de pe urma
GSP Plus este de aproximativ 19,79 mil. USD,
ceea ce Inseamna ca exportatorii din Republica
Moldova vor plati mai putine taxe vamale pe
piata UE si nivelul de competitivitate a
produselor autohtone pe piata UE se va majora
considerabil. Aceasta se explicd prin faptul
GSP Plus nu cuprinde produsele la care
Republica Moldova are un avantaj sau
potential de export. Aici se Inscriu asemenea
grupe de produse, cum ar fi: carnea si
produsele din carne; majoritatea fructelor si
legumelor si conservelor din acestea; bauturile
alcoolice, etc.

Obtinerea GSP Plus este o imbunatatire
considerabild a regimului comercial cu UE. Cu
toate acestea, se aspird la un regim mai
avantajos bazat pe Preferinte Comerciale
Autonome, obtinerea carora a fost conditionata
de  necesitatea  reformarii sistemului
institutional In domeniul certificarii originii

marfurilor exportate si fortificarii administrarii
vamale. Preferintele Comerciale Autonome
reprezintd un regim de comert preferential
acordat In mod unilateral de UE si cu un grad
extrem de sporit de liberalizare (acces liber
pentru orice produs, cu unele exceptii pentru
produsele destul de sensibile pentru UE, de
reguld, bauturile alcoolice, carnea de bovina,
peste etc. pentru care se stabilesc contingente
tarifare preferentiale la import).

In pofida avantajelor SGP, aceasta nu
este solicitat de catre exportatorii nationali.
Principalul motiv este necunoasterea si lipsa de
informatie. Totodata, mecanismul de aplicare a
sistemului SGP nu s-a schimbat. Exportatorii
care vor sa beneficieze de preferinte acordate
de catre Uniunea Europeana trebuie sd obtina
licenta de export si certificatul de origine de
forma ,,A” care se elibereaza de catre Serviciul
Vamal. Cum s-a mentionat, sistemul SGP
acordat de tarile donatoare Republicii Moldova
are un impact favorabil asupra exporturilor
anumitor produse. Luind in consideratie ca
promovarea exporturilor este punctul strategic
in politica de promovare a relatiilor economice
externe, se recomandd ca producatorii
autohtoni sé profite de aceste preferinte.
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REFORMA FISCALA IN ROMANIA

Comp. Gheorghe GOGIRNOIU, ASEM

The given work paper is dedicated to the fiscal reform of Romania, a reform concerning the
intention of integration of Romania in European Union. One of most relevant action of Romanian
Government in the frame of fiscal reform was the change from the progressive taxation of
personal income to the flat tax rate and the cutting of corporate tax rate from 25% to 16%. These
changes have imposed other changes (the increase of tax rates) in the fiscal system.

Reforma fiscald iIn Romania a avut un
spectru foarte larg de obiective, realizarea
carora a generat si va genera in continuare
numeroase efecte conjugate. Caracteristica
de bazd a acestor efecte este ca poartd o
amprenta socio-economica.

In aspect stiintific ne propunem sd
cercetam impactul socio-economic generat
de:

1) trecerea de la sistemul de
impunere progresiva la sistemul
de impunere proportionala a
veniturilor persoanelor fizice, In
contextul solutionarii
conflictului echitate-eficienta al
sistemului de impunere fiscala;

2) diminuarea cotei de impunere a
veniturilor persoanelor fizice si
juridice pana la 16%, in contextul
impactului  asupra volumului
resurselor financiare colectate
pentru acoperirea necesitdtilor

bugetare;
3) introducerea cotei wunice fin
contextul avantajelor si

dezavantajelor generate de acest
element nou al impunerii §i, din
aceste perspective, conturarea
fenomenului de relaxare fiscali
sau angajare fiscald,

In acest articol ne propunem si
cercetam impactul ultimelor elemente.

Una din consecintele negative ale
progresivitatii  impozitelor o constituie
efectul de substituire a muncii cu odihna,
fiind astfel un obstacol al cresterii econo-
mice. Tocmai progresia impozitului pe
venitul personal devine din ce in ce mai mult
subiect de critici si pe motiv de echitate a
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impozitarii. Criticii cotelor progresive arata
ca platitorii harnici nu trebuie pedepsiti prin
impozite mai mari, ci impozitul trebuie sa fie
proportional. Suedia, Norvegia, precum si
unele din fostele state socialiste au introdus
deja cota wunica de impozitare, iar din
aprecierile  rezultatelor  obtinute  dupa
introducerea ei se desprinde concluzia ca au
crescut simtitor incasarile fiscale.

In acest context, se impune o manierd
mai critica de abordare a insusi sistemului de
impozitare si Indeosebi a dezavantajelor pe
care impozitarea in cote progresive le are.
Totodata, se cer evaluate si avantajele
promovarii cotei unice de impozitare a
veniturilor persoanelor fizice §i raportarea
acesteia la principiile impozitarii.

Unul dintre argumentele aduse de
Guvernul Romaniei in perioada in care s-a
discutat ideea adoptarii cotei unice de
impozitare era faptul ca introducerea
globalizarii veniturilor implicd o insemnata
crestere a cheltuielilor privind asezarea §i
incasarea obligatiilor fiscale.

Este indiscutabil cd  obiectiunile
esentiale ce se aduc impozitarii progresive se
axeazd pe ideca cd povara fiscalid apasdi
mult mai greu, ca proportie, asupra
veniturilor mai ridicate. Acestei afirmatii i s-
ar putea aduce contraargumentul ca
progresivitatea impozitelor individuale ar
putea avea si menirea de a compensa, intr-un
fel, tendinta multora din impozitele indirecte
de a apdsa mai greu, 1n termeni proportionali,
asupra veniturilor obtinute de categoriile
populatiei cu venituri mai mici. Se are in
vedere faptul ca majoritatea impozitelor
indirecte (TVA, accize, taxe vamale) sunt
stabilite in cote unice.
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In sustinerea ideii cotelor progresive,
principalul argument care se aduce este ca
impozitarea progresivd constituie cel mai
important instrument de redistribuire a
veniturilor. Desi afirmatia este intemeiata,
nu trebuie pierdut din vedere faptul ca se
poate realiza o redistribuire de venituri §i in
conditiile practicarii unui sistem fiscal in
cote proportionale. Acest aspect se poate
infaptui atat in etapa de mobilizare a
veniturilor la buget, cat si a cheltuirii
acestora prin furnizarea de servicii de care sa
beneficieze prioritar anumite categorii ale
populatiei (de exemplu, subventii pentru
incalzirea locuintelor pentru populatia cu
venituri mici etc.).

Indiferent de tipul cotelor de impozitare
practicate, procesul de impozitare in sine
reprezintad o cale importanta de redistribuire
a unei parti din PIB.

Consideram ca importanta ce se acorda
actualmente impozitarii progresive se explica
prin aceea ca in decursul timpului aceasta a
parcurs un lung drum sub masti ingelatoare,
excerbandu-se rolul sau ca factor de
redistribuire a veniturilor.

Alaturi de rolul redistributiv ce este
conferit impozitarii progresive, un argument
pe care multi autori' il prezinta in sustinerea
sistemului, argument care aparent ar fi
stiintific, este cel legat de descresterea
utilitatii marginale a veniturilor aditionale
pe care le obtin contribuabilii din activitatile
prestate. Se stie ca, in esenta sa, ideea
utilitatii marginale’ sustine ci fiecare
cantitate de bunuri de acelasi fel,
achizitionatd suplimentar de un consumator,
are o utilitate tot mai mica, deoarece se con-
frunta cu o nevoie in descrestere.

In opinia mai multor savanti, cu opinia
carora suntem de acord, folosirea analizei
utilititii marginale in teoria fiscali pentru
Jjustificarea impozitarii progresive a fost o
eroare ce Se impune inldturati prin
promovarea cotei unice de impozitare. Caci

' Vezi, spre ex., Zaharia V. / Impozite si Taxe,
nr.2, 2005, pag. 8-11.

2 Vezi lucrarile economistilor S.Jevons,
C.Menger, L. Warlas
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progresivitatea nu ne ofera un principiu care
sd ne spuna care ar trebui sa fie contributia
relativd a diverselor persoane. Ea nu re-
prezintd altceva decit o respingere a
proportionalitatii si adoptarea unei dis-
crimindri impotriva celor cu venituri mai
mari, fard a exista un criteriu de limitare a
acestei discriminari. Deoarece nu existd o
ratd ideald a progresiei, care sa poatd fi
exprimatd printr-o formuld, numai ineditul
principiului a impiedicat atingerea unor nive-
luri exorbitante ale ratei marginale. in cazul
impozitarii progresive, asa-numitul principiu
nu este altceva decat o incitare directd la
discriminare Tmpotriva unei minoritati.

Impozitarea proportionala (in cota unica)
are marele merit ca oferd o reguld asupra
careia pot cadea de acord atét cei care platesc
mai mult, cat si cei care platesc mai putin (in
valoare absolutd), o regula care, odata accep-
tatd, nu mai creeaza problemele care sunt
generate de impunerea progresiva.

Este extrem de important efectul
impozitarii in cote unice prin aceea ca
aplicarea acesteia asupra fiecarui venit lasa
neschimbate raporturile dintre remuneratiile
nete ale diverselor tipuri de munca.

Pot exista opinii diferite referitor la
modificarea sau conservarea relatiei Intre
doua venituri, atunci cand ele sunt reduse cu
aceeasi suma sau In aceeasi proportic. Nu
existd, nsa, nici o indoiala ca doud venituri
care erau egale Tnainte de impozitare vor
ramane egale si dupa scaderea impozitelor.
Aici efectele impozitarii progresive difera
considerabil de cele ale impozitdrii pro-
portionale (In cota unica).

In  concluzie, avantajele  utilizarii
sistemului de impozitare a veniturilor in cote
unice se concretizeazd prin aspecte, cum
sunt.

— raspunde mai deplin criteriilor de
echitate in domeniul fiscal;

— oferd o mai deplind transparenta a
sistemului fiscal, Intrucat cota
unica asigura cu ugurinta
posibilitatea fiecarui contribuabil
sd-si calculeze marimea
obligatiilor fiscale;
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— asigurd un tratament fiscal egal
pentru toti contribuabilii,
indiferent de evolutia marimii
veniturilor; asupra acestora se va
aplica aceeasi cota de impozit spre
a determina marimea sarcinii
fiscale;

- Incurajeaza cresterea eforturilor
pentru munca si contribuie la di-
minuarea evaziunii fiscale, la
reducerea economiei subterane si,
implicit, la sporirea veniturilor
publice;

— creste randamentul impozitelor ca
urmare a reducerii cheltuielilor
odata cu stabilirea si Incasarea
acestora etc.

Optiunile exprimate 1in literatura de
specialitate pentru cota unicd de impozitare
apartin gandirii economice liberale.

Referindu-se la  alternativa ,,cote
progresive sau cote unice de impozitare”,
economistul american Milton Friedman arata
cd este larg raspanditd aprecierea potrivit
careia impozitul pe venitul personal in cote
progresive, care este cel mai mult folosit de
catre guverne pentru modificarea repartizarii
veniturilor, a avut o eficientd limitatd in
reducerea inegalititilor. ,Ca liberal -
afirma M.Friedman — imi vine greu sa gasesc
vreo justificare pentru aplicarea cotelor
progresive de impunere numai in scop de
redistribuire a veniturilor. Aceasta mi se
pare un exemplu clar de folosire a coercitiei
pentru a lua de la unii si a da altora, fapt ce
intrd in conflict cu libertatea individuald. In
concluzie, structura impozitelor ce mi se
pare cea mai bund este aceea a unui impozit
uniform asupra veniturilor”.

Reputatul economist se pronuntd si
pentru eliminarea numeroaselor deduceri
din venituri, permise de lege spre a diminua
impozitul. Referindu-se la SUA, el opteaza
pentru ideea unei cote unice de impozit de
23,5% asupra venitului impozabil, asa cum
este el raportat si definit in prezent de le-
gislatia fiscala, adica dupd deducerea
minimului neimpozabil si dupd aplicarea
tuturor deducerilor admisibile. Aceasta ar
conduce la obtinerea chiar a unui randament
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fiscal mai ridicat decat cel realizat prin
aplicarea cotelor progresive ca urmare a
cresterii bazei de impozitare in urma
diminudrii evaziunii fiscale.

Analistii sunt Iinclinati sd scoatd in
evidenta faptul cd, dacd taxa unicd era o
reguld in toate statele industrializate in prima
jumatate a secolului XIX, primele cereri
pronuntate raspicat pentru un sistem
"puternic progresiv sau gradual de taxe" au
aparut in manifestul comunist al lui Karl
Marx din 1848. Dar, in cele din urma, statele
capitaliste au fost cele care au adoptat un
astfel de sistem.

De atunci, ideea taxei unice a fost
readusa la viatd de cateva ori, un numar
apreciabil de tari adoptand o varianta sau alta
a regimului taxei unice. Si totusi, pdnd
astazi, nici o0 economie occidentali
"majora"” nu a trecut inapoi la regimul
taxei unice.

Renuntarea la  practicarea  cotelor
progresive de impozitare pe trange de venit
si introducerea cotei unice de impozitare
rastoarnda o bund parte din arhitectura
sistemului fiscal din Romaénia, care - prin

sistemul de impozit pe venitul global
introdus in anul 2000 — a amplificat
elementele Dbirocratice si a determinat

cheltuieli extrem de ridicate odatd cu
agezarea §i perceperea acestor impozite, in
perioada 2000-2004.

Practicarea unei cote unice de impozitare
nu exclude, insa, si posibilitatea ca sistemul
de impozitare sa fie astfel construit, incat
impozitul sd poatd fi utilizat si ca un
instrument important de protectie sociala,
stabilindu-se un venit minim neimpozabil,
precum si un sistem de deduceri personale
pentru persoanele cu situatii familiale mai
grele, asigurdind 1n acest mod corelarea
marimii impozitelor platite cu capacitatea
contributiva a platitorilor.

Trecerea la practicarea unei cote unice
de impozitare reprezinta o decizie politica de
mare responsabilitate a Guvernului si ea va
presupune o munca laborioasd ce nu se poate
infaptui intr-o perioadd scurtd de timp din
cauza problemelor complexe ce se cer solu-
tionate.
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Cand se analizeazd gradul de
fundamentare a unei decizii in domeniul
fiscal, trebuie sa pornim de la aprecierca
caracterului rational si logic al acesteia.
Astfel, rationalitatea deciziilor de politica
fiscald implicd raportarea acestora la
principiile de baza ale impunerii: echitatea
fiscala, certitudinea impunerii, comoditatea
in domeniul fiscal, randamentul impozitelor,
precum §i principiile social-politice ale
impunerii.

Totodata, caracterul logic al deciziilor de
politica fiscald presupune ca acestea sa fie
luate 1n raport cu:

— sensul si evolutia previzibila a

variabilelor economice endogene;

— optiunile contribuabililor.

De gradul in care sunt armonizate, prin
actul decizional, aceste doud grupe de
cerinte depind de influenta pe care o exercita
sistemul fiscal asupra mediului economico-
social. Pana acum, in Romaéania nu au fost
prezentate, 1n suficienta masura si cu
argumente adecvate, avantajele impunerii
prin cote unice, spre a constientiza ideea ca
trecerea de la sistemul cotelor progresive pe
trange de venit la cota unica reprezinta un
progres in politica fiscald.
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COMUNICAREA MULTICULTURALA iN AFACERI: BARIERE SI
MODALITATI DE DEPASIRE

Lect. univ. Angela PIRLOG, ASEM

We are living in a fast-developing society where people need to become more and more aware
of cultural differences and try harder to adapt. Some markets, both domestically and
internationally, are truly emerging, while others are established and sophisticated.

The successful manager usually finds ways to increase profits by expanding market share.
Managers who have focused on international opportunities as well as domestic markets have been

richly rewarded.

Comunicarea nu mai reprezintd doar un
simplu proces, mai ales intr-un mediu
international, unde comunicarea ia o forma
mult mai complexd deciat ne-am putea
imagina. Perceperea unor elemente ca: rasa,
nationalism, istorie, teritoriu, religie, limba
si a altor caracteristici culturale distincte este
necesard pentru o comunicare eficientd si
corectd in mediile internationale.

Fiecare societate 1incurajeaza  sau
dezaproba anumite comportamente,
atitudini, idei etc., adica fiecare “lume” vine
cu bagajul sau cultural, cu propriile valori de
care este atagatd si pe care doreste si le
urmeze si sa le dezvolte in continuare.

Cea mai eficienta cale intr-o comunicare
multiculturald este folosirea unei limbi
globale, precum este limba engleza. Engleza
este considerata ca fiind limba de afaceri,
stiintifica §i  diplomatica utilizatd 1in
comunicarea internationald. Acest fenomen
este usor de observat si de explicat, daca
tinem cont de faptul ca afacerile internationale
sunt sau au fost dominate de tari in care
engleza este limbd materna. In realitate, orice
limba de circulatie internationald reprezinta
un plus pentru cel care o cunoaste.

Se poate pune la fel de bine problema
angajarii unui interpret pentru traducerea
mesajelor transmise. Dar atat necunoasterca
limbii in care se desfasoara comunicarea, cat
si Incredintarea traducerii unei persoane care
nu are o experientd semnificativd in
domeniu, pot crea probleme deosebite in
receptionarea  mesajelor.  Sunt  bine
cunoscute intamplarile in care traducerea
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defectuoasi a  determinat = momente
stanjenitoare sau momente comice: in cadrul
vizitei lui George W. Bush in decembrie
2002, in Romaénia, cand traducatorul a
"asigurat" ca SUA vor fi sold la sold , in loc
de umar la umar, cu Roménia... Astfel de
greseli ii conving pe multi dintre manageri
sau pe cei implicati in afaceri de necesitatea
invatarii unei limbi strdine de circulatie
internationala.

O altd laturd care ar trebui luatd in
considerare este aceea cd multi dintre cei care
participa in afaceri internationale pot refuza
sd-si gestioneze afacerile in altd limba decat
cea maternd. Acesta este cazul Frantei, Italiei
etc, considerandu-se ca franceza se situeaza
pe locul doi in clasamentul limbilor utilizate
pentru derularea afacerilor. Francezii sunt
mandri de limba lor, iar reprezentantii
firmelor franceze insista sd comunice in limba
lor. Motto-ul lor este usor de inteles: "Cand
esti iIn Roma, fa ce fac romanii".

Tot aici ar trebui luati in calcul si alti
factori. De exemplu, unor cuvinte dintr-o
limbd le pot lipsi corespondentii in alta
limba. Datoritd culturii, unele cuvinte pot
capata o importantd mai mare intr-o anumita
limba. Spre exemplu, in limba araba exista
mai mult de 6.000 de cuvinte diferite
utilizate pentru descrierea unei camile, a
partilor acesteia sau a echipamentului utilizat
pentru camile. Atat limba romana, cat si alte
limbi ar fi probabil extrem de restranse in
vocabular pentru descrierea camilei, in
schimb, existd cu mult mai multe cuvinte
pentru descrierea industriei, comertului sau a
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altor activitati care au o altd importantd in
aceste tari.

Limbajul nonverbal, o gestica inadecvata,
un limbaj nepotrivit al corpului, toate acestea
pot anula intr-o singura clipa toate eforturile
depuse pana 1n acel moment pentru stabilirea
unui acord. Chiar si lucrurile considerate ca
fiind foarte simple, cum ar fi utilizarea
culorilor, numerelor sau expunerea anumitor
parti ale corpului trebuie luate in considerare
in comunicarea interculturala sau
internationala.

Firma ,,Zinger” era la un pas de a comite
o astfel de eroare iIn momentul in care a
demarat o campanie promotionald, a carei
imagine de reclama avea un fond albastru, iar
in tara respectiva aceasta culoare era asociata
funeraliilor.

Neluarea 1n calcul a semnificatiei
cifrelor poate cauza de asemenea confuzii
comunicationale. In multe tari, cifra 7 sau 3
este considerata ca fiind sfanta, norocoasa, in
timp ce 13 este ghinionista. Fiecare tard are
astfel de numere aducétoare de noroc sau
ghinion. Spre exemplu, existd o legatura
intre limba engleza si japoneza: cifra patru
(four) este indezirabild in Japonia intrucat
modul 1n care se pronunta in limba engleza
este foarte similar celui in care se pronunta
cuvantul care semnificdi moartea in limba
japoneza. O firma producétoare de mingi de
golf a comis o astfel de eroare atunci cand a
incercat sa vanda in Japonia, seturi de cate
patru mingi. In mod similar, o firmi
producatoare de bauturi racoritoare a ofensat
un stat arab datorita utilizarii unei stele cu
sase colturi pe eticheta produsului lor.
Aceasta reprezentare a fost considerata drept o
dovada de simpatie cu Israelul.

Situatiile penibile sau comice pot fi evitate
prin  studierea semnificatiilor mesajelor
nonverbale Intr-o anumita culturd, inainte de
demararea comunicarii cu membrii acesteia.
Cele mai amuzante cazuri sunt cele in care
un gest are semnificatii diferite in culturi
diferite. Spre exemplu, semnul clasic pentru
exprimarea acordului in unele culturi cunoscut
ca gestul de OK (degetul mare si aratatorul
unite intr-un cerc) semnificd nulitatea in
Franta, bani 1n Japonia §i o anumitd
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vulgaritate in America de Sud. In Statele
Unite, degetul mare ridicat este folosit ca un
semn de aprobare, dar in Grecia este folosit
ca insultd, adesea fiind asociat cu expresia
"katsa pano". In tirile anglofone dezacordul
se manifesta prin miscarea capului pe
orizontald, dar in Grecia, Bulgaria si in sudul
Italiei pentru a ardta cd "nu" se foloseste o
migcare pe verticala.

O firmd americand producdtoare de
pantofi a trebuit sd reia o intreagd campanie
publicitara desfasuratd in unele tari arabe,
intrucat a utilizat fotografii in care erau expuse
picioare neacoperite, iar acest lucru este
considerat drept o insulta 1n aceste tari.

In multe tiri din lume problemele religioase
sunt separate de cele politice sau de cele ale
statului, garantandu-se libertatea religioasa
cetdtenilor acestor tari. Astfel, in aceste tari,
politicile si procedurile de afaceri sunt stabilite fara
a se lua in considerare credinta religioasa,
respectdndu-se 1n maniere diferite credintele
indivizilor. In alte tari, organizarea religioasa,
economica §i politicdA a societatii poate
coincide, in cazul in care se initiazd o
comunicare cu o persoand din altd tara,
trebuie luat 1n considerare i impactul
credintelor religioase asupra afacerilor. De
exemplu, in tarile islamice, nu este tocmai
indicatd  oferirca  bauturilor  alcoolice
cetatenilor musulmani, stiut fiind faptul ca
alcoolul este interzis de citre legile religioase.

Ar trebui de asemenea tinut cont de
sarbatorile religioase s§i practicile care le
insotesc in cadrul comunicarii internationale. O
firma producatoare de frigidere a gresit enorm
facandu-si reclama la produsele sale in India
printr-o imagine din interiorul unui frigider,
in care se gasea o pulpd de vacd. Din
moment ce foarte multi indieni nu mananca
aceastd carne, vaca fiind animal sfant,
reclama a fost considerata drept de prost gust.

Din ce 1n ce mai multe tiri au inceput sa
fie de acord cu sloganul american "Time is
money". Foarte multe seminare si sesiuni de
instruire asupra managementului timpului
subliniazd valoarea acestei resurse pe cét de
mari, pe atit de limitate. De exemplu,
americanii sunt dispusi sd lase la o parte
tactul si diplomatia §i chiar vor tolera cu
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mare usurintd comportamentele nepotrivite
in discutarea afacerilor, numai pentru a
respecta termenele-limitd sau programarile.

Intr-un mediu international, astfel de
atitudini fatd de timp se pot dovedi ca total
inadecvate.  Desi  americanii  doresc
intotdeauna sa treacd direct la subiect,
profesionistii din alte tari sunt, de obicei, cu
mult mai sensibili in ceea ce priveste
protocolul si alte aspecte sociale. Multi
indivizi apreciazd mai mult formalitatile decat
timpul. Astfel, americanii sunt catalogati de
multe ori ca fiind prea grabiti si nepoliticosi;
acestia considerd cd ceea ce este lipsit de
necesitate reprezintd o pierdere de timp.
Japonezii, de exemplu, au nevoie de ceva timp
pentru a expune o decizie, ficand o pauza
destul de indelungata din punctul de vedere al
europenilor sau americanilor.

Desi nu existd o lista completd a
factorilor care pot deteriora o comunicare
multiculturald eficientd, pot fi sugerate
urmatoarele momente care influenteaza
acuratetea comunicarii internationale:

— Distorsiunile datorate limbii utilizate
— incapacitatea de a interpreta cu acuratete
mesajul. Aceasta este considerata ca fiind una
dintre barierele principale intr-o comunicare.
Erorile de traducere, vocabularul, punctuatia,
pronuntia plus incapacitatea de a comunica in
limba respectiva  adancesc  diferentele
interculturale.

— Socul cultural — incapacitatea de a
intelege sau accepta oamenii cu seturi
diferite de valori, standarde si stiluri de viata
diferite de cele ale noastre. Acesta este la fel
de important ca si primul factor, mai mult,
acesta actionand chiar in interiorul aceleiasi
culturi. Este vorba despre lipsa de
recunoastere a ceea ce alti indivizi considera
ca fiind important pentru ei.

— Nivelul redus de ascultare — lipsa
de concentrare necesard ascultdrii critice.

Rezultatul 1l  reprezintd neintelegerea
mesajului.
— Etnocentrismul - credinta ca

propria culturd este superioard celorlalte.
Aceastd  barierda apare atunci céand
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comunicarea orald sau scrisa conduce catre
o atitudine de superioritate.

— Insensibilitatea — lipsa de interes
fata de nevoile si sentimentele celorlalti. Pentru
multi dintre receptori, emititorii apar ca insensibili
atunci cand comunicarea este abrupta si exprima o
atitudine agresiva sau egoista a emitatorului.

— Absenta de deschidere sau sinceritate
— sentimentul apare atunci cand climatul este
prea formal, iar oamenii nu se simt liberi sa-
si exprime deschis opiniile. Acest tip de
comunicare determind aparitia neincrederii.

In cazul deplasarii intr-o misiune in
strdindtate, ar fi bine ca persoana sa cunoasca
urmdtoarele informatii de bazda despre tara
respectiva:

e céateva expresii in limba tarii 1n care
se va deplasa, cum ar fi: "buna
ziua", "buna seara", "multumesc",
"ma scuzati", "mi-a facut placere sa

va cunosc";

o Imbracimintea acceptati 1n tara
respectiva;

e tabu-urile religioase importante

existente in tara in care va calatori;

e situatia politicA a tarii, despre
numele sefului statului, partidului
politic aflat la putere;

e protocolul cadourilor, cand si cui se
pot oferi cadouri? Ce fel de cadouri?

Aceste informatii pot fi gasite:

e din literatura de specialitate

e site-urile oficiale ale ambasadelor sau
consulatelor

o firmele specializate in
international.

Ca concluzie generali, orice persoana care
lucreaza in straindtate sau intrd 1n contact cu
persoane apartindnd altor culturi, trebuie sa
abandoneze prezumtiile ficute in tara din care
provine si sd-si dezvolte un plan de cunoastere a
potentialilor actori care pot influenta oficial sau
neoficial procesele decizionale. Numai 1n
momentul in care isi cunoaste cu exactitate
partenerii, se poate dezvolta o strategie realista
de desfasurare a intilnirilor, de stabilire a
acordurilor si, in final, de atingere a
obiectivelor.

consulting
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Cursul universitar ,AUDITUL PERSONALULUI”

Autor: conf. univ. dr. Alic Birca

Aceastd lucrare reprezintd o incercare de a promova in Republica Moldova o forma specifica de
audit — cea a personalului. Actualmente, in Republica Moldova nu se efectueaza auditul personalului in
toatd complexitatea si diversitatea lui si nu exista firme de audit specializate in acest domeniu.

In practica internationala auditul personalului a aparut initial ca un serviciu de consultants, ce se
acorda diverselor organizatii la solicitarea acestora, si doar spre sfarsitul secolului XX auditul
personalului s-a desprins din auditul managerial ca o activitate interdependenta de diagnostic.

Analizand mai multe definitii, autorul constata ca ,auditul personalului reprezintd un proces de
diagnostic, realizat periodic, privind situatia resurselor umane in cadrul organizatiei, incluzand toate
procedeele necesare pentru culegerea informatiilor, analiza §i evaluarea eficientei activitatii
organizatiei in materie de resurse umane si diagnosticarea relatiilor sociale in cadrul acesteia”.

Este absolut clard astazi importanta acestui audit, indeosebi in Republica Moldova, in conditiile
unei eficiente scazute a incadrarii (recrutdrii, selectiei, integrarii etc.) si valorificarii potentialului uman
in cadrul organizatiilor. Astfel, ar trebui sa creasca, pe de o parte, interesul managerilor superiori fata de
efectuarea acestui audit (cererea de specialisti) si, pe de altd parte, necesitatea pregatirii specialistilor In
domeniul resurselor umane si in materie de audit (oferta de specialitati).

Prezenta carte constituie o lucrare didactica teoretico-practica, cu o structura logica si un continut
bogat.

Daca ne referim la structura ei, autorul A. Birca evidentiaza 8 capitole. Primele doua sunt
introductive, in care se vorbeste despre cadrul conceptual al auditului, tipurile de audit si auditori, codul
lor deontologic si, indeosebi, despre auditul managerial: definirea si obiectivele, organizarea si
elementele lui de baza.

Urmatoarele cinci capitole descriu fundamentele teoretico-metodologice si continutul auditului
personalului, ca parte componentd a auditului managerial, dimensiunile lui si politicile de personal.
Urmarind sporirea eficientei performantei organizationale, autorul constatd importanta i continutul
auditului, a culturii organizationale si procesului de organizare, auditului muncii si a posturilor de
munca, structurii personalului si a fluctuatiei lui, productivitatii muncii si a dezvoltarii profesionale a
personalului, auditul securitatii muncii §i sanatatii angajatilor. Un loc aparte in lucrare 1l ocupa auditul
angajatilor (intrarilor) si plecarilor (iesirilor) de personal, dar si auditul recompenselor — ca elemente
importante ale auditului personalului.

Ultimul capitol este consacrat auditului functiei de resurse umane. Autorul argumenteaza
necesitatea si continutul estimarii acesteia, determina criteriile cantitative si calitative de evaluare.

Originalitatea cartii ca lucrare didactica consta in faptul cé ea contine un sir de elemente metodice
si practice. Astfel, fiecare capitol incepe cu concretizarea obiectivelor de studiu si finalizeaza cu teste
de evaluare a cunostintelor, iar in text foarte frecvent sunt prezente exemple si studii de caz, care
contribuie la 0 mai buna insugire a materialului.

Este pretioasd lucrarea ca sursa didactica si prin limbajul simplu, accesibil si prin aranjarea si
prezentarea reusita a materialului.

In fond, lucrarea este destinata studentilor de profil economic si, in special, celor care studiazi
managementul resurselor umane, dar poate fi utila si cadrelor de conducere (managerilor) de diferite
niveluri, Indeosebi celor din domeniul resurselor umane, precum si specialistilor preocupati de
eficientizarea activitatii resurselor umane.

Lidia COJOCARU, conf. uniy. dr.

110



RECENZII

Monografia ,,PARADIGMELE INTEGRITATII UMANE iN
DEZVOLTAREA MANAGEMENTULUI STRATEGIC”

Autor: dr. conf. univ. Zorina Siscan

Lucrarea dnei Zorina Siscan este scrisd pe o tema actuald, care prezintd o mare importanta atat
teoreticd, cat si practica.

In toate timpurile problema omului s-a aflat in centrul atentiei cercetatorilor. Totodat, fiecare
etapa a dezvoltarii sociale se distinge printr-un sistem propriu al cunostintelor cu privire la esenta
omului, predestinatia lui si metodele de conducere a societatii umane.

in secolul al XXI-lea, Republica Moldova, concomitent cu comunitatea mondiald, necesita
elaborarea unor noi paradigme ale dezvoltarii umane si ale unor noi strategii de dirijare a societatii.
Aceasta si-a gasit reflectare in Rapoartele ONU cu privire la dezvoltarea umana la nivel global, in
Rapoartele Nationale ale PNUD-Moldova si 1n diferite strategii ale dezvoltarii tarii la nivel statal.

Cautarea si elaborarea noilor paradigme si forme de conducere a societdtii conditioneaza
iminent necesitatea de a determina abordarile metodologice ale cercetdrii proceselor social-
economice in societate, precum si ale dezvoltérii acestei societati in perspectiva.

Meritele autorului monografiei, conferentiarului Z. Siscan constau, in primul rand, anume in
formularea scopului principal al lucrdrii — aprofundarea fundamentelor metodologice ale
managementului strategic pe baza unei metodologii integre, care presupune elaborarea noii
paradigme de dezvoltare a umanitatii, culturii, naturii §i managementului strategic corespunzator
acestor integritati; in al doilea rand, in modul de realizare a acestui scop.

Realizdnd obiectivul principal al cercetarii, autorul:

1. Delimiteaza distinct notiunile de metodologie si metoda, care, in literatura economica, se
identifica deseori.

2. Imbind in mod organic cercetarea procesului de formare a noii paradigme de dezvoltare umana
cu elaborarea, aprofundarea, sistematizarea si utilizarea atat a abordarilor traditionale (logico-
formale, dialectice, evolutioniste, pragmatice), cat si a celor noi (holistice, hermeneutice,
sinergetice, organismice). Prin urmare, autorul contribuie semnificativ la elaborarea unei
metodologii integre a cercetarilor contemporane.

3. Datoritd aprofundarii si utilizarii abordarii holistice, formuleaza intr-un mod nou problema
elaborarii noii paradigme a dezvoltarii umane drept problema elaborarii paradigmei integritatii
umane, precizand scopul managementului strategic general ca cel al integritdtii autentice.

4. Utilizdnd abordarea evolutionistd, evidentiazd si conceptualizeazad paradigmele integritatii
umane aparute la diferite etape istorice ale dezvoltarii societatii umane.

5. Datorita sistematizarii si aprofundarii principiilor de baza ale abordarii sinergetice si a aplicarii
acestora in cercetarea actiunilor megatendintelor social-economice, releva si conceptualizeaza
0 noua paradigma a integritatii umane — Homo Intelligens. Totodata, autorul argumenteaza
aceastd paradigmd ca baza metodologicd a managementului strategic contemporan si
elaboreaza esenta ei in trei dimensiuni principale: ontologica, gnoseologicé si axiologica.

6. Pe baza combinarii abordarilor hermeneutice si evolutioniste, imbind succesiv cercetarea
paradigmelor epocale ale integritatii umane cu investigatia modificarilor in forme, tipuri,
functii si directii ale managementului strategic.

Prin urmare, se aprofundeaza conceperea managementului strategic atat in forma, cat si in
continutul sau, precum §i se argumenteaza conceptul automanagementului strategic.

7. Investigheazd managementul strategic la toate nivelurile de luare a deciziilor: global, statal,
corporativ si individual. Astfel, se argumenteaza necesitatea dezvoltirii managementului
strategic ca un sistem integru. In afard de armonizarea nivelurilor, de adoptare a deciziilor
strategice, managementul strategic holistic presupune, conform ideii autorului, atat
coordonarea strategiilor dezvoltarii domeniilor culturale (economiei, politicii, Tnvatdmantului
etc.), cat si manifestarea sinergeticad a managementului strategic Tnsusi drept stiintd si arta de
conducere fundamentala.
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Totodatd, autorul argumenteaza necesitatea utilizarii abordarii pragmatice, 1nsa, in
interpretarea ei noud. Cea din urma consta, pe de o parte, in faptul ca eficienta managementului
strategic trebuie apreciatd din punctul de vedere al utilitatii produselor sale (strategii, decizii,
implementari) pentru integritatea umana si dezvoltarea constructiv-durabild §i armonioasd a
omenirii, culturii §i naturii. Pe de altd parte, interpretarea noua a abordarii pragmatice implica
optimizarea tuturor proceselor sociale (economice, politice, de afaceri si de cercetare) si
valorificarea resurselor naturale, umane si culturale.

Un interes deosebit il prezintd argumentarea, in contextul dezvoltarii managementului
strategic, a abordarii organismice drept cea de perspectiva.

Realizarea ideilor in vederea constituirii managementului strategic ca un sistem holistic va
permite, In primul rand, elaborarea intr-un mod mai organic a strategiilor cu privire la dezvoltarea
umand durabild la nivel global, statal si corporativ; in al doilea rand, integrarea strategiilor
nationale separate (printre care: cresterea economica si reducerea sariciei, programul national
»Satul moldovenesc”, formarea societétii informationale, realizarea Conventiei de la Bologna etc.)
in Planul integral de Actiuni UE — Moldova.

Rezuméand cele expuse, consideram cd monografia conf. univ. dr. Z. Siscan ,,Paradigmele
integritatii umane in dezvoltarea managementului strategic” (aspect metodologic) este scrisa la un
nivel metodologic si stiintific inalt si prezinta o valoroasa semnificatie practica si teoretica.

Andrei TIMUS, membru-corespondent al ASM
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