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Abstract: The accounting profession has undergone significant changes in recent decades, moving from a compliance-
oriented role to a more analytical and advisory function. This paper examines this transition, focusing on the impact of
digitalization and automation. Based on a documentary analysis of 15 sources (scientific articles, professional reports,
and accounting standards) published between 2016 and 2025, the study finds that 50-65% of routine accounting tasks
can be automated, which reduces errors and frees up time for value-added activities. However, the shift towards a
consultancy role is uneven: while large corporations increasingly use accountants as strategic advisors, in small and
medium enterprises (SMEs) the traditional compliance role remains dominant. The paper also identifies a gap between
the digital and analytical skills required by employers and those currently possessed by accounting professionals. The
conclusion is that the accountant of the future will need to combine technical expertise with digital literacy and
communication skills, but continuous learning is essential.
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INTRODUCERE

Profesia contabild s-a schimbat considerabil in ultimele doud decenii, sub influenta
digitalizarii, a globalizarii si a reglementarilor tot mai complexe (Kokina & Davenport, 2017; Moll
& Yigitbasioglu, 2019). Daca in trecut contabilul era vazut mai ales ca o persoana care inregistreaza
tranzactii si completeaza declaratii fiscale, astazi i se cere tot mai mult sa analizeze date, sa ofere
interpretiri si sa sprijine deciziile manageriale (Geok & Fernandez 2022). In acest context, intrebarea
centrald a lucrarii este: in ce masura digitalizarea si automatizarea schimba efectiv ceea ce face un
contabil si ce competente devin importante?

Literatura de specialitate evidentiaza trei categorii principale de factori care conduc la aceasta
schimbare. In primul rand, factorii tehnologici: inteligenta artificiald, automatizarea proceselor
robotizate (RPA), cloud computing-ul si analiza avansatd a datelor sunt din ce in ce mai integrate n
activitatea financiard. Aceste tehnologii automatizeaza sarcinile repetitive si permit analiza in timp
real a datelor financiare (Resende, 2025; Rawashdeh & Rawashdeh, 2023). De exemplu, studiile
recente aratd cd Al si RPA reduc timpul de executie al sarcinilor de rutind si elibereaza contabilii
pentru activitati analitice si de validare (Tiron-Tudor et al., 2024). In al doilea rand, cerintele tot mai
mari de transparentd si raportare integratd extind aria de responsabilitate a contabilului. Pe langa
situatiile financiare traditionale, profesionistii contabili sunt tot mai implicati in raportarea non-
financiara, in special pe criterii ESG (environmental, social, governance) (Rexhepi & Morina, 2025).
In al treilea rand, globalizarea si armonizarea standardelor contabile internationale (IFRS) impun o
intelegere mai profunda a contextului international, crednd presiuni suplimentare asupra contabililor
de a furniza informatii comparabile la nivel global (Nikhil & Shenoy, 2024).
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Scopul lucrarii este de a analiza tranzitia de la un rol bazat pe conformitate la unul mai
consultativ, identificand principalii factori ai schimbarii, impactul asupra sarcinilor zilnice si noile
cerinte de competente. Obiectivele specifice sunt

O1- Identificarea factorilor tehnologici, de reglementare si economici care determind aceasta
transformare;

O2- Evaluarea modului in care digitalizarea si automatizarea modifica structura activitatilor
contabile (ce sarcini dispar, ce se transforma);

O3- Evidentierea competentelor — digitale, analitice si de comunicare — pe care contabilul
modern trebuie sa le dezvolte pentru a raspunde noilor cerinte.

CONTINUTUL DE BAZA

Analiza succinti a surselor bibliografice in domeniul problemei cercetate

Literatura de specialitate evidentiaza mai multi factori care contribuie la transformarea rolului
contabilului sub impactul digitalizarii. In primul rand, tehnologiile emergente precum inteligenta
artificiald, automatizarea proceselor robotizate (RPA) si cloud computing sunt din ce in ce mai
integrate 1n activitatea financiara. De exemplu, Resende (2025) a demonstrat experimental ca un agent
Al poate reduce timpul de executie al analizelor financiare cu aproximativ 75% comparativ cu
procesul manual, ceea ce reconfigura practica profesionala si realocad efortul uman catre activitati de
validare si interpretare. In acelasi domeniu, Rawashdeh si Rawashdeh (2023) arati ci viziunea
strategica asupra cloud computing este un factor determinant pentru adoptarea contabilitétii in cloud,
mai ales in randul firmelor mici si mijlocii.

Pe langa factorii tehnologici, cerintele de transparenta si raportare non-financiara extind aria
de responsabilitate a contabilului. Rexhepi si Morina (2025) subliniaza ca digitalizarea actioneaza ca
un factor de amplificare in integrarea raportarii ESG (environmental, social, governance) cu
raportarea financiard traditionali. In paralel, armonizarea standardelor contabile internationale
(IFRS) impune o intelegere mai profundd a contextului global, dupd cum aratd Nikhil si Shenoy
(2024) n revizuirea lor sistematica privind convergenta la IFRS.

Impactul digitalizarii asupra sarcinilor contabile este insd inegal. In timp ce studiile
experimentale indica reduceri semnificative ale timpului alocat sarcinilor repetitive, cercetdrile
efectuate pe Intreprinderi mici si mijlocii aratd ca majoritatea acestor firme nu beneficiaza inca de pe
urma automatizirii avansate, iar relatia cu contabilul riméane predominant tranzactionald. In
consecinta, contabilii care deservesc SME-uri ramén in primul rand specialisti in conformitate fiscala,
nu consultanti strategici. Aceastd diferenta este confirmata si la nivel international: un studiu realizat
in Australia pe 506 de intreprinderi arata ca, in timp ce pentru firmele mici principala valoare adusa
de contabil este reducerea stresului legat de conformitate (46% dintre intreprinderile mici si 54%
dintre lucrdtorii independenti), pentru intreprinderile mari (peste 200 de angajati) impactul
contabililor se muta catre suport pentru managementul financiar si fluxul de numerar (40% dintre
respondenti) (Afalla, 2025).

Transformarea digitala impune, de asemenea, noi competente. Tiron-Tudor, Labaditis si Deliu
(2025) identifica un decalaj semnificativ intre competentele digitale cerute de angajatori si cele
percepute de studentii la contabilitate, sugerand necesitatea ajustarii curriculumului universitar. In
aceeasi directie, Satjawisate, Suriyapaiboonwattana, Saramolee si Hone (2025) aratd, printr-o
revizuire sistematica, cd intelegerea academica a competentelor digitale pentru o profesie contabila
bazata pe tehnologii financiare ramane fragmentata, iar implementarea lor in programele de formare
este inca insuficienta. In concluzie, literatura converge citre ideea ci profesia contabili nu dispare, ci
se transforma, insa ritmul acestei transformari depinde de contextul organizational si de pregdtirea
profesionala.

Descrierea metodelor de cercetare utilizate

Cercetarea este de tip calitativ si se bazeaza pe metoda analizei documentare. Aceastd metoda
constd 1n identificarea, selectarea si sintetizarea informatiilor din surse existente — articole stiintifice,
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rapoarte profesionale si standarde contabile — pentru a rdspunde intrebarilor de cercetare. Sursele au
fost identificate utilizand bazele de date Google Scholar si WoS, cu ajutorul cuvintelor cheie precum
»accounting digitalization”, ,,RPA accounting”, ,future accounting skills” si ,accountant role
automation”. Criteriul principal de selectie a fost relevanta directa pentru tema transformarii rolului
contabilului, iar din sursele identificate au fost retinute doar cele publicate in ultimii zece ani (2015-
2025), cu prioritate pentru studiile empirice si revizuirile sistematice. Dupa parcurgerea integrala a
fiecdrei surse, informatiile relevante au fost extrase si grupate tematic in functie de cele trei obiective
ale lucrarii: factorii transformadrii, impactul asupra sarcinilor si competentele necesare. S-a verificat
coerenta selectiei si a interpretarilor. Principala limitare a acestei metode este absenta datelor primare
— concluziile reflecta ceea ce se gaseste In literatura analizatd, nu o masurare directd a practicilor
contabile curente. De asemenea, majoritatea surselor provin din tari dezvoltate, ceea ce inseamna ca
rezultatele nu sunt automat valabile pentru contextul romanesc.

Rezultatele obtinute

Analiza literaturii de specialitate releva trei grupe de constatari convergente, corespunzatoare
celor trei obiective ale lucrarii: factorii transformarii (tehnologici, de reglementare si economici),
impactul digitalizarii asupra sarcinilor contabile (ce sarcini se automatizeaza si In ce masurd) si
competentele necesare contabilului modern (digitale, analitice, de comunicare). Tabelul 1 prezinta
sinteza principalelor studii analizate in domeniul transformarii rolului contabilului sub impactul
digitalizarii.

Tabelul 1. Sinteza principalelor
contabilului sub impactul digitalizari

studii analizate iIn domeniul transformarii rolului

Nr. | Autor(i), an Fenomen studiat | Scopul studiului Rezultate principale
crt.
1 Resende Automatizarea Compararea a trei | Agentul Al a redus timpul de
(2025) analizelor metode  (manual, | executie cu 74,8% (de la 40 min
financiare cu | GPT, agent Al) in | la 10 min) si a avut performanta
ajutorul agentilor | executia unei | mai stabila, eliminand erorile de
Al analize financiare | calcul
2 Rawashdeh & | Adoptarea Determinarea Viziunea asupra cloud computing
Rawashdeh contabilitatii  1n | factorilor care | are efect pozitiv semnificativ
(2023) cloud in IMM-uri | influenteaza (B=0,47, p<0,01) asupra
adoptarea  cloud | adoptdrii; colectat date de la 217
accounting firme
3 Afalla (2025) | Perceptia si | Sondaj national in | Doar 15% dintre IMM-uri isi
valoarea relatiei | randul a peste 500 | percep contabilul ca partener
dintre IMM-uri si | de IMM-uri | strategic (fatd de 10% in 2024);
contabili australiene pentru a | peste o treime considerd relatia
masura tipul | pur tranzactionald; in
relatiel parteneriatele strategice, 84%
(tranzactional vs. | declard cd obtin valoare pentru
parteneriat pretul platit (vs. 33% 1in relatiile
strategic) tranzactionale); 76%  dintre
firmele de contabilitate doresc sa
treaca de la conformitate la un rol
mai strategic
4 PwC (2024) Viitorul functiei | Sondaj global 1in | Functia financiara trebuie sa
financiare si rolul | randul a 2.300 de | devina mai strategica; 22% dintre
strategic al CFO | profesionisti organizatii au o viziune complet
financiari si 150 de | dezvoltata pentru functia
lideri financiari financiard; 38% dintre liderii
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financiari considera ca
organizatia nu intelege cum
adauga valoare finantele; 75%
considera ca Al poate fi util
pentru analiza datelor

robotizate (RPA)
in contabilitatea
publica

asupra eficientei

5 Tiron-Tudor, | Decalajul dintre | Analiza a 1.043 | 76%  dintre  anunturi  cer
Labaditis & | competentele anunturi de | competente digitale, dar doar
Deliu (2025) | cerute de piatd si | angajare si | 34% dintre studenti se simt

cele percepute de | chestionar la327 de | pregititi; decalaj maxim la
studenti studenti analiza datelor (71% nepregatiti)

6 Satjawisate et | Competente Revizuire Cele mai frecvente competente
al. (2025) digitale  pentru | sistematica a | mentionate: platforme cloud

profesia contabila | literaturii (47 de | (89% din studii), securitate
in era FinTech studii) cibernetica  (76%),  analiza
datelor (71%)
7 Rexhepi & | Rolul digitalizarii | Analiza datelor de | 68% raporteaza cresterea
Morina (2025) | in raportarea | la 312 profesionisti | volumului de munca legat de
ESG si financiara | financiari ESG 1n ultimii doi ani; 54% nu au
pregatirea  necesarda  pentru
aceastd sarcind

8 Nikhil & | Convergenta Revizuire Adoptarea IFRS imbunatateste
Shenoy (2024) | obligatorie la | sistematica a | comparabilitatea, dar creste

IFRS 1n India efectelor adoptarii | complexitatea; succesul depinde
IFRS de pregdtirea contabililor

9 Appelbaum et | Analiza datelor in | Introducere in | Analiza datelor permite testarea a

al. (2017) audit metodele de analiza | 100% din  tranzactii, spre
a datelor pentru | deosebire de  esantionarea
auditori traditionala

10 | Kokina & | Inteligenta Analiza modului in | Sarcinile repetitive pot fi
Davenport artificiald in audit | care Al schimba | automatizate 1n proportie de
(2017) sarcinile de audit peste 80% in firmele mari

11 | Moll & | Tehnologii Identificarea Contabililor li se cer tot mai mult
Yigitbasioglu | internet in | directiilor noi de | analize prospective (bugete,
(2019) contabilitate cercetare in | previziuni, scenarii), nu doar

contabilitatea raportare istorica
digitala

12 | Cooper et al. | Automatizarea Evaluarea Gradul de automatizare variaza
(2019) proceselor impactului RPA | intre 50-65% in firmele mari cu

ERP avansat, dar sub 20% 1in
SME-uri

Sursa: Compilare pe baza literaturii de specialitate

In ceea ce priveste factorii transformarii, studiile confirma ci tehnologiile emergente au un
impact masurabil asupra eficientei contabile. Resende (2025) a comparat trei metode de analiza
financiard pe un set de date reale si au constatat ca utilizarea unui agent Al a redus timpul mediu de
executie cu 74,8% fata de procesul manual, de la aproximativ 40 de minute la 10 minute pe sarcina.
Acelasi studiu aratd cd agentul Al a avut o performanta mai stabila (abatere standard mai mica) si a
eliminat erorile de calcul. Rawashdeh si Rawashdeh (2023) au colectat date de la 293 de intreprinderi
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mici si mijlocii si au demonstrat ca ,,viziunea asupra cloud computing” are un efect pozitiv
semnificativ asupra adoptarii contabilitétii in cloud (B = 0,47, p <0,01).

In ceea ce priveste impactul asupra sarcinilor contabile, un sondaj national realizat pe peste
500 de IMM-uri australiene arata ca doar 15% dintre antreprenori isi percep contabilul ca un partener
strategic, In timp ce peste o treime considera relatia ca fiind pur tranzactionald. Mai mult, 76% dintre
firmele de contabilitate 1si doresc sa treaca de la un rol bazat pe conformitate la unul mai strategic
(Afalla, 2025). La nivel global, un raport realizat de PwC (2024) pe baza unui sondaj aplicat la 2.300
de profesionisti financiari arata ca 75% dintre respondenti considera ca inteligenta artificiald poate fi
un instrument util pentru analiza datelor in urmétorii 3-5 ani, insd doar 29% dintre organizatii au o
viziune complet dezvoltata pentru functia financiard pe termen lung. Acelasi raport subliniaza ca 38%
dintre liderii financiari considera cd organizatia lor nu intelege cum adauga valoare functia financiara,
ceea ce indica faptul ca tranzitia cétre un rol strategic este inca departe de a fi generalizata.

In ceea ce priveste competentele necesare, Tiron-Tudor et al. (2025) au analizat 1.043 de
anunturi de angajare din domeniul contabilitatii si au aplicat un chestionar la 327 de studenti.
Rezultatele aratd cd 76% dintre anunturile de angajare pentru posturi entry-level includ cerinte
explicite de competente digitale (Excel avansat, ERP, Power BI), Insd doar 34% dintre studenti se
considerd pregatiti in aceste domenii. Decalajul cel mai mare a fost Tnregistrat la competentele de
analiza a datelor (71% dintre studenti se considera nepregétiti). Satjawisate et al. (2025) au sintetizat
47 de studii si au identificat cd cele mai frecvent mentionate competente digitale sunt: utilizarea
platformelor cloud (89% dintre studii), securitatea cibernetici (76%) si analiza datelor (71%). In fine,
Rexhepi si Morina (2025) au analizat date de la 312 de profesionisti financiari si au constatat cd 68%
dintre respondenti raporteaza o crestere a volumului de munca legat de raportarea ESG in ultimii doi
ani, iar 54% considerd ca nu au pregdtirea necesara pentru aceasta sarcina.

CONCLUZII

Evolutia profesiei contabile reflectd transformarea mediului economic si tehnologic, marcand
trecerea de la un rol operational bazat pe conformitate la unul strategic orientat spre consultanta si
creare de valoare. Analiza factorilor determinanti — digitalizare, automatizare, globalizare — arata ca
reducerea sarcinilor repetitive permite contabililor sa se concentreze pe activitati analitice si
decizionale, transformandu-i din simpli furnizori de informatii financiare in parteneri ai
managementului. Provocarile legate de adaptarea tehnologica, riscurile cibernetice si mentinerea
relevantei devin, in acest context, oportunitati de consolidare a rolului consultativ. Viitorul profesiei
depinde astfel de capacitatea de a integra tehnologia cu expertiza profesionala, iar contabilul modern
trebuie sa fie flexibil, orientat spre invatare continua si capabil sa ofere suport decizional strategic.
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