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Abstract: In recent years, artificial intelligence (Al) has become increasingly advanced, and programs such as Gemini,
ChatGPT, Claude, DeepSeek, etc., have become widely used in academic environments. Their increasing use has also
created tensions between students and professors due to concerns about the misuse of these technologies. This paper
examines the impact of Al on university education, focusing on the attitudes and experiences of students and professors
when using these tools. The study is based on a survey conducted among students at the Academy of Ecnomic Studies of
Moldova, aiming to identify how frequently Al is used and for what tpes of academic activities. The results indicate that
Al facilitates access to information, supports research, helps organize ideas, and contributes to more personalized
learning. However, its frequent use also raises concerns related to academic integrity, excessive dependence, and te
risk of inaccurate or misleading information,known as Al “hallucinations”. Therefore, the study highlights the
importance of informed Al use and the need for clear guidelines that promote responsible and ethical integration of
these technologies in higher education.
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transformation.

JEL CLASSIFICATION: D83, 121, 123, 033

INTRODUCERE

Tehnologiile bazate pe inteligentd artificiala, precum ChatGPT, Claude, Gemini sau
DeepSeek, s-au integrat intr-un ritm accelerat in mediul universitar, influentand semnificativ modul
in care studentii acceseazad informatia, desfasoara activitati de cercetare si isi realizeaza sarcinile
academice. Aceste instrumente sunt utilizate tot mai frecvent in procesele de documentare,
redactare si rezolvare a problemelor, contribuind la eficientizarea si diversificarea strategiilor de
invitare. In acelasi timp, extinderea utilizarii lor genereazi o serie de provociri relevante pentru
mediul educational, in special in ceea ce priveste mentinerea integritatii academice, evaluarea
corectd a performantelor studentilor si stimularea dezvoltérii autentice a gandirii critice.

Cercetarea analizeaza frecventa si scopul utilizarii instrumentelor IA in cadrul Academiei de
Studii Economice din Moldova (ASEM), investigadnd perceptiile studentilor si cadrelor didactice
asupra beneficiilor si riscurilor asociate. Studiul evalueaza reactia mediului academic la aceste
transformari si masura in care reglementirile actuale rispund noilor provociri etice. In final, lucrarea
propune recomandari pentru integrarea responsabild a IA in procesul de predare-invétare, subliniind
necesitatea dezvoltarii competentelor critice pentru adaptarea la cerintele societatii digitale.

CONTINUTUL DE BAZA

Analiza succinta a surselor bibliografice in domeniul problemei cercetate

In lucrarea (Rabei, 2022) se subliniazi cd succesul educatiei contemporane depinde in mare
masurd de capacitatea institutiilor de invatdmant de a se adapta progresului tehnologic. Aceasta
adaptare presupune transformarea mediului universitar dintr-un model traditional de organizare si
functionare intr-unul aliniat noilor cerinte tehnologice si schimbarilor de prioritati din societatea
actuala.
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Conform (UNESCO, 2023), inteligenta artificiald are potentialul de a transforma educatia
prin personalizarea Invatdrii si cresterea accesului la informatie. Totodatd, organizatia subliniaza
importanta utilizarii etice si responsabile a IA.

Conform liniilor directoare etice (European Commission, 2022), utilizarea responsabild a
inteligentei artificiale este esentiald in transformarea proceselor contemporane de predare-invatare.
Acest cadru strategic faciliteaza integrarea sistemelor bazate pe date pentru a sprijini cadrele
didactice si a personaliza resursele educationale conform nevoilor studentilor. Documentul
prioritizeaza respectarea principiilor etice, sustindnd cd implementarea solutiilor IA trebuie sa
consolideze calitatea academica si sa asigure integritatea actului de invatare..

Descrierea metodelor de cercetare utilizate

Cercetarea a fost realizatd prin intermediul unui sondaj de opinie aplicat unui esantion de
studenti si cadre didactice din cadrul ASEM, in februarie 2026. Scopul sondajului a fost de a
identifica frecventa utilizarii si principalele scopuri pentru care sunt folosite instrumentele bazate pe
inteligenta artificiala 1n activitdtile academice. Chestionarul a inclus intrebdri structurate, concepute
astfel incat sa faciliteze colectarea sistematica a datelor si sd@ permitd o analizd comparativa clara a
raspunsurilor oferite de participanti.

Rezultatele obtinute

Studiul s-a bazat pe un chestionar aplicat unui esantion de 61 de respondenti (studenti si
cadre didactice) din cadrul ASEM, cu varste intre 18 si peste 55 de ani. Distributia participantilor
indica o predominantd a studentilor de la licenta si o concentrare in domeniile stiintelor economice
si tehnologiilor informationale. Aceasta diversitate demograficd si academicd oferd o perspectiva
intergenerationala si polivalenta asupra gradului de penetrare a IA 1n ecosistemul universitar.

Rezultatele ilustrate in Figura 1 indica o tendinta clard de familiarizare cu instrumentele 1A:
peste trei sferturi dintre respondenti utilizeaza aceste resurse zilnic (26%) sau frecvent (49%). O
astfel de dinamica subliniaza o integrare solidd a tehnologiilor generative in activitdtile academice
curente, fenomen documentat pe larg in cadrul raportului UNESCO (2023) privind utilizarea 1A
generative 1n educatie si cercetare.

Zilnic M Frecvent W Ocazional M Rar M Niciodata

Figura 1. Frecventa utilizirii instrumentelor IA in scopuri universitare.
Sursa: Elaborata de autor pe baza datelor din sondajul realizat (2026).

Distributia optiunilor privind scopul utilizarii inteligentei artificiale, sintetizatd in Figura 2,
evidentiazd o orientare pregnantd catre optimizarea procesului de invatare si clarificarea
continuturilor informationale. Majoritatea respondentilor apeleaza la IA ca instrument auxiliar
pentru descifrarea continuturilor teoretice, 65,6% utilizand-o pentru clarificarea conceptelor
abstracte predate la curs. Aceastd functie este completatd de nevoia de asistentd lingvisticd si
explicativa, invocatd de 60,7% dintre subiecti. O pondere semnificativa (42,6%) utilizeaza aceste
tehnologii in etapa de pregatire pentru examene, in timp ce 34,4% vizeaza eficientizarea redactarii
prin generarea structurilor de lucru. Utilizarea IA pentru solutionarea rapida a temelor sau
laboratoarelor este raportata de 21,3% dintre participanti, in timp ce un segment de 18% recunoaste
sprijinul acestor instrumente in cadrul sarcinilor de evaluare (teste sau examene). In plan
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profesional, 13% utilizeaza IA pentru elaborarea materialelor didactice. La polul opus, o minoritate
de 4,9% declara non-utilizarea acestor resurse, restul de 1,6% invocand motive adiacente celor
enumerate.

Alte motive 1,60%
4,50%
Pregatirea materialelor didactice ~13%

18,00%
Pregitirea pentru examene 21,30%
34,40%
Economisirea timpului la redactarea structurii unor lucrdri  —42,60%
60,70%
Clarificarea unor concepte predate la curs care par abstracte — 65,60%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Figura 2. Motivatia principala a utilizarii IA de catre respondenti.
Sursa: Elaborata de autor pe baza datelor din sondajul realizat (2026).

Rezultatele confirma o utilizare duala a inteligentei artificiale, pe de o parte, ca instrument
de sprijin cognitiv pentru clarificarea conceptelor si asistenta lingvistica, facilitind intelegerea
procesului didactic, pe de altd parte, ca factor de risc pedagogic. Utilizarea IA pentru automatizarea
sarcinilor de evaluare si a temelor ridica dileme etice semnificative, sugerand o potentiala erodare a
competentelor individuale si a integritatii academice.

Rezultatele sintetizate in Figura 3 reflectd o perceptie critica asupra vulnerabilitatilor IA,
evidentiind lipsa acuratetei informatiilor (68,9%), dependenta tehnologica (67,2%) si diminuarea
efortului intelectual (65,6%). De asemenea, o pondere semnificativd (44,3%) semnaleaza dilemele
de ordin etic, precum plagiatul/originalitatea. Faptul ca doar 6,6% dintre respondenti neaga
existenta unor pericole atestd faptul ca studentii si cadrele didactice manifesta o atitudine reflexiva,
analizand riguros impactul acestor instrumente asupra autonomiei cognitive si integritatii
academice.

Informatiiincorecte sau incomplete furnizate de Al 68,90%
Dependenta excesiva de tehnologie 67,20%
Scaderea efortului intelectual propriu 65,60%
probleme etice {plagiat, originalitate) 44,30%

nu considerad ca existd riscuri  6,60%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Figura 3. Principalele riscuri ale utilizarii IA in educatie.
Sursa: Elaborata de autor pe baza datelor din sondajul realizat (2026).

Valorile inregistrate in Figura 4 releva o viziune echilibratd asupra viitorului profesiei
didactice. Majoritatea respondentilor (54,1%) afirma insubstituibilitatea cadrului didactic, In timp
ce 41% anticipeaza o hibridizare a rolurilor, prin nlocuirea partiala a anumitor functii pedagogice.
Doar o pondere marginala (4,9%) preconizeaza o automatizare integrala a actului de predare.
Aceastd distributie subliniaza faptul ca, desi IA este recunoscutd ca un instrument puternic,
interactiunea umand si feedback-ul personalizat rdman piloni fundamentali ai educatiei, fiind
considerate elemente pe care algoritmii nu le pot replica integral.
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Figura 4. Perceptia repondentilor privind posibilitatea inlocuirii cadrelor didactice de IA.
Sursa: Elaborata de autor pe baza datelor din sondajul realizat (2026).

Constatarile prezentate in Figura 5 indicd o deschidere semnificativa catre instituirea unui
cadru normativ in mediul universitar: 49,2% dintre respondenti sustin implementarea unor
reglementdri clare privind utilizarea inteligentei artificiale, 32,8% manifesta incertitudine, doar o
minoritate de 18% se opune acestor masuri. Aceste evidente sugereaza ca majoritatea subiectilor
constientizeazd necesitatea unui control riguros, menit sa prevind utilizarea abuziva si sd asigure un
echilibru etic In procesul educational.

18.00%

49.20%
32.80%

Nu Nu sunt sigur(a) Da

Figura 5. Atitudinea respondentilor fata de reglementarea utilizarii IA in universiati.
Sursa: Elaborat de autor pe baza datelor din sondajul realizat (2026).

Alfabetizarea in domeniul IA (Al Literacy) (Long & Magerko, 2020) devine o competenta
strategicd indispensabila, ce transcende simpla utilizare tehnicd. Aceasta presupune o intelegere a
mecanismelor de functionare si a limitarilor algoritmice, dublata de o evaluare criticd a datelor si o
conduita etica riguroasd. Implementarea unei discipline obligatorii de profil in curricula universitara
este imperativa pentru a asigura o utilizare responsabilad a tehnologiilor inovatoare, aliniind astfel
mediul academic la directivele Comisiei Europene (2022) si UNESCO (2023).

CONCLUZII/RECOMANDARI

Analiza evidentiazd o integrare sistemicd a inteligentei artificiale in mediul academic,
instrumentele generative devenind piloni de sprijin in documentare, clarificarea conceptuald si
eficientizarea sarcinilor didactice. Totusi, utilizarea nereglementata genereaza vulnerabilitati
majore, precum proliferarea dezinformarii, dependenta tehnologicad si erodarea autonomiei
cognitive. Desi IA oferd capabilititi computationale avansate, aceasta nu poate substitui
interactiunea pedagogicd autenticd, impunandu-se redefinirea sa ca un agent de sprijin in procesul
educational. Constatarile studiului confirma imperativul instituirii unui cadru normativ universitar si
al implementdrii programelor de alfabetizare digitalda, esentiale pentru formarea unei conduite
responsabile si pentru adaptarea studentilor la exigentele disruptive ale pietei muncii.
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