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Abstract: This article analyses how cognitive biases influence young people’s financial decisions, highlighting the role
of psychological and emotional factors in the decision-making process. The study combines theoretical analysis with
research conducted among a group of students, identifying the key factors that influence their financial behaviour and
choices. The results suggest that young people’s decisions are often driven by irrational factors, highlighting the need to
develop their critical thinking skills and financial education.

Key words: cognitive biases, financial decisions, financial behavior, economics, consumption
JEL CLASSIFICATION: D91, D14, D03, G11, G41, G5

INTRODUCERE

In viata de zi cu zi, tinerii se confrunti cu decizii financiare in anumite situatii, de la
cumparaturi zilnice, economii pana la investitii, iar de obicei aceste decizii nu sunt luate sub influenta
unei analize profunde.

Chiar dacd in teorie se specifica ca deciziile ar trebui sa fie rationale, de obicei realitatea e mai
complexa, iar factorii psihologici influenteaza mai mult decat ne imaginam asumarea unei decizii,
influentand modul 1n care ne gandim intr-o situatie specifica .

O parte importanta a psihologiei noastre, pe care nu ne dam seama, sunt biasurile cognitive,
fiind erori ale gandirii, pe care le intalnim inconstienti, influentdnd modul in care ne gandim, ne
simtim si ne comportam. Aceste decizii, bazate pe emotii si concluzii gresite, sunt frecvente in randul
tinerilor, care, deoarece nu au incd suficientd experienta financiara.

Pentru a intelege mai bine acest concept, este utild perspectiva terapiei cognitiv-
comportamentale. Ea ne ofera informatii despre relatia stransa dintre emotii, gandire si comportament.
Stephen Briers accentueaza ca terapia cognitiv-comportamentald este numitd uneori si ,,psihologia
bunului simt”, pentru cd oferd o viziune clara si usor de inteles despre modul in care functioneaza
gandirea umand (Stephen B., 2015, p. 11). Simplitatea aceasta ajutd, de asemenea, la intelegerea
modului in care sunt luate deciziile financiare.

In acelasi timp, aceasta perspectiva pune accent pe abilitati practice, iar, asa cum arati lucrarea,
TCC ,,are la baza o componenta educationalid”, ceea ce inseamna ca fiecare poate Invdta sd-si
corecteze modul de gindire intr-un mod constient si mai clar (Stephen B., 2015, p. 12). Acest aspect
este important pentru tinerii care se afld in perioada formarii comportamentelor financiare.

In baza acestor idei, articolul vizeazi analiza modului in care biasurile cognitive influenteaza
deciziile financiare ale tinerilor. De asemenea, lucrarea propune identificarea erorilor de gandire
principale si impactul lor asupra comportamentului financiar.
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CONTINUTUL DE BAZA

Analiza succinta a surselor bibliografice in domeniul problemei cercetate

Conceptul de bias cognitiv a fost introdus de cétre psihologii Amos Tversky si Daniel
Kahneman pentru a explora modul in care oamenii se confrunta frecvent la erori de gandire in luarea
deciziilor atat financiare, cat si in alte tipuri de decizie. Ei au demonstrat cd faptele oamenilor se
bazeaza pe anumite ,,scurtaturi mentale” numite euristici, in loc sa analizeze 1n detaliu fiecare situatie.
Aceste simplificari ne ajutd sa reducem consumul de timp si energie, dar uneori ne influenteaza in
mod negativ alegerile, conducand la rezultate nefavorabile.

In prezent, biasurile cognitive ajung si conteze tot mai mult, pentru ci ne vorbesc despre cum
ne decidem 1n ceea ce priveste deciziile financiare. Cercetarile arata clar ca aceste decizii nu sunt
intotdeauna rationale, ci sunt influentate adesea de emotii, de situatiile in care ne aflam si de felul in
care suntem obisnuiti sa gandim.

Daniel Kahneman, in cartea ,, Gandire rapida, gandire lenta”, explicd cum oamenii iau decizii
folosind douad sisteme de gandire. Primul este sistemul rapid, bazat pe intuitie si emotii, actionand
automat cu efort redus sau nul.

Autorul subliniaza ca ,,gdndirea rapidi este automatd si influentatdi de emotii” (Kahneman
D., 2011, p. 20) ceea ce se Intdlneste si in realitate, sistemul dat domina tinerii de obicei sa aleaga
ceea ce este mai usor, fard a depune multa straduinta, ce duce ulterior la alegeri impulsive, cum ar fi
cheltuieli neplanificate sau investitii riscante. Al doilea sistem este mai lent, bazat pe rationament si
analize logice pentru a lua decizii in mod constient.

Autorul ne demonstreazd cad biasurile cognitive sunt parte din modul in care gandim si
influenteaza direct alegerile financiare ale tinerilor. Pentru a lua decizii mai bune, e nevoie de
constientizare si de un efort de a trece de la gandirea rapida la cea lentd, mai analitica.

Aceastd idee este sustinutd si de catre Rolf Dobelli in ,, Arta de a gandi limpede” (2013), in
care autorul ne arata ca greselile de gandire pe care le comitem sunt dese si nu se datoreaza doar unor
simple coincidente. Dobelli afirma ca ,,comitem sistematic greseli de gandire” (Dobelli, 2013, p. 15).
Un exemplu concludent in acest sens este efectul turmei, care presupune ca in fata unei decizii,
oamenii sunt predispusi sd imite ceea ce fac ceilalti, chiar daca nu exista o analiza logica in aceste
decizii (Dobelli, 2013, p. 20). Creierul nostru a fost optimizat pentru o viata de vanator- culegétor, cu
toate cd astdzi traim Intr-o lume complet diferitd. Prin urmare, comitem in mod repetat greseli de
gandire cu urmari catastrofale.

In vederea acestei perspective, Nudge subliniaza importanta cu care optiunile sunt prezentate
optiunile in procesul decizional. Autorii aratad ca ,,0 arhitectura bund a alegerii face ca luarea
deciziilor sd fie mai usoara” (Thaler R. & Sunstein C., 2008, p. 230). Astfel, oamenii isi fac alegerile
mai rapid si mai potrivite atunci cand optiunile sunt clare si bine structurate.

Pe langa aceasta, cartea scoate in evidentd un contrast semnificativ intre perceptie si
comportament. In timp ce ,,68 la suti au declarat ci rata lor de economisire este prea mici” (Thaler
R. & Sunstein C., 2008, p. 232), aceasta constientizare nu se transforma automat in actiune.

Prin aceasta, autorul aratad ca deciziile pot fi influentate discret, printr-o organizare atentd a
optiunilor, ceea ce explicd de ce mediul are un rol important in alegerile financiare ale tinerilor.

Descrierea metodelor de cercetare utilizate

Pentru a intelege cum biasurile cognitive pot influenta deciziile financiare ale tinerilor,
cercetarea noastrd a avut doud componente: una teoretic si una practici. In prima fazi, am realizat o
analiza a literaturii de specialitate, identificand principalele teorii legate de alegerile economice.

Aceastd parte ne-a oferit baza necesard pentru a construi instrumentul de cercetare destinat
studiului de teren. Partea practica a constat Intr-un chestionar aplicat unui grup de 145 de studenti,
cu varste Intre 18 si 25 de ani, selectati pe baza disponibilitatii lor de a participa. Acesta a urmarit
modul 1n care tinerii iau decizii financiare, nivelul lor de educatie financiara si predispozitia la biasuri
precum supraconfidenta, ancorarea sau influenta majoritatii
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Rezultatele obtinute in baza chestionarului
Rezultatele cercetarii aratd ca deciziile financiare ale tinerilor sunt influentate de factori
psihologici, emotionali si sociali, confirmand teoriile finantelor comportamentale. Pentru claritate,
rezultatele sunt prezentate in schemele de mai jos, evidentiind distributia raspunsurilor si legatura cu
principalele biasuri cognitive identificate in literatura de specialitate.

Experienta personala 40%

Recomandairile altor 42,50%
persoane

.0’ ’ Reducerile/discounturile 47,50%

32,50%

Pretul initial afisat

« intotdeauna » Deseori = Uneori * Rareori * Niciodati
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Figura 1. Perceptia tinerilor asupra Figura 2. Factorii principali care influenteaza deciziile de
competentei financiare cumpadrare ale tinerilor
Sursa: Elaborat de autor. Sursa: Elaborat in baza chestionarului.

Rezultatele demonstreaza ca tinerii iau decizii financiare moderate, insa deciziile lor sunt
puternic influentate de factori externi precum reducerile, experienta personald si opiniile altor
persoane. Aceastd situatie evidentiazd sensibilitatea biasurilor cognitive, subliniind necesitatea
dezvoltarii unei educatii financiare ample si a gndirii critice mai rationale.
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= Un cdstig sigur mai mic .
® O posibilitate de cdstig mai mare, dar cu risc 0,00% Deloc Putin Mediu Mult  Foarte mult
Figura 3. Atitudinea fata de risc in Figura 4. Influenta altor persoane asupra deciziilor
luarea deciziilor financiare financiare ale tinerilor respondenti
Sursa: Elaborat de autor. Sursa: Elaborat de autor.

Putem observa o mica tendintd a tinerilor de a opta pentru un castig mai mare chiar daca
implica risc, ceea ce denoti o deschidere moderata spre asumarea riscurilor. In acelasi timp, impactul
deciziilor altor persoane este prezent la un nivel mediu, demonstrand ca alegerile financiare sunt
formate atat pe baza propriilor convingeri, cat si sub impactul mediului social.
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Figura S. Influenta emotiilor in deciziile financiare Figura 6. Decizii financiare regretate
Sursa: Elaborat de autor. Sursa: Elaborat de autor.

Rezultatele indicd ca emotiile influenteaza destul de mult deciziile financiare ale tinerilor,
ceea ce este normal in situatii de incertitudine sau presiune. In acelasi timp, faptul ca multi au trecut
prin decizii pe care le-au regretat aratd ca aceste alegeri nu sunt mereu bine gandite , evidentiind
nevoia de mai multa atentie si echilibru Intre emotie si ratiune.

CONCLUZI/RECOMANDARI

Cercetarea efectuatd accentueaza ideea cd deciziile financiare ale tinerilor sunt supuse nu doar
gandirii rationale, ci si biasurilor cognitive si emotiilor. Chiar daca exista un anumit grad de percepere,
alegerile sunt adesea influentate de intuitie, dorinte sau experienta celor din jur, ceea ce poate duce la
rezultate mai putin avantajoase.

In contextul dat, devine important ca tinerii si-si dezvolte gandirea critica si sa ia decizii bine
analizate, bazate pe gandire si reflectie. Asa cum afirma Livia Butac, ,, Cdnd devii observatorul mintii
tale, devii si stapanul finantelor tale.” (Butac, 2025, p. 21), intelegerea propriilor moduri de gandire
reprezinta primul pas spre decizii financiare mai bine cantarite.

In acelasi sens, Morgan Housel, in lucrarea ,,Psihologia banilor”, reflectd importanta
comportamentului In relatia cu resursele financiare: ,, Succesul financiar nu este o stiinta exacta. Este
o abilitate, unde felul in care te comporti conteaza mai mult decat ceea ce stii. A avea control asupra
banilor inseamna a avea control asupra vietii tale.” (House, 2020, p. 16). Aceasta viziune pune in
evidentd faptul ca succesul financiar nu depinde doar de cunostinte, ci mai ales de modul in care
acestea sunt aplicate in practica.

In final, tinerii sunt incurajati si isi gestioneze finantele intr-un mod constient si responsabil,
sd reducd hotérarile n graba si sa 1si modeleze propriul comportament financiar, bazat pe disciplina,
autocontrol si intelegerea propriilor limite.
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