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Abstract: The aim of this research is to analyze the impact of artificial intelligence on the educational process and to
determine whether it contributes primarily to increasing efficiency or to amplifying inequalities. The relevance of the
topic is determined by the rapid integration of Al technologies in education and their influence on access to learning
resources. Using methods such as survey, analysis and synthesis, the study highlights that artificial intelligence facilitates
understanding, saves time, and supports learning activities. At the same time, the results indicate that unequal access to
technology and digital skills may lead to disparities among students. Therefore, artificial intelligence in education
represents both an opportunity for improving learning efficiency and a potential factor of inequality, depending on its
accessibility and use.
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INTRODUCERE

Intr-o epoci contemporani, unde nu ne putem imagina viata fira noile tehnologii informa-
tionale, inteligenta artificiald a devenit un nou “prieten” care ne ajuta sa investigdm orice informatie,
sd generdm noi curiozitati si sd o folosim fiind noua noastrd biblioteca digitald. Integrarea sa in
educatie este o schimbare accelerata care caracterizeaza noile metode de invatare mai profunda,
utilizand orice sursa investigata din internet si chiar din cértile online. Raportandu-ne la acest context,
educatia nu se mai limiteazd la modelul traditional de dobandire a cunostintelor (ex.: biblioteci,
manuale), ci evolueaza prin noile metode care sunt mai accesibile si oferind acces rapid la informatiile
necesare, individuale a fiecarui student, fara sa piarda din timp.

Actualitatea temei se bazeaza pe dezvoltarea rapida a Inteligentei artificiale In spatiul
educational si de impactul ei asupra modului de studiere a studentilor care folosesc Al in cadrul
universitar. Tehnologiile dezvoltate de inteligenta artificiald contribuie la personalizarea
continuturilor, dezvoltarea resurselor si la simplificarea accesului la informatie. Totusi, exista multe
diferente referitoare la acest sistem modern digital ce contine competentele necesare, factori ce pot
determina aparitia unor deosebiri Intre numeroasele categorii de utilizatori.

Scopul cercetirii constd in analizarea impactului inteligentei artificiale asupra evolutiei
educationale din prezent si asupra accesului la noile resurse educationale.

Pentru analizarea acestui scop, cercetarea analizeaza:

1. descoperirea principalelor tendinte de utilizare a inteligentei artificiale
identificarea consecintelor al Al asupra optimizarii procesului educational
3. determinarea riscurilor privind accentuarea inegalitatilor in accesul la educatie
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CONTINUTUL DE BAZA
Analiza succinta a surselor bibliografice in domeniul problemei cercetate

Analizand literatura contemporana ce subliniaza faptul ca dezvoltarea inteligentei artificiale
determinad substantial felul in care este organizat si desfasurat procesul educational. Cu toate acestea,
sursele bibliografice analizeaza atat consecinta tehnologiei asupra studiilor, cat si impactul ei asupra
modului de gandire si asupra accesului la utilizarea informatiei pentru studenti.

Prin urmare, Manfred Spitzer (Spitzer M., 2020) analizeaza urmarile digitalizarii asupra
proceselor intelectuale, subliniind faptul ca utilizarea frecventa a tehnologiilor Al poate afecta metoda
de Invatare si abilitatea de concentrare a consumatorului. Autorul abordeaza atat avantajele accesului
rapid la informatie, cét si riscurile legate de dependenta de mediul digital.

Intr-o viziune diferiti, Ethan Mollick (Mollick E., 2024) studiazi interactiunea dintre om si
inteligenta artificialda, subliniind rolul ei in facilitarea activitdtilor de studiere si in dezvoltarea
performantei in procesul educational. Autorul afirma cd Al poate fi abordat fiind un “partener de
gandire “, fiind capabil sa ofere idei, explicatii si sa genereze expresii\imagini creative.

De asemenea, Yuval Noah Harari (Harari Y., 2024) oferd o metoda vasta asupra dezvoltarii
mecanismelor informationale, accentuand importanta accesului la informatie in dezvoltarea societatii
contemporane.

In acelasi context, Pareschi si Dalla Palma (Pareschi & Palma D., 2021) interpreteaza relatia
dintre inteligenta artificiala si gdndirea umana, indicand felul prin care aceste tehnologii pot afecta
atat activitatea de studiere, cat si corelatia sociald. Autorii relateaza cd , aceste informatii pot fi
folosite de sistemele de e-learning adaptive ca sa sprijine invatarea personalizata a cursantilor”,
subliniind scopul inteligentei artificiale in ajustarea procesului educational la cerintele individuale.

Totodata, autorii remarcd atentia asupra factorilor de risc al mediului digital, specificand
ca ,,anonimatul permite publicarea de stiri false (fake news) si de opinii tendentioase”, ceea ce poate
avea impact asupra viziunii si abilitatilor de analiza al utilizatorilor.

De asemenea, este subliniat aspectul ca analiza sentimentelor si tehnologiile de gestionare a
limbajului uman pot favoriza identificarea continutului problematic, fiind utilizate pentru ,, detectarea
discursului de ura (hate speech detection)” si pentru gestionarea interactiunilor online.

in plus, Blount si Iannarino (Blount & Iannarino, 2023) ilustreazd componenta practici a
utilizarii inteligentei artificiale, evidentiind contributia acesteia la Tmbundtatirea proceselor si la
cresterea performantei, inclusiv in activitati care implica analiza datelor si luarea deciziilor.

In context regional, specialistii digitali Sorin Nastas si Mariana Marin au lansat cartea
“Ghidul de succes®, unde abordeaza fiecare platforma Al, analizdnd impactul ei 1n viata zilnica.
Autorii subliniaza cd “Romania si Republica Moldova pot deveni exemple de integrare a IA in Europa
de Est”, ceea ce semnifica o dezvoltare a vietii sociale si economice a Moldovei.

Un alt expert din Republica Moldova in domeniul IA este Zacon Denis, care este un
dezvoltator si trainer in lumea inteligentei artificiale. El dezvolta competente si consultd antreprenori
prin campania “GenAl Trainer & Consultant”, care a fost fondata cu scopul de a extinde accesul la
educatie prin implementarea ideilor de business folosind inteligenta artificiala.

Descrierea metodelor de cercetare utilizate

In vederea realizirii cercetirii, a fost utilizatd metoda anchetei pe baza de chestionar, aplicati
unui esantion in numar de 143 respondenti, In scopul identificarii modului in care inteligenta
artificiald este utilizatd In procesul educational si a perceptiei asupra impactului acesteia.

Chestionarul a fost realizat in mediul online, tiind distribuit in randul elevilor si studentilor.
avantajele percepute, precum si dificultatile intimpinate. De asemenea, au fost utilizate metode de
analiza statistica descriptivd, in vederea prelucrarii datelor colectate si reprezentdrii acestora prin
diagrame, pentru o interpretare clara a rezultatelor.
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Rezultatele obtinute in baza chestionarului

Analizand rezultatele obtinute in urma realizérii chestionarului, observam o crestere majora
in utilizarea inteligentei artificiale de catre tineri in domeniul educatiei. Majoritatea dintre ei
confirma faptul ca Al a devenit un ajutor in realizarea cerintelor educationale, prin care economisesc
timp realizand temele si gasind usor informatia necesara.
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Rezultatele arata ca inteligenta artificiala este foarte des utilizatad n invatare, in special pentru
realizarea temelor si proiectelor, precum si pentru intelegerea informatiilor. Aceasta este perceputa
ca un ajutor util in activitatile educationale. Totusi, utilizarea in exces a acestor tehnologii poate
reduce implicarea activa si competenta de gandire logicd, motiv pentru care este important ca ele sa
fie utilizate Intr-un mod rational si constient.
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Datele obtinute aratd ca inteligenta artificiald are un impact pozitiv asupra procesului de
invatare, contribuind la cresterea eficientei si la intelegerea mai rapida a informatiilor. Totusi, o parte
dintre respondenti considera ca utilizarea acesteia poate duce si la dependenta, ceea ce evidentiaza
atat beneficiile, cat si limitele acestor tehnologii.
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Rezultatele sugereaza ca accesul la utilizarea inteligentei artificiale nu este egal pentru toti
tinerii, deoarece nu toti au acces la gadgeturi moderne sau la internet si astfel fiind neinformati (spre
exemplu in mediul rural). Totodata, Al este vazut ca un instrument util care este benefic in educatie,
indiferent de riscurile existente.

CONCLUZI/RECOMANDARI

In concluzie, prin datele obtinute din literatura de specialitate, cat si din cercetarea prin
chestionar, observam eficienta majora a inteligentei artificiale in educatie. Rezultatele demonstreaza
ca aceste tehnologii pot simplifica procesul de invatare prin accesul rapid la informatie si explicarea
ei. Prin citatul “Inteligenta artificiala nu va inlocui oamenii, ci va extinde capabilitdtile noastre.”
Ray Kurzweil (expert IA): intelegem ca tehnologia nu Inlocuieste gandirea umana, ci doar o amplifica,
ajutandu-ne sa analizdm situatia si sa gasim solutii eficiente acesteia, dar decizia, creativitatea si
sensul rdman 1n cunostintele umanitatii. Cu toate acestea, indemnam tinerii sa nu uite de traditionalele
metode de studiere - prin rasfoirea cartilor in biblioteca, deoarece ele ne ghideaza cu adevarat in
lumea cunostintelor.
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