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Abstract: Autonomy and flexibility have a key role in organizational behavior, helping to transform how activities are
organized and human resources are managed. These changes reflect a shift from a control-based model to a more
trust-based, responsible, and autonomous decision-making approach, creating both opportunities and challenges for
organizations. This study explores the influence of autonomy and flexibility on individual motivation, as well as how
they affect engagement and performance. The analysis draws on specialized literature highlighting the relationships
between autonomy, intrinsic motivation, and organizational behavior. Also, the research was conducted using a
questionnaire distributed to a group of students and employees. Results indicate that autonomy and flexibility
contribute to increased motivation and job satisfaction, while also highlighting the need to maintain a balance
between decision-making freedom and coordination mechanisms. Furthermore, the study highlights a strong
preference among young people for a flexible work environment, in accordance with current trends.
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INTRODUCERE

Modificarile recente din mediul organizational, determinate de digitalizare, globalizare si
schimbadrile survenite in structura pietei muncii, au condus la o reconfigurare a modului in care sunt
gestionate resursele umane. In acest context, organizatiile sunt nevoite sa isi adapteze practicile de
management pentru a raspunde noilor cerinte ale angajatilor, care pun din ce in ce mai mult accentul
pe autonomie, flexibilitate si echilibrul dintre viata profesionald si cea personala. Astfel, aceste
elemente devin factori esentiali pentru competitivitatea organizationald si performanta pe termen lung.
indivizilor, precum si evidentierea diferentelor de perceptie dintre studenti si angajati, prin
integrarea conceptelor teoretice din literatura de specialitate si a rezultatelor unui studiu empiric
realizat pe baza unui chestionar.

CONTINUTUL DE BAZA

Analizda succinta a surselor bibliografice in domeniul problemei cercetate

In cadrul acestei analize au fost utilizate lucrari academice internationale si contributii din
literatura autohtona din domeniul managementului si comportamentului organizational. Au fost
examinate studii privind rolul autonomiei si motivatiei in influentarea comportamentului angajatilor
(Coun et al., 2022; Li et al.,, 2018; Alhassan et al., 2022), precum si articole referitoare la
management, cultura organizationald si motivatia in muncd (Covas & Timbaliuc, 2025; Manea,
2025; Covas, 2019; Craiovan, 2020; Haller, n.d.).

Descrierea metodelor de cercetare utilizate
utilizind metode de documentare, analiza comparativa si interpretare a datelor. Acesta este completat de
o cercetare realizata prin intermediul unui chestionar aplicat atat studentilor, cat si angajatilor.
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Rezultatele obtinute

Analiza literaturii de specialitate releva faptul ca ipotezele formulate de Coun et al. (2022) si
Alhassan et al. (2022), completate de contributiile altor autori studiati, pot fi integrate intr-un cadru
performantei angajatilor. In acest sens, studiul evidentiaza urmaitoarele aspecte:

o Autonomia si flexibilitatea sunt factori ai implicarii si creativitatii.

Prima ipotezd evidentiazd faptul cd autonomia profesionald si flexibilitatea la locul de
munca sustin manifestarea creativitatii si implicarea angajatilor (Coun et al., 2022), fiind corelate
pozitiv cu motivatia intrinsecd (Alhassan et al., 2022). De asemenea, autonomia oferd angajatilor
control asupra modului de realizare a sarcinilor, contribuind la implicare (Covas & Timbaliuc,
2025), iar recunoasterea eforturilor sustine satisfactia. In acelasi timp, formele flexibile de munca,
precum telemunca sau modelele hibride, faciliteaza gestionarea timpului si adaptarea la cerintele
mediului de lucru si sustine eficienta activitdtilor desfasurate (Coun et al., 2022; Alhassan et al.,
2022). Astfel, initiativa angajatilor este determinata de procese motivationale interne, sustinute de
libertatea decizionald oferitd in cadrul organizatiei.

e Motivatia are rol crucial in stimularea performantei.

Motivatia intrinsecd reprezinta ansamblul proceselor interne care sustin implicarea in munca
(Manea, 2025). Aceasta mediaza efectele autonomiei, influentdnd modul in care angajatii se implica
in activitate. Leadershipul orientat spre Tmputernicire (Coun et al., 2022), impreuna cu stimularea
motivatiei interne (Alhassan et al., 2022), contribuie la obtinerea unor rezultate superioare si la
consolidarea angajamentului organizational. Ipoteza este sustinutd si de modelul motivational-
cognitiv propus de Li et al. (2018), conform cdruia motivatia intrinsecd influenteaza
comportamentul prin flexibilitatea cognitiva. Dintr-o altd perspectiva, motivatia poate fi inteleasa si
ca un ,contract psihologic” intre angajat si organizatie (Craiovan, 2020), in care satisfacerea
nevoilor superioare, precum recunoasterea si autorealizarea (Maslow), sustine implicarea si
orientarea spre performanta.

Pe langa analiza teoreticd, s-a realizat o cercetare empirica prin intermediul unui chestionar
distribuit unui grup de 21 de respondenti (inclusiv studenti si angajati) pentru a analiza autonomia si
flexibilitatea, examinand motivatia acestora la locul de munca. Esantionul este echilibrat, incluzand
atat persoane aflate in formare, cét si persoane active pe piata muncii; mai ales deoarece acestia sunt
tineri profesionisti aflati la inceputul carierei, esantionul oferd o perspectivd adecvata asupra
asteptarilor unui nou angajat fata de mediul de lucru sau asupra modului in care acesta ar trebui sa fie.
autonomiei in viata profesionald. Evaluarea medie este de 3,33 (pe o scara de la 1 la 5) pentru
autonomie si de 3,24 pentru flexibilitate, indicand faptul ca aceste practici sunt prezente, dar nu sunt
utilizate pe deplin. In acelasi timp, un stil de management axat pe rezultate mai degraba decit pe
control inregistreaza un scor de 3,43, existand o tendinta catre un stil mai modern. De fapt, analiza
releva ca participantii considera ca autonomia in luarea deciziilor si flexibilitatea programului sunt
factori semnificativi in cresterea motivatiei, a performantei si a echilibrului dintre viata profesionala
si cea personald. La fel de mult ca si cel din urma, intrucat un mediu strict controlat este perceput ca
demotivant, se demonstreaza ca si primul tip de management, bazat pe Incredere si responsabilitate,
este benefic.

Din perspectiva factorilor motivationali (Figura 1), factorul predominant ramane salariul
(57,1%), dar se observa si o crestere a importantei altor factori in afard de salariu: flexibilitatea
(14,3%) si mediul de lucru, ceea ce este in concordantd cu comportamentul noii generatii de
angajati. In plus, flexibilitatea este legatd in primul rand de mentinerea unui echilibru intre viata
profesionald si cea personald (61,9%), iar autonomia este vazutd ca un factor care std la baza
imbunatatirii performantei (47,6%) si a unui nivel mai ridicat de responsabilitate individuala.
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Figura 1. Factorii motivationali ai respondentilor
Sursa: elaborat de autori In baza chestionarului

Cu toate acestea, avand 1n vedere aceste puncte forte, un numar considerabil de respondenti
(66,7%) au afirmat cd un nivel ridicat de autonomie ar putea duce la o lipsda de disciplina,
demonstrand necesitatea unui echilibru adecvat intre libertatea de decizie si mecanismele de
control. In cele din urma, rezultatele cercetirii sugereaza ci att motivatia, cat si performanta sunt
influentate de autonomie si flexibilitate, dar pentru ca acestea sa fie eficiente, ele trebuie sa fie
echilibrate in cadrul organizatiilor.

CONCLUZII/RECOMANDARI

In concluzie, autonomia si flexibilitatea nu mai reprezintd doar beneficii suplimentare, ci
devin conditii fundamentale pentru sustinerea performantei si adaptarea organizatiilor intr-un mediu
dinamic. Rezultatele cercetarii evidentiaza faptul ca acestea contribuie semnificativ la sustinerea
motivatiei intrinseci, la cresterea implicarii si la consolidarea satisfactiei profesionale.

Comportamentul angajatilor, In special al generatiei tinere, este influentat de nevoia de
echilibru, autonomie si sens in munca. In acest context, flexibilitatea nu mai reprezinti doar un
avantaj competitiv, ci un nou contract psihologic - o conditie esentiala, care asigurd adaptarea
organizatiilor la noile realitati socio-economice. Totodatd, se remarca o diminuare a eficientei
abordarilor bazate exclusiv pe stimulente financiare, in absenta unor conditii de munca adaptate
nevoilor actuale ale angajatilor.

Pentru valorificarea acestor tendinte si cresterea performantei organizationale, se impun
urmatoarele directii de actiune:

1. Orientarea stilurilor de management cétre incredere, autonomie si responsabilizare;

2. Sustinerea motivatiei intrinseci prin oferirea de sens, recunoastere si oportunititi de
dezvoltare;

3. Implementarea programelor de munca flexibila, adaptate diversitatii nevoilor angajatilor;

4. Mentinerea unui echilibru intre autonomie si control, prin mecanisme eficiente de
coordonare;

5. Dezvoltarea unui climat organizational bazat pe comunicare deschisa si colaborare.
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