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Abstract. The modernization of the audit quality management system in the Republic of Moldova and
its connection to international requirements will lead to an increase in the prestige and recognition of audit
professionalism on the domestic market. It is possible to discuss on this topic about an obscure reality that will
determine the development of the current concept regarding the evaluation of the quality of financial audit
missions. It is often stated that the audit ecosystem is facing increasing expectations of modern society in
performing quality management systems that are proactive and adaptable to the needs of users of financial
information. The study aims to analyze the current situation of the profession and express itself regarding the
advantages and disadvantages of these developments at the stage of harmonizing the auditor profession with
international practices. By carrying out an investigation of the professional framework, as well as of
international good practices in the exercise of the audit, it is aimed to highlight the role of reforms in ensuring
the quality of services in this field. The research is aimed at emphasizing the importance of legislative reforms
in order to increase the prestige and the recognition of the professionalism of financial audit activities in the
Republic of Moldova, by connecting to the good international audit practices.
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Introducere.
Modernizarea sistemului de management a calitatii auditului din Republica Moldova si racordarea la
cerintele internationale va conduce la cresterea prestigiului si a recunoasterii profesionalismului
auditului pe piata autohtona. Se poate de discutat la acest subiect despre o realitate obscura care va
determina dezvoltarea conceptului actual privind evaluarea calitdtii misiunilor de audit financiar.
Deseori se afirma ca ecosistemul de audit se confruntd cu asteptari tot mai mari ale societdtii moderne
in sisteme performante de management al calitatii proactive si adaptabile la nevoile utilizatorilor de
informatii financiare. Eforturile actuale ale entitatilor de audit autohtone de a face fatd la cerintele
normelor profesionale in domeniu, revizuite semnificativ in ultimii ani prin prisma asigurdrii
conditiilor de calitate, constituie o provocare pentru mediul de afaceri autohton de a se conforma
reglementarilor emise de Consiliul pentru Standarde Internationale de Audit si Asigurare. Tranzitia
la noile standarde de management a calitétii va aduce transformari semnificative pentru entitétile de
audit din Republica Moldova. lar adaugarea de noi elemente relevante pentru realitatile moderne va
dezvolta aspectele importante, precum IT si resursele umane implicate In asigurarea calitatii.
Metodologia cercetarii.

Studiul isi propune sd analizeze situatia actuald a profesiei si sd se exprime referitor la avantajele si
dezavantajele acestor evolutii la etapa armonizarii profesiei de auditor la practicile internationale.
Prin efectuarea unei investigari a cadrului profesional, precum si a bunelor practici internationale in
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exercitarea auditului se urmareste scoaterea in evidenta a rolului reformelor in asigurarea calitatii
serviciilor in acest domeniu. Cercetdrile sunt orientate spre a sublinia importanta reformelor
legislative in vederea cresterii prestigiului si a recunoasterii profesionalismului activitatilor de audit
financiar in Republica Moldova, prin racordarea la bunele practici internationale de audit.
Investigatiile In cauza constituie o cercetare empirica in contextul modernizarii auditului autohton
prin prisma examinarii performantelor misiunilor in concordanta cu cerintele actuale ale standardelor
profesionale de calitate.

Continutul lucrarii.
Modernizarea cadrului normativ de audit din Republica Moldova a creat conditii favorabile pentru
dezvoltarea sistemului de supraveghere si reglementare a activitatii de audit financiar. Normele
profesionale ce tin de asigurarea calitatii auditului au fost revizuite semnificativ in ultimii ani fiind
tratate ca o provocare pentru mediul de afaceri autohton de a se conforma reglementarilor emise de
Consiliul pentru Standarde Internationale de Audit si Asigurare si sustinute de Ministerul Finantelor
al Republicii Moldova.
Setarile in cauza se regasesc in cadrul manualului de reglementari emise de Consiliul pentru
Standarde Internationale de Audit i Asigurare (IAASB) privind controlul calitatii, audit, revizuire,
alte servicii de asigurare si servicii conexe, precum si Note Internationale de Practica privind Auditul
. In prezent, auditorii practicieni sunt ghidati de ISQM 1 ,,Managementul calitatii pentru firmele care
efectueaza audituri si revizuiri ale situatiilor financiare, precum si alte misiuni de asigurare si servicii
conexe”, ISQM 2 ,,Evaluarea calitatii angajamentului” si ISA 220 (Revizuit) ,,Managementul calitatii
pentru un audit al situatiilor financiare”.
Modernizarea auditului din Republica Moldova prin racordarea la cerintele standardelor enuntate va
consolida sistemul de calitate al unei entitati de audit printr-o abordare robusta, proactiva si eficienta
a managementului calititii. Astfel firmele autohtone de audit se confruntd cu noi provocari de a
perfectiona sistemul propriu de management al calitatii care sa fie adaptat circumstantelor entitatii si
naturii angajamentelor asumate.
IAASB in baza numeroaselor studii si discutii publice, expuneri in cadrul forumurilor internationale
a revizuit si elaborat norme moderne in audit. Este o concluzie sustinutd public si care denota
necesitatea Tmbunatatirii cadrul normativ si deontologic al profesiei. Rezultatele obtinute in cadrul
intrunirilor cu reprezentatiei firmelor de audit si ai beneficiarilor serviciilor de audit au demonstrat ca
practica de audit are necesitate de modernizare.
La moment exista un sir de probleme cu privire la sistemul actual de control al calitatii din cadrul
unei entitati de audit. Deseori apar discutii referitor la responsabilitétile persoanelor de conducere din
cadrul firmei, Tn ce masura administratorii se implicd in managementul calitatii auditului. Daca
modificarile structurale din cadrul entitdtii ar fi o solutie pentru problemele legate de asigurarea
calittii. Cum ar trebui sa circule informatia in cadrul unei entitdti de audit si care este costul
investitiilor necesare pentru modernizarea sistemului de control intern al calitatii si conformarea la
noile cerinte.
Apar si alte Intrebari la acest capitol, iar raspunsurile la ele se regasesc in ISQM 1, ISQM 2 si ISA
220 (Revizuit). Standardele sunt in vigoare din 15 decembrie 2022 nu doar pentru profesia de audit
internationala dar si pentru cea autohtond. ISQM 1 se aplica tuturor entitatilor de audit care efectueaza
angajamente in conformitate cu standardele internationale ale IAASB [4]. Acest standard se refera la
controlul calitatii pentru firmele care efectueaza audituri si revizuiri ale situatiilor financiare si alte
angajamente de asigurare si servicii conexe.
ISQM 2 este un standard nou si a fost conceput pentru evaluarea calitatii misiunilor de audit finalizate
[5]. Cu toate cd se mizeazd pe o abordare mai moderna, totusi evaluarea calitatii misiunilor de audit
ramane a fi parte indispensabild a procesului de management al calitdtii. Constatdm ca in mare
masurd, [ISQM 2 are la baza cerintele fostelor standarde ale IAASB, cum ar fi acelasi ISQC 1 si,
implicit, ISA 220 (Revizuit) [6]. Aceste standarde trateaza sistemul de management al calitatii intr-0
manierd interactiva care sd raspunda la schimbarile naturii si circumstantelor entitatii de audit si
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angajamentelor acesteia. De aceea, entitatile de audit trebuie sa tina cont de noile prevederi si sa-si
modernizeze sistemele proprii de control al calitatii, adica sa le ajusteze la cerintele standardelor
nominalizate.
In opinia noastrd aplicarea acestor standarde va consolida si eficientiza sistemul de calitate al unei
entitati autohtone de audit. Cu atdt mai mult cd standardele incurajeaza entitdtile sd conceapa un
sistem de management al calitatii avand la baza urmatoarele elemente fundamentale:

- Guvernanta si managementul;

- Evaluarea riscurilor;

- Resursele umane;

- Informatia si comunicarea;

- Monitorizarea si procesul de corectare a deficientelor;

- Responsabilitatea entitétii de audit atunci cand se utilizeaza retelele;

- Cerinte de etica profesionala;

- Calitatea misiunilor de audit.
Analizand continutul acestor elemente si comparandu-le cu precedentul ISQC 1 se poate observa ca
in esenta procesul de calitate nu se bazeaza doar pe un set de elemente, dar pe un sistem integral care
exprima conexiunea si functionarea logica a acestuia. Considerdm ca este o abordare mai vasta si mai
profunda care oferd o nota de eficientd a sistemului de management a calitdtii la nivel de firma. De
aceea, se presupune ca in varianta actuald sistemul de calitate poate fi imbunatatit printr-0 abordare
reciproca a importantei factorului decizional managerial.
Astfel, o entitatea de audit trebuie sa identifice si sa evalueze riscurile de calitate pentru a oferi o baza
pentru proiectare si implementare raspunsurilor, precum si sa demonstreze un angajament fata de
calitate printr-o cultura care exista in intreaga firma.

‘ Dezvoltarea si

implementarea

‘ raspunsurilor, elaborarea
Identificarea si evaluarea procedurilor de control ca
riscurilor de calitate: ,ce raspuns la riscurile de
poate merge prost ?” cu calitate evaluate
Determinarea obiectivelor atingerea acestor
de calitate pe care obiective de calitate
entitatea de audit doreste stabilite

sa le atinga in cursul
deruldrii misiunilor de
audit

Figura 1. Prioritati in modernizarea auditului axate pe calitate
Sursa: elaborat de autor
In contextul standardelor de calitate, entitatea va stabili obiective de calitate care abordeazi
indeplinirea responsabilitatilor in conformitate cu cerintele etice relevante, inclusiv cele legate de
independenta. Entitatea de audit trebuie sa stabileasca obiective clare de calitate sa abordeze
acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si angajamentelor specifice, implicit:
+ echipele misiunii inteleg si isi indeplinesc cu responsabilitate misiunile;
+ calitate se regaseste in lucrarile de obtinere, dezvoltare, utilizare, mentinere si alocare in timp
util a resurselor;
+ sistemul informatic identificd, capteaza, prelucreaza si mentine informatii relevante si de
incredere care sprijind sistemul de management al calitatii,
* proiectarea si efectuarea monitorizarii ofera o baza pentru identificarea deficientelor in
procesul de realizare a misiunilor de audit.
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Sunt si alte aspecte tangentiale sistemului modern de management al calitatii. Precum cultura
corporativd, care desigur, da tonul conducerii si o extinde mai departe la toate nivelurile
organizationale ale entitatii. Guvernanta si managementul este unul dintre elementele constitutive ale
managementului calitatii auditului la nivelul unei entitati de audit, iar acesta este unul dintre cele mai
importante concepte ale noului standard. Acest accent din partea IAASB se datoreaza faptului ca in
multe scandaluri corporative din ultima vreme, cauza principala a fost tocmai lipsa de responsabilitate
la nivelul managementului organizational si al consilierilor acestuia.

In conceptia actuala, cultura corporativi presupune o constientizare a activitatii auditorilor in interesul
public si corelarea calitétii cu deciziile strategice ale entitatii de audit. Este o normalitate ntrucat n
conditiile actuale calitatea se gestioneaza in mod proactiv. In conformitate cu prevederile standardelor
pentru managementul calitatii de audit, o entitate de audit trebuie sa aplice o abordare bazata pe risc
in proiectarea, implementarea si operarea elementelor sistemului de management al calitétii intr-0
maniera interconectata si coordonatd. Abordarea bazata pe risc presupune stabilirea obiectivelor de
calitate, identificarea si evaluarea riscurilor la atingerea obiectivelor de calitate, proiectarea si
implementarea raspunsurilor pentru a aborda riscurile de calitate.

In sensul acestei conceptii, entitatea de audit trebuie sa proiecteze, sa implementeze si sa opereze un
sistem de management al calitatii. S-ar parea ca este o abordare traditionald, dar totusi standardele
pentru managementul calitatii de audit atrag atentia la exercitarea rationamentului profesional, tindnd
cont de natura si circumstantele si angajamentelor asumate. Totusi, cultura corporativd presupune o
congtientizare a activitatii auditorilor in interesul public si din aceste considerente este necesara o
corelare a calitatii cu deciziile strategice ale entitatii. Luandu-se Tn considerare cele mai recente
modificari ale codurilor de guvernantd corporativa ale principalelor economii ale lumii standardele
in cauza insistd pe cerinte specifice managementului, in particular se pune accent pe urmatoarele

aspecte organizationale:
Evaluari d
periodice ale Zona clara de

eficientei e
g responsabilitate
managemen

tului in sine

; . Nivelul
Repartizarea rolurilor
- — necesar de
si responsabilitatilor Co A
calificari

x Planificarea /

resurselor

Figura 2. Directiile de modernizare a auditului prin prisma guvernantei corporative

Sursa: elaborat de autor

Elementul-cheie care sprijina proiectarea, implementarea si functionarea sistemului de management
al calitdtii se considera guvernanta si conducerea sistemului de management al calitatii. Conceptul
actual al managementul calitdtii de audit prevede expres faptul ca anume directorul executiv al
entitatii de audit are responsabilitatea finala pentru sistemul de management al calitatii fatd de
consiliul de conducere.

In conceptia noului sistem de management al calititii, entitatea de audit va numi un evaluator al
calitdtii misiunii eligibil de a efectua o evaluare obiectiva a rationamentelor semnificative facute de
echipa misiunii si a concluziilor la care a ajuns. Pentru realizarea acestui obiectiv, entitatea de audit
va elabora politici si proceduri privind atribuirea responsabilitatii pentru numirea evaluatorilor
calitatii misiunii unei persoane cu competenta, capacitatile si autoritatea corespunzdtoare pentru a-si
indeplini responsabilitatea. Politicile sau procedurile respective vor prevede ca astfel de persoane sa
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numeasca evaluatorul calitatii misiunii, precum si sd stabileasca criteriile de eligibilitate pentru
numire.
Rezultatele auditurilor companiilor cotate la bursa in conditiile actuale de calitate sunt supuse in mod
obligatoriu controlului. De asemenea, in functie de riscurile de calitate identificate precum cazuri de
rationamente mai dificile o entitate de audit poate decide singura sa efectueze o evaluare a calitatii
misiunii.

Concluzii.
Studiul indica existenta unui cadru normativ relevant care favorizeazd directiile prioritare de
modernizare a activitatii de audit din Republica Moldova. S-a constat necesitatea de revizuire si
ajustare a politicilor interne ale entitatilor de audit autohtone la cerintele standardelor internationale.
Se preconizeaza Imbundtatiri semnificative in gestionarea misiunilor pentru a servi interesului public
in ceea ce priveste implementarea unui sistem modern de management al calitatii auditului.
Un aspect problematic, mentionat 1n acest articol este cultura corporativa 1n cadrul entitétii de audit,
care determini si calitatea managementului. in acest sens, au fost luate in considerare si tendintele
moderne, cum ar fi modalitatile moderne de comunicare intre entitatile de audit si partile interesate
ale acestora. In procesul cercetirii s-a tinut cont de dificultatile entititilor de audit mici si mijlocii in
aplicarea standardelor, asumarea responsabilitatii liderilor de angajament al partenerilor si,
bineinteles, asigurarea anumitor aspecte ale proceselor in sine care vizeazd gestionarea calitatii
auditului.
Prin prisma tendintelor moderne, la dezvoltarea conceptului de management al calitétii trebuie pus
accentul nu doar pe resurse umane, dar si pe resurse de natura tehnologica si intelectuale in calitate
de elemente indispensabile ale unui sistem de guvernantd corporativa. S-a constatat faptul ca la nivel
de abordare, conceptele cheie de partener de misiune si echipa de misiune au fost revizuite prin prisma
responsabilitatilor asumate. In aceste conditii, managementul devine mai responsabil pentru a asigura
misiunea cu resurse suficiente si adecvate.
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