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MANAGEMENT STYLE ANALYSIS
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Abstract. Managerial activity involves a series of complex activities that are intended to contribute to the efficient
conduct of people’s efforts in the work process. Carried out by people, leadership ultimately targets man; from the
point of view of human relations, to lead means to explain, to influence, to convince, to motivate others to achieve
certain goals, through an intelligent use of human effort. The exercise of leadership presupposes the existence of
persons who perform personally and in an organized way activities specific to the management process. However,
every manager adopts a style that he takes as the key to success in order to maintain or develop a successful team,
a good leader or a good functioning of the company's operations.

Key words: competences, abilities , style, team

JEL CLASSIFICATION: M1, M10

INTRODUCERE

Cercetatorul P. Bolinet afirma ca “un conducator este o persoana care isi obtine rezultatele
prin altii”. Intr-un mod asemanator, M. Parker Follet defineste managerul ca o persoana care
stapaneste “arta de a determina realizarea unor scopuri cu ajutorul oamenilor”. [1] Observam
ca tot ceea ce se obtine este datorita fortei de munca, din acest motiv este esential faptul ca un
bun manager sa adopte un stil managerial pentru a spori si mai mult implicarea oamenilor in
obtinerea succesului de catre companie. Stilul managerial este perceput ca pe un sumum de
cunostinte si aptitudini care se obtin prin efort si care sunt dificil de conservat in conditiile
mutatiilor multiple si complexe cu care se confrunta managerii: ele trebuiesc Imbunattite,
perfectionate si adaptate la dinamica schimbarilor pentru ca managementul sd raména
performant, intrucat nici un produs al firmei nu poate fi atat de bun incat sd duca in spate o
echipa de conducere depasita, limitata.

Scopul lucrarii consta in analiza stilurilor manageriale pe care un manager le foloseste
pentru a gestiona un individ, o intalnire, un proiect, un grup de oameni sau o organizatie.

Pentru elaborarea cercetarii stiintifice au servit surse cu informatie actuala, cu cercetdri a
oamenilor de stiinta K. Lewin, Judy Vredenburgh etc., cercetare personald pe baza unei
companii, interviu cu un manager Rohan Mantri, care se afla in Republica Moldova intr-un
schimb de experientd. Datoritd metodei descriptive au fost catalogate informatiile observate,
astfel incat sd poata fi utilizate si reproduse, de asemenea fiind posibila formularea concluziilor.
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CONTINUTUL DE BAZA

Stilul de management va depinde de obiectivele specifice, de organizatie si de oamenii
implicati. Fiecare stil are propriile sale beneficii si dezavantaje - nu veti gasi un stil unic care
sd se potriveascd fiecdrei situatii. In schimb, trebuie sa-ti identifici trasaturile de caracter,
temperamentul, tipurile de angajati pe care i ai in echipd. Odata cu aceasta cu siguranta apare
intrebarea ,,Ce presupune un stil de management?”

Drept raspuns stilul de management descrie metodele pe care o persoana le foloseste
pentru a gestiona un membru a echipei, o intalnire din cadrul afacerii, sau compania pe care 0
gestioneaza, un proiect de amploare sau o organizatie. Stilul dumneavoastra de management 1i
poate informa pe altii cum va organizati munca, luati decizii, planificati si folositi autoritatea.
Puteti utiliza o varietate de stiluri de management in viata profesionald, in functie de diferite
scenarii.

Managerii eficienti folosesc diferite stiluri de management pentru a-si sustine nevoile si
obiectivele Tn orice moment. De exemplu, Radu Manolescu, managing partner la K.M.Trust &
Partners, se declara adeptul unor relatii cordiale cu angajatii, dupa un model cizelat in timp, pe
care inca il mai perfectioneaza si in momentul de fata; de asemenea, regina eBay, care domina
Sillicon Valley, astfel este supranumita Meg Whitman, directorul executiv al celei mai mari
companii de licitatii online, eBay.

Atunci cand se decide ce stil de management sa se foloseasca, se vor lua in considerare
cativa dintre urmatorii factori: [2]

e Volumul de munca si timpul de executare;

Industria si cultura companiet;

Personalitatea si calitdtile de management;

Obiectivele echipei si ale companiei;

Atitudinile si personalitatile oamenilor pe care ii conduc.
n baza analizei am identificat 3 stiluri principale:

- Stilul autocratic (autoritar). Acest stil pune accent pe dirijare si control ierarhic,
disciplina riguroasa si raspunderea subalternilor. Se caracterizeazd prin rigiditate si
centralizarea autoritatii, deciziile unipersonale fiind preponderente. Managerii concentreaza
puterea, dreptul la luarea deciziilor si de control si isi asuma intreaga responsabilitate; este
respinsa participarea subordonatilor la procesul decizional. Pentru indeplinirea obiectivelor
stabilite se utilizeaza cu precddere masurile organizatorice normative si normele. Managerii
structureaza Intreaga activitate a subordonatilor si pun accent pe autoritatea formald pentru a
obtine ascultare si a determina comportamentul si actiunile acestora. Lucrdtorii organizatiei
sunt considerati simpli executanti; intreaga activitate de management este axata pe sarcini,
subordonatilor nu li se explica obiectivele generale ci li se cere doar executarea stricta a
hotararilor luate. Corectia abaterilor negative de la deciziile luate se face prin sanctiuni.
Subordonatii sunt considerati ca fiind lipsiti de creativitate, trebuind sa fie in permanenta
indrumati; lipsind increderea in subordonati, lipseste delegarea, iar controlul si constrangerile
sunt excesive.

- Stilul democratic (participativ) se caracterizeaza prin descentralizarea autoritatii
(puterii), deciziile nefiind unipersonale, ci rezultand din consultarea si participarea salariatilor.
Managerul si grupul condus actioneaza ca un grup social in care subordonatii devin colaboratori

-
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ai sefului, fiind permanent informati si antrenati sa-si exprime ideile si sd formuleze sugestii si
propuneri. Avandu-si originea in conceptele scolii sociologice (relatiilor umane), stilul
democratic ia in considerare motivatia comportamentului, munca in echipa si respecta pozitia
psihosociald a individului in cadrul grupului.

Judy Vredenburgh este un lider in stil democratic si presedinte, CEO al Girls Inc., 0
organizatie non-profit. Deoarece acest ONG se bazeaza pe consiliul sdau de administratie,
voluntari si membri pentru a-si indeplini misiunea, este esential ca ea sa-si Indeplineasca
responsabilitatile intr-un mod corect, echitabil si s8 demonstreze ca conducerea si personalul
organizatiei sunt buni administratori ai donatiilor, resursele pe care Girls Inc. le primeste.[3]

- Stilul liberal (permisiv sau “laissez-faire”) este caracterizat prin lipsa interventiei
managerului in organizarea si coordonarea grupului din subordine, angajarea redusa la
indeplinirea obiectivelor, deplina libertate de decizie si actiune a subalternilor. Membrii
grupului lucreaza autonom, iar managerul pare un simplu membru al grupului. Stilul liberal
ignord contributia conducatorului in acelasi mod in care stilul autocratic ignord grupul.
Conducdtorii permisivi folosesc puterea (autoritatea) lor foarte putin, nu se implicd in
activitatea grupului, dand subordonatilor un grad inalt de independentd si lasdnd sd se
organizeze singuri.

Managerul liberal este mai mult un inregistrator de rezultate, iar rolul sdu este in primul
rand sa faciliteze operatiunile grupului, furnizandu-le informatii si s asigure contactul cu
mediul exterior. Tn baza studiului asupra stilurilor manageriale, K. Lewin ( psiholog germano-
american , cunoscut ca unul dintre pionierii moderni ai psihologiei sociale, organizationale si
aplicate in Statele Unite) deduce faptul ca stilul autocratic asigura o productivitate inalta, dar
conducatorul trebuie sa fie permanent prezent in cadrul grupului, intrucét rezultatele muncii
scad apreciabil Tn lipsa acestuia. Stilul democratic (participativ) este mai popular, mai agreat
si mai consecvent din punct de vedere al productivitatii. Stilul liberal s-a dovedit slab din toate
punctele de vedere, generand ineficienta. [1]

In baza unui experiment sociologic a fost realizati o evaluare a celor trei tipuri de stiluri: [4]

e pe termen scurt, liderii care au avut un stil de conducere democratic sau autoritar au
obtinut o productivitate buna de la angajati, pe cand liderii cu stil permisiv au obtinut o
productivitate slaba;

e satisfactia angajatilor este mai ridicata in cazul stilului democratic, angajatii fiind mai
prietenosi si mai orientati spre grup;

e in cazul stilului de conducere autoritar, se inregistreaza conflicte in colectivul de
lucru si un stres mai pronuntat ( agresivitate ascunsa);

e cficienta stilului autoritar se mentine numai daca e completatd cu un control sever;
atunci cand liderul autoritar paraseste locul de munca, lucrul inceteaza, ceea ce nu s-a intamplat
cu grupurile experimentale conduse democratic sau laissez-faire.

Pentru ca o companie sa creasca este nevoie ca managerul sa adopte stilul de management
care 1i va genera succese. Cu acest scop, am realizat un studiu pe baza companiei ,,Asconi
Winery”, o afacere de familie, fondata in anul 1994, care are ca obiectiv producerea vinului de
calitate inalta. De-a lungul anilor, Asconi Winery, a crescut si a devenit o comunitate, unde
traditiile sunt mostenirea cea mai de pret. Am fost flatatd de faptul cd vindria pune accent
pe ,,0ameni” , cei care au contribuit la dezvoltarea companiei (incepand de la producere si
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finisind cu reteaua de restaurante am descoperit faptul ca angajatii au un rol important in luarea
deciziilor de catre companie). Cercetarea a cuprins un esantion de 30 de angajati ai companiei.

Atunci cand angajatii au fost intrebati ,,Dupd pdrerea dumneavoastrd, care stil
managerial este predominat in cadrul intreprinderii?”, am obtinut drept rezultat ca stilul
participativ este cel mai dominat cu 82,4%, autoritar 11,2%, iar liberal 5,9%.

Implicarea angajatilor este prioritara pentru Iintreprindere, astfel, 88,2% dintre
respondenti au avut un raspuns afirmativ la intrebarea: ,, Managerul implica subordonatii in
luarea deciziei?” , iar 11,8% au avut un raspuns negativ.

Atunci cand au fost intrebati ,,Care stil managerial si-ar dori sa persiste mai mult?”
incantatd am fost sa constat ca, 94,1% au fost cei care isi doresc ca managerul sa mentina stilul
participativ (democratic), iar doar 5,9 % sa predomine un stil liberal.

A trezit interes si faptul sa constatdm daca angajatii sunt mai motivati pentru a lucra
mai eficient corespunzator stilului de management aplicat. Astfel, a fost obtinut un rezultat
de 94,1% a celor care au raspuns ca sunt motivati atunci cand permanent sunt informati ,
antrenati in a-si exprima ideile si a veni cu propuneri, iar 5,9 % sunt mai productivi atunci cand
sunt dirijati si controlati.

Compania mereu este intr-o crestere continua datorita unei conduite eficiente si a unui
stil de management orientat spre angajati. Aceasta acum gazduieste pentru un schimb de
experientd pe un fost antreprenor, licentiat in management hotelier, Rohan Mantri din
Mauritius. Cu studii Tn management hotelier n Elvetia unde a obtinut o diploma de licenta in
managementul hotelier in 2009, Rohan Mantri a lucrat in multe tari si anume: Elvetia,
Mauritius, Emiratele Arabe Unite, Sri Lanka si recent Republica Moldova. Avand aproape 15
ani de experientd de lucru ca manager rezident la un hotel de 5 stele din Abu Dhabi si o echipa
de aproape 60 de persoane si-a deschis propria afacere, un club de plaja si un restaurant pe
coasta de sud a Sri Lanka; si-a vandut afacerea in 2019 chiar Tnainte de pandemia de Covid-19
si, in sférsit, Tn 2021 a ajuns Tn Moldova unde este Intr-un schimb de experienta.

Astfel, fiind intrebat despre stilul managerial pe care il practica, Rohan Mantri a afirmat
ca are un stil managerial hibrid, cu un accent mai mare pe a fi persuasiv cu un strop de autoritate.
Cu experienta sa globala si multiculturald, a descoperit cd nu exista un stil care sa se potriveasca
tuturor - fiecare este diferit. A fost important pentru el sa se adapteze la mediul in care se afla
pentru a avea succes. lain considerare urmatoarele atribute: tara in care lucreaza - ,, este un fapt
cunoscut ca cultura locald de munca si modul general al oamenilor variaza foarte mult in functie
de tard si regiune”. Exista asemdnari intre anumite regiuni si oameni si odatd ce stie asta, le
foloseste in avantajul sau pentru a lucra cu fluxul, mai degraba decat sa incerce sa Tnoate
impotriva curentului. De exemplu, in Republica Moldova, care este o tara din estul Europei,
la ,, locul de munca” a fost mai obisnuit sa se foloseasca de o forma de management autoritara
imbinata cu cea democratica. Personal nu-i place ca este nevoit sd aplice autoritatea, dar este
oarecum eficient in anumite situatii din motiv ca angajatii sunt diferiti.

Scopul sdu principal este sa antreneze si sa Impartaseasca cunostintele echipei Asconi,
context 1n care mai des decat oricand foloseste un stil de coaching pentru a se asigura ca invata
echipa motivele ,,De ce” si ,,Cum” se fac lucrurile, mai degraba decat sa de-a ordine pentru a
fi facute.
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CONCLUZII

Prin urmare, pe toata durata vietii unui grup de munca, este indicat ca liderul sa adopte 3
stiluri de conducere succesive, caracterizate de termenii: comunicare, persuasiune, participare
si delegare. Stilul personal de management trebuie sd incorporeze abilitdti, experientd si
personalitate, nevoile echipei de lucru, cultura echipei si organizatia In ansamblu trebuie sa
influenteze stilul de conducere . Considerdm ca problema cea mai importanta este cd marea
majoritate a managerilor nu se intreaba care stil de management este potrivit. Pur si simplu il
adopta pe cel cu care sunt cel mai familiari, cu care sunt cel mai confortabil sau pe cel pe care
li s-a spus sa-1 expuna. Aceasta duce inevitabil la dezastru.
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Abstract. Human mobility has manifested itself throughout history in various ways, as a result of influencing
factors If migration is generally defined as any form of territorial mobility of the population regardless of purpose,
duration and regularity, it can take various, distinctive forms.

Voluntary migration is widely theorized in academic circles, which cannot be a valid statement in regard to forced
migration, given the fact that the latter takes place in abnormal circumstances, following the abusive seizure of
inhabited areas by an enemy resorting to extermination, deportation and persecution of the native population.
Assessing the place and role of humanitarian migration in the context of international migration, identifying the
features, and the causes and effects generated by humanitarian migration are the objectives proposed in this
academic paper. The article also addresses the topicality of the issue stemming from the humanitarian crisis
generated by Russia's aggression against neighboring Ukraine. The research methodology of the proposed topic
was based on the scientific information from the reports of international bodies, as well as those identified in the
academic literature. The text of the article contains a logical, argumentative narrative, developed by applying the
dialectical method.

Keywords: forced migration, humanitarian crisis, asylum seeker, refugee

JEL CLASSIFICATION: F22, J01, O15

INTRODUCERE

Mobilitatea umana s-a manifestat in istorie in diverse ipostaze catalizate de factori
conjuncturali. Indiferent de scop, durata si regularitate, fenomenul fluxurilor migratorii are
origini vechi si a caracterizat modul de viata al oamenilor din cele mai vechi timpuri.

Daci la baza stramutarilor umane din secolul al XVIII-lea au stat transformarile sociale
determinate de revolutia industriala, migratia din ultimele doud secole prezintd trasaturi
distincte, relevante in contextul globalizarii si al liberalizarii fluxului de persoane.

Migratia internationald este vazuta ca forma de mobilitate a persoanelor in afara locului
de resedinta obisnuitd si peste frontiera nationald catre o tara a carei cetatenie nu o detin.
Migratia internationald se desfasoara in prezent sub o serie de forme, una dintre care este si
migratia fortatd, cauzatd de calamitati naturale, de persecutii politice sau religioase si de
razboaie. Lucrarea de fatd isi propune sa aprecieze locul si rolul migratiei umanitare in contextul
migratiei internationale, s identifice trasaturile, cat si cauzele si efectele acesteia. De asemenea,
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prezentul articol cautd sa stabileasca riscurile cdrora sunt expusi refugiatii si solicitantii de azil,
analizdnd cooperarea in cadrul politicii de integrare ca masurd de gestionare a fluxurilor
migratiei neorganizate.

CONTINUTUL DE BAZA

In general, migratia este vizuta drept orice forma de mobilitate teritoriald a populatiei
indiferent de scop, durata si regularitate. In dependenta de factorii de mediu, aceasta imbraca
varii forme. Dupd decizia de migrare a oamenilor, migratia poate fi delimitata in voluntara si
fortata. Prima formd atestd o teoretizare pe scard largd in cercurile academice, afirmatie
nevalabila in privinta celei din urma, tinand cont ca migratia fortata are loc in circumstante
anormale, survenite in urma acapararii abuzive a zonelor locuite de un inamic care recurge la
exterminadri, deportari i persecutii asupra populatiei bastinase.1 Altfel spus, migratia umanitara
se manifestd spontan si dezorganizat, cauzand stramutari teritoriale fortate. Deseori, aceasta
este Insotitd de crize umanitare, riscuri majore care implicd sdracie, conditii de incertitudine,
pierderea de vieti omenesti sau cdderea In mainile traficantilor. Prin urmare, migratia umanitara
necesita o atentie sporitd din partea statelor lumii, a céror influenta si resurse disponibile pot
determina soarta a sute de mii de oameni.

Articolul 1 din Conventia privind statutul refugiatilor, adoptatd de Natiunile Unite la 28
iulie 1951 prevede ca termenul ,,refugiat” se aplica ,,oricarei persoane care, ca urmare a unor
temeri justificate de a fi persecutatd pe motive de rasa, religie, nationalitate, apartenenta la un
anumit grup social sau opinie politicd, se afla in afara tarii a carei cetdtenie o are sau in care
avea resedintd obisnuitad si care nu poate sau nu doreste sd se bucure de protectie sau s se
reintoarcd.”2

Statutul de refugiat se recunoaste la solicitare strdinului care se afla in afara tarii a carei
cetdtenie o detine si care nu poate sau nu doreste sa se pund sub protectia acestei tari. Refugiatii
si solicitantii de azil sunt in drept sd beneficieze de protectie umanitara temporara, forma de
protectie cu caracter exceptional si imediatd menita sa asigure sprijin in cazul unui aflux masiv
si spontan de persoane stramutate care nu se pot intoarce in tara de origine.

Umanitatea experimenteaza in permanentd crize umanitare determinate de conflicte
armate, saracie si dezastre naturale. De la mijlocul anilor 1980, conflictele etnice, confruntarile
militare si dezastrele naturale din diferite regiuni ale lumii au crescut numarul refugiatilor. Doar
in Europa, numarul refugiatilor se tripleaza in intervalul unui singur deceniu, in 1989 fiind deja
aproximativ 317 000. Tn anii 1990 apar conflicte etnice si rizboaie civile in Tugoslavia, tarile
CSI, Africa si Asia, ceea ce a dus la amploarea fluxurilor de persoane si cresterea dramatica a
solicitarilor de azil.3 Doar in anul 1992, Europa inregistreaza 700 000 de migranti fortati,
moment Tn care mai multe tari trec la o politicd migrationista repulsiva vizavi de imigranti, cu

1 Valeriu MOSNEAGA, Migratie si dezvoltare. aspecte politico-juridice. Chisinau, 2017, Tipografia ,,Foxtrot”;
ISBN 978-9975-89-075-5; p.17, 22, 58

2 UNHCR, The Refugee Convention, 1951; The travaux preparatoires analyzed with a commentary by Dr. Paul
Weis. Disponibil: https://www.unhcr.org/4ca34be29.pdf

3 PﬂSaHLLeB C.B. Brusnue Muepayuu Ha COyualbHO-9KOHOMUYEeCKoe passumue E@pOI’lbL' COBpEMEHHbIE

menoenyuu. CTaBpOIOIbCKOE KHIDKHOE H31aTenbcTBO, 2001;
http://www.demoscope.ru/weekly/2002/057/analit05.php; c. 131-137.
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scopul de a oferi protectie unui numar limitat de persoane. Potrivit estimarilor UNHCR,
numarul migrantilor fortati inregistrati in Europa in perioada 1989 — 2000 constituia 5 milioane
de persoane.

Dinamica si geografia de origine a exodului fortat de persoane sunt extinse si includ patru
continente in care au avut loc sau continud pana in prezent conflicte etnice, razboaie civile,
operatiuni militare, atacuri teroriste si dezastre naturale majore. In ultimii ani, deplasiri a
milioane de oameni din cauza conflictelor, a instabilitatii economice si politice au avut loc in
Siria, Yemen, Republica Centrafricand, R. D. Congo, Sudanul de Sud, Venezuela si Afganistan.
Tn ultimii doi ani, au existat, de asemenea, deplasiri la scara larga declansate de dezastrele
climatice si meteorologice inclusiv in China, Filipine, Bangladesh, India, Statele Unite ale
Americii si Haiti.

Din totalul celor 281 milioane de migranti inregistrati la nivel mondial Tn anul 2020, 89,4
milioane traiau in deplasare, cu 4,6 milioane mai mult comparativ cu 2019. Numarul refugiatilor
a crescut in 2020 cu 400 000 de oameni, atingdnd valoarea de 26,4 milioane.
Statisticile mai aratd ca, in cazul persoanelor strdmutate in interior, motivul de conflict si
violenta ocupd o pondere de 87%, iar cauza dezastrelor doar 13%. Dinamica conflictelor
nerezolvate sau reluate in principalele tari de origine a migrantilor a contribuit substantial la
cifrele si tendintele actuale. Dupa cum s-a subliniat in rapoartele UNHCR anterioare, dinamica
conflictelor nerezolvate sau reinnoite in tarile cheie a contribuit in mod semnificativ la cifrele
si tendintele actuale. Dintre refugiatii aflati sub mandatul UNHCR la sfarsitul anului 2020,
primele 10 tari de origine — Republica Araba Siriand, Afganistan, Sudanul de Sud, Myanmar,
Republica Democratd Congo, Somalia, Sudanul, Republica Centrafricand, Eritreea si Burundi —
au reprezentat mai mult de 80% din populatia totald de refugiati. Multe din tarile mentionate se
numadra printre principalele surse ale migratiei umanitare de cel putin sapte ani.4

Azilantii §i refugiatii sunt persoanele care pleaca din tara lor pentru a scapa de pericole
cauzate de conflicte armate, foamete, terorism. Tn 2021, in lume existau circa 4,4 milioane de
persoane care au solicitat protectie internationala si se aflau in asteptarea stabilirii statutului lor
de refugiat. Migratia fortata este intotdeauna insotita de suferinta si riscuri la adresa securitatii
umane. Incertitudinea viitorului, grijile pentru apropiati, frica si traumele pe care oamenii le-au
luat cu sine pdrasind tara de origine alimenteaza o continua stare de insecuritate si sunt in
masurd sd deterioreze dezvoltarea umana.s Mai mult, statisticile furnizate de UNHCR sunt Tn
deplinatatea lor ingrijoratoare. Potrivit acestora, la sfarsitul anului 2020, circa 38% din
populatia refugiata, adica 8 milioane din cei 20,7 milioane de refugiati sub mandatul UNHCR
aveau varsta sub 18 ani.

Calatoriile migrantilor sunt deseori insotite de riscuri, care se pot dovedi mortale. In
cautarea libertatii, de multe ori oamenii apeleaza la cai ilegale de tranzitare a teritoriilor straine,
iar o serie de factori sociali, politici, economici, de mediu pot avea impact profund asupra cailor
de migratiune. In urma evenimentelor tragice din octombrie 2013, in care peste 360 de persoane

4 McAuliffe, M. and A. Triandafyllidou (eds.), 2021. World Migration Report 2022. International Organization
for Migration (IOM), Geneva; ISBN 978-92-9268-076-3

s Drd. Svetlana RUSU, MIGRATIA SI DREPTURILE OMULUI, Institutul de Relatii Internationale al MAE din
Rusia, Moscova (MGIMO), 314.74+342.7(478)
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au murit Tn scufundarea a doud barci in apropiere de insula italiand Lampedusa, OIM a inceput
sa colecteze informatii despre migrantii care isi pierd viata sau sunt dati disparuti pe rutele de
migratiune din intreaga lume. In total, intre 2014 si 2020, Marea Mediterani a inregistrat cel
mai mare numir de decese, cu moartea a peste 21 200 de oameni. in 2020, Mediterana a
continuat sd reprezinte zona cu cel mai mare numar cunoscut de decese in timpul migratiei,
Tnregistrand peste 1 460 de decese.

CONCLUZII

In cele din urmai, se poate constata ci dezvoltarea umana este legata si de securitatea
umand. Or, pe langa dimensiunile sociale, securitatea umana cuprinde si integritatea fiintei
umane si inviolabilitatea dreptului la o viatd normald. Oamenii au nevoie de securitate
cotidiand, iar aceastd stare poate fi atinsd numai 1n timpuri de pace. Conflictele militare,
razboaiele atrag dupa sine dezastre, care amplifica crizele existente si expun populatia unui
nivel sporit de vulnerabilitate.

Agresiunea ruseascd asupra Ucrainei a declansat o crizd umanitara fard precedent in
Europa.s La momentul actual, numarul solicitantilor de azil este unul mult mai mare decat cel
prezentat in rapoartele oficiale. Ca urmare a invaziei armatei Federatiei Ruse in Ucraina, in
cinci sdptamani de razboi, peste 4,2 milioane de persoane si-au parasit locuintele pentru a se
adaposti in tarile vecine, In timp ce 6,5 milioane sunt stramutati in interiorul tarii. Peste jumatate
din numarul refugiatilor se addpostesc in Polonia, unde primesc ajutor si sustinere
guvernamentala.7

Prezentul articol contine o expunere argumentativa in privinta locului si rolului migratiei
umanitare in contextul migratiei internationale, ardtand cand, de ce si prin ce mod are loc
fenomenul migratiei fortate. Mai mult, faptul cd numarul refugiatilor in lume continud sa
creascd de la an la an sugereaza ca omenirea trece actualmente printr-o perioadd de erodare a
pacii, in care se atestd racirea relatiilor diplomatice, fapt ce se extinde si asupra cooperarii
internationale.
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NON-TARIFF BARRIERS IN INTERNATIONAL TRADE
BARIERELE NETARIFARE iIN COMERTUL INTERNATIONAL

SEVCENCO Violeta, studenta, Specialitatea: EMREI

Academia de Studii Economice din Moldova,
Republica Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61, www.ase.md
e-mail autor: violeta.sevcenco0l@gmail.com

Abstract. In the contemporary economy there have always been and always will be certain protective trade
policies that require contrary actions to restore a level playing field with fair trade. Clearly, the reasons for the
slowdown in global trade are manifold. In this context non-tariff measures remain a not infrequently
controversial subject of discussion and negotiation. States are hampered by more or less direct impediments,
such as domestic policies and regulations, trade administration procedures, attitudes and behaviour of
authorities, corruption, discrimination, public (judicial, legal) systems of infrastructure. Thus, non-tariff
barriers are applied in this system to protect the state and national producers.

Keywords: non-tariff barriers, licences, agreements, taxes, trade.

JEL CLASSIFICATION: F10, F13, F18, H71, K34, P45

INTRODUCERE

Politica comerciala netarifara aplicd un complex de masuri §i reglementari pentru a
proteja piata internd de concurenta straind. Sunt identificate circa 2000 de astfel de obstacole
netarifare care pot urmari marfa importata de la exportator si pana la consumatorul final; uneori
acestea devin obstacole mai mari in calea importului decat taxele vamale prevazute in tariful
vamal.! Acestea se referi la restrictii care rezultd din interdictii, conditii sau cerinte specifice
ale pietei, care fac dificila si / sau costisitoare importul sau exportul de produse. Acestea sunt o
modalitate de restrictionare a comertului utilizand alte mecanisme decat simpla impunere a
tarifelor sau a impozitelor.

CONTINUTUL DE BAZA

O bariera netarifard, ce reprezintd o modalitate de a restrictiona comertul numara mai
multe tipuri, precum cotele, embargourile, sanctiunile si taxele. Ca parte a strategiei lor politice
sau economice, unele tari folosesc frecvent bariere netarifare pentru a restrictiona volumul
schimburilor comerciale pe care le desfasoara cu alte tari.
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GATT-ul le clasifica in cinci grupe, desi delimitarea este preponderent metodologica:

bariere ce implica
limitarea indirecta a
importurilor prin
mecanismul preturilor

bariere ce decurg din
formalitatile vamale si
administrative la import

bariere ce implica o
limitare cantitativa
directa a importurilor

obstacole tehnice
decurgand din standardele

aplicate produselor
importate si celor indigene

bariere ce decurg din
participarea statului in
activitatile comerciale

Fig.1 Clasificarea barierelor netarifare dupa GATT
Sursa: Elaborat si adaptat de autor in baza datelor
https://www.wto.org/english/thewto _e/whatis_e/tif _e/agrm9_e.htm#:~:text=1t%20recognizes%20that%20certain
%20measures,treatment%E2%80%9D%20principles%20in%20GATT)

TIPURILE DE BARIERE NETARIFARE.

Cotele. Tarile stabilesc adesea cote pentru importul si exportul de bunuri si servicii. Prin
intermediul cotelor, tarile convin asupra unor limite specifice pentru produsele si serviciile al
caror import este permis intr-o tara. in cele mai multe cazuri, nu exista restrictii la importul
acestor bunuri si servicii pana cand o tard nu isi atinge cota, pe care o poate stabili pentru o
anumiti perioadd de timp. In plus, cotele sunt adesea utilizate in acordurile internationale de
acordare a licentelor comerciale.

Embargouri. Embargoul este o masura prin care o tara - sau mai multe tari - interzice in
mod oficial comertul cu anumite bunuri si servicii cu o alta tara. Guvernele pot lua aceasta
madsurd pentru a-si sustine obiectivele politice sau economice specifice.

Sanctiuni. Tarile impun sanctiuni altor tari pentru a le limita activitatea comerciala.
Sanctiunile pot include actiuni administrative sporite - sau proceduri vamale si comerciale
suplimentare - care incetinesc sau limiteaza capacitatea de comert a unei tari.

Restrictii voluntare la export. Tarile exportatoare folosesc uneori restrictii voluntare la
export. Restrictiile voluntare la export stabilesc limite privind numarul de bunuri si servicii pe
care o tard le poate exporta catre anumite tari. Aceste restrictii se bazeazd de obicei pe
disponibilitate si aliante politice.

Licentele de import. Licentele sunt autorizatii acordate de stat firmelor importatoare
pentru o grupa de produse si pentru o anumita perioadd de timp. Dupa modul de eliberare si
formalitatile cerute, licentele de import pot fi:

¢ licente automate de import, cand cererea de import se acceptd n mod automat intr-un
termen stabilit, pentru orice produs liberalizat la import;

e licente de administrare a restrictiilor cantitative la import, care se acorda selectiv pe
produse, tari si numai in limita plafoanelor maxime prevazute la importul acelor produse
neliberalizate la import (contingenitate). Aceasta categorie de licente de import, in mod similar
contingentelor, pot fi:

- acordate global;

- acordate bilateral.
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Interdictiile (prohibitiile) la import. Interdictiile sunt mijlocul cel mai radical de protectie,
cand se interzice total sau partial, pe timp limitat sau nelimitat, importul unor produse sau grupe
de produse.

Contingentele de import. Contingentele sunt plafoane maxime, stabilite cantitativ sau
valoric, la importul unor produse sau grupe de produse, pe perioade limitate de timp.
Contingentele la import pot fi de doua feluri:

- globale, fara a repartiza importul respectiv pe tari de provenienta;

- bilaterale, cand se precizeaza tara de provenienta (se pot conveni ca anexa la acordul

comercial bilateral).*

Tarile folosesc In mod obisnuit bariere netarifare in comertul international. Deciziile
privind momentul impunerii barierelor netarifare sunt influentate de aliantele politice ale unei
tari si de disponibilitatea generald a bunurilor si serviciilor. In general, orice bariera in calea
comertului international - inclusiv tarifele si barierele netarifare - influenteazd economia
globala, deoarece limiteaza functiile pietei libere. Pierderile de venituri pe care unele companii
le pot suferi din cauza acestor bariere comerciale pot fi considerate o pierdere economica, in
special pentru sustinatorii capitalismului laissez-faire. Sustinatorii teoriei laissez-faire
considerd ca guvernele ar trebui sa se abtina de la interventia n functionarea pietei libere.

BARIERELE NETARIFARE-EXPERIENTA INTERNATIONALA

Reiesind din contextul ca suntem stat cu proximitate geografica cu UE, putem analiza
barierele netarifare aplicate de statele lumii, Uniunii Europene.

Numirul de bariere

Fig. 2 Numarul barierelor netarifare UE in functie de tara terta

Sursa: Preluat de autor ,, RAPORT AL COMISIEI CATRE PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIU
privind barierele din calea comertului si a investitiilor 2019 Disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52019DC0271&from=en

Analizand aceasta figura evidentiem ca numarul de bariere cel mai notabil este cel al
Chinet, care a devenit pentru prima data tara cu cel mai mare numar de bariere Inregistrate, 37
de bariere afectand oportunitatile de export si de investitii ale UE. Rusia s-a clasat pe locul al
doilea, la mica distanta, cu 34 de bariere active 1n prezent, urmata de India (25), Indonezia (25)
si Statele Unite (23). Printre celelalte tari terte cu cel putin 10 bariere in calea comertului se
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numara Turcia (20), Brazilia (18), Coreea de Sud (17), Australia (15), Thailanda (12), Mexic
(112) si Algeria (10).

China fiind unul din principalii parteneri UE, este si statul care impune cele mai multe
bariere netarifare UE. China a introdus diverse masuri de restrictionare a schimburilor in
domeniul industriilor de inalta tehnologie; distribuitorii de butelii cu gaz si Incarcatoare pentru
gatit destinate pietei serviciilor de alimentatie publicad au Intdmpinat dificultiti din cauza
cerintei neclare de a detine o licenta pentru depozitarea si distributia de ,,marfuri periculoase”
in temeiul cadrului de reglementare actual al Chinei. Aceasta cerinta vizeaza exporturi in
valoare de pana la 383 de milioane EUR. Deasemenea standardele de reglementare a produselor
alimentare au stabilit parametri restrictivi pentru drojdie, care au impiedicat exportul anumitor
tipuri de branzeturi din UE si au generat intarzieri in procedurile de autorizare a exportului de
lapte sterilizat. Aceasta cerintd vizeaza exporturi in valoare de pana la 469 de milioane EUR.
In sfarsit, China si-a revizuit normele privind monopolul asupra sarii prin masuri publicate in
decembrie 2017 si Tn mai 2018. Drept urmare, toate importurile de sare au fost oprite pur si
simplu de autoritatile vamale chineze, iar normele prevad ca doar anumite societati de vanzare
a sarii, desemnate in prealabil, pot vinde sare cu amanuntul in China.

Tn perioada ultimelor ani Republica Moldova s-a confruntat cu mai multe bariere
netarifare, care au avut un efect negativ asupra economiei nationale si asupra producatorilor
autohtoni. Drept exemplu servesc embargourile impuse Republicii Moldova de catre Federatia
Rusi la vinurile moldovenesti in 2006 si in 2013. In 2006 producitorii de vinuri din Republica
Moldova au inregistrat pagube estimate la 180 milioane dolari. Iar in 2013 doar Vinaria ”Purcari
& Bostavan Wineries”, din cauza acestui embargo a pierdut 14,2 milioane de euro. Pana atunci
aceasta exporta in Federatia Rusa circa 600 de mii de sticle pe an. Era cel mai mare volum de
afaceri si ei au pierdut una din cele mai mari piete de desfacere. Din cauza dependentei excesive
de piata rusa, producatorii de vinuri din Republica Moldova au ramas brusc fara solutii. Alte
piete de desfacere nu erau suficient dezvoltate, iar pentru a depdsi criza a fost necesarda
elaborarea de noi planuri economice de dezvoltare pe lunga durata. Astfel, producatorii de
vinuri au fost nevoiti si stopeze productia si si puni vinurile la pastrare.

46075
11107 [ {90685
2005 2006 3007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Yalorea exporiuhn

Fig.3 Evolutia exporturilor bauturilor alcoolice in Federatia Rusa (2005-2015)
Sursa: Elaborat de autor Tn baza datelor https://statistica.gov.md/category.php?l=ro&idc=336&

Analizand Fig.3 putem observa efectul negativ al embargoului aplicat de Federatia Rusa.
In asa mod observim ci valoarea exportului de bauturi alcoolice in Federatia Rusa in 2005
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constituia aproximativ 59 milioane $, in 2006 1naintea aplicarii embargoului exporturile au
crescut semnificativ, pana 234 milioane $, iar in 2007, dupa aplicarea embargoului aceasta a
scazut drastic, pana la 3,8 milioane $. Deasemenea observam ca dupa aceasta exporturile nu au
mai ajuns plafonul din 2006, ci au inregistrat doar o mica crestere, iar dupa 2013, cand a fost
aplicat al 2-lea embargou la vinurile moldovenesti, valoarea exporturilor iarasi a scazut.

CONCLUZII

Tn urma cercetarii efectuate, am determinat ci in societatea modernd, bunurile sunt
deseori supuse unor cerinte legate de caracteristicile lor si/sau de modalitatea prin care sunt
produse. In acest context sunt aplicate cel mai des barierele netarifare, care au drept scop
protejarea producatorilor autohtoni si limitarea importului a unor produse, in asa mod fiecare
stat aplicd un set de bariere pentru celelalte state intr-un numar mic sau moderat, in dependenta
de relatiile comerciale care sunt stabilite intre acestea. Dar totodata desi scopul acestora, fie el
de protectie a mediului, al vietii sau a sanatatii oamenilor si animalelor, se doreste a contribui
la asigurarea calitdtii, ele pot constitui instrumente limitative in calea comertului, Tn asa mod ca
unele produse nu pot accesa piata straina si se creaza deficit.
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FINANCIAL TECHNOLOGIES (FINTECH) - CURRENT REALITY IN
THE RISE OF TRANSNATIONAL CORPORATIONS!

TEHNOLOGIILE FINANCIARE (FINTECH) - REALITATE ACTUALA
IN ASCENSIUNEA CORPORATIILOR TRANSNATIONALE!

NEGARA Maxim, student, Specialitatea: EMREI

Academia de Studii Economice din Moldova,
Republica Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61, www.ase.md
e-mail autor: maxnegara252@gmail.com

Abstract. This paper is aimed to describe the current reality in the development of financial technologies (Fintech).
I reflected on the role of this technology and the reforms that have been implemented in the global economy. | also
analyzed its benefits and consequences on the financial segment and on the lives of ordinary people. | intended to
find out how financial technologies work and what is their influence on the transnational corporations. | also
touched upon the evolution of this technology by presenting current statistics, its influence and regulatory tools
(regtech).

Keywords: fintech, regtech, blockchain, types, start-up, personal finance, crypto, techfin
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INTRODUCERE

Finteh a devenit din ce In ce mai popular in ultimii ani si a devenit rapid unul dintre
cuvintele la moda in afaceri si tehnologii. Dar ce este Finteh? Cum putem beneficia de asta?
Insasi cuvintul FinTech ne di de inteles ci este un amestec de finante si
tehnologie.Tehnologiile financiare (FINTECH) definesc noile tehnologii menite sa
imbunititeasca si si automatizeze distributia si utilizarea serviciilor financiare. In esent,
FinTech este folosit pentru a ajuta Intreprinderile, proprietarii de companii si clientii sa
monitorizeze In mod eficient tranzactiile si procesele financiare. FinTech functioneaza prin
utilizarea unor unelte complexe si algoritmi care sunt gestionate de computere si din ce in ce
mai mult de smartphone-uri. Initial, FINTECH a descris combinatia de tehnologii utilizate in
procesele de servere ale institutiilor financiare, cum ar fi bancile. Pe masura ce institutiile
financiare au trecut la propuneri si concepte, mai mult orientate spre consumatori, termenul
FINTECH a inceput sa-si extindd importanta, inclusiv diverse sectoare si industrii, cum ar fi
retail banking, finante, stringere de fonduri, management de investitii, educatie — si acestea
sunt doar unele dintre ele.

Ce sunt tehnologiile financiare (fintech)? Tehnologia financiara (Fintech) este folosita
pentru a descrie noile tehnologii care urmaresc sa imbunatateasca si sa automatizeze furnizarea
si utilizarea serviciilor financiare. La baza, fintech-ul este utilizat pentru a ajuta companiile,
proprietarii de afaceri si consumatorii sd isi gestioneze mai bine operatiunile financiare,
procesele si vietile prin utilizarea software-ului si algoritmilor specializati care sunt utilizati pe
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computere si, din ce in ce mai mult, pe smartphone-uri.La Tnceput, fintech-ul a fost limitat sa
functioneze ca sisteme de back-end ale bancilor. Dar, dupa o multitudine de aplicatii inovatoare
acestea au devenit acum mainstream. Astazi, milioane de consumatori si companii folosesc
diverse forme de fintech in tranzactiile lor financiare zilnice, de obicei prin intermediul unui
smartphone.

Cum functioneaza fintech-ul? De exemplu, WeChat-ul chinezesc este un set de aplicatii
din holdingul Tencent. Aceastd platforma contine optiunea ,,WeChat Payments”, la care fiecare
al 5-lea utilizator (889 de milioane de persoane folosesc aplicatia in fiecare luna) si-a conectat
cardul bancar si are acces la ,Portofel”, la toate functiile comerciale si conturile de
tranzactionare. Acestea ajuta la plata multor bunuri si servicii offline si online cu smartphone-
ul dvs. Platformele fintech includ elemente atat ale brokerilor/consilierilor traditionali, cat si
ale algoritmilor, altele 1i ajutd pe utilizatori sa navigheze in sarcini complexe din punct de
vedere financiar, fara a interactiona cu un om real si viu. De exemplu, consumatorii de astazi
pot ocoli sucursalele bancilor traditionale pentru lucruri precum cererea pentru un imprumut
sau chiar un credit ipotecar. Investitorii ocazionali nu mai trebuie sa se intalneasca fata in fata
cu experti financiari pentru a analiza cu minutiozitate dezavantajele portofoliilor lor - 1si pot
examina optiunile online sau chiar pot apela la ajutorul chatbotilor pentru a lua decizii.

Istoria aparitiei si dezvoltarii sferei fintech. Ideea fintech a fost pentru prima data
intruchipatd sub forma sistemului de plata cu cardul de credit Diners Club inca din 1950. Era
concentrat pe plata pentru divertisment si calatorii si a aparut datoritd faptului ca unul dintre
fondatorii sdi, Frank McNamara, nu a avut intr-o zi suficienti bani pentru a plati o cind la un
restaurant din New York. Apoi a aparut primul card de credit bancar. In anii 50 si 60, punctele
de autoservire de la benzinarii, supermarket-uri si transportul public au creat mediul pentru
aparitia bancomatelor. In anii 70, a aparut prima tranzactie electronica. In anii 80, big data a
facut primii pasi, iar Peter Knight, in articolul sdu pentru Sunday Times, mentioneaza pentru
prima datd cuvantul ,,fintech”. Criza globala din 2008 a fost catalizatorul schimbadrii in finante.
Oamenii au Incetat sd mai aiba incredere In bancile de format vechi. La cererea acestora, au
inceput sd apard start-up-uri si noi modele de afaceri care ar putea raspunde nevoilor si
cerintelor crescute ale clientilor. Marile corporatii si-au indreptat atentia cdtre fintech si au
inceput sa investeasca in acest domeniu.

Evolutia industriei fintech.

e Piata globald fintech este de asteptat sd creasca la Rata de crestere anuala compusa
(CAGR) de 23,58% din 2021 pana in 2025. (Research and Markets, 2020)

¢ Inteligenta artificiala este una dintre tehnologiile de varf de pe piata fintech, cu o cota
de piata de 38,25% in 2019. (Research and Markets, 2020)

e Blockchain si tehnologia de reglementare (regtech) sunt segmentele cu cea mai rapida
crestere din industria fintech. (Grand View Research, 2019) (Cercetare de piata a transparentei, 2018)

e Blockchain valoreaza intre 70 si 75 de milioane de dolari in 2018, cu un CAGR de
50% in urmatorii sase ani. (IndustryArc)

e Acest lucru pune tehnologia Blockchain pe drumul cel bun pentru o valoare de 20 de
miliarde de dolari pana in 2024. (Cercetarea de piata a transparentei, 2018)
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¢ Blockchain poate reduce costurile regtech cu pana la 4,6 miliarde de dolari anual.
(Quinland si Asociatii, 2016)

e Sc estimeaza ca Regtech va valora 120 de miliarde de dolari in 2020, cu un CAGR de
52,8% (Grand View Research, 2019)

e Creditul peer-to-peer (P2P) sau digital, un alt segment al fintech, valoreaza 43,16
miliarde USD in 2018 si se asteapta sa creascd la 567,3 miliarde USD 1n 2026, cu un CAGR de
26,6%. (Rapoarte si date, 2019)

e Intr-un sondaj, 56% dintre participanti au spus ci recunosc importanta tehnologiilor
blockchain. (PwC, 2020)

e Chiar dacd au recunoscut importanta acesteia, 57% dintre participanti au spus ca nu
sunt siguri cum sa raspunda la tehnologiile blockchain. (PwC, 2020)

Fintech va juca un rol crucial in transformarea unei lumi fara numerar in realitate. Avand
in vedere ritmul rapid 1n care tehnologia schimba lumea financiara, evolutiile ulterioare fintech
vor aduce probabil imbunatatiri majore 1n afaceri si finante.

Tipuri de fintech.

e Platile prin gateway-uri- Cea mai notabild contributie a gateway-urilor de plata este
aceea ca permit oamenilor sa trimitd bani farad a fi nevoie de o banca. Prin eliminarea taxelor
bancare costisitoare, gateway-urile de plata au oferit consumatorilor beneficii si economii
considerabile. (ex:Paypal; Authorize.Net; Payoneer)

e Plati mobile- Daca o societate fara numerar este ceva care este inca destul de
imposibil de realizat, o lume fizica fara carduri de credit se apropie rapid sa se intample.
(ex:Venmo; Revel Systems; Apple Pay )

e Finante personale- Aplicatii mobile si desktop de la startup-uri care ajuta un utilizator
individual sa isi gestioneze finantele, sa analizeze costurile, sa primeasca previziuni ale
cheltuielilor viitoare sub forma de rapoarte detaliate. (ex:Intuit; Acorns; Wally)

e Servicii bancare pentru consumatori- Exemplele inovatoare de servicii bancare
fintech abunda. De la banci mobile la banci digitale online, bancile fintech schimba sistemul
bancar asa cum il cunoastem. (ex: Green Dot; Netspend; Moven.)

e Aplicatii de consiliere robotica si de tranzactionare cu actiuni- Acest serviciu fintech
inovator foloseste tehnologia algoritmului inteligent pentru a oferi recomandari intuitive de
active. (ex: Vanguard; Robinhood; Charles Schwab.)

e Asigurare- Insurtechs optimizeaza utilizarea aplicatiilor inovatoare de asigurare
pentru a face mai multi oameni asigurati. La fel ca in alte industrii, fintech-urile fac asigurarile
mai accesibile pentru masele defavorizate. (ex: Oscar Health; Root Insurance; PolicyGenius.)

e Blockchain si Criptomoneda- Blockchain foloseste tehnologia de criptare pentru a
crea criptomonede, un nou mediu de schimb promitator, care este mai sigur si mai bun decét
conventionale de afaceri. (ex: Blockchain; Coinbase; Binance.)

e Crowdfunding- Creeaza platforme de finantare colectiva, permite creatorilor
produsului si investitorilor sa se intdlneasca pentru o cooperare ulterioara. Cele mai populare
sunt Kickstarter si Indiegogo.
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Valoarea industriei fintech.

¢ Se estimeaza ca piata globala a serviciilor financiare va atinge 26,5 trilioane de dolari
pana in 2022. (The Business Research Company, 2020)

e Cota de piata Fintech la 48 de unicorni fintech valoreaza peste 187 de miliarde de
dolari in prima jumatate a anului 2019, sau putin peste 1% din industria financiara globala. (CB
Insights, 2019)

e Fintech a ajuns la 55,3 miliarde de dolari in investitii in 2019. La aceasta cifra, China
a contribuit cu un total de 25,5 miliarde de dolari, din care mai mult de jumatate (14 miliarde
de dolari) provine de la Ant Financial of Alibaba Group, cunoscut pentru serviciul sau de plata
mobila Alipay. (Accenture, 2018)

e In prima jumitate a anului 2020, investitiile globale in domeniul fintech au ajuns la
1.221 de tranzactii sau un total de 26,5 miliarde de dolari. Multe dintre ofertele incheiate au fost
reportate din 2019 ca urmare a pandemiei de COVID-19. (KPMG, 2020)

e Pana la 28% dintre serviciile bancare si de plata vor fi expuse riscului de intrerupere
din cauza noilor modele de afaceri generate de fintech. (PwC, 2020)

e Pana la 22% dintre companiile din sectorul asigurarilor, activelor si gestionarii averii
vor fi expuse riscului de perturbare din cauza noilor modele de afaceri generate de fintech.
(PwC, 2020)

e Companiile care folosesc automatizarea proceselor robotizate pentru sarcini bancare
vad o rentabilitate a investitiei de 100% in decurs de trei pana la opt luni. (Mediu, 2020)

Fintech & Techfin. Fintech este un termen pentru companiile financiare care
implementeaza instrumente digitale pentru a le oferi clientilor servicii optime si, in acelasi timp,
a le reduce costurile. Un exemplu de astfel de servicii este banca prin intermediul aplicatiilor
mobile de la companii:PayPal, Monobank, Monzo si Revolut. Fintech este atractiv pentru ca
poate rezolva rapid si cu un efort minim din partea utilizatorului problemele si nevoile acestuia.
Acest lucru nu putea fi trecut cu vederea de companii gigantice precum Google, Apple, Amazon
si Meta au adaugat si servicii financiare pe lista serviciilor de baza: portofele online, trimiterea
de bani intr-un messenger si asa mai departe. Asa ca s-au transformat in companii techfin.
Consumatorii care au crescut cu dispozitive digitale Tn méana vor folosi in mod activ produse de
la companii techfin si startup-uri fintech. Companiile si institutiile financiare care se uita doar
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la instrumente fintech vor trebui sa accelereze adoptarea acestora in cautarea profitului si a
satisfactiei clientilor. Ambele vor avea nevoie de oameni care pot crea si implementa produse
si modificdri pentru a obtine acceptarea clientilor.

Imaginea de ansamblu fintech. Doar in ultimii doi ani, numarul de utilizatori ai platformelor
bazate pe Fintech s-a dublat, si in unele cazuri s-a triplat, pe pietele majore din regiunea Asia-
Pacific.Hong Kong, Singapore si Coreea de Sud aproba 67% din activitatile Fintech, in timp ce
Australia este in prezent la 58%. In acest moment, majoritatea pietelor sunt inca cu mult in urma
patrunderii de 87% a Chinei, cu exceptia Indiei, care este acum aproape legata de puterea digitala
principala a Asiei. In 2021, China va riméne principalul motor al inovatiei in spatiul financiar si
tehnologic. Serviciile Fintech fac acum pe deplin parte din stilul de viata chinezesc, nestingherite
de tehnologia invechita, facilitata de convergenta lor cu retelele de comert electronic si retelele
sociale raspandite si de incredere din China (Alibaba si WeChat).

Reglementare fintech (Regtech). Serviciile financiare sunt printre cele mai reglementate
piete din lume. Nu este surprinzator ca legislatia fintech a devenit prioritatea numarul unu
pentru guverne, deoarece companiile fintech au inceput sa devind populare.Provocarile de
reglementare pentru astfel de firme au crescut pe masurd ce tehnologia este introdusd in
sistemele de servicii financiare. Una dintre cele mai mari probleme este de fapt legata de ambitia
industriei tehnologice de a submina sectorul financiar.Lipsa initiald de reglementare a
criptomonedelor a facut ca lumea cripto sa devina un teren propice pentru frauda si furt. Drept
urmare, in ultimii ani, guvernele au inceput sa implementeze in mod activ reguli in spatiul
cripto.Asa-numita tehnologie de reglementare (sau regtech) care functioneaza pentru a ajuta
industriile bazate pe IT, precum fintech, sd respecte mai bine reglementarile.Pe langa
conformitate, regtech-urile lucreaza si pentru a reduce riscul financiar al unei fintech — de obicei
impotriva spaldrii banilor — prin valorificarea tehnologiei IA si a datelor mari. Instrumentele
Regtech sunt, de asemenea, folosite pentru a asigura monitorizarea in timp real a tranzactiilor
financiare pentru a preveni orice probleme sau anomalii criminale.Firmele Regtech folosesc in
principal tehnologiile cloud computing si SaaS (Sistem de operare ca serviciu) pentru a ajuta
companiile si se conformeze mai eficient cu reglementirile financiare actuale. In industria
fintech, cererea de tehnologie de reglementare creste atat de rapid incat pana in 2020, se
preconizeaza ca regtech va deveni o industrie de 120 de miliarde de dolari.

Cine reglementeaza companiile Fintech din SUA?

e Rezerva Federala a SUA. Rezerva Federala este principalul supraveghetor al bancilor
autorizate de stat in cadrul Sistemului Rezervei Federale americane. De asemenea,
supravegheaza toate holdingurile bancare si toate tranzactiile fintech din S.U.A.

e Biroul Protectiei Financiare a Consumatorului. Pe 1anga implementarea legilor
federale privind consumatorii, CFPB functioneaza pentru a proteja consumatorii de pe piata
financiara.

e Corporatia Federala de Asigurare a Depozitelor. Condus de FDIC Tech Lab, FDIC
efectueaza revizuiri considerabile ale politicilor existente pentru a promova adoptarea
tehnologiei In zonele sale de jurisdictie.
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e Biroul Controlorului Monedei. In conformitate cu initiativa sa de a sprijini inovatiile
bancare, OCC acceptd acum cereri pentru statutele bancare nationale de la firme fintech care
nu sunt depozitare.

CONCLUZII

Tehnologia financiara este forta motrice din spatele digitalizarii rapide a lumii. Fuzionand
conceptul de servicii financiare cu noile tehnologii, companiile fintech urmaresc sa
imbunatateasca metodele traditionale de deplasare a banilor, oferind costuri mai mici, eficienta
a timpului si acces Tmbunatatit pentru afaceri si consumatori pentru a-si gestiona finantele. De
exemplu, termenul fintech poate descrie multe procese, cum ar fi transferurile de bani online,
platile mobile, gestionarea imprumuturilor sau investitiile, toate realizate digital, fara a fi nevoie
de intermediari.Desigur, fintech-ul este adesea descris ca un perturbator in lumea finantelor.
Serviciile financiare recunoscute candva ca domenii ale bancilor, vanzétorilor individuali si
computerelor desktop sunt acum disponibile pe telefoanele mobile cu o singura atingere a
degetului.
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Abstract. Moldova-EU free trade agreement implies gradual liberalization (up to 10 years from signing) of trade
in goods and services, free movement of labor, reduction of customs duties, technical and non-tariff barriers,
abolition of quantitative restrictions and harmonization of EU acquisitions. Thus, the DCFTA (Deep and
Comprehensive Free Trade Area between the Republic of Moldova and the European Union) is part of the
European Association Agreement and brings additional economic benefits to the Republic of Moldova.
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INTRODUCERE

Relatiile comerciale dintre UE si Republica Moldova reprezinta un factor important in
cresterea economica a tarii, asa cum UE a devenit treptat principalul partener comercial al
Republicii Moldova, atat pentru importuri, cat si pentru exporturi. La momentul actual comertul
extern al R. Moldova cu UE este reglementat de acordul numit Zona de Liber Schimb
Aprofundat si Cuprinzator (DCFTA). Acest acord are scopul sa stabileasca relatii comerciale
dintre RM si UE bazate pe conditii avantajoase pentru ambele parti, ce constau Tn eliminarea
taxelor vamale de import si export in comertul produselor intre aceste parti. In ultimii ani,
cooperarea dintre UE si Republica Moldova a crescut substantial, atat din punct de vedere
financiar, cat si in ceea ce priveste modul cooperarii.

DCFTA aduce beneficii mediului de afaceri si societitii la general, in diferite moduri. In
mod special, in contextul conflictului armat din Ucraina, tarile UE vor fi cele care vor substitui
produsele importate din Ucraina, Rusia si Belarus. Tn acest sens, se poate constata cu fermitate
impactul pozitiv net al acestuia. Astfel, pentru cercetarea datd mi-am propus urmatoarele
obiective:

e Evidentierea importantei unei Zone de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator cu UE;
e Analiza beneficiilor atat pentru societatea moldoveneasca, cat si pentru intreprinderi;
e Determinarea oportunitatilor ZLSAC in contextul crizei pandemice;
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e Examinarea previziunilor pentru anii urmatori.

CONTINUTUL DE BAZA

Prin implementarea ZLSAC se faciliteaza accesul produselor autohtone pe piata UE, fapt
ce presupune conformarea calitdtii acestora la standardele europene. Procesul de conformare
este unul de lunga durata si necesita aplicarea reformelor economice care vor influenta direct
activitatea companiilor din Moldova. Acesta include o serie de prevederi care vizeaza
reformarea comertului si politicilor comerciale ale Republicii Moldova , in conformitate cu
acquis-ul comunitar. Toate aceste politici vor viza modernizarea economiei, atragerea
investitiilor UE in tard, pentru un mediu mai previzibil al politicilor. [1]

DCFTA ofera obligatiuni tarifare. Aceasta presupune eliminarea completd a tuturor
taxelor de import si interzicerea taxelor de export, pentru toate produsele UE. Doar cateva din
bunurile agricole (majoritatea de origine animala, zahar si produse cereale), care sunt
considerate sensibile in UE, vor fi obiectul monitorizarii fluxurilor comerciale. Aceasta
monitorizare va viza asigurarea cd importurile produselor clasificate ca fiind fabricate in
Moldova corespund capacitatii de productie a republicii si cd nu are loc eludarea taxelor in cazul
produselor originare din alte tiri. In plus, o categorie limitata de fructe si legume, care sunt
obiectul pretului de intrare in UE, va fi liberalizata (ad valorem free) in cadrul contingentelor
tarifare acoperind fluxurile comerciale traditionale. [2]

Tabel 1. Valorificarea contingentelor tarifare in anul 2021 (01.01 — 31.12.2021)
Produse care fac obiectul unui mecanism impotriva eludarii. [3]

Denumirea produsului Valoare Valorificare | Completare | Contingent
Contingent (tone). (%) Total
31.12.2021
Carne de porc 4500 0 0% 100%
Carne de pasare 600 0 0% 100%
Produse lactate 1700 0 0% 100%
Oua in coaja 7000 0 0% 100%
Oua si albumine 400 0 0% 100%
Grau, faina si aglomerate 150 000 169 975 113% 100%
sub forma de pelete
Orz, faina si aglomerate sub 100 000 14 347 14% 100%
forma de pelete
Porumb, faina si aglomerate 250 000 130 484 52% 100%
sub forma de pelete
Zaharuri 37 400 18 778 50% 100%
Cereale prelucrate 5000 15 659 313% 100%
Tigarete 1 000 8 1% 100%
Produse lactate prelucrate 500 0 0% 100%
Zahar prelucrat 4200 2 207 53% 100%
Porumb zaharat 1 5000 3053 204% 100%

In primii ani dupi semnarea ZLSAC, exportul produselor agroalimentare a fost influentat
anume de imbunatatirea regimului comercial, fapt ce a determinat sporirea exporturilor
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(cereale, vinuri, fructe). lar ulterior (in anii 2018-2019), diminuarea exporturilor a fost
determinatd fie de suprasaturarea pietei UE (in cazul nucilor), fie de reducerea preturilor pe
piata UE (in cazul cerealelor si a semintelor oleaginoase), ceea ce a determinat reorientarea
catre alte piete (de ex. Turcia). Astfel, exporturile cu aceste produse spre UE s-au ridicat la 592
mil USD in 2019. Chiar si in aceasta situatie, acestea inglobeaza circa 50% din total exporturi
agroalimentare ale tarii. Pandemia COVID-19 a afectat performantele economice ale Republicii
Moldova. Surprinzator este faptul ca, in primele noud luni ale anului 2020, exporturile de
produse agroalimentare au inregistrat chiar o usoara dinamizare f-a-p, cu + 3,5%. In acelasi
timp, exporturile spre UE s-au contractat cu circa 10,1% in perioada de referinta. [4]

Evolutia exporturilor Republicii Moldova spre UE, mil USD
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Figura 1. Evolutia expoturilor Republicii Moldova spre UE, mil USD
Sursa; Calcule Expert-Grup n baza datelor BNS

ZLSAC aduce numeroase beneficii pentru Moldova:

1. Este avantajos in termen de crestere a venitului national. Pe termen scurt, ZLSAC
este asteptat sa ducd la o crestere de 75 milioane euro a venitului national, pe termen lung,
schimbarea estimata ar fi dublul acestei sume (142 milioane euro). Schimbarile relative in
venitul national al Moldovei ar trebui sa rezulte in cresterea PIB-ului cu 5,4% pe termen lung.
Majoritatea din aceste cresteri, se va datora reducerii masurilor sanitare si fitosanitare (SFS) si
barierilor tehnice in calea comertului (BTC), care reprezintd 62 milioane euro. A doua cea mai
importanta contributie pentru Moldova, pe termen scurt este liberalizarea pietei serviciilor, care
valoreaza 28 milioane EUR.

2. Vaspori comertul intre UE si Moldova. Cresterea exporturilor pe termen scurt si lung
este estimata la +15% si respectiv +16 % , iar importurile vor creste cu 6% si respectiv 8%.
Acest lucru presupune ca ZLSAC va imbunatati pe termen scurt, balanta comerciald a
Moldovei. Pe termen lung, reducerea masurilor non-tarifare ar putea aduce beneficii in valoare
de 283 milioane euro. . Pentru produsele interne se asteaptd o reducere a pretului, rezultand
astfel intr-o marire a capacitatii reale de cumparare a consumatorilor.

3. Normele interne perfectionate vor imbunatati siguranta produselor de consum si ca
rezultat a consumatorilor. ZLSAC, prin furnizarea unui regim mai previzibil si stabil, bazat pe
legislatia UE, este asteptat sd sporeasca fluxurile investitiilor straine in tard, astfel creand mai
multe Intreprinderi si consolidand economia si sectoarele private.

4. Salariile in Moldova sunt proiectate sa creasca cu 3,1% pe termen scurt si 4,8% pe
termen lung. In acelasi timp, se asteapti cd preturile de consum si se reduci cu 1,0% pe termen
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scurt si 1,3% pe termen lung, in special datorita sporirii competitiei de import. Acest lucru
inseamnd ca puterea de cumpdrare a cetatenilor Republicii Moldova va creste, in special pe
termen lung.

5. Dezvoltare durabild si transparentd. Aceste doud capitole vizeaza faptul ca
dezvoltarea economica in Republica Moldova e necesar sd aiba loc in ceea ce priveste legislatia
mediului, sociala si cea de lucru, in particular acordurile internationale relevante in cadrul
carora Moldova este membru, implicdnd transparenta necesard in elaborarea politicilor.
Disciplinele mentionate se refera la implicarea activa a societatii civile, a expertilor relevanti si
a partilor interesate in elaborarea politicilor, consultdri si deschiderea in ceea ce tine de
formularea si implementarea politicilor referitoare la ZLSAC. [5]

Comertul dintre Moldova si Uniunea Europeana a devenit mult mai echilibrat gratie
cresterii rapide a exporturilor pe piata UE si reducerii importurilor de produse industriale din
UE. Prin urmare, DCFTA a contribuit la atenuarea presiunilor asupra balantei comerciale si,
respectiv, asupra contului curent, filnd un element important care securizeaza stabilitatea
macrofinanciara a tarii.

Pentru urmadtorii ani, politicile publice in contextul implementarii DCFTA trebuie sa
tinteasca 2 prioritati strategice privind cresterea cantitativa si calitativd a exporturilor pe piata
UE. Dinamica si structura exporturilor Moldovei pe piata UE din ultimii ani denota faptul ca
primele efecte ale DCFTA s-au propagat mai mult prin intermediul eliminarii barierelor tarifare
(eliminarea taxelor vamale si aplicarea contingentelor tarifare) si mai putin prin intermediul
DCFTA si a unor schimbari sistemice si structurale mai profunde, beneficiile DCFTA observate
pana acum ar putea avea un caracter temporar, iar carentele fundamentale de competitivitate a
producdtorilor autohtoni ar putea perpetua.[6]

CONCLUZIE

Tn ultima perioada in Republica Moldova s-au efectuat importante schimbiri si se atest
succese in cadrul relatiilor internationale si anume in procesul de cooperare si parteneriat cu
Uniunea Europeand. De asemenea aceste relatii au avut un impact favorabil asupra economiei
Republicii Moldova si au jucat un rol foarte important in consolidarea tarii. Asadar, este
evidenta importanta colaborarii in viitor si stabilirea unor relatii ce ar putea aduce un beneficiu
major si o cale spre o dezvoltare economica durabila. Prioritatea de baza pentru viitor ramane
continuarea negocierilor privind noua Agenda de Asociere RM-UE. Totodata este inevitabila
participarea plenara in procesul de stabilire a noilor prioritati ale Parteneriatului Estic in vederea
promovarii obiectivelor prioritare de integrare europeand al RM, cat si aprofundarea relatiilor
si parteneriatelor strategice ale Republicii Moldova, inclusiv a parteneriatului strategic cu
Romania, tindnd cont de complexitatea acestuia.
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Abstract: Over time, Germany has shown its ambition, becoming the largest national economy in Europe and one
of the largest in the world. Judging by the importance of foreign trade for gross domestic product (GDP), Germany
is the most open economy among the G7 states. Over the past 20 years, Germany has played an increasingly
important role in the area of trade in services- the most dynamic segment of world trade. The country's
microeconomic and macroeconomic indicators show us the level of its development and define its ability to adapt
to continuous global change. Germany's main trading partner is the European Union. Germany is also the largest
European trading partner of the United States and the sixth largest market for US exports.

Key-words: services, Germany, trade, economy

JEL CLASSIFICATION: F10, F13, F18, F63.

INTRODUCERE.

De-a lungul timpului, Germania si-a aratat ambitia, devenind cea mai mare economie din
Europa si una dintre cele mai mari din lume. Aceasta este membra a urméatoarelor organizatii
economice internationale: ICC, Uniunea Europeana, OMC, Spatiul Economic European, G-6,
G-7, G-8, G-10, G-20, FMI, OCDE, etc. Ca stat membru UE din anul 1958, Germania nu are o
politica comerciald independentd, insa face parte din Organizatia Mondiald a Comertului de la
1 1anuarie 1995. Scopul cercetarii in cauza este de a atinge urmatoarele obiective:

e Analizarea situatiei comertului cu servicii al Germaniei;

e Determinarea locului Germaniei in cadrul UE;

e Constatarea impactului pandemiei COVID-19 asupra comertului cu servicii al

Germaniei.

CONTINUTUL DE BAZA.

Tn ultimii 20 de ani, Germania a jucat un rol din ce Tn ce mai important in domeniul
comertului cu servicii — cel mai dinamic segment al comertului mondial.

Comertul cu servicii in Germania a fost raportat la 16,05% din PIB in 2020, potrivit
colectiei de indicatori de dezvoltare a Bancii Mondiale, compilate din surse recunoscute oficial.
Germania este un importator net de servicii comerciale: in 2020, tara a exportat servicii in

valoare de 305 miliarde USD, in timp ce importurile au fost usor mai mari, la 307 miliarde
USD.
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Figura 1.Exportul cu servicii al Germaniei pentru perioada 2018-2019-2020 (min $)
Sursa: OMC, Disponobil: http://i-tip.wto.org/
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Figura 2. Importul cu servicii al Germaniei pentru perioada 2018-2019-2020 (min $)
Sursa: OMC, Disponobil: http://i-tip.wto.org/

In urma analizarii Figurii 1 si Figurii 2, constatim ca in perioada 2018-2020, comertul cu
servicii al Germaniei este in declin. Aceasta scadere a valorii importului si exportului cu servicii
se datoreaza, in primul rand, crizei cauzata de pandemia globala COVID-19. Astfel, aceste date
sunt cele mai puternice scdderi inregistrate de la criza mondiala din anul 2009.

Cu toate acestea, balanta comerciala a tarii este pozitiva din punct de vedere structural: in
2020, excedentul de cont curent al Germaniei a scazut la 7% din PIB, dar a ramas cel mai mare
raport din lume (a doua in termeni nominali, dupa China). In ceea ce priveste vastul excedent
comercial al Germaniei, din 2014 Comisia Europeana a incurajat tara sa favorizeze dinamica
cererii interne in locul exporturilor, pentru a atenua ,,dezechilibrul macroeconomic” existent in
UE (conform regulilor Comisiei, tarile UE nu ar trebui sd aiba un excedent comercial extern de
peste 6% din PIB).
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Tabelul 1: Comertul cu servicii comerciale a Germaniei (2020)

Valoarea (2020)

Sursa : https://www.wto.org/
Conform Tabelului 1, valoarea importul cu servicii comerciale depdseste valoarea
exportului. Astfel, Germania se confruntd cu o balantd comerciald negativd in domeniul

comertului cu servicii.
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Figura 3 : Repartizarea exporturilor totale ale economiei pe principalele grupe de

servicii comerciale(%)(2020)
Sursa: https://www.wto.org/
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Figura 4: Repartizarea importurilor totale ale economiei pe principalele grupe de

servicii comerciale(%) (2020)
Sursa: https://www.wto.org/
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Analizand Figura 3 si Figura 4, constatdim cd cea mai mare pondere in exporturile de
servicii germane o au serviciile legate de bunuri, iar ce tine de import pe primul loc se plaseaza
serviciile de transport, dupa care urmeaza turismul.

Noua generatie de acorduri de liber schimb pe care UE isi propune sa le incheie cu alte
tari are o baza larga si acopera o gama larga de aspecte diferite. Aceste acorduri nu abordeaza
doar problema tarifelor (de exemplu, taxe vamale, subventii la export), dar stabilesc si reguli
pentru servicii, eliminarea barierelor netarifare in calea comertului si alte aspecte legate de
comert, cum ar fi investitiile si concurenta. Intrucat domeniul de aplicare al acestor acorduri
este mai larg decat agenda OMC, ele sunt adesea denumite ,,acorduri OMC +”.

UE este unul dintre cei mai importanti parteneri comerciali pentru SUA. Tn mod similar,
SUA este prima piatd de export a Germaniei in afara Europei si, de asemenea, piata in care
companiile germane investesc cel mai mult. Negocierile privind Parteneriatul transatlantic
pentru comert si investitii (TTIP) dintre UE si SUA au fost suspendate de la preluarea
mandatului de Donald Trump la inceputul lui 2017 si nu sunt continuate.

Tn 2018, Regatul Unit a Tnregistrat cea mai mare pondere (15,1 %) din exporturile de
servicii ale celor 28 de state membre ale UE; aceste cifre pentru statele membre individuale se
bazeaza pe fluxurile comerciale mondiale, cu alte cuvinte, suma comertului intra- si extra-UE.
Germania (13,7 %) si Franta (11,7 %) au fost singurele state membre ale UE care au inregistrat
cote de doua cifre. Germania a avut cea mai mare pondere (17,2 %) din importurile de servicii
in anul 2020 din cele 28 de state membre ale UE, urmata de Franta (12,1 %).

Pandemia COVID-19 a adus cu ea un sir de efecte negative pentru comertul cu servicii
al Germaniei, printre care :

e Masurile luate pentru a limita pandemia de COVID-19 in Germania au afectat atat
furnizarea de servicii, cat si productia de bunuri. In ceea ce priveste persoanele angajate, aceasta
inseamnd adesea muncd cu norma redusa si venituri reduse pe perioadd nedeterminata.
Guvernul federal urmareste sd atenueze consecintele crizei corona pentru piata fortei de munca,
oferind acces mai usor la beneficii de muncd pe perioada scurta si alte instrumente. Cu toate
acestea, multi oameni si-au putea pierdut locul de munca oricum.

e La inceputul lunii martie 2020, hotelurile, hostelurile si alte unitati de cazare au fost
nevoite sa-si inchida portile pentru turisti de pretutindeni in tard. De asmenea, operatorilor de
restaurante nu li s-a permis sa gazduiasca oaspeti in incinta lor, in timp ce a existat permisiunea
de a deschide pentru servicii de takeaway si livrare.

e Unii dintre principalii parteneri comerciali ai Germaniei au fost afectati in mod
deosebit de puternic de pandemie.

e Preturile la serviciile exportate si importate au crescut considerabil.

e Exporturile, motorul traditional al economiei germane, au crescut cu 4,5% in trimestrul
patru comparativ cu trimestrul al treilea.

CONCLUZIE

Germania reprezintda o mare putere mondiald si un adevarat motor in domeniul
comertului. Indicatorii microeconomici si macroeconomici ai tarii ne demonstreaza nivelul de
dezvoltare al acesteia si definesc capacitatea sa de adaptare la schimbarile globale continue.
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Statul German a avut abilitatea de a isi redresa mai bine decat oricare stat UE comertul cu
servicii in perioada de criza pandemica. Economia sa de ,,piatd sociald” urmeaza in mare masura
principiile pietei, dar cu un grad considerabil de reglementare guvernamentald si programe
ample de asistenta sociald. Germania ramane a fi statul ce ofera calitate prin inovatie si progres,
asadar se Incadreaza perfect in cadrul economic global. Statul nu si-ar putea mentine pozitia de
exportator competitiv fard ca industria germana sa fie profund integrata in lanturi de valoare
internationale de Incredere.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE:

1. Performanta Germaniei in domeniul comertului cu servicii, citat 15.03.2022, Disponibil:
https://www.intereconomics.eu

2. Date statistice privid comertul cu servicii al Germaniei, citat 18.03.2022, Disponibil:
https://www.destatis.de/ , https://www.wto.org/ .

3. Impactul pandemiei asupra comertului cu servicii al Germaniei, citat 20.03.2022, Disponibil:
https://www.destatis.de/

4. Analiza comparativa a situatiei comerciale a Germaniei, citat 15.03.2022, Disponibil:
https://www.macrotrends.net/, https://data.worldbank.org/

Coordonatorul stiintific: DODU-GUGEA Larisa, dr., conf.univ.,
Academia de Studii Economice din Moldova,

Republica Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61, www.ase.md

e-mail: dodu-gugea.larisa@ase.md

41


https://www.intereconomics.eu/
https://www.destatis.de/
https://www.wto.org/
https://www.destatis.de/
http://www.ase.md/
mailto:dodu-gugea.larisa@ase.md

Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

DOI: https://doi.org/10.53486/9789975359023.07
CZU: 339.5:004.77(100+478)

DIGITALIZATION OF INTERNATIONAL TRADE
DIGITALIZAREA COMERTULUI INTERNATIONAL

CEBOTARI Daniela, studenta, Specialitatea: EMREI

Academia de Studii Economice din Moldova,
Republica Moldova, Chisinau, str. Banulescu-Bodoni 61, www.ase.md
e-mail autor: cebotari.daniela.yf8s@ase.md

Abstract: The beginning of the 21st century has been marked by a new technological era, an era of the digital
economy based on the implementation and use of a complex of digital technologies. Technological innovations
have always brought to major changes in the lifestyle of people and society, which has contributed to reduced
costs and significant changes in the organization and structure of international trade. My purpose is to identify
the importance of e-commerce for all countries in the world, including the Republic of Moldova. | will also present
the advantages and disadvantages of digitizing international trade.

Key-words: digitalization, e-commerce, trader, buyer, products and services
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INTRODUCERE.

Inceputul secolului XXI a fost marcat de o noua era tehnologici, o epocd a economiei
digitale bazate pe implementarea si utilizarea unui complex de tehnologii digitale. Inovatiile
tehnologice, intotdeauna au provocat modificari majore in stilul de viatd al oamenilor si al
societdtii, ceea ce a condus la reducerea costurilor si a fost insotitd de schimbari semnificative
in organizarea si structura comertului international.

Importanta cercetarii respective rezultda din necesitatea tehnologiilor digitale pentru
comertul Republicii Moldova. Acest subiect este un element important pentru economia
Republicii Moldova, de aceea pentru aceasta cercetare s-au propus urmatoarele obiective:

e Prezentarea clasificarii de baza a comertului electronic;

e ldentificarea avantajelor si dezavantajelor digitalizarii comertului international;

e Prezentarea vanzarilor e-commerce globale si vanzarilor e-commerce pe tari;

¢ Determinarea platilor e-commerce in Republica Moldova.

CONTINUTUL DE BAZA.

Comertul electronic reprezintd cumpdrarea sau vanzarea de produse si servicii prin
intermediul transmiterii de date la distantd. Comertul electronic ofera oportunitatea de a
comercializa produse 1n Intreaga lume, sporind numarul de potentiali clienti in primul rand prin
eliminarea barierelor geografice dintre clienti si comercianti. Prin intermediul digitalizarii
comertului se dezvolta o relatie de servicii si schimb de marfuri Intre ofertant si viitorul
cumparator.

Economia digitald a contribuit la transformarea comertului international si la conversia
sa In format electronic. Trebuie remarcat faptul ca comertul electronic reprezintd o sferda a

42


https://doi.org/10.53486/9789975359023.07
http://www.ase.md/
mailto:cebotari.daniela.yf8s@ase.md

Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

economiei, care include toate tranzactiile financiare si comerciale efectuate prin intermediul
retelelor informatice si a proceselor de afaceri asociate cu efectuarea unor astfel de tranzactii.

Este foarte important sa se inteleaga ca afacerile online nu se limiteaza doar la vanzarea
produselor prin intermediul Internetului. Afacerile electronice presupun mentinerea contactelor
cu furnizorii, cu posibilii parteneri de afaceri, dar si cu clientii, promovarea produselor si/sau
serviciilor oferite folosind mijloace electronice.

Criteriile dupa care poate fi clasificat comertul electronic sunt diferite, iar clasificarea de
bazd este urmatoarea:

1. Business - Business: companiile vand produse si servicii altor companii. Este un model
de comert electronic in care toti participantii sunt companii sau alte organizatii.

2. Business - Consumator: companiile vand produse si servicii consumatorilor
individuali — persoane fizice.

3. Consumator - Business: acest model de comert electronic se refera la persoanele fizice
(consumatori) care utilizeaza Internetul pentru a-si vinde produsele sau serviciile firmelor.

4. Consumator - Consumator: participantii de pe o piata online pot sa 1si vanda/cumpere
reciproc bunuri.

5. Business - Guvern: legaturile de afacere a structurilor comerciale cu organizatiile
statale, Tncepand cu structurile de administratie locald si terminand cu organizatiile
internationale.

6. Guvern - Consumator: cooperare intre organizatiile statale si consumatori cu deosebire
in sfera sociala s1 a impozitarii.

Comertul electronic este un tip de comert foarte controversat care creste disproportionat.
Este un proces de marketing care este adaptabil la noile reguli si situatii de piatd, care ofera noi

IR

atat avantaje cat si dezavantaje.

Avantajele in comertul electronic:

e Nu exista limitari geografice, deoarece reteaua este globala, astfel afacerea poate fi
extinsa oriunde.

e Gama mai largad de produse;

e Costul atit pentru pornire, cat si pentru intretinere este mult mai mic decat intr-0
afacere traditionala;

e Creeaza posibilitatea modelarii produselor si serviciilor dupa nevoile cumparatorilor
si simplificarea procedurilor;

¢ Identificarea mult mai ugoara de furnizori si parteneri de afaceri;

¢ Exista o usurinta mai mare in dezvoltarea strategiilor de marketing pe loturi, cupoane
si reduceri, publicitatea online poate atinge publicul tinta mai usor.

e Nu exista limitd de timp, operabilitate 24 ore/zi, 7 zile pe saptamana.
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Dezavantajele digitalizarii comertului.

e Concurenta este mult mai mare, deoarece oricine poate lansa acest tip de afaceri.
Loialitatea fata de un client este destul de dificild datorita gamei largi de concurenta.;

e Existd consumatori care preferd si vada produsul inainte de a-1 cumpara si sunt
suspiciosi a platilor online;

e Costurile de expediere pot fi foarte scumpe atunci cand volumul este mic;

e Exista riscul atacurilor de phishing (furt de chei si parole) si de actiuni rau intentionat;

e Credibilitate scdzuta din partea clientilor;

e Nerdbdarea consumatorului, Intr-un magazin fizic, orice indoiala sau intrebare poate
sd primeasca raspuns instantaneu, spre deosebire de ceea ce se intampla de obicei
online.

Focarul de COVID-19 a fortat guvernele din intreaga lume sa impuna blocéri stricte, ceea
ce a Tnsemnat ca magazinele fizice trebuiau sd rdimand inchise, iar consumatorii sa stea acasa.
Acest lucru a stimulat cresterea comertului cu amanuntul online (Figura 1), deoarece oamenii
au Inceput sd-si faca achizitii prin intermediul internetului si platformelor de comert electronic.

8,000 6.773 7,385

6,169
6.000 sop1 354
4,213
4000 3351
2,000 I I

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

o

= trilioane $

Figura 1. Vanzari e-commerce globale 2019-2025
Sursa: Global Ecommerce Sales (2019 to 2025), Disponibil: https://www.emarketer.com

Analizand Figura 1. vanzdrile globale de comert electronic sunt de asteptat sa insumeze
5,545 trilioane de dolari la nivel mondial in 2022. Se asteapta ca acest numar va continua sa
creascd in urmatorii cdtiva ani, demonstrand ca comertul electronic devine o optiune din ce in
ce mai profitabila pentru companii. Pana in 2025, se estimeaza ca vanzarile de comert electronic
cu amdnuntul la nivel mondial vor depasi 7,3 trilioane de dolari, iar ponderea globala a
comertului cu amanuntul va atinge 24,5 la suta.
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Figura 2. Vanzari e-commerce pe tara
Sursa: Ecommerce Sales by Country (2021), Disponibil: https://www.emarketer.com

Studiind Figura 2., prognozele arata ca China este responsabild pentru 52,1% din toate
vanzarile de comert electronic din intreaga lume, fiind liderul dominant ca cea mai mare piata
de comert electronic din lume. Dimensiunea pietei de comert electronic din SUA 1n 2021 este
estimata la 843,15 miliarde de dolari, mai putin de o treime din cea a Chinei. Aceasta este o
performanta remarcabild pentru China, avand in vedere ca a depdsit SUA ca cea mai mare piata
de comert electronic din lume. Dupa China si SUA, tara cu cea de-a treia dimensiune a pietei
de comert electronic este Regatul Unit. Vanzarile totale de comert electronic din Marea Britanie
fiind de 169,02 miliarde USD in 2021. Alte doua tari asiatice incheie lista celor mai mari cinci
piete de comert electronic: Japonia a crescut cu 2,0% si aduce 144,08 miliarde dolari in vanzari
de comert electronic, In timp ce Coreea de Sud a crescut cu 9,0%, pana la 120,56 miliarde
dolari. In prezent, trei din cele mai mari cinci piete de comert electronic se afla in Asia si
reprezinta 62,6% din dimensiunea comertului electronic global.

Tabelul 1. Plati e-commerce 2020 in Republica Moldova
Plati fara numerar — 70,3 milioane plati — 21,8 miliarde lei

ags

Plati fara prezenta fizicd — 11 milioane plati — 15,7 %

Operatiuni efectuate pe platforme e- Operatiuni efectuate pe platforme e-
commerce in Republica Moldova — 2,7 commerce peste hotare — 8,3 milioane
milioane operatiuni operatiuni

it

Valoare operatiunilor efectuate pe platforme e-commerce — 4,8 miliarde lei

Valoarea cumparaturilor efectuate pe Valoarea cumpdraturilor efectuate pe
platforme e-commerce din Republica platforme e-commerce din strainatate — 3,6
Moldova — 1,2 miliarde lei miliarde lei

Sursa: Realizat si adaptat de autor, Disponibil: https://www.moldpres.md/news/

45



Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

Tntr-o economie mica si restransa, precum cea a Republicii Moldova, unde sectoarele mari
se afla sub control oligopolistic, comertul online reprezintd o reald oportunitate pentru
intreprinderile mici, oferindu-le acestora posibilitatea de a concura cu intreprinderile mai mari
pentru a le oferi consumatorilor preturi cat mai avantajoase pentru bunurile si serviciile prestate.
Dezvoltarea antreprenoriatului in Republica Moldova se datoreaza in mare masura tocmai
cresterii comertului electronic, bunurile si serviciile oferite pe internet avand astfel posibilitatea
sa ajunga nu doar pe pietele interne, ci si in cele mai indepartate tari de pe glob.

CONCLUZIL.

Economia mondiala depinde astdzi, mai mult ca oricand, de comunicatiile electronice si
tehnologia informatiei. Comertului electronic 1i revine un rol destul de semnificativ in
dezvoltarea economiilor secolului 21, acesta stimuleaza concurenta si competitivitatea, prin
dezvoltarea de noi produse si piete, prin aparitia de noi actori pe pietele traditionale si de noi
tipuri de relatii intre furnizori si consumatori. De asemenea, comertul electronic ofera
oportunitatea de a comercializa produse in intreaga lume, sporind numarul de potentiali clienti
in primul rénd prin eliminarea barierelor geografice dintre clienti si comercianti. Digitalizarea
este o solutie exceptionala, ce aduce beneficii clare atunci cand este implementata unde trebuie.
Cand un proces functioneaza intr-o maniera dezechilibratd ce nu poate fi sustinuta pe termen
lung si impiedica organizatia in a-si atinge telurile strategice, atunci este nevoie de digitalizare.
Doar cand digitalizarea echilibreaza si aduce lucrurile la o stare de functiune naturald, lipsita
de frictiune, atunci transformarea prin digitalizare are sens.
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Abstract. This paper aims to analyze two contradictory policies of international trade liberalism versus
protectionism. | reflected on the history of the emergence and role of these policies as well as their evolution
through concrete examples. | also analyzed the advantages and disadvantages of these policies on a state's
economy. In the case study, I also touched upon the protectionist policy of the United States in the context of the
trade war with China.

Key words: liberalism, protectionism, GATT, types, SUA, A. Smith, D. Ricardo, K. Marx, F. Engels, OMC

JEL CLASSIFICATION: M48, 012, 021

INTRODUCERE. Protectionismul este o politica de stat menita sd protejeze piata
internd de concurenti si, adesea, si cucereasci pietele externe. In schimb, politica de
Liberalizare (comert liber) urmareste deschiderea pietei interne catre bunuri straine, capital,
forta de munca, crescand astfel concurenta pe piata interna. Atat protectionismul, cat si
liberalismul reflecta in primul rand reactia anumitor state la schimbarile in diviziunea
internationala a muncii, la evenimentele care au loc in relatiile economice internationale. Istoria
relatiilor economice internationale din secolul al XIX-XXIl-lea. arata ca comertul international
S-a caracterizat prin alternarea perioadelor de liberalism si protectionism.

Definitie |

Liberalism

Protectionism

Liberalizarea comertului este
eliminarea sau reducerea restrictiilor sau
barierelor privind schimbul liber de marfuri
intre natiuni. Aceste bariere includ tarife,
cum ar fi taxe si suprataxe, bariere netarifare,
regulile de licentiere si cotele. Economistii
considerd deseori relaxarea sau eradicarea
acestor restrictii ca pasi pentru promovarea
comertului liber

Protectionismul se referd la politicile
guvernamentale care restrictioneaza comertul
international pentru a ajuta industriile interne.
Politicile protectioniste sunt de obicei
implementate cu scopul de a Tmbunatati
activitatea economica in cadrul unei economii
interne, dar pot fi implementate si din motive
de siguranta sau calitate.

Sursa: Elabrat de autor in urma cercetarilor efectuate.
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GATT liberalizarea comertului international. Acordul general privind tarifele si
comertul (GATT), semnat la 30 octombrie 1947 de 23 de tari, a fost un acord legal care
minimiza barierele in calea comertului international prin eliminarea sau reducerea cotelor,
tarifelor si subventiilor, pastrand in acelasi timp reglementari semnificative. GATT a fost menit
sa stimuleze redresarea economicd dupa al Doilea Razboi Mondial prin reconstruirea si
liberalizarea comertului global. La rezolvarea acestor probleme au contribuit crearea
Comunitatii Economice in Europa de Vest si aparitia Uniunii Vamale in cadrul acesteia, precum
si crearea Asociatiei Europene a Liberului Schimb. Runda Kennedy a devenit una dintre cele
mai cuprinzatoare tratate comerciale multilaterale la nivel international. Sa finalizat in 1967 cu
incheierea unor acorduri importante care stabileau o reducere a taxelor vamale cu 35-40% in
termen de 5 ani. Rundele ulterioare de la Tokyo si Uruguay au contribuit, de asemenea, la
liberalizarea comertului. In anii 80-90. in cursul general al liberalizarii comertului mondial in
politica comerciala externa a principalelor tari occidentale, au inceput sa apara din nou elemente
de protectionism asociate cu intensificarea concurentei internationale.

Aspecte ale sistemului comercial multilateral. Ca urmare a Rundei Uruguay (1986-
1994), ultima runda de negocieri comerciale in cadrul GATT, 125 de tari si teritorii care au
participat la aceasta au adoptat 56 de acorduri, aranjamente si decizii legate de o gama larga de
masuri de reglementare a comertului exterior, inclusiv regulile si procedurile de solutionare a
litigiilor si functionarea mecanismului de revizuire a politicii comerciale internationale. Cel mai
important dintre documentele rundei a fost acordul privind constituirea noua institutie
economica internationala - Organizatia Mondiala a Comertului (OMC), care a devenit
succesorul GATT. Documentele adoptate de runda prevedeau ca prescriptiele acestora sa fie
reflectate Tn legislatiile nationale ale tarilor membre fara exceptii . De asemenea, negociatorii
au convenit cd, in termen de cinci ani, tarile dezvoltate vor reduce nivelul mediu al taxelor
vamale la marfurile industriale cu 40%, iar tarile in curs de dezvoltare - cu 2/3 din acest nivel.
De asemenea, s-au angajat sd ,,consolideze” marea majoritate a taxelor de import, adicd sa nu
le ridice unilateral pe viitor. Tarile dezvoltate au trebuit sd creascd ponderea taxelor
,consolidate” in valoarea lor totala la 97%, iar tarile in curs de dezvoltare la 91%. in plus,
Statele Unite, Japonia, UE si Canada s-au angajat sa elimine taxele la medicamente, instrumente
medicale, echipamente de constructii, masini agricole, metale negre , mobilier, hartie, bere,
bauturi spirtoase si jucarii. De atunci, numai tarile care au aderat la OMC dupa crearea acesteia
si-au asumat obligatii de reducere a taxelor.

Nivelul mediu al taxei vamale la import, %,fara produse agricole si combustibil

Tiri 1990 1995 2002 1990 pani 2002

UE 8,1 6,1 4,1 50,6
SUA 59 53 3,7 62,7
Japonia 3,8 3,5 2,6 68,4
Brazilia 34,0 13,8 14,4 42,4
India 83,0 30,8 31,3 37,7
China 42,2 22,0 14,7 34,8
Filipine 19,2 19,4 5,2 27,1

Sursa: Elaborat si adaptat de autor in baza datelor -Aromynen, Unmonut Unmonurosny ,,MexayHapoHas
TOProBs : TapudHoe u HeTapudHoe peryaupoanne” M.: 2009. pag 121
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Runda Uruguay a reprezentat un fel de salt calitativ in dezvoltarea sistemului comercial
international, datorita caruia problemele complexe ale reglementarii acestuia care s-au acumulat
pe masurd ce amploarea comertului mondial a crescut, au gasit solutii relativ echilibrate, care
raspund in general intereselor diferitelor grupuri de tari si state individuale. O realizare
importantd a acestei runde de negocieri multilaterale a fost aceea ca instrumentele juridice
adoptate nu mai acopera doar sfera comertului cu marfuri, ci si comertul cu servicii, aspecte
comerciale ale drepturilor de proprietate intelectuald si masuri de investitii. Prevederile cuprinse
in GATT au fost completate de acorduri separate care reglementeazd comertul cu produse
agricole, textile si Tmbracdminte, aplicarea masurilor sanitare si fitosanitare, reguli pentru
determinarea tarii de origine a marfurilor, efectuarea inspectiilor Tnainte de expediere etc.

Functiile OMC.

1. Negocieri comerciale- OMC faciliteaza negocierile comerciale intre tari prin furnizarea
unui cadru pentru structurarea acordurilor, precum si prin furnizarea de mecanisme de
solutionare a litigiilor. Acesta creeazd un cadru juridic international care asigura
schimbul fara probleme de bunuri si servicii Intre tarile membre.

2. Implementare si Monitorizare- Odata ce acordurile sunt negociate, sarcina OMC este sa
se asigure ca tarile semnatare isi respectd angajamentele in practica. De asemenea,
produce cercetdri bazate pe impactul acordurilor asupra economiilor tarilor implicate.

3. Solutionarea litigiilor- OMC actioneaza si ca organism de solutionare a diferendelor
atunci cand existd un conflict comercial intre statele sale membre. Membrii OMC pot
depune plangeri impotriva altor state membre dacd considera ca politicile comerciale si
economice ale unei tari sunt diferite de angajamentele asumate in cadrul unuia dintre
acordurile OMC. In urma plangerii, exista audieri formale, precum o instanta, pana cand
se ajunge la o intelegere.

Exemplu de liberalizare a comertului. Acordul de Liber Schimb din America de Nord
(NAFTA) a fost semnat la 17 decembrie 1992 de Canada, Mexic si Statele Unite. A intrat in
vigoare la 1 ianuarie 1994. Acordul a eliminat tarifele la produsele care erau comercializate
intre cele trei tari. Unul dintre obiectivele NAFTA a fost integrarea Mexicului cu economiile
foarte dezvoltate ale Statelor Unite s1 Canadei, in parte pentru ca Mexicul era considerat o noua
piata profitabild pentru Canada si Statele Unite. Cele trei guverne au sperat, de asemenea, ca
acordul comercial va imbunatéti economia Mexicului. De-a lungul timpului, comertul regional
s-a triplat, iar investitiile transfrontaliere au crescut intre tiri. Cu toate acestea, fostul presedinte
Donald J. Trump a considerat acordul daunator pentru locurile de munca si productia din SUA.
La 30 septembrie 2018, administratia Trump a incheiat negocierile privind un pact actualizat,
Acordul SUA-Mexic-Canada (USMCA), care a intrat in vigoare la 1 iulie 2020. Majoritatea
economistilor sunt de acord cd NAFTA a fost benefic pentru economiile Canadei s1 SUA.
Potrivit unui raport al Consiliului pentru Relatii Externe, comertul regional a crescut de la 290
de miliarde de dolari in 1993 la peste 1,1 trilioane de dolari in 2016, iar stocul de investitii
straine directe (ISD) din Mexic a crescut de la 15 miliarde de dolari la peste 100 de miliarde de
dolari.

Avantaje si dezavantaje a liberalismului.

Avantaje: Cresterea investitilor strdine; Preturi de consum mai mici; Tehnologizarea
economiei interne; Specializarea economiei.
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Dezavantaje: Cresterea somajului; Conditii de munca nesanatoase; Concurenta mai mari
din partea producatorilor straini.

Politica protectionista. Protectionismul a aparut in epoca acumularii primitive de capital
n Europa(secolele XVI-XVIII). Fundamentele teoretice au fost dezvoltate de mercantilisti, care
leaga bunastarea statului exclusiv de o balanta activa a comertului exterior. Ulterior a Tnceput
sa cedeze loc principiului comertului liber. Fundamentarea este data in lucrdrile clasicilor
economiei politice A. Smith si D. Ricardo. In conditiile moderne, tendinta dominanti este
liberalizarea comertului exterior, desi inca persista unele elemente de protectionism, in special
in domeniul protectiei agriculturii. O analizd profunda a protectionismului si liberalizmului a
fost facutd in lucrarile lui K. Marx si F. Engels . Perioada in care capitalismul se dezvolta intr-
un stadiu monopolist este caracterizatd de protectionism ,,0fensiv”, care protejeaza de
concurenta strdind nu ramurile slabe ale industriei, ci pe cele mai dezvoltate, extrem de
monopolizate. Scopul sau este de a cuceri pietele externe. Obtinerea de venituri de monopol in
interiorul tarii face posibild vanzarea marfurilor pe pietele externe la preturi mici, de dumping.

Tipuri de protectionism. Domeniile tipice ale activitatii protectioniste includ cresterea
preturilor de piata pentru marfurile strdine, scaderea costurilor producatorilor autohtoni sau
restrictionarea accesului producétorilor strdini la piata bunurilor din industrie. Principalele
mijloace de protectionism includ taxele, cotele, restrictiile administrative, subventiile si
controalele valutare.

Avantaje si dezavantaje a protectionismului.

Avantaje: Protejeaza noile industrii ale unei tari de concurenta straind; Creeaza temporar
locuri de munca pentru lucratorii casnici; Scaderea dependentei de statele straine; Politicile
protectioniste tind sa stimuleze PIB-ul economiei datorita cresterii productiei interne.

Dezavantaje: Cresterea preturilor; Stagnarea progreselor tehnologice; Optiuni limitate
pentru consumatori.

Studiul de caz Razboiul comercial intre SUA si China. In timp ce candideaza pentru
functia de presedinte in 2016, Donald Trump si-a exprimat dispretul fatda de multe acorduri
comerciale actuale, promitand ca va aduce locuri de munca in productie, inapoi in Statele Unite
din alte natiuni unde au fost externalizate, cum ar fi China si India. Dupa alegerea sa, a inceput
o campanie protectionista. Presedintele Trump a amenintat, de asemenea, ca va scoate Statele
Unite din Organizatia Mondiald a Comertului (OMC). La inceputul anului 2018, presedintele
Trump si-a intensificat eforturile, in special impotriva Chinei, amenintand cu o amenda
substantialda pentru presupusul furt de proprietate intelectuala (IP) si tarife semnificative.
Chinezii au ripostat cu o taxa de 25% asupra a peste 100 de produse din SUA. Pe tot parcursul
anului 2018, cele doud natiuni au continuat sd se ameninte reciproc, lansand liste cu tarifele
propuse pentru diferite marfuri. Desi China a rdspuns cu tarife proprii, taxele americane au avut
un impact asupra economiei chineze, ddunand producitorilor si provocand o incetinire. In
decembrie, fiecare natiune a fost de acord sa inceteze impunerea oricadror noi taxe. Razboiul
tarifar de incetare a focului a continuat in 2019. In primavara, China si Statele Unite pireau in
pragul unui acord comercial. La inceputul lunii mai, oficialii chinezi au adoptat o noud linie
durd 1n negocieri, refuzand sa faca modificari in legile lor de subventionare a companiilor si
insistand asupra ridicarii actualelor tarife. Furios de aceasta aparentd intoarcere inapoi,
presedintele SUA a dublat sanctiunile, anuntand, pe 5 mai 2019, ca va creste tarifele, incepand

50



Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

cu 10 mai, de la 10% la 25% la importurile din China in valoare de 200 de miliarde de dolari.
S-ar putea sa fi simtit incurajat de faptul ca deficitul comercial al SUA cu China a scazut la cel
mai jos nivel din 2014. China a oprit toate importurile de produse agricole de catre firmele de
stat, ca rdzbunare. Banca centrald a natiunii asiatice a slabit, de asemenea, yuanul peste rata de
referinta de sapte pe dolar pentru prima data in peste un deceniu, ceea ce a condus la Ingrijorari
cu privire la un razboi valutar. Poate realizand ca acest lucru a fost reciproc distructiv, Statele
Unite si China au convenit asupra unui acord comercial care a fost semnat la 15 ianuarie 2020,
dar pandemia COVID-19 ulterioara a amenintat o noud escaladare a tensiunilor comerciale
dintre cele doua natiuni.

Concluzie. Pe baza analizei informatiilor privind politica de protectionism si liberalizare
in comertul mondial. Se pot trage anumite concluzii cd politica protectionismului si
liberalismului trebuie folosita cu retinere. Pentru ca daca nu folositi protectionismul pe teritoriul
tarii, atunci puteti pierde ramuri intregi ale economiei tarii. De asemenea, la randul sau, nu se
poate izola complet de liberalizarea pietei externe, deoarece aceasta poate duce la stagnarea
economiel, atat partial, cét si total.
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Abstract: The latest statistics show that Germany continues to be the main destination country for migration and
has become significantly more attractive in comparison to other European states in recent years. Its attractiveness
can be defined by the country's level of development, with the German economy ranking first in Europe and the
fifth largest in the world in terms of Purchasing Power Parity. Migrants make an important contribution to its
social and economic development, therefore we can find two opposite poles of the German migration process: the
advantageous and the disadvantageous. First of all, this article will bring more clarity regarding the migration of
the German state the migration process, seen largely from the perspective of immigration, its migration flows, and
most importantly | will illustrate in depth the demo- economic effects of this process. | will also analyze the aspects
of German migration as an immigration state, using comparative and statistical analysis.

Key-words: demo-economic effects, immigration, migrants, Germany, economy.

JEL CLASSIFICATION: J10, J11, J15, J61, K37

INTRODUCERE. Germania continua sa fie una dintre principalele tari de destinatie a
migratiei in UE s1 a devenit semnificativ mai atractivd in comparatie cu alte state europene.
Atractivitatea acesteia poate fi definitd insdsi de nivelul de dezvoltare al tarii, economia
germana fiind pe primul loc in Europa si a cincea ca marime din lume in termeni de paritate a
puterii de cumparare (2020).

Procesul migrationist al Germaniei nu ar trebui privit doar ca o problema, ci mai bine zis
ca o problematica, care fiind gestionata eficient, ar putea aduce beneficii statului de imigratie.
Scopul acestei cercetari este de a scoate in evidenta atat avantajele cat si dezavantajele migratiei
in si din Germania sub aspectul demografic si cel economic, punctand urmatoarele obiective:

e Evidentierea situatiei geo-demografice a Germanieli;

e Analiza procesului migrationist german;

e Stabilirea efectelor pozitive si negative ale procesului migrationist german;
e Determinarea politicii imigrationiste germane;

e Evidentierea efectelor pandemiei COVID-19 asupra imigratiei in Germania.

CONTINUTUL DE BAZA. Schimbirile demografice sunt determinate de modificari ale
madrimii, compozitiei si distributiei geografice a populatiei, care, la randul lor, apar ca urmare a
schimbarii indicatorilor de fertilitate, nataliatate, mortalitate si migratie. Analizand aspectele
geo-demografice ale Germaniei, constatdm ca statul se confruntd cu probleme tipice tarilor
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europene: structuri demografice deformate, mbatranirea populatiei, rata fertilitatii redusa,
presiune demografica in crestere etc. (Tabelul 1)

Tabelul 1. Analiza comparativa a situatiei geo-demografice a Germaniei pentru

anul 2016 si 2020

Indicatori 2016 2020

Numarul populatiei (mln) 83,35 83,24
Rata natalititii (%o) 9,05 9,3

Rata mortalitatii (%o) 11,06 11,3
Rata fertilitatii (%o) 1,6 1,5
Speranta de viata (ani) 80,9 81,4
Populatia sub 15 ani (%) 13,3 13,9
Populatia de 65 ani si peste (%) 21,2 21,6

Sursa: Realizat si adaptat de autor, Disponibil: https://www.macrotrends.net/, https://data.worldbank.org/,
https://www.prb.org/

Din datele tabelului reiese ca Germania a inregistrat in perioada 2016-2020 o scadere a
numarului populatiei cu 0,11 %, o crestere cu 0,4 % a populatiei de 65 ani si peste si 0 micsorare
a ratei fertilitatii. Astfel constatdm un bilant natural in declin.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) a declarat in 2019 ca
Germania raméne pe locul doi, dupa SUA, ca cea mai populara tara pentru imigratie. in niciunul
dintre cele 38 de state membre OCDE, migratia nu a crescut la fel de rapid in ultimii ani ca n
Germania. In 2015, cifra de doud milioane de noi striini a stabilit un record. in 2019, in
Germania locuiau un total de aproximativ 11,2 milioane de detinatori strdini de pasapoarte. 21,2
milioane de persoane au avut o origine migranta, inclusiv imigranti, strdini nascuti iIn Germania
si persoane care au avut un parinte fie imigrant, fie strain. Astfel, grupul reprezinta aproximativ
un sfert din populatia totala.

m Asia ®mUE m Africa America, Australia, Oceania

Figura 1.Imigratia neta a Germaniei in functie de originea imigrantului (2018)
Sursa: BAFM, Disponobil: https://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/
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Datele prezentate in Figura 1 ne ilustreaza imigratia Germaniei in functie de tara de
origine. Astfel, este evidenta originea europeand a majoritatii imigrantilor, dupa care urmeaza
imigrantii asiatici. Multi dintre ei au venit in cdutarea protectiei din cauza rdzboaielor si
conflictelor, (ex. in Siria si Irak).

Imigratia a reprezentat, inca de la geneza sa, un subiect destul de dezbétut, in asa fel incat

la etapa actuald, acesta a cuprins doua laturi: efectele pozitive si efectele negative.
Efectele pozitive ale migratiei in Germania:

Combaterea procesului de Imbatranire a populatiei;

Ocuparea locurilor de munca libere sau nesolicitate de catre cetitenii germani;
Efectul multiplicator (stimularea de catre forta de munca strdind a productiei si a
ocupdrii in tara de imigratie);

Economii in ceea ce priveste pregatirea profesionald a fortei de munca;

Stabilitate sociald prin plata impozitelor de catre muncitorii migranti;

Existenta potentialilor antreprenori ce ar putea contribui semnificativ la dezvoltarea
economica a tarii;

O piata a muncii mai flexibila.

Imigrantii, de reguld, sunt persoane de varsta tdnara ce iau decizia de a migra in legatura
stransa cu tranzitiile importante ale vietii, cum ar fi obtinerea de studii superioare, gasirea unui
loc de munca sau casatoria.

3%
Imigrantii . 39,2 % M Peste 65 ani
& 40-65 ani
% 25-40 ani
Cetatenii germani 33,2% 18-25 ani
H Sub 18 ani

30 40 50

Figura 2.Analiza comparativa dupa varsta a populatiei
Germaniei si a imigrantilor (2019)
Sursa: BAFM, Disponobil: https://www.make-it-in-germany.com/

Printre efectele negative ale migratiei Germaniei se inscriu:

Cresterea tensiunilor pe piata fortei de munca locala;

Cresterea ratei somajului;

Reducerea costului fortei de munca;

Provocarea conflictelor nationale si etnice dintre populatia locala si imigranti;
Tensiuni sociale manifestate prin discriminari i aversiune fata de imigranti.
Muncitorii migranti impreund cu membrii familiilor lor se conecteazad la sistemul
cheltuielilor statale (pensii, indemnizatii, cheltuieli de educatie, cheltuieli de sanatate,
asistenta sociald, infrastructura sociala).

54


https://www.make-it-in-germany.com/

Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

Nevoia din ce in ce mai mare de muncitori calificati a adus din ce in ce mai multi migranti
bine calificati in Germania, iar guvernul federal doreste sd permitd o continuare a imigratiei,
pentru a contracara lipsa de fortd de munca calificata rezultata din schimbarile demografice si
pentru a imbunatati situatia demografica a tarii.

Insotind o mai mare activare a fondului national de locuri de munci potentiale si a
imigratiei din statele membre ale UE, guvernul federal considerd, de asemenea, imigratia prin
fortd de munca calificatd din tari terte o modalitate de a reduce impactul schimbaérilor
demografice si de a ajuta la asigurarea bazei de fortda de munca calificata. Astfel, politica de
integrare este un domeniu de politica central in Germania si este consideratd o sarcina pentru
intreaga societate, nu doar pentru institutiile statului. Integrarea este un proces complex care
necesita interes si efort si din partea migrantilor. Potrivit Legii privind Rezidenta, acei straini
care locuiesc legal pe termen lung pe teritoriul german pot revendica serviciile federale de
integrare. Aceste servicii includ predarea limbilor strdine, integrarea in formare, munca si
educatie, precum si integrarea sociald. Scopul lor este de a permite acestor persoane sa faca
parte si sa se integreze cat mai rapid 1n societate.

In 2019, Guvernul Federal a introdus o legislatie pentru promovarea educatiei si angajarii
pentru strdini. Institutia urmareste, de asemenea, sa ajute femeile cu origini migrante sd se
integreze mai bine pe piata muncii. Printre altele, specialistii In plasarea locurilor de munca au
primit o formare tintita, astfel incat sa poata aborda mai bine nevoile particulare ale femeilor
din mediul migrant.

Pandemia COVID-19 si-a lasat amprenta semnificativa asupra tuturor domeniilor tarii,
inclusiv asupra procesului migrationist:

e Numarul studentilor strdini care si-au dobandit calificarea de admitere in invatamantul
superior in straindtate si care si-au inceput studiile in Germania a scazut de la 110.974
n 2019 la 86.529 in 2020, diminuandu-se astfel cu 22,0 la suta;

e 1In 2020, Germania a continuat si gizduiascd cel mai mare numir de refugiati si
solicitanti de azil din Europa. Germania s-a clasat, de asemenea, pe locul cinci in lume
printre cele mai mari tari gazda ale refugiatilor din lume;

e Mai multi migranti si refugiati s-au confruntat cu temeri existentiale din cauza situatiei
tensionate de pe piata muncii, in special cei care lucreaza in sectorul cu locuri de munca
temporare.

e Criza pandemiei globale face integrarea migrantilor dificila. Oficiul Federal pentru
Migratie si Refugiati din Germania (BAMF) a suspendat cursurile obligatorii de
integrare si de limba. Aproape un sfert de milion de migranti au fost nevoiti sa-si
intrerupa cursurile, iar BAMF a cheltuit aproximativ 40 de milioane de euro pe oferte
digitale pentru a compensa intreruperea.

CONCLUZIE. Migrantii joacd un rol cheie In dezvoltarea sociala si economica a
Germaniei, iar efectele benefice ale acestui proces atat de complex poate fi demonstrat prin
analizarea migratiei nu doar prin prisma efectelor negative. Astfel, fiind gestionatd corect si
eficient, migratia isi are avantajele sale, completand situatia demograficd precard a statului
german. Totodata, Germania este unul dintre putinele state care se preocupa activ de imigrantii
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sai, dezvoltand o politica imigrationista solida. De asemenea, tara a suportat efectele economice
devastatoare ale pandemiei de COVID-19 mai bine decat oricare dintre vecinii sai din UE,
reusind sa se reorienteze din punct de vedere social si economic si sa isi mentind, in acest mod,

pozitia de lider mondial.
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Abstract: According to patterns, manipulation is a social influence that aims to change the perception, values and
behavior of others. In daily life, people are manipulated through various tactics and techniques. The manipulator
achieves its intended purpose, which can cause (in long terms of time) negative effects for micro and macro
economies, indeed for society. Sorrowfully, the manipulation is used in areas such as politics, business, media,
negotiations, etc. and all this is happening in a world of globalization and trade.

Key words- manipulation, ways of manipulation, laws, affairs, negotiations.

JEL CLASSIFICATION: D83, L86, P48

INTRODUCERE

Conceptul de manipulare are o semnificatie ampla, dar si distorsionatd. Conform
tiparelor, termenul manipulare este echivalentul influentei sociale ce are drept scop schimbarea
perceptiei, valorilor sau comportamentuluiindivizilor. In lumea afacerilor, manipularea
presupune un instrument utilizat in operatiile financiare si comerciale prin intermediul caruia
negociatorul 1isi atinge punctul-tintd. Odatd cu raspandirea democratiilor, deschiderea
frontierelor dintre tarile membre ale organizatiilor de naturd comercialda sau politicd si
dezvoltarea economica a statelor asiatice, manipularea in afaceri si negocieri 1ia
amploare( produse competitive, specializari pe domenii, revolutiile tehnologice).

Articolul de fata are scop educativ: abordeazd conceptul de manipulare, tipuri ale
manipularii, metode si tactici manipulative utilizate in negocieri.

CONTINUTUL DE BAZA

Manipularile au loc la nivel social, informativ, politic, mass-media, in marketing si afaceri
Profesorul Philip Zimbardo de la Universitatea Stanford face distinctie intre tipuri de manipulari
dupd amploarea modificarilor create . Prin urmare, distingem manipuldri mici (apar in urma
modificarilor putin semnificative ale situatiilor, Tnsa au efecte ample), manipulari medii
(caracterizate de modificari importante si care au efecte considerabile) si manipulari
mari( presupun influenta unei intregi colectivitati si drept efect se raspandesc noi curente de
gandire).Dovada pura a celui din urma tip este sistemul nazist a carui efect e indoctrinarea. Cum
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este posibil? Ei bine, statul utilizeaza cenzura ca instrument al manipularii asupra
cetatenilorprin picturd, arhitectura, radiou etc.

Pentru a demonstra abordarea manipularilor in toate sferele, a fost creat un sondaj
sociologic la care au participat 36 persoane cu varsta cuprinsa Intre 15 si 25 ani. Uimitor este
faptul ca 25 % din totalul participantilor afirma ca nu ofera atentie si importantd manipularilor,
restul persoanelor (75% ) atesta faptul ca ofera atentie manipularilor in diverse situatii, iar 60
% afirmi ca au intalnit forme ale manipularii in cadrul profesional. In baza figurii nr 3 se
observa ca manipularile in afaceri sunt intalnite destul de des.

Acordati atentie manipularii in viata de zi cu zi?

36 de raspunsuri

@ da
® nu

Figura 1 Manipularea in viata de zi cu zi

Ati fost supus(a) manipularii in cadrul profesional (ex- locul de studii/munca)

35 de raspunsuri

@ Da
@ Nu

Figura 2 — Manipularea in mediul profesional

Ce categorie de persoane , in viziunea dumneavoastra, va manipuleaza cel mai mult?

34 de raspunsuri

@ Prietenii sau familia

@ Media

@ Politicienii

@ Oamenii de afacere

@ Toate variantele de mai sus
@ Profesorii

@ Persoane care nu imi sunt aproape de
suflet

Figura 3- Categoriile de persoane considerate buni manipulatori
(Figura 1, 2 si 3 sunt preluate din sondajul creat pe platforma Google Forms)
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In domeniul afacerilor, instrumentul de bazi al manipulirilor este comunicarea in
diversele ei forme ( verbald, non-verbala, paraverbald). Astfel, negociatorii demagogi ( cum
sunt numiti de catre economisti) utilizeaza diverse tactici prin intermediul dialogului, gesturilor,
prin ambalaj sau publicitati etc.

Opinia expertilor aratd ca se disting patru tipuri de compartamente in negocieri-
cooperarea ( atitudine pasnicd), conflictul ( adversitate), afectivitatea( ratiune) si demagogia
(manipulare). Cel din urma, negociatorul demagog, este cea mai raspandita forma in lumea
afacerilor. Acesta Tmbind comportamentele negociatorului conflictual si afectiv. Cauza? Ei
bine, lipsa mijloacelor intelectuale, lipsa pragmatismului si lipsa strategiilor si tacticilor impun
negociatorii comerciali sa utilizeze manipularile intru a-si atinge propriile obiective prin
utilizarea diverselor tactici si metode.

Printre cele mai cunoscute si practicate legi in domeniul negocierilor se numara: Legea
Constrastului( vizibila in supermarketuri cand se plaseaza alaturi doua produse sau preturi
diferite), Legea Reciprocitatii( usor observatd In comportamentul copiilor atunci cand fac
cumpdraturi, acestia doresc ceea ce observa la prieteni si colegi), asemandtoare este Legea
Dovezii Sociale ( fiecare client va dori sa procure servicii si bunuri recomandate de vedete),
Legea Simpatiei( cumpdaratorul va accepta mai usor sfaturile unui negociator care arata bine),
in cele din urma Legea Insuficientei ( raritatea produselor il face pe client sa le accepte la orice
preturi, n special cand este vorba de necesitati primare).

Programarea Neuro-Lingvistica este o alta tacticd manipulatoare pusd in functiune de
negociatorii care au abilitatea de a actiona subtil. Aceasta presupune sincronizarea cu partenerul
( prin tonul vocii, gesturi, modul de a vorbi etc) si ghidarea acestuia (se utilizeaza atent cuvinte
care ar ghida clientul spre un produs/serviciu). Totodatd, se oferd prioritate vizualului si
auditivului, deoarece, in cele mai multe cazuri, oamenii au retinere vizuald si auditiva
dezvoltata: retinem cum aratd o rochie de seard dacd o vedem si o scanam cu privirea, retinem
informatie din cele auzite la radiou sau posturi TV.

Concluzii.

Manipularile sunt infatisate in diverse situatii in viata de zi cu zi. Tot mai des e conturat
subiectul manipularilor in afaceri si negocieri. Orice categorie de oameni poate fi manipulata
la interviurile de angajare, in relatiile cu subalternii sau sefii, de catre mass-media etc. Arma
impotriva manipularilor este cunoasterea propriilor pincipii si valori, cunoasterea drepturilor
si stiinta- cunoscand semnale de manipulare suntem in stare sa nu cadem in capcana
manipulatorilor. Trebuie sd intelegem persoana cu care negociem si sa verificam veridicitatea
lucrurilor. Primordial este pentru un negociator sa cunoasca legitatile si tehnicile manipularilor
n scopul de a le evita sau pentru a le folosi in strategia bazata pe filosofia castig- castig.
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Rezumat. Mondializarea economiei durabile reprezinta intdarirea si largirea legaturilor dintre economiile
nationale pe piata globala a bunurilor, seciviilor si mai ales a capitalurilor cu reducerea semnificativa a riscurilor
de mediu si deficitului ecologic.
Mondializarea economica este impartita in trei etape:

o [nternationalizarea fluxurilor financiare si comerciale;

o Stabiliri de firme in strainatate;

¢ Globalizarea economiei.
Procesul de mondializare a economiei durabile se bazeaza pe o serie de factori pozitivi. Pe ldnga acestia se
remarca si unele consecinte negative.

Cuvinte cheie: economie, economie durabila, mondializare economica.
JEL Classification: F6, F63

INTRODUCTION

La mondialisation de I’économie durable c¢’est un phénomene d'intégration économique
internationale, lié a la libéralisation des échanges et a leur intensification. Le but de ce
phénomeéne est de développer I' économie de toute les pays, un facteur (un role) trés important
pour les pays en voie de développement.

DEVELOPPEMENT DU CONTENU

Historiquement, la mondialisation économique est la premiere dimension de la
mondialisation.

Ce sont en effet les échanges commerciaux qui ont alimenté la dynamique des interactions
entre les différentes parties du monde.

A partir des années 1960 et surtout 1970 ¢’est I’ouverture des économies mondiales et le
développement des politiques de libre-échange qui ont vraiment lancé 1’accélération de la
mondialisation. Entre 1950 et 2010, les exportations mondiales ont ainsi été multipliées par 33
ce qui a contribué largement a augmenter les interactions entre les différents pays et régions du
monde. [1]
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Le phénoméne de mondialisation de I'économie représente l'intégration internationale
croissante a la fois des marchés des biens et des services et de ceux des capitaux.

Le FMI définit la mondialisation comme ,l'accroissement de l'interdépendance
économique des pays du monde entier en augmentant le volume et la variété des transactions
de marchandises et services transfrontaliers, la circulation des capitaux internationaux
beaucoup plus libre et plus rapide, mais aussi un diffusion plus large de la technologie.” [2]

L’¢économie durable c’est 1’économie qui prend en compte les aspects sociaux et
environnementaux afin de répondre aux besoins du présent, sans compromettre la capacité des
génerations futures a répondre a leurs propres besoins.

Alors, la mondialisation de 1’économie durable c’est une intégration internationale des
capitaux financiéres qui se distingue par une prise en compte des aspects sociaux et
environnementaux sans compromettre le future.

Issue d'un processus historique, la mondialisation économique contemporaine est apparue
en trois étapes:

¢ Internationalisation des flux financiers et commerciaux
Les différentes périodes de mondialisation économique présentent des points
communs du développement du commerce international sous I'effet :

- d'une expansion des transports (maritime, chemin de fer, routier ou aérien);

- de nouvelles méthodes normalisées de logistique et transport des produits et

marchandises;

- de mises en place d'outils monétaires et financiers internationaux;

- d'une diversification de produits et services due a des innovations;

- la population, ce qui a favorisé ou créé une demande;

- d'un développement des modes de communication et de circulation des personnes qui

a fait naitre un attrait des consommateurs pour les produits venant d'ailleurs;
- d'accords internationaux de libre-échange qu'ils soient multilatéraux ou bilatéraux.
e Implantations a I'étranger des entreprises

L'implantation des entreprises a l'international se développe dans un double but :

- distribuer leurs biens et services dans tous les pays pour assurer la croissance du chiffre

d'affaires et obtenir I'économie mondiale;

- produire chaque élément dans le pays ou les conditions sont les plus favorables;

- accéder a des produits et des matieres premiéres rares;

e Globalisation de I'économie

Au sens économique, la mondialisation est le processus d'internationalisation des
transactions industrielles, commerciales, financieres. 1l est lié a la libéralisation des échanges
et a leur intensification.

La mondialisation économique se traduit par un effacement progressif des frontiéres
nationales et par un accroissement :

des échanges de biens et de services,

des mouvements de capitaux,

du role des entreprises multinationales,

des migrations internationales.

Les conséquences positives de la mondialisation économique sont:
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La libéralisation et I'accroissement de la transparence de I'économie mondiale.
Possibilité d'attirer des investissements étrangers directs.

Acces plus large et libre aux marchés étrangers pour les entreprises et les pays.
Intensification de la concurrence internationale - approfondissement de la spécialisation
et de la division internationale du travail, ce qui entraine une augmentation de la
productivité non seulement au niveau national, mais aussi au monde.

La diversification considérable des domaines d'activité des entreprises, fait devenu
possible a la fois sur la base des résultats du progrés technologique et des possibilités plus
larges de gestion basée sur les nouveaux moyens de communication.

Acces facile a des financements externes a des conditions parfois plus avantageuses que
celles offertes par les marchés nationaux du crédit ou des capitaux.

Stimuler le développement du progrées technologique, rationaliser la production mondiale,
diffusion des technologies modernes ainsi que la pression des concurrents dans en faveur
de la mise en ceuvre continue d'innovations.

Acces plus facile a la technologie et aux technologies modernes, méthodes de gestion
modernes, commercialisation etc.

La mondialisation élargit les ponts de communication entre les communautés. Pour cela,
il possede des suffisants canaux, tels que les entreprises multinationales, les ONG,
I'éducation, Internet, qui, & I'ere de I'information, est d'une réelle utilité pour les migrations
internationales et multiplier les contacts humains.

Augmenter le volume et augmenter la vitesse de transmission de I'information, créant le
réseau mondial - Internet.

Baisse significative des colts due a l'augmentation des volumes de production et
optimiser l'utilisation des facteurs de production, ce qui conduit a une croissance
économique stable.

Création d'un certain nombre d'organisations économiques internationales - FMI, Banque
mondiale, OMC etc., qui soutiennent les pays en développement dans la promotion des
réformes.

Etendre les valeurs démocratiques, défendre I'identité individuelle, renforcer le désir les
gens & vivre dans un systéme régi par la loi et par la loiles gens & vivre dans un systéme
régi par la loi et par la loi.

Stimuler l'intégration.

Enrichissement culturel par symbiose et convergence.

Protection de I'environnement, mais aussi “libre circulation” de la sécurité, etc. [3, pag. 30]
Les consequences négaitives de la mondialisation économique sont:

Diminution de la sécurité sur tous les indicateurs.

Culturellement, selon Jean-Pierre Warnier, la mondialisation conduit a I'appauvrissement
des valeurs culturelles et nationales, ainsi que la fragmentation des cultures en ,,sous-
cultures.”

Les inconvénients sont nombreux, et parce que la mondialisation est un processus
incontr6lé, inconduit, ingouvernable. Hors de tout contréle politique, la mondialisation
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économique conduit a par exemple, le chaos économique et la dévastation écologique
dans de nombreuses régions du monde.

Les phénoménes de fragmentation et d'affaiblissement de la cohésion sociale, de
localisme, sur de vastes zones du globe. Fondamentalement, avec la mondialisation, il y
a une déterioration de répartition des revenus, les crises financiéres et économiques se
multiplient, avec de grands effets sur vie sociale et politique, y compris le danger de
désintégration de I'Etat. [3, pag. 31]

CONCLUSION
L'un des concepts les plus largement utilisés dans la pensée et la pratique internationales,

économiques et sociales dans la vie publique est la mondialisation de I'économie durable.
L'économie mondiale comprend toutes les économies nationales entre lesquelles existent des
relations d'interdépendance générées par la participation a la division internationale du travail
et au circuit économique mondial.

Le développement économique mondial est & la base d'une croissance économique et

d'une prospérité croissantes, ce qui signifie pour des millions de personnes I'amélioration de
leurs conditions de vie et le dépassement de leur seuil de pauvreté.
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Abstract: This work analyze the process of New Normal Economic Transition caused by global crisis. The aim of
the project is to determine the impact of the ,, Ney Noral” on world economy and society. Where analized modern
crisis as a Financial Crisis in 2007-2009 and Covid-19 and their tangent with ,,New Normal”. The concept
approach identifies multiple effects on the psychology and financial capacity of a contemporary person. Also,
people adaptation to same unexpected situations is presented as a solution of all negative effects of new crisis on
our society.

Keywords: New Normal, society, crisis, process.

JEL CLASSIFICATION: EO1, E02, FO1, FO2

INTRODUCERE.

In ultimul secol societatea a suferit mult de un numar impunator de crize economice care
au stagnat dezvoltarea umana. Cu toate efectele sale negative, crizele au adus si unele beneficii
umanitdtii putand adapta factorul social la declansarea unor situatii neprevazute, prin noi norme
stabilite pentru redresarea economica. Este cert faptul ca accelerarea globalizarii va duce la
declansarea tot mai rapida a diferitor genuri de crize cat financiare, atat si politice sau biologice.

De fiecare datd cand economia este In pericolul declansdrii unei noi crize, statele lumii
incep procesele de adaptare la situatiile create, punand in joc pachetul de masuri financiare,
tehnice, fiscale, directe si indirecte de prevenire a consecintelor grave care pot avea loc.

Cercetarea respectiva isi propune ca obiective:

e Determinarea originei si descifrarea termenului ,,Noua Normalitate”;

e Analiza crizelor economice: Marea Recensiune si Covid 19;

¢ |dentificarea efectului Crizelor asupra economiei statelor lumii;

Ca obiect de studiu se va efectua o analiza a fenomenelor declansate de crizele economice
si a consecintelor ale acestora asupra statelor lumii. Ca metoda principala de studiu, s-a folosit
analiza conceptuald/abordarea conceptualda atunci cand s-au analizat efectele crizelor
economice si a Noilor Norme post crize asupra factorului uman. La fel s-a folosit metoda
statistica Tn analiza comportamentului indicatorilor economici in perioadele de restabilire si
stagnare.
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CONTINUT DE BAZA:

,,O noud normalitate Tnseamnd reimaginarea vietii de dupa criza. Aceasta este starea 1n
care se afla economia si societatea in urma unei stagnari.”[1, pag 2] Este perioada mondiala
diferita de situatia predominanta inainte de declansarea crizei. Termenul dat a fost folosit in
timp, fiind legat de procesul restabilirii economice de numeroase ori precum:

e 1n 1918 dupa Marele Rizboi Henry A. Wise Wood a impartit epoca in 3 perioade: cea a
razboiului, cea a tranzitiei, cea a noii normalitati, care Tnlocuia fara precedent pe cea veche
de pana la razboi.

e 1Tn anii 1990 in timpul Crizei Dot-Com exspresia de ,,Noua Norma” a fost utilizata de
Roger MCNamee prin descrierea noii normalitati de dezvoltare a tehnologiilor legate de
afaceri si finante dupa prabusirea Bulei Dot-Com.

e In anului 2005 lumea a suferit de o criza biologica legati de aparitia gripei aviare.
Expresia de Noua Norma a fost folosita de M. Sadman si Jody Lanard in legétura cu
metodele de manipulare a atitudinii publicului fata de gripa aviara.

e 1n 2009, fiind drept consecinti a Marii Recensiuni din SUA, Philadelphia City Paper il
citeaza pe Paul Glover care s-a expus pentru necesitatea instaurdrii noii normalitati in
dezvoltarea comunitara si financiara.

e 1n anul 2014 in timpul crizei economice din China, secretarul general al Partidului
Comunist Chinez, Xi Jinping a indicat intr-un discurs ca China intrd intr-0 ,,Noua
Normalitate”. Acest termen s-a referit la asteptarile conducerii chineze de a atinge a unor
rate de crestere economica cu 7% in scurt viitor.

e 1n anul 2020 cu inceputul Pandemiei Covid—19 termenul ,, Noua Norma” a fost folosit
din ce in ce mai des, fiind luat drept schimbarea si adaptarea a comportamentului uman
la situatiile exceptionale aparute. La fel acesta a fost legat si de noile practici de redresare
economica in timpul unei stagnari de amploare mondiala.

Prin evolutia istorica si economicd ,,Noua Normalitate” a fost conceputd drept o stare de
adaptare psihologica, tehnicda, economicd la situatii neprevazute pentru a ajunge la noul
echilibru, divers si nou decat acel initial existent. Putem percepe esenta ei comparand-0 cu un
proces de lungé durata care isi are inceputul intr-un timp de boom economic, prelungindu-se in
timpul de recesiune, luand avant in timpul stagnarii prin modelarea noilor politici de redresare
economicd. La atingerea avantului, procesul Noii Normalitati influenteazd cel mai mult
psihologia umana, adaptand-o la conditiile noi create si facind-o sa perceapa situatia ca una
logica, normald. Astfel factorul uman ajunge sa intreprinda actiuni de ordin economic, politic,
legislativ pentru a se adapta mai rapid si a se salva de incertitudine, micsorand riscul aparitiei
unui colaps de amploare.

,Introducerea riscului si incertitudinii in teoria economicd, a reorientat programele de,
cercetare ale stiintei economice, iar intr-un timp relativ scurt, doar 40 de ani - frontiera
cunoasterii comportamentului uman a fost semnificativ extinsd. Aceastd expansiune a stiintei
economice a permis dezvoltarea unor domenii noi, care ar fi fost imposibil de abordat in absenta
consideratiilor cu privire la risc si incertitudine.”[2, pag.6]

,.Incertitudinea si riscul au o istorie relativ scurta in teoria economica, desi inca din 1738, un
fizician, Daniel Bernoulli, a relevant legatura dintre risc si utilitate anticipata. Presupunerea lui
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Bernoulli privind principiul utilitatii marginale descrescande implica faptul ca intr-un joc de
noroc cresterea utilitatii, generata de castig, ar putea fi mai mica decat scaderea utilitatii generata de
pierdere. Prin urmare, asumarea riscului ar fi irationald. Astfel, problema alegerii in conditii de risc
si incertitudine a fost privitd cu suspiciune, sau, cel putin, a fost plasata in afara domeniului teoriei
economice, care presupunea existenta unor indivizi rationali.”[3, pag.7]

Facand o analizd a celor mai recente crize economice de amploare precum Marea
Recesiune din SUA din 2007-2008 si a Covid-19, s-a constatat cd indicele de incertitudine
umana la nivel global a atins nivelul cel mai maxim negativ in perioada de pandemie.

Daca ne aprofunddm mai mult in esenta acestor doud crize putem usor intelege cauza
maximizarii a incertitudinii anume in perioada de Covid-19.

,Marea recesiune este recesiunea economica care a fost perceputd in SUA de criza
financiara din 2007-2008 si s-a raspandit rapid in alte tiri. Incepand la sfarsitul anului 2007 si
durand pana la mijlocul anului 2009.”[4, pag. 1] Etapele acesteia pot fi clasificate astfel:

e Scaderile succesive ale ratei dobanzilor, 3 ani consecutivi, potrivit Bancii Mondiale,
incepand din 2002 pana in 2004, Rata Dobanzii in SUA a fost cirac 4,6 %, 4,1% si 4,5%,
constituind cel mai jos nivel pana acum prezent.

e Emiterea unor credite epotecare mari de bancile SUA populatiei care dorea sa beneficieze
de nivelul scazut al dobanzii ipotecare.

e Cresterea brusca a dobanzii ipotecare, potrivit Bancii Mondiale, daca in 2004 aceasta
atingea doar 4,5% Tn 2007 s-a ridicat la un nivel de 7,9% generand scaderea cererii pentru
imobilele din SUA.

e Prabusirea pietii creditelor ipotecare si inghetarea creditarii, aceasta caracterizandu-se
prin incapacitatea bancilor de a finanta companiile mari, care erau baza dezvoltarii
economice SUA.

e Lipsa investitiilor si reducerea activitatii CTN. Cele mai mari Transnationale au fost
nevoite sa-si reduca activitatea din cauza incapacitdtii de a se credita de la banca.

e Declansarea somajului. Multe companii au implementat politici economice drastica de
reducere a locurilor de muncd, ale investitiilor pentru micsorarea costurilor de activare,
generand somajul. Astfel, societatea si-a redus consumul, tulburdnd economia si mai mult.
Pe masura ce milioane de oameni si-au pierdut casele, locurile de munca, economiile,

potrivit Bancii Mondiale, rata saraciei in SUA a ajuns de la 12,7% in 2007 la 15,1% in 2010,
fiind cea mai ridicata in istoria statului. Anume in momentul dat a fost generat mecanismul de
redresare economicd, 1n cazul dat ,,Noua Normalitate™ s-a constituit pe baza planului legislatiei
federale in 2009 American Recovery and Reinvestment Act (ARRA). Acesta prevedea o
politicd de creare a noilor locuri de munca, scutirea de la impozite, oferirea indemnizatiilor
pentru somaj.

Marea Recesiune a afectat cel mai mult statele cu industrii puternic dezvoltate. Cel mai
mult dupa SUA au suferit tarile din Vestul Europei. in cazul acestora ,,Noua Norma” a fost
introdusd de UE, FMI si BCE prin mentinerea unor politici de austeritate, bazate pe majorari
de taxe, reduceri de cheltuieli sau o combinatie a celor doud, utilizate de legi economice pentru
a reduce deficitele bugetare. ,,Austeritatea, numita si masuri de austeritate, un set de politici
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economice, constand de obicei in majorari de taxe, reduceri de cheltuieli sau o combinatie a
celor doud, utilizate de guverne pentru a reduce deficitele bugetare.”[5, pag.1]

Tn cazul Covid-19 indicele incertitudinii umane a ajuns la niveluri Tnalte, dat fiind faptul
cd aceastd crizd economicd a avut aspecte cit pe plan economic, atét si pe cel psihologic. In
perioada martie-august 2020, nu doar circuitul fluxurilor comerciale, umane a fost sistat, dar si
indicele restrictiilor a avut un nivel considerabil. Acesta a fost caracterizat prin introducerea
invatdmantului online, concedierea sau practicarea muncii de acasa, interzicerea cdldtoriilor,
purtarea mastilor, lansarea procesului de vaccinare, sistarea functiondrii spatiilor publice de
recreere. Astfel, umanitatea a suferit de consecinte majore economice, dar si de norme drastice
de limitare a libertatii, care in combinatie au dus la impact major asupra psihologiei mentale.

,Noua Norma” aparuta in perioada data a fost bazata in egalitate pe redresarea sanatatii
mentale si pe introducerea unui tratament maxim al tuturor domenii economice. De data
aceasta, guvernele au ajuns mai direct la gospodarii.

Conducere SUA a efectuat transferuri de numerar unic catre cetatenii sdi, in timp ce
Marea Britanie si UE au oferit sprijin financiar firmelor, prevazand ca nu concediazd niciun
lucrator. Guvernul Marii Britanii, de exemplu, s-a angajat sa pliteasca 80% din toate salariile
populatiei. In plus, spre deosebire de perioada de dupi criza din 2008, mai multe fonduri au fost
canalizate in serviciile esentiale, in special asistenta medicala, care a dat un impuls direct cererii
agregate. Aceste strategii cu adevarat noi si creative au fost, fara indoiala, imbunatatiri fata de
abordare de dupa 2008. La fel in majoritatea statelor au inceput sa fie practicate servicii de
asistentd psihologicd, traininguri in format online, conferinte si lectii publice de mentorat in
diverse domenii de dezvoltare personald sau profesionala.

CONCLUZII.

,Noua Norma” este un proces integru care apare drept raspuns la crizele economice
generat de necesitatea restabilirii si a atingerii echilibrului. Aparand la inceputul sec. XX-lea
evolutia acestui proces se caracterizeazad pe interdependenta stagnarii economice $i a sanatatii
psihologiei umane.

Etapele ,,Noii Normalitati” sunt diferite datorita dezvoltarii umane, intensificarii
circuitului continuu de fluxuri de bunuri, servicii, capital, tehnologii, informatii si oameni.
Rapiditatea procesului de globalizare are ca consecinta si accentuarea diversificarii etapelor de
ascensiune si recesiune, dupa care sunt create conditii prielnice pentru generarea procesului
,,Noii Norme™ .

Crizele economice de amploare moderne au oferit conceptului de ,,Noud Normalitate”
caracteristici noi, legandu-1 pe acesta cu politica de restabilire economici si sociald, care s-a
accentuat mai ales In timpul Pandemiei, din 2020. Experienta acumulatd in urma stagnarii au
antrenat factorul uman prin crearea politicilor mai eficiente, punerea in aplicare a tratamentului
economiei mai bine planificat adaptarea psihologica pentru efectuarea unor actiuni mai logice
sl concise.
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Abstract: This work analyze the process of creating of new ECO trends and their adaptation on global trade to
develop a sustainable economy. The aim of the project is to determine the impact of new ECO trends on world
economy, trade and society. Were analized measures of support and hinder EU productivity to stop the
environmental degradation. An ECO concept has multiple effects on the psychology and financial capacity of a
contemporary society. Also, people adaptation to new trends is presented as a solution of reducing pollution and
starting to live after a New Normality.
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INTRODUCERE

In ultimul secol procesul industrializirii a devenit tot mai evident, iar tranzitul
ecosistemului mult mai relevant in concordanta cu dezvoltarea si aparitia noilor tehnologii.
Pentru a opri nenumarate procese care servesc drept cauza a degradarii mediului natural
societatea implementeaza noi politici ecologiste Tn toate domeniile economice.

Comertul este unul din cele mai importante sectoare economice, iar introducerea noilor
ECO tendinte in el este vital pentru prosperitatea societatii. Noile strategii axate pe ecologizarea
mediului, stau la baza relatiilor internationale.

UE are o experientd de circa 20 ani in stabilirea ECO principiilor, fiind drept exemplu
pentru celelalte state ale lumii. Prin politica sa de ISD, UE sustine statele in dezvoltare pentru
implementarea mai eficientd a tendintelor ecologice.

Cercetarea respectiva 1si propune ca obiective:

e Determinarea originei si descifrarea termenului "Dezvoltarea sustenabila";
e Analiza etapelor dezvoltarii durabile;

¢ Identificarea importantei ecologizarii pentru societate si mediui;

e Analiza experientei UE 1n promovarea si dezvoltarea ECO Comertului.

Ca obiect de studiu se va efectua o analiza a tendintelor ECO aparute si a consecintelor
acestora asupra comertului international. Ca metode de cercetare, s-au folosit: analiza
conceptuald, sinteza, metoda statistica.
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CONTINUT DE BAZA:

Procesul de industrializare a sporit degradarea mediului ambiant, ca consecintd aceasta a
favorizat aparitia ECO tendintelor si a dezvoltarii comertului international sustenabil.

»Strategiile de dezvoltare durabild evidentiaza interdependenta Intre local si global, intre
tarile dezvoltate si cele in perioada de dezvoltare, accentuand necesitatea cooperdrii in cadrul
si intre sectoarele economice, sociale si de mediu.” [1, pag. 4] Dezvoltarea sustenabila a avut
un parcurs istoric foarte rapid, fiind un concept destul de tdnar pentru umanitate el a trecut prin
mai multe etape de formare precum:

e Pentru prima data acesta a fost abordat 1n timpul intalnirii de la Brundtland in anul 1987;

e In 1992 conceptul a fost preluat si dezvoltat in cadrul Conferintei Mondiale pentru
Dezvoltare Durabila de ONU la Rio de Janeiro;

e Un mare pas pentru promovarea ideii de Dezvoltare sustenabild a jucat si Runda de la
Doha, in cadrul céreia aceasta a fost introdusd in formarea noilor politici comerciale,
preluandu-se de catre OMC si UE;

e Agenda ODD, care se stabileste o datd la 15 ani, joacd un rol major pentru mentinerea
ideii de ECO dezvoltare in toate laturile economice si sociale. Ultima agenda a aparut in
anul 2015, fiind cunoscuta sub denumirea de ,,ODD 20307, iar al-ll-lea obiectiv Tnscris
in agenda face referintd la eradicarea foametei, asigurarea securitatii alimentare si
promovarea unei agriculturi durabile pentru comertul international;

o Insisi pentru practica UE si implementarea strategiei de dezvoltare sustenabila a jucat un
rol important Summitul de la Gotemberg Tn anul 2001;

e Unul dintre pasii intreprinsi de UE pentru promovarea comertului ecologic este semnarea
»Acordului de Asociere” cu statele in dezvoltare, prin care comertul intre partile
semnatare functioneazd potrivit principiilor de libera circulatie, scutire de taxe si
introducere ECO concepe pentru competitivitatea bunurilor straine pe piata UE;

e La fel de important pentru comertul international este semnarea DCFTA, in care sunt
nscrise cerintele de calitate a bunurilor, procesului de creare a bunurilor, care urmeaza a
fi exportate pe piata statelor membre UE. Acesta prevede un tratament minutios al mai
multor sectoare ale statului semnatar prin stimularea ISD din UE, in vederea efectuarii
unui proces eficient de ecologizare.

Pe parcursul a circa 35 de ani ai existentei unei idei de Dezvoltare Durabild au fost
inregistrate nenumadrate experiente, putdnd fi definite multiple instrumente de stimulare ai
acestei politici in comertul international, pentru a face lantul cererii unui bun, destinat
exportului, mai rapid si competitiv in vederea sporirii economice. Astfel au aparut numeroase
bariere tarifare si netarifare, directe si indirecte care sustin producatorii, protejeazd piata
nationala, reorienteazd fluxurile comerciale, stimuleazd producerea de bunuri si servicii pe
sectoare, avand drept scop dezvoltarea mondiald a comertului si aprovizionarea umanitatii cu
cele mai necesare resurse, pentru a crea echilibrul dintre cerere si oferta pe piata globala.

Unele dintre cele mai importante stimulente pentru producatorii de bunuri ECO precum
produsele agricole si animaliere sunt subventiile precum:

e Amber Box - care este definita la articolul 6 din Acordul pentru agricultura, ca fiind un
sprijin intern. ,,Aceste suporturi sunt supuse unor limite. subventiile minime se acorda
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atat pentru produse specifice, cét si pentru cele nespecifice, definit ca o cotd din valoarea

productiei agricole. Acest prag este, in general, de 5% din valoarea productiei agricole

pentru tarile dezvoltate, 10% pentru tarile in curs de dezvoltare.”[2, pag. 3 ]

e Blue Box - aceasta este asemenea Amber Box — in cazul in care impune fermierilor sa
limiteze productia, dar nu intr-atat de tare ca in Amber Box.

e Green Box — subventiile date nu denatureazd comertul, sunt finantate cu ajutorul
guvernului si nu presupun sustinerea prin pret. Sunt destinate anumitor categorii de
produse si includ sprijin direct pentru veniturile fermierelor. Sunt permise fara limite
conform politicilor comerciale recent prestabilite.

e Development Box - Tipul de sprijin care se incadreaza in categoria data sunt masurile de
asistentd, directd sau indirectd, menite sa incurajeze dezvoltarea agriculturii a tarilor in
curs de dezvoltare. Acestea includ subventii pentru investitii, subventii pentru inputuri
agricole, disponibile pentru producédtorii cu venituri mici si mijlocii.

Politica comercialda a UE prevede oferirea tuturor acestor stimulente, fiind in stransa
legatura cu legislatia OMC si obiectivele Agendei ODD 2030. Aceasta este bazata pe:

e Externationalizarea industriei de CO2 spre statele lipsite de restrictii sustenabile;

e Introducerea taxelor pentru produse din categoria produselor CO2 (aluminiu, carbune,
combustibili fosili, etc.);

e Identificarea continutului de CO2 in produse importate si taxarea lor la frontier;

e Impunerea taxelor investitorilor strdini care isi plaseaza ISD 1n companiile ce produc
bunuri cu continut de CO2 pe teritoriu EU.

La fel, o importantd majora pentru dezvoltarea comertului o au si anumite norme de
calitate, principii ECO prestabilite de catre legislatia statelor. Acestea sunt predominante mai
ales in politica de dezvoltare comerciala a UE. Legislatia UE presupune acordarea anumitor
certificate de calitate pentru exportul produselor pe piata sa de catre alte tari. La fel fiecare tara,
membra UE are anumite organisme care legitimeaza procesul importului precum Asociatiile
Agricole. Un exemplul al acestora este Asociatia Naturland.

»Asociatia Naturland face referinta in directivele sale la conventiile internationale si la
directivele Organizatiei Internationale a Muncii (OIM) sau ale Conventiet ONU privind
drepturile copiilor. Normele specifice sunt verificate in cadrul unui audit anual.”[3, pag. 37] Pe
langa aceasta, asociatia Naturland detine marca proprie Naturland Fair, care impune unele
cerinte stricte si bine punctate. Pentru a obtine certificarea marcii Naturland Fair, e necesar sa
fie respectate standardele sociale de baza ale directivelor Naturland, care prevad de asemenea
0 colaborare Tndelungata cu furnizorii, precum si preturi echitabile, respectarea codului de etica,
relatii bazate pe incredere. Sunt promovate si sustinute gospodariile tardnesti mici si mijlocii.

Intre timp, apar tot mai multe mérci, certificiri, standarde menirea cirora este de a legitima
comertul bazat pe concepte durabile. Un astfel de exemplu este Standardul ,,Fair for Life”.

»Standardul ,,Fair for Life” inseamnd respectarea drepturilor omului, conditii de munca
decente, transparentd, parteneriate solide si protectia climei, a mediului si a biodiversitatii.”
[4, pag.38] Acesta include toate tarile si toate produsele cu ingrediente naturale, cum sunt
produsele alimentare, cosmetice, textile si de artizanat. Desi abordarea ,,Fair for Life” este
flexibila, unele criterii trebuie adaptate la contextul specific al sectorului de producere sau
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nivelul de dezvoltare al statelor. Astfel, angajatorii care au in subordine mai putin de cinci
angajati nu au nevoie de un registru al stocurilor de produse agrochimice, iar pentru
intreprinderile mai mari acest criteriu este obligatoriu. De asemenea, ,,Fair for Life” nu percepe
taxe pentru acordarea licentei si recunoaste alte standarde.

CONCLUZII.

Incepand cu sfarsitul secolului al XIX-lea industrializarea a favorizat dezvoltarea si
diversificarea economica, pe o perioadd de lunga durata, insa la fel ca consecinta grava a acestui
proces, a fost stimulat si intensificat tranzitul ecosistemului natural. Pentru a stopa degradarea
mediului societatea a inceput sa implementeze diverse politici ecologice Tn domeniile de
dezvoltare economice. ECO tendintele aparute devin un tratament vital pentru mediul
inconjurdtor, avand drept scop cat oprirea poludrii acestuia, atit si dezvoltarea corectd a
societatii.

Introducerea conceptelor ecologice in politica comerciald a statelor lumii semnifica
adaptarea unui intreg cadru economic, legislativ, politic pentru a crea conditii prielnice in
vederea succesului reformelor facute.

Prin experienta acumulata astfel de grupari integrationiste precum UE au dezvoltat deja
numeroase mecanisme, instrumente directe si indirecte, care contribuie la sustinerea procesului
ecologic de creare a bunurilor, stimuland astfel productivitatea comerciald si dezvoltarea unei
economii durabile.
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Abstract. The arms trade is among the most profitable businesses in the world, with predictable growth year on
year. International major arms shipments declined slightly between 2012-16 and 2017-21, but increased by 19%
in Europe. The arms trade becomes trafficking in arms when transactions are made in violation of existing arms
laws. According to the global organized crime index, the global arms trafficking score is 4.92 (out of 10). Libya
has the highest score of arms and ammunition trafficking in the world (9.50), and the last place in the report is
occupied by Tuvalu and Nauru (score 1.00). Also, in connection with the current war in Ukraine, which is
overwhelmed by donations from all the states of the world, it does not have the means to prevent the diversion of
weapons in the existing illegality of the arms trade.

Key words: arms trade, arms trafficking, criminality, shadow economy.
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INTRODUCERE.

De céteva decenii, comertul cu arme este printre cele mai profitabile afaceri din lume, cu
cresteri previzibile an de an. Disponibilitatea imediata a armelor si munitiei duce la suferinta
umana, represiune politica, criminalitate si teroare in randul populatiilor civile. Transferurile
iresponsabile de arme pot destabiliza o intreaga regiune, pot permite incalcari ale embargourilor
asupra armelor si pot contribui la incalcari ale drepturilor omului. Tarile afectate de conflicte
sau de criminalitatea generalizata au cele mai multe dificultati in atingerea obiectivelor de
dezvoltare convenite la nivel international. Pentru realizarea acestui studiu ne-am propus
urmatoarele obiective: determinarea fluxului international de import/export de arme si munitii
in lume, detectarea partii tenebre a comertului international cu arme si munitii (traficul de ame
si munitii), identificarea ponderii traficului de arme si munitii pe tari, analiza provocarilor,
amenintarilor si riscurilor circuitului armelor sub forma de ajutoare spre teritoriul ucrainean in
contextul razboiului actual.
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CONTINUTUL DE BAZA.

Transferurile internationale de arme majore au inregistrat o scadere usoara intre 2012—16
si 2017-21 (-4,6%). Cu toate acestea, exporturile din Statele Unite si Franta au crescut
substantial, la fel ca si importurile catre state din Europa (+19%), Asia de Est (+20%) si Oceania
(+59%). Transferurile catre Orientul Mijlociu au ramas ridicate, in timp ce cele catre Africa,
America de Nord si America de Sud au scazut, potrivit noilor date despre transferurile globale
de arme publicate de Institutul International de Cercetare pentru Pace din Stockholm (SIPRI).
»Scaderea mica a transferurilor globale de arme mascheaza variatii mari intre tendintele
regionale”, a spus Pieter D. Wezeman, cercetator principal la Programul SIPRI de transferuri
de arme. ,,In timp ce au existat unele evolutii pozitive, inclusiv importurile de arme din America
de Sud care au atins cel mai scazut nivel din ultimii 50 de ani, cresterea sau continuarea ratelor
ridicate ale importurilor de arme in locuri precum Europa, Asia de Est, Oceania si Orientul
Mijlociu a contribuit la acumularea ingrijordtoare de arme”. Cea mai mare crestere a
importurilor de arme dintre regiunile lumii a avut loc Tn Europa. Tn 2017-2021, importurile de
arme majore de catre statele europene au fost cu 19% mai mari decat in 2012-2016 si au
reprezentat 13% din transferurile globale de arme. Cei mai mari importatori de arme din Europa
au fost Regatul Unit, Norvegia si Tarile de Jos. De asemenea, se asteaptd ca si alte state
europene sa isi creasca semnificativ importurile de arme in urmatorul deceniu, dupa ce au plasat
recent comenzi mari de arme majore, in special avioane de lupta din SUA. In ciuda conflictului
armat din estul Ucrainei in perioada 2017-2021, importurile de arme majore ale tarii in perioada
respectiva au fost foarte limitate. ,,Deteriorarea severa a relatiilor dintre majoritatea statelor
europene si Rusia a fost un motor important al cresterii importurilor de arme europene, in
special pentru statele care nu isi pot indeplini toate cerintele prin industriile lor nationale de
armare”, a declarat Pieter D. Wezeman, cercetator principal la SIPRI. Programul de transferuri
de arme. ,,Transferurile de arme joaca, de asemenea, un rol important in relatiile transatlantice
de securitate”. Asia si Oceania au rdmas cea mai mare regiune importatoare de arme majore,
primind 43% din transferurile globale in 2017-2021, iar sase state din regiune au fost printre
cei mai mari importatori la nivel global: India, Australia, China, Coreea de Sud, Pakistan si
Japonia . Transferurile catre regiune au scazut usor (—4,7%), dar au existat variatii mari Intre
diferite subregiuni. [1]

Comertul cu arme devine trafic de arme atunci cand tranzactiile intreprinse incalca legile
existente privind circulatia armelor. Aceste legi iau de obicei forma unor cerinte interne de
licentiere sau embargouri internationale asupra armelor. Traficul de arme este o infractiune
complexd cu mai multe fatete si, pe langad Incalcarea sanctiunilor cu arme, poate implica
numeroase infractiuni distincte: frauda, coruptie, spalare de bani, contrabanda, intimidare si
crimd. Traficul de arme este Intreprins in contextul comertului global cu arme, alcétuit din
lumea formala a comertului legal si ,,Jlumea din umbra” a tranzactiilor ilegale. Adesea, actorii
opereazd In ambele lumi si ambele se pot sustine reciproc in diferite moduri. Numarul de
colaboratori implicati in asistenta traficantilor de arme inseamnd ca urmarirea cu succes a
acestor traficanti este incredibil de rara: dintre cele peste 500 de incalcari ale embargoului
Natiunilor Unite asupra armelor, doar un participant a fost condamnat vreodatd. Perspectivele
pentru incetarea traficului de arme sunt sumbre. Nu numai ca mecanismele legale existente sunt
fragile, dar pare sa existe putina vointa politica de a dezvolta un cadru international care sa ajute
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autoritatile juridice si urmareasca infractiunile de lege. In plus, multe tiri sunt deja inundate de
arme, oferind indivizilor oportunitati ample de a se afirma cu usurinta ca traficanti de arme. [2]

Traficul ilicit de arme de foc este una dintre priorititile UE in lupta impotriva
criminalitdtii grave si organizate, ca parte a EMPACT 2022-2025.

Armele si grupurile infractionale organizate implicate in traficul de arme provin in
principal din Balcanii de Vest si din fosta Uniune Sovietica.

Principalele surse de arme ilegale sunt:

e reactivarea armelor neutralizate;

e spargeri si furturi;

e vanzarea de arme legale pe piata ilegala, inclusiv Darknet;

e reactivarea armelor de foc ale armatei sau politiei scoase din functiune;

e transformarea pistoalelor cu gaz.

In 2014, Europol a estimat ci au existat aproape jumitate de milion de arme de foc
pierdute sau furate in UE.

Tn aprilie 2017, peste 578 de arme de foc si 776 de piese de munitie au fost confiscate in
cadrul unei operatiuni comune care vizeaza circulatia ilegala a armelor de foc, explozivilor,
materialelor chimice, biologice, radiologice si nucleare prin granita dintre Ucraina si Republica
Moldova. Tn cadrul acestei operatiuni au fost ridicate si cinci bucati de explozibil si un pachet
de material radioactiv.

Coordonata de Misiunea de Asistentd la Frontiera a Uniunii Europene in Moldova si
Ucraina (EUBAM), aceasta operatiune a implicat Europol, Frontex, Centrul de Aplicare a Legii
din Europa de Sud-Est (SELEC) si agentii de aplicare a legii din Ucraina, Moldova, Grecia,
Romania si Spania. [3]

Conform indicelui global al crimei organizate scorul mondial al traficului de arme este de
4,92 (din 10). Libia are cel mai inalt scor al traficului de arme si munitii in lume (9,50). Traficul
de arme in Libia a alimentat conflictul din regiune. Proliferarea armelor ilicite a fost
intensificatd de rasturnarea lui Muammar Gaddafi si de izbucnirea rizboiului civil in 2011. Tn
ciuda embargoului asupra armelor, transferurile de arme cétre Libia din alte state continua, desi
reprezintd doar o fractiune din totalul traficului de arme din tara. Libia este, de asemenea, o tara
sursa majora pentru traficul de arme catre tarile vecine. Urmeaza Republica Democrata Congo,
Irak, Coreea de Nord, Siria, Turcia, Yemen cu scorul traficului de arme de 9,00, apoi
Afganistan, Republica Centrafricana, Jamaica, Sudan, Somalia, Paraguay cu scorul 8,5. lar
ultimul loc Tn acest raport 1l ocupa Tuvalu si Nauru (scorul 1,00). Nu existd dovezi ca traficul
de arme are loc in Tuvalu, in mare parte pentru ca tara nu este nici atractiva din punct de vedere
strategic, nici permeabila economic. Nu se stie ca arme de foc ilicite sunt in circulatie in Tuvalu,
iar politia nationald nu poartd arme de foc. Nauru este una dintre putinele tari din Oceania care
interzice complet detinerea de arme de foc civile si nu exista nicio piatd de trafic de arme acolo.
Nici nu existd dovezi cd actorii criminali au cautat sa creeze o piata neagrd pentru armele mici
si usoare in tard. De asemenea, pe ultimele locuri in lume la traficul de arme si munitii se mai
afla Vanuatu, Palau, Monaco, Statele Federate ale Microneziei, Insulele Marshall, Islanda,
Cuba cu scorul 1,50, Turkmenistan, Singapore cu scorul 2,00. [4]
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In timp ce sprijinul global se revarsa pentru lupta Ucrainei impotriva rusilor, observatorii cu
discernamant 1si dau seama ca tot acest sprijin poate dovedi adagia ca ,,drumul spre iad este pavat
cu bune intentii”. Si asta din cauza recordului flagrant al Ucrainei de a fi una dintre cele mai mari
piete de trafic de arme din Europa. Conform indicelui global al criminalitatii, pe 1anga faptul ca este
o sursa de tranzit si un punct de destinatie pentru traficul de persoane, Ucraina este una dintre cele
mai mari piete de trafic de arme, cu un stoc substantial de arme, putine bariere in calea accesului la
arme si milioane de arme de calibru mic si arme ugoare pe piata neagra.

,,Desi a fost mult timp o veriga cheie in comertul global cu arme, rolul sau s-a intensificat
doar de la inceputul conflictului din estul Ucrainei. Majoritatea armelor sunt traficate pe plan
intern, dar comertul ilicit cu arme este legat si de pietele criminale de arme din Rusia, Belarus,
Moldova, Georgia si Turcia, precum si din tarile UE si fosta Tugoslavie”, subliniaza indicele.

Un document al Uniunii Europene elaborat de ,,Empact”, o initiativd condusd de
securitate a statelor membre ale UE, vorbeste despre tentativele tot mai mari de a introduce
ilegal arme de foc in Polonia din Ucraina. Desi guvernul ucrainean a inceput sa adopte noi legi
pentru a combate coruptia si contrabanda, in prezent porturile, aeroporturile si granitele tarii
sunt sub controlate”, subliniaza el. ,,Tara a fost un centru de contrabanda pentru marfuri ilicite
de toate tipurile — de la droguri si arme la oameni si produse contrafacute — de prea mult timp
pentru ca acest lucru sa fie usor de rezolvat.”

Pe acest fundal, se poate observa ,,sprijinul” care a fost fie promis, fie livrat Ucrainei in
ultimele doua luni. Peste 20 de tari au promis sau au livrat miliarde de dolari pentru sustinerea
militara. Detaliile, conform Forumului privind comertul cu arme sunt:

e Australia: rachete si arme — 70 de milioane de dolari australieni (50 de milioane de dolari);

e (Canada: mitraliere, pistoale, carabine, 1,5 milioane de cartuse de munitie, pusti de luneta
si diverse echipamente aferente (7,8 milioane de dolari), plus un ajutor militar suplimentar
de 20 de milioane de dolari (25 de milioane de dolari canadieni — detalii nedezvaluite);

e Republica Ceha: 400 de milioane de coroane (18,23 milioane de dolari) de arme neusoare

si o valoare anterioara de 188 de milioane de coroane (8,6 milioane de dolari) de 4.000

de mortare, 30.000 de pistoale, 7.000 de pusti de asalt, 3.000 de mitraliere si un numar de

pusti la un milion gloante;

e Estonia: rachete antitanc Javelin; noud obuziere (cu permisiunea germana);

e Uniunea Europeana: alte arme (nespecificate - 500 de milioane EUR) [initial includeau
avioane de luptd, ceea ce in prezent pare sa nu mai fie adevarat];

e Romania: 3 milioane de euro combustibil, veste antiglont, casti, munitie, echipament
militar si tratament medical;

e Regatul Unit: 2.000 de rachete cu razd scurtd de actiune si antitanc, vehicule blindate

Saxone;

o Statele Unite ale Americii: Rachete Stinger, anti-blindura, arme de calibru mic si diverse
munitii, armuri corporale, plus (1 miliard USD in ultimul an), livrarile cheie anterioare

includ rachete Javelin. [5]
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CONCLUZII.

Comertul mondial cu arme si munitii reprezintd mai putin de un procent din totalul
schimburilor comerciale globale. Principalul furnizor de arme la nivel global sunt in continuare
SUA, iar principalul beneficiar fiind Arabia Sauditd. Traficul transnational de arme si munitii
constituie infractiuni complexe, cu consecinte adesea fatale. Pentru a contracara fenomenul in
mod eficient, statele membre si comunitatea internationald ar trebui investiti Tn cercetari
suplimentare asupra legaturilor existente catre alte amenintari de securitate. Conflictul armat
poate determina cererea, dar poate genera si oferta, in sensul cd poate duce la subminarea
capacitatii autoritatilor de a gestiona stocurile de stat si de a aplica reglementdrile privind armele
de foc civile, care pot fi mai usor deturnate citre pietele ilicite. In scenariile post-conflict,
acumularea de arme pe parcursul conflictului precedent poate avea ca rezultat, de asemenea, un
grup de arme de foc in afara mecanismelor de control legale, care poate creste oferta. Astfel,
aflandu-ne in miezul unui conflict armat, putem deduce ca sistemul ucrainean, coplesit de
donatii si sub presiunea masiva pentru a le desfagura cat mai repede posibil impotriva armatei
ruse invadatoare, nu are mijloacele pentru a impiedica deturnarea armelor in ilegalitatea
existentd a comertului cu arme.
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Abstract: Migration is one of the biggest challenges for Moldovan society. The phenomenon is alarming
authorities, international organizations and civil society. One of the big problems is the migration for education
of young people, which represent the intellectual potential of the country and the category most prone to migration,
either through the adventurous spirit of young people or because of the opportunities they have for study, travel,
work.
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INTRODUCERE. Migratia in general si cea a tinerilor in particular, reprezintd una
dintre provocarile actuale ale Republicii Moldova. Dimensiunea mare a migratiei in randul
tinerilor alarmeaza autoritatile si societatea civila, dat fiind efectele acesteia asupra potentialului
uman al tarii si dezvoltarii socio-economica.

Prin studiul dat ne propunem sa analizam dimensiunea fenomenului migratiei in randul
tinerilor (18-29 ani), directiile si motivele migratiei, precum si perspectiva revenirii acestora in
tara. Cercetarea data s-a facut prin utilizarea unor metode, precum statistica si sondaj pe baza
de chestionar, realizat online.

CONTINUTUL DE BAZA. Printre fenomenele migratorii, un rol important il ocupa
migrarea tinerilor pentru studii. La etapa actuala experienta de invatamant peste hotare a devenit
o tendinta si este promovata de politicile statelor Uniunii Europene si nu numai. Mobilitatea
studentilor este stimulata prin diverse programe de stat si regionale, mai multe tari incheind
acorduri bilaterale si multilaterale in acest domeniu. Conform datelor UNESCO (The United
studentilor in ultimii 25 de ani a sporit cu 300%, numarul tinerilor care au studiat In strdinatate
in anul 2010 constituind 2,8 milioane, iar conform prognozelor, catre anul 2025 poate sa creasca
pana la 4,9 milioane.

Pentru tarile din Europa de Est, inclusiv si Republica Moldova, migratia la studii devine
o problema de “exod al creierelor” ca rezultat al dominarii studiilor in baza de contract, corelarii
scazute a politicilor educationale cu politicile de incadrare Tn campul muncii, oportunitati
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reduse de angajare dupa specialitate pentru absolventi, salariile mici. Totodata, migrarea la
studii devine pentru tineri o modalitate de a pleca din tara natala si o oportunitate de a se stabili
cu traiul in tarile europene cu standarde mai nalte ale calitatii vietii. Tinerii din Republica
Moldova au Inceput sa migreze la studii peste hotare inca de la sfarsitul anilor 1990, efectivul
fluxului migratiei pentru studii fiind In crestere continud, insd, odatd cu aparitia pandemiei
COVID-19 acesta a inregistrat o diminuare nesemnificativa (Figura 1.1.).

31.00%
30.10%

30.00%

29.00% 28.70%

28.10% 28%

28.00%
27.10%

27.00%
26.00%

25.00%
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Figura 1.1. Intentia de migratie a tinerilor (18-29 ani)
Sursa: Sondaj realizat la comanda IDIS Viitorul de CBX-AXA, Disponibil: https://ionita.md/2021/06/16/007-

migratia/

Analizdnd Figura 1.1. Intentia de migratiune a tinerilor (18-29 ani), se observa ca in anul
2018 intentia de migratiune a tinerilor a avut ponderea cea mai mare, de 30,10%, insa incepand
cu anul 2019 acesta este in descrestere (28,70% - 2019, 27,10% - 2020 si 28% - 2021), acest lucru
se datoreaza pandemiei COVID-19, care a afectat sistemul educational si migratia tineretului
studios, care reprezinta cel mai important catalizator al economiei si dezvoltarii unui stat.

Desigur, programele nationale de schimb academic ofera sanse reale si unice de studii si
cercetare universitare si postuniversitare in tarile din Occident, sustinand potentialul intelectual
al tarii, dar odatd cu aceasta pleacd un numar semnificativ de studenti cu rezultate remarcabile,
care ar putea contribui la dezvoltarea socioeconomica a tarii. S-a constatat, cd printre motivele
de baza ale migratiei tinerilor se numara urmatoarele:

1. Gradul se satisfactie pentru studiile din tara este redus.

2. Oportunitatile oferite pentru studentii straini (granturi, burse de merit).

3. Implicarea in diferite proiecte, unde studentii ar gasi locuri de munca, un salariu decent

si oportunitati de dezvoltare pentru tinerii specialisti.

4. Realizarea unei cariere profesionale de succes dupa absolvire, aspiratie pentru

obtinerea unor salarii mai mari.

5. Dorinta de a gasi un alt mediu de stil de viata.

Prin urmare, este necesar de a implementa politici nationale de stimulare a reintoarcerii
tinerilor mobili. Statul are nevoie de politici publice care sa incurajeze tineretul studios sa-si
profeseze meseria in tara in schimbul unor avantaje reale de ordin social si economic. In acest
sens, statul trebuie sa fie orientat spre preferintele tinerilor, trebuie sa investeasca in tineri si sa
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le creeze aici conditii favorabile de munca si salarii decente, ca atunci cind ei vor obtine o
diploma peste hotare sa fie motivati sa se intoarcd acasd si sa implementeze in practica
experienta acumulatd in strdindtate. Astfel, pentru a limita exodul tinerilor in strdindtate, s-au
propus urmatoarele solutii:

1. Schimbarea modului real de combatere a coruptiei;
Extinderea reformelor politice si economice;
Oferirea de oportunitati ameliorate motivatorii pentru personalul muncitor calificat;
Atragerea investitiilor si capitalurilor straine;
Dezvoltarea intreprinderilor industriale;
Sustinerea businessului mic si mijlociu;
Imbunatitirea mecanismului de functionare a legii;
Atragerea celor deja plecati din tard cu stimulente salariale mai mari si o economie
libera.
In ultimii ani tot mai multi tineri moldoveni aleg si-si faca studiile peste hotare, insa dupa

NG~ WDN

ce 1si iau diploma decid sd nu se mai Intoarca acasa. Deci, ne-am propus realizarea unei cercetari
pe bazd de sondaj social, pe un esantion de 30 studenti, cu diferite varste, diferite nevoi si
aspiratii, cu scopul a vedea care este parerea acestora despre migratia pentru studii (Figura 1.2.).

Ce parere ai despre migratia pentru
Doresti s emigrezi in viitor? Te gandesti i emigrezi:

studii a tinerilor?

1330
%

mPozitivi mNegativi = Neutrd ®Da ®Nu #Nu stiu B Temporar M Permanent

Figura 1.2. Opinia tinerilor cu privire la migratia pentru studii
Sursa: sondaj realizat de autor in baza de chestionar Migratia tinerilor

In urma acestei cercetari s-a ajuns la concluzia ca, din totalul celor chestionati, 70% au o
parere pozitivd despre migratia pentru studii a tinerilor, 26,7% au o parere neutra si 3,3%
negativa. De asemenea, 66,7% din studenti ar dori s emigreze in viitor, iar 33,3% nu stiu daca
vor emigra in viitorul apropiat. Dintre cei 30 de tineri, 86,7% ar emigra temporar, iar 13,3% ar
fi dispusi sa paraseasca tara permanent.
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Tabelul 1.1. Destinatia si motivele migratiei tinerilor

Germania, Franta Studii, schimb de experienta Mai multe oportunitati pentru tineri
Ttalia Mai multe oportunitati, un viitor Salariu atractiv, serviciu stabil
mai bun
SUA, Elvetia, Spania, Finlanda Salariu motivant Conditii de trai mai bune
Belgia, Grecia, Irlanda, Japonia, Familia Familia
Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Descoperirea de locuri noi Dezvoltarea social-economica a
Roménia, Dubai (il

Sursa: sondaj realizat de autor in baza de chestionar Migratia tinerilor

Potrivit Tabelului 1.1. se observa ca tinerii intentioneaza sa plece din Republica Moldova
pentru a obtine studii europene, schimb de experienta, mai multe oportunitati si un viitor mai bun,
salariu motivant, reintregirea familiei si descoperirea de locuri noi. Studentii intervievati pe baza de
chestionar ar dori sa emigreze in Germani (5 studenti), Franta (5 studenti), Italia (3 studenti), SUA
(2 studenti), Elvetia (2 studenti), Spania (2 studenti), Finlanda (2 studenti), Belgia (1 student),
Grecia (1 student), Irlanda (1 student), Japonia (1 student), Marea Britanie (1 student), Norvegia (1
student), Olanda (1 student), Romania (1 student) si Dubai (1 student), iar motivele pentru care ar
rdmane in tara ar fi: mai multe oportunitati pentru tineri, salariu atractiv si serviciu stabil, conditii
mai bune de trai, familia si dezvoltarea social-economica a statului.

Deci, conform sondajului realizat pe baza de chestionar, putem concluziona ca tot mai
multi tineri intentioneaza sa plece din Republica Moldova si incearca sa-si gaseascd o speranta
pentru o viatd mai buna, cu oportunitati mai multe si un viitor prosper in alte téri, dar Tn acelasi
timp oferd optimism numarul mare de tineri care ar dori sd se intoarca acasa si sa contribuie la
dezvoltarea tarii.

CONCLUZII. In societatea de astizi ne confruntim cu un dezechilibru din ce in ce mai
mare in ceea ce priveste diferenta dintre generatii, deoarece generatiile tinere sunt mai
adaptabile si mai libere datoritd mediului in care au crescut, iar datoritd acestor lucruri au
asteptdri si nevoi mai mari si mai importante decat cele pe care le au generatiile adulte. Tinerii
sunt dornici sd emigreze deoarece au vazut avantajele pe care le pot gési in alte parti si pe care
tara lor nu le ofera, fie ca este vorba de bani, fie ca este vorba de o educatie mai buna, fie din
curiozitate sau datoritd sansei ridicate de a obtine un loc de munca, tinerii vor sa emigreze
deoarece isi doresc sa facd mai mult din propria viatd. Migratia tineretului studios, care
reprezinta cel mai important catalizator al economiei si dezvoltarii unui stat, afecteaza sistemul
educational si cresterea economica prin reducerea numarului fortei de munca calificate.
Migrarea unui numadr foarte mare a tinerilor aduce cu sine o pierdere semnificativa a capitalului
uman si cauzeaza consecinte pe termen lung asupra structurii societdtii pe varste. Prin urmare,
statul trebuie sa fie orientat spre preferintele tinerilor, trebuie sa investeasca in tineri si sa le
creeze aici conditii favorabile de munca si salarii decente, ca atunci cand ei vor obtine o diploma
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peste hotare sa fie motivati sa se intoarca acasa si sd implementeze in practicd experienta

acumulata peste hotare.
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Abstract: This work analyzes the EU energy policy since the outbreak of war in Ukraine. The aim of the project is
to determine what other alternatives of energy supply for EU 's reserves are. The ECO energy resources were find
as a solution of optimization EU addiction on Russian natural gas. The objective which should be achieved are:
not so much independence as energy sovereignty: security of supply must be guaranteed, while leaving Europe in
full control of its choices, particularly with regard to foreign policy.

Key words: energy independence, energy security, REPowerUe

JEL CLASSIFICATION: F51, O13.

Introducere: In contextul geopolitic actual, extrem de instabil, dominarea energetici a
devenit un instrument aprig de presiune din partea Rusiei asupra statelor europene, acestea, au
fost fortate sa adopte o serie de decizii complexe, in vederea cautarii unor resurse alternative si
implementdrii in acest sens a unui proiect ce tine de eliminarea gazului rusesc din mixtul
energetic european, pana la sfarsitul anului 2030.

Acest subiect este unul foarte actual, Intrucat tensiunile dintre Rusia si Ucraina au adus
in atentia tuturor, dependenta energeticd a Uniunii Europene si riscul unei intreruperi a
aproviziondrii cu hidrocarburi rusesti. Prin urmare, stocarea, cresterea preturilor la energie,
diversificarea aprovizionarii, dar si cresterea potentialului si accelerarea utilizarii gazelor din
surse regenerabile in mixtul energetic european, se numard printre principalele directive
urmarite actualmente de guvernul european. Astfel, pentru cercetarea datd mi-am propus
urmatoarele obiective:

Evidentierea impactului unei intreruperi a aprovizionarii cu gaze pentru Rusia si UE;

Cercetarea prevederilor continutului proiectului european ,,REPowerEU”;

Analiza conductelor si coridoarelor de gaz alternative;

e Examinarea posibilitatii obtinerii independentei energetice fatd de Rusia.

Continutul De Bazi. In primele zile ale lunii martie si in mare parte ca urmare a invaziei
rusesti din Ucraina, preturile de pe piata de referintd a pietei europene a gazelor, Dutch TTF,
au inregistrat varfuri de 230 EUR/MWh, fata de o medie care pana in septembrie 2021 a fost

de aproximativ 20 €/ MWh. Se poate intelege bine socul negativ pentru intreaga economie
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europeand, pentru gospodarii si pentru structura industriald, un impact pe care Banca Centrala
Europeana 1-a masurat deja in jur de 0,5 % din PIB, dar care este probabil sa fie mai mare,
avand 1n vedere ca aceste estimari au fost produse inainte de invazie si cu preturi semnificativ
mai mici la gaze. Nu este un secret faptul ca, contrar convingerilor si asteptarilor anterioare,
UE nu a reusit in mod substantial sa isi rupa dependenta de exporturile rusesti de petrol si gaze.
In prezent, Uniunea Europeani inca se bazeaza pe resursele importate din Rusia, aproximativ
45 % din necesarul sau de gaze, unele tari ale UE — cum ar fi Italia — fiind mai vulnerabile decét
altele. Cu toate acestea, razboiul continuu forteaza Bruxelles-ul sa faca alegeri dificile.

Pe de o parte, UE si membrii sai dau dovada de un grad ridicat de coeziune si de hotarare
in exprimarea solidaritatii cu Ucraina, subminand in acelasi timp economia rusa prin sanctiuni
semnificative. Pe de altd parte, sanctiunile suporta in mod clar costuri ridicate si pentru cei care
le impun, n special intr-un context in care exista un nivel ridicat de interdependentd, cum ar fi
in relatia energetici UE-Rusia. In acest sens, UE se striduieste si asigure o anumiti
proportionalitate pentru a nu-si pune in pericol propria economie, cu riscuri potentiale pentru
stabilitatea internd a membrilor sai.

Drept raspuns, pe 8 martie, Uniunea Europeand si-a anuntat planul ,,REPowerEU”, cu
scopul de a reduce substantial gazul rusesc din mixtul energetic european inainte de 2030.

,REPowerEU” este un plan ambitios, care va necesita o coordonare stransa intre actorii
din sector pentru realizarea sa: prin aceasta se intentioneaza reducerea importurilor de gaz
rusesc de la 155 de miliarde de metri cubi la 55 de miliarde.

MASURI URGENTE PRIVIND PRETURILE.

e Mentinerea sub control a preturilor cu amanuntul ale energiei prin confirmarea
sl a economiei europene.

¢ Orientari asupra masurilor fiscale temporare privind profiturile exceptionale si utilizarea
veniturilor din comercializarea certificatelor de emisii, astfel incat guvernele sd poata
reduce presiunea asupra consumatorilor casnici.

e Masuri de ajutor din partea statului: consultarea cu statele membre cu privire la un
potential cadru temporar de acordare a ajutoarelor intreprinderilor care se confrunta cu
costuri ridicate la energiei.

e Actiuni de piatd in vederea evaludrii optiunilor de imbunatitire a organizarii pietei
energiei electrice.

APROVIZIONAREA POMPELOR CU GAZE PENTRU IARNA 2023.

e Adoptarea unei propuneri legislativa pana in aprilie privind stocarea minima a gazelor,
astfel ncat Europa sa isi controleze mai bine aprovizionarea, stabilind un obiectiv de
umplere de 90 % pana la 1 octombrie, desemnand stocarea gazelor ca infrastructura
critica si permitand stimulente pentru reumplere.

e Sprijin pentru operatiuni coordonate de reumplere a gazelor, de exemplu prin achizitii
publice comune, colectarea comenzilor si aprovizionarea corespunzatoare.

¢ Continuarea anchetei privind comportamentul operatorilor, in special de catre Gazprom.
,REPowerEU” IN VEDEREA REDUCERII DEPENDENTEI DE GAZUL RUSESC.
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e Mai multe panouri solare pe acoperisi, pompe de caldura si economii de energie pentru
a reduce dependenta de combustibilii fosili, facand casele si cladirile mai eficiente din
punct de vedere energetic.

e Accelerarea folosirii surselor regenerabile de energie care sa permita reducerea la
minimum a timpului de implementare a proiectelor din surse regenerabile si de
imbunatatire a infrastructurii retelei.

e Diversificarea aprovizionadrii cu gaze si colaborarea cu partenerii internationali pentru
indepartarea de gazul rusesc si atragerea investitiilor in infrastructura necesara.

e Decarbonizarea industriei prin accelerarea trecerii la electrificare si hidrogen din surse
regenerabile si prin consolidarea capacitatilor europene de productie cu emisii scazute de
dioxid de carbon.

e Dublarea ambitiei UE ca biometanul sd produca 35 mc pe an pana in 2030, in special din
deseuri si reziduuri agricole.

e Un accelerator de hidrogen pentru a dezvolta infrastructura, instalatiile de stocare si
porturile si pentru a inlocui cererea de gaz rusesc cu inca 10 tone de hidrogen regenerabil
importat din diverse surse si inca 5 tone de hidrogen regenerabil intern.

,Mai mult ca atat, Pentru a reduce preturile la gazele naturale, a creste autonomia
strategicd si a diversifica aprovizionarea, UE a sprijinit si a finantat, de asemenea, constructia
de conducte de gaz care leagad economiile din sudul Europei de Africa de Nord.

In prezent, UE este conectati la tirmul sudic al Mediteranei prin trei conducte principale
care ajung in Italia (Green Stream, Trans-Med si Conducta Trans Adriaticd) si doua care ajung
in Spania (Medgaz si conducta Maghreb-Europe). De asemenea, aceasta a optat pentru
finantarea altor coridoare principale care, odatd finalizate, vor spori iIn mod semnificativ
posibilitatea diversificarii pentru multe tari UE.

Aceste coridoare sunt:

e _NSI West Gas”: noi conducte pentru cresterea schimbului de gaze pe ruta nord-sud in
Europa de Vest, diversificarea In continuare a aprovizionarii si cresterea capacitatii de
furnizare a gazelor pe termen scurt.

e _NSI East Gas”: noi conducte intre si prin Marea Baltica, Marea Adriatica, Marea Egee,
Estul Mediteranei si Marea Neagra, cu scopul de a consolida securitatea energetica.

e Coridorul sudic al gazelor (SGC): pentru a transporta gaze din bazinul Marii Caspice,
Asia Centrala, Orientul Mijlociu si Estul Mediteranei catre UE.

e _BEMIP Gas”: o infrastructurd menita sa conecteze cele trei republici baltice si Finlanda
la reteaua de gaze a UE, punand astfel capat dependentei acestora de un singur furnizor.”
[5, pag.7]

Cu toate acestea, odatd cu cresterea vertiginoasa a preturilor la energie, a aparut
scepticismul cu privire la fezabilitatea obtinerii independentei energetice fata de Rusia. In plus,
temerile sunt larg raspandite cu privire la posibilele socuri dramatice pe care le-ar putea avea
asupra consumatorilor si industriilor europene. Acest lucru ridicd intrebarea daca UE se poate
descurca cu adevarat fard gazul rusesc — cel putin pana la termenul din 2030.

Conform opiniilor analistilor economici, UE se poate descurca fara gazul rusesc, desi va
fi foarte dificil pe termen scurt. Ar fi necesar sa se diversifice in continuare ambele surse de
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gaze si sa se sporeasca utilizarea surselor alternative de energie, inclusiv a surselor regenerabile
de energie.

De asemenea, ar fi necesar sa se sporeasca eficienta energetica, sa se reduca consumul de
gaze n Incalzire si sd se facd economii de energie la nivel global. Suspendarea va fi mai dificila
pentru acele state membre ale UE n care ponderea gazelor din Rusia este deosebit de ridicata,
prin urmare este esential s se asigure o bund coordonare, cooperare si solidaritate in interiorul
UE. Exista posibilitatea ca o penurie de gaze din Rusia sd insemne, de asemenea, restrictii
privind accesul la gaze in iarna viitoare.

In plus, preturile gazelor naturale iau deja in calcul riscul de intrerupere a aprovizionarii
din Rusia: pe 7 martie au atins un nivel istoric record de 345 euro/MWh, inainte de a scadea la
112 euro/KWh pe 15 martie, ceea ce este inca un pret ridicat si alarmant fata de trecut.

Uniunea Europeana s-ar confrunta cu provocari enorme pentru a trece fard gaz rusesc in
urmatorii cativa ani. Daca aprovizionarea cu gaze a Rusiei ar fi oprita, preturile la energie — si
preturile multor bunuri de baza de pe piata UE — ar creste si mai mult, iar economia europeand
ar suporta costuri majore. Pe termen scurt, in primdvara/vara anului 2022, ar fi posibil ca UE
sa 1s1 refaca stocarea gazelor cu gaz din afara Rusiei, dar la un pret considerabil mai mare decét
n trecut.

Este putin probabil ca sectorul privat sd isi asume aceste costuri si sa riste pierderi grave
daca conditiile de piata se schimba mai tarziu in 2022.

Europei nu 1i lipseste infrastructura pentru a importa gaze din surse non-rusesti: existd o
multime de capacitdti neutilizate pentru a importa in special gaze naturale lichefiate
suplimentare (GNL). Problema este cd, in special din cauza conditiilor de piata stricte din
ultimele luni si din lunile urmétoare, nu existd prea mult gaz pe piatd pentru ca UE sa cumpere — CuU
sigurantd nu este suficient pentru a inlocui importurile din Rusia, care au fost de 155 de miliarde
de m® in 2021. Cele mai multe GNL disponibile sunt legate prin contract de cumpdritori din
Asia si cele doua Americi. Conditiile de pe piata globalad — cererea ridicatd post-Covid si oferta
limitatd — Tnseamna cad nu va exista prea mult GNL de rezerva pentru UE.

Cu toate acestea, in cazul in care fluxurile de gaze din Rusia cédtre UE continua in cadrul
contractelor existente pe termen lung — scenariul cel mai probabil — UE nu se va confrunta cu
deficite majore sau cu situatii de urgenta. Intre timp, aceasta poate continua punerea in aplicare
a Pactului verde, poate stimula productia de energie din surse regenerabile, eficienta energetica
si economiile, astfel incat dependenta de importurile de combustibili fosili sa scada mai rapid.

Concluzie. Europa se afla in centrul unei furtuni economice si geopolitice. Actuala criza
energeticd europeand confirma faptul ca dependenta istoricd de cativa furnizori strdini de
energie nu mai este sustenabild pentru statele europene. Calea catre decarbonizare si tranzitia
catre o energie curatd sunt esentiale pentru asigurarea si sprijinirea unei redresdri economice
europene pe termen lung dupa pandemie. Prin urmare, independenta este cuvantul de ordine,
astfel Tncat statele membre sa poata depasi rapid si fara probleme actuala criza energetica si sa
reduca presiunile inflationiste puternice. Investitiile comune, noile interconexiuni si accelerarea
rapida a tranzitiei verzi nu mai pot fi amanate. O tranzitie care, dacd este realizata In mod corect,
poate transforma in bine cursul energetic al continentului european si al economiei europene in
ansamblu.
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SECTIUNEA 2:

MANAGEMENTUL SI DEZVOLTAREA DURABILA A
AFACERILOR iN SEC. XXI
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Abstract. Digital products are the most successful on the market, because they can be accessed from any corner
of the world, they can be ordered and downloaded from any corner of the world, and the delivery time is measured
in seconds.

The demand for digital products will always be active, and the companies that develop and maintain such products
will operate for a very long time, until the demand is exhausted.

The digital products that will be developed must generate as much dopamine as possible for the user. The more
actively will use digital products, the more data will be collected from the user in exchange for new strategies to
keep the user active with the help of artificial intelligence. To protect the Big Data collected, we will call on
cybersecurity to protect the servers where the data is stored.

The aim of the research is to bring to light new opportunities for sustainable business design in a world that is
constantly changing and to highlight the role of artificial intelligence in the success of companies. The research
methods used were observational research.

The most relevant results show that the demand for cybersecurity will increase by 2027 to a value of 346 billion
US dollars. Digital products will continue to use artificial intelligence to process Big Data. Technology companies
will operate for a long time, because humanity needs them.

Key words: Business; Technology; Artificial Intelligence; The Industries Of The Future;

JEL CLASSIFICATION: M2, M1, M10, M13.

INTRODUCERE. Era digitala este caracterizata printr-un val de inovatii tehnologice, la
care se alatura secventierea genomica, inteligenta artificiala, tehnologia blockchain, tehnologia
5G si multe altele.

Ultima revolutie industriala a schimbat circuitul de dezvoltare ale noilor companii, astfel
importanta acestei cercetdri este de a identifica avantajele pe care le ofera industriile viitorului
si cum aceste industrii pot mentine activ zeci de ani activitatile companiilor. Astfel, cele mai
multe companii tind sa se dezvolte mai mult in sfera digitala, internetul fiind locul in care se
proceseaza cea mai mare cantitate de informatii.

Scopul cercetdrii este de a aduce la suprafata noi oportunitati de concepere a afacerilor
durabile ntr-o lume care se afld in permanentd schimbare si de a evidentia rolul inteligentei
artificiale Tn succesul companiilor.
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CONTINUTUL DE BAZA. Domeniul tehnologic a devenit in scurt timp unul dintre cele
mai dezvoltate sectoare ale economiei moderne. Intrebarea ar fi De ce si Cum? Raspunsul la
ambele intrebari este urmatorul: Problemele “primitive” necesita solutii moderne.

Inteligenta artificiala, big data si securitatea cibernetica.

Companiile care utilizeaza din plin tehnologia au obtinut succesul datorita faptului ca au
dezvoltat si continud sa dezvolte solutii moderne pentru problemele cu care oamenii se
confruntd in viata lor de zi cu zi.

Au fost studiate 4 istorii ale celor mai mari companii pentru a afla ce a stat la baza
succesului lor, dar si la baza durabilitatii acestora.

Tn studiul istoriei companiei “Amazon.com Inc.” au fost punctate urmitoarele momente:

1) De la fondarea sa in 1994, a reusit sa se extinda pe intreg globul.

2) La inceputul perioadei de activitate, era specializatd numai 1n vanzari de carti, iar dupa
1 an, in 1995, a inceput sa vanda cartile din stoc prin intermediul internetului.

3) Succesul companiei se datoreazad diversificarii gamelor de produse, astfel inainte de
anii 2000, compania vindea o multime de produse prin intermediul internetului.

4) Astazi, datoritd succesului, compania se bucurd de vanzari anuale de peste 250 de
miliarde de dolari americani.

Tn prezent compania “Amazon.com Inc.” utilizeaza inteligenta artificiald pentru a procesa
si a analiza cautarile utilizatorilor pe platforma de comert electronic www.amazon.com pentru
a Intelege mai bine ce doresc el si ce alte produse le poate recomanda platforma [3].

Google este un motor de cautare care apartine companiei “Google LLC”, ca un bibliotecar
ntr-o bibliotecd, destinat pentru a raspunde la toate intrebarile noastre de cautare. Conceput
pentru prima datd in anul 1998 ca rezultat al muncii depuse de catre Sergey Brin si Larry Page,
Google a devenit rapid un instrument digital foarte important.

De ce Google a devenit atat de special in zilele noastre? Dupd cum cunoastem, Google
este un motor de cautare. Pentru a gasi raspunsul la intrebarile noastre, Incepem sa cautam mai
intai de toate pe Google pentru a vedea daca acesta ne poate oferi careva detalii referitoare la
cautdrile noastre, deoarece, Google eficientizeaza si reduce timpul de cdutare prin intermediul
inteligentei artificiale si prelucrarea informatiilor in timp record, ceea ce in mod obisnuit ar
necesita saptdmani Intregi.

Google utilizeaza inteligenta artificiala pentru a prelucra informatiile colectate. Este un
produs gratuit, iar unde un produs este gratuit — noi defapt suntem produsul. Cam greu de
inteles, dar s explicdm mai in detalii. Din punct de vedere tehnologic, motorul de cdutare
Google va utiliza inteligenta artificiala pentru a afla totul despre noi. Unde am fost? Ce
magazine am vizitat? Pe care website-uri am navigat? Cat timp petrecem pe internet? De pe
care magazine online am efectuat achizitii? Ce achizitii am efectuat? Totul. Va utiliza aceste
informatii colectate despre noi, pentru ca ulterior, din punct de vedere comercial, sa ne furnizeze
reclamele platite de catre companii, bazate pe preferintele noastre. Preferintele fiind
constructive si realizate din informatiile colectate.

,Google LLC” utilizeaza urmatorul model de afaceri:

1) Lansarea produsului digital “Google” - www.google.com

2) Colectarea datelor utilizatorilor sub forma de Big Data.
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3) Prelucrarea acestor date cu ajutorul inteligentei artificiale pentru a putea livra reclame
catre un public tinta.

4) Apararea bazelor de date si algoritmilor impotriva atacurilor cibernetice.

5) Continuarea ciclului de afaceri pana cand nu va aparea o alternativa eficienta pe piata.

Putem afirma faptul ca compania ,,Meta Platforms Inc.” poate fi un raspuns la intrebarea
noastra: Cream ca sa rezolvam probleme, ci nu pentru a produce bani, iar rezultatul generat in
urma rezolvarii problemelor va completa bugetul care este destinat pentru crearea noilor solutii.

Revenind la compania ,Meta Platforms Inc.”, si produsul lor final gratuit,
www.facebook.com. Deci, reamintim, unde un produs este gratuit, noi defapt suntem produsul
(Consideram ca aceasta ar trebui sa fie legea numarul unu al afacerilor din era digitald).

Reteaua globala de socializare a aparut in 2004, ca o metoda excelenta de a conecta lumea
intreagd prin intermediul internetului. La fel, compania ,,Meta Platforms Inc.” pentru a
supravietui, publica pe platforma de socializare, reclame platite de catre comercianti. Dar asta
nu e tot, pentru ca, la randul sau, compania “Meta Platforms Inc.” pentru a eficientiza procesul
de convertirea a potentialilor clienti in clienti reali, utilizeaza inteligenta artificialda pentru a
prelucra informatiile utilizatorilor, cum ar fi localizarea geografica, varsta, preferintele si multe
alte date, care la randul lor sunt destinate pentru a tinti perfect consumatorul final al reclamei
publicitare.

Tn perioada sa de dezvoltare, cei de la conducerea companiei americane ,,Meta Platforms
Inc.” au reusit sa actioneze intr-un mod bine gandit pentru a garanta succesul in era digitala. Au
invatat ca reorientarea cdtre un public tintd mai larg poate generea noi oportunitati imense.

Consideram ca acestea sunt unele dintre momentele-cheie care au condus spre succesul
companiei ,,Meta Platforms Inc.”:

1) Au creat produsul. Initial fiind destinat doar pentru universitati.

Fiecare student putea comunica cu ceilalti studenti din cadrul universitatii, si recunoastem, pana
in prezent, acest lucru a fost genial, sd conectezi studentii prin intermediul online.

2) Au schimbat destinatia spre consumul global, pentru a creste nivelul de interactiuni pe
platforma.

Nu s-au limitat doar la universitati, iar la scurt timp, publicul larg a primit accesul pe platforma
de socializare — Facebook. Fondatorii urmarind scopul de a conecta intreaga lume printr-o
singura platforma online.

3) Au atras investitii pentru a se putea extinde.

Din start au inteles cd, pentru extinderea platformei sunt necesare fonduri mari pentru
achizitionarea de servere, calculatoare, intretinerea personalului etc.

4) Au inceput sa furnizeze publicitate cu plata.

O actiune bine gandita, datoritd faptului cd platforma detinea si detine un numar mare de
utilizatori si respectiv era si este gratuitd pentru utilizare, astfel au decis ca acesti utilizatori in
mod indirect vor participa la dezvoltarea si prosperarea companiei “Meta Platforms Inc.” prin
vizualizarea reclamelor afisate pe platforma de socializare.

5) ,,Au spionat si continua sd spioneze” fiecare utilizator al platformei sale in scopul de a
colecta si a prelucra datele.

Deseori, intrebandu-ne: De ce dupa ce iesim din magazinul ,,Metro”, pe platforma de
socializare apar instant reclame ce includ promovarea marcii ,,Metro” sau al diferitelor produse
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promovate de catre Societatea cu Raspundere Limitatda ,METRO CASH & CARRY
MOLDOVA™? Oare ne colecteaza datele despre pozitia noastrd geografica sau incepem sa
deliram? Si sunt multe alte cazuri, in care compania “Meta Platforms Inc.” utilizeaza inteligenta
artificiala pentru a prelucra datele colectate, cum ar fi sunetele audio, imagini, clipuri video,
locatii etc.

Modelul de afaceri al companiei ,,Meta Platforms Inc.” este bazat pe oferirea produselor
digitale gratuite si colectarea de date sub formd de Big Data, prelucrarea lor cu ajutorul
inteligentei artificiale si livrarea reclamelor publicului tintd. Rezultatele obtinute din datele
prelucrate vor fi utilizate la lansarea unui alt produs care are deasemenea menirea de a colecta
cate mai multe date despre utilizator. O afacere durabild, necesita generarea de noi idei.

»Fortinet Inc.” a fost fondata in anul 2000 si ofera solutii de securitate cibernetica
intreprinderilor, furnizorilor de telecomunicatii si firmelor mici. “Fortinet Inc.” opereaza prin
urmatoarele segmente: securitatea retelei, securitatea infrastructurii, securitatea in cloud si
protectia punctelor terminale, Internet of Things si tehnologia operationala.

Aceastd companie este un model de afacere durabild, cu venituri anuale in crestere. Se
prognozeaza ci ,,piata securitatii cibernetice va ajunge la 346 de miliarde de dolari americani
pana in anul 2027” [5]. Ce influenteaza cresterea pietei securitatii cibernetice? Un raspuns scurt
si simplu ar fi: Existi lumea virtuali si lumea reali. in lumea reali ne pot fi furati banii,
mapa cu documente, buletinul care contine datele personale etc., iar in lumea virtuala e
la fel — numai ca suntem jefuiti electronic.

Daca pe teritoriul Republicii Moldova, esti protejat fizic contra platd de compania
,Bercut-Grup SRL”, atunci in mediul virtual cine te protejeaza? Cine iti protejeaza telefonul si
computerul de atacurile cibernetice la comanda din orice colt al lumii?

Ne aflam in era digitala, indreptandu-ne spre cea de a 5-a revolutie industriala si pe tot
acest parcurs va fi necesar protectia digitala a fiecarei persoane, fiindca fard aceasta ea devine
vulnerabild. Acest model de afacere bazat pe protejarea oamenilor in mediul virtual este si va
fi actual, la fel cum a fost si1 va fi actual protectia fizica a persoanelor contra raufacatorilor.

In baza cercetarilor efectuate si rezultatelor obtinute din analizarea informatiilor a fost
dedus faptul ca aceste mari companii s-au dezvoltat foarte rapid, datorita faptului ca au sosit pe
piata cu un nou produs gratuit care a inovat lumea digitald, si odata cu acest produs au aparut
derivatele acestora, iar oamenii au devenit muncitorii indirecti al acestor companii care au
menirea de a genera sume mari de bani si toate astea datorandu-se faptului cd companiile
respective colecteaza informatii de tip Big Data, le prelucreazd, le analizeaza, si mai apoi
utilizeaza inteligenta artificiala pentru a interactiona cu clientul final si respectiv pentru a genera
si lansa noi produse pe piata.

CONCLUZII/RECOMANDARI. Din punctul nostru de vedere, companiile care
opereaza in era digitala, ar trebui sa constientizeze ca inteligenta artificiala poate fi vitald in
obtinerea succesului pe piatd, iar aceasta este dovedita de catre compania "Meta Platforms Inc.”
si nu numai, care utilizeaza inteligenta artificiald pentru orice actiune, generdnd rezultate
nemaipomenite.
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Colectati date de tip Big Data, protejatile de atacurile cibernetice [4], utilizati inteligenta
artificiald pentru a le prelucra si analiza, si in cele din urma lansati produse noi pe piata,
orientate spre interactiunea client-lumea digitala.
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Résumé. Etant a I'ére des développements continus dans tous les domaines, nous arrivons au fait que nous vivons
dans une modernisation qui a conquis tout l'univers. L'idée d'entrepreneuriat social a une connotation
extrémement généreuse et semble trés actuelle a notre époque. Elle allie la passion d'une mission sociale a I'image
d'une discipline orientée vers le profit, ainsi qu'a I'innovation et a la détermination habituellement associées aux
pionniers des hautes technologies. Selon les statistiques rendues publiques au niveau de I'UE, plus de 11 millions
d'Européens travaillent dans I'économie sociale, un secteur qui inclut les entreprises sociales, et environ 10% de
la communauté des affaires européenne est dédiée aux entreprises sociales, celles-ci intégrant plus de 11 millions
de salariés. Face aux changements sociétaux mondiaux, de la révolution numérique aux émeutes
environnementales, les nouvelles des solutions et des innovations ont vu le jour ces derniéres années en Europe et
dans le monde. lacunes, tiers-lieux et revalorisation des espaces ouverts, économie circulaire, toujours techniques,
inclusion et insertion sociale, mode éthique et responsable, réduction et recyclage des déchets... L'expérience de
I'Union européenne en matiére de soutien a I'entrepreneuriat social montre cette amplitude.

Mots-clés: I'entrepreneuriat social, entreprise sociale incorporée, entreprise sociale intégrée, entreprise sociale
distincte

JEL CLASSIFICATION: L26, L31

INTRODUCERE

Ideea antreprenoriatului social are o conotatie extrem de generoasa si pare foarte actuald
in vremurile noastre. Combinand pasiunea unei misiuni sociale cu imaginea unei discipline
orientate spre profit, precum si cu inovatia si determinarea asociate de obicei cu pionierii
tehnologiilor de varf, antreprenoriatul social vine cu solutii privind viitorul educatiei, locurilor
de munca, ordinii sociale, relatiilor dintre cetdteni si stat, schimbadrilor demografice si
schimbarii climei, asigurarii egalitatii si justitiei sociale.

Scopul cercetarii: Determinarea tendintelor de ultimd ord care se produc in cazul
antreprenoriatului social din Europa si companiile care aplica aceste modele inovatoare.

CONTINUTUL DE BAZA

Antreprenoriatul social este o forma de antreprenoriat care nu este orientatd neapdrat spre
profit, ci acorda toata importanta valorii sociale si/sau ecologice a unei activitati economice.
Este acea activitate antreprenoriald care porneste de la identificarea unei probleme sociale cu
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privire la educatie, sdnatate, dar si cu privire la alte aspecte sociale importante pentru o
comunitate (agriculturd biologica, reciclarea deseurilor etc.) si porneste la rezolvarea acestei
probleme sociale prin metode tipic antreprenoriale.

Caracteristicile de baza ale intreprinderii sociale sunt [2]:

— predomind obiective sociale,

— limitarea distributiei profitului,

— profitul se reinvesteste in intreprindere sau in comunitate,

— nu se urmareste maximizarea profitului pentru proprietari si actionari,

— grad ridicat de autonomie,

— cresterea calitativa a proceselor de control democratic,

— orientare antreprenoriald in identificarea si folosirea oportunitatilor,

— concentrarea pe client §i nevoile acestora,

— inovarea si asumarea riscului.

In functie de modul de integrare a activitatii economice cu activitatea sociald existd 3
tipuri de modele de intreprinderi sociale [2]:

— Intreprindere sociald incorporatd — motivul credrii acestei intreprinderi este
promovarea misiunii acesteia, utilizand un model de auto-finantare. Programele sociale sunt
auto-finantate, beneficiile economice si sociale se obtin concomitent. Exemple de intreprinderi
sociale incorporate constituie organizatiile care angajeaza persoane cu dezabilitati si institutiile
de micro-finantare. Acest tip de intreprinderi este raspandit, in special, pe continentul Amerecii.

— Intreprindere sociald integratd — solidarid misiunii organizatiei sau serviciului social
de baza, se bazeaza pe calitati sinergice, creand valoarea sociald pentru programe si generand
valoare economicd pentru a sustine financiar programele sociale si cheltuielile operationale.
Acest model este prezent frecvent in tarile Uniunii Europene.

— Intreprindere sociald separatd — activititile economice sunt externe, nu sunt legate de
misiunea organizatiei sau Incurajeaza altd misiune decat aceea de a genera venituri pentru
programele lor sociale si costurile de operare,atfel se creeaza un mecanism de finantare a
programelor sociale. Modelul respectiv este aplicat de intreprinderile care sunt create in scopul
dezvoltarii si sustinerii unor initiative sociale desfasurate de alte organizatii.Drept exemplu sunt
fundatiile internationale care au investit milioane de dolari in abilitarea antreprenorilor sociali
si realizarea proiectelor sociale din intreaga lume.

Actualmente, la nivelul politicilor Uniunii Europene, se constatatd o preocupare sporita
pentru dezvoltarea sectorului intreprinderilor sociale in paralel cu o acceptare progresiva a
economiei sociale la nivel comunitar. Antreprenoriatul social la nivel european s-a dezvoltat,
in ultimii 20 de ani, manifestdindu-se ca efectul unei actiuni de jos in sus, unde diverse
ntreprinderi sociale s-au impus la diverse niveluri comunitare. Raspunzand unor nevoi, precum
incluziuniea pe piata muncii a persoanelor defavorizate si cu dizabilitati, unde impactul este
considerat semnificativ.

Conform statisticilor facute publice la nivelul UE ,se constata ca peste 11 milioane de
europeni lucreazd in economia sociala, sector care include Tintreprinderile sociale, iar
aproximativ 10% din mediul de afaceri european este destinat activitatii intreprinderilor sociale,
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acestea integrind peste 11 milioane de angajati (6% din populatia activa), sub diferite forme de
organizare:

— 70% dintre acesti angajati In organizatii nonprofit,

— 26% sunt inclusi in cooperative, iar

— 3% in case de ajutor. [7]

Cercetarile realizate la nivelul UE, denota cd, in functie de modul in care statele membre
prezintd un grad de preocupare fatd de antreprenoriatul social si de locul pe care il atribuie
acestuia in cadrul politicilor publice nationale, pot fi delimitate trei categorii:

1. Categoria statelor membre, care au o preocupare ridicatd pentru dezvoltarea
antreprenoriatului social, iar conceptul de economie sociala beneficiazd de o recunoastere
maxima din partea autoritatilor publice: Spania, Franta, Portugalia, Belgia, Irlanda si Grecia.

2. Tn categoria statelor membre, care au un grad mediu de acceptare a economiei sociale
si prezintd dovada unei preocuparii medii pentru dezvoltarea antreprenoriatului social, se pot
atribui: Italia, Cipru, Danemarca, Finlanda, Luxemburg, Suedia, Letonia, Malta, Polonia, Marea
Britanie, Bulgaria si Islanda.

3. Categoria statelor membre, pentru care economia sociala si fenomenul antrepreno-
riatului social este in stadiu incipient, este reprezentatd de catre: Austria, Cehia, Estonia,
Germania, Ungaria, Lituania, Olanda, Slovacia, Roménia, Croatia si Slovacia

Referitor la legislatia privind antreprenoriatul social, se constatd ca o politica de stat
modernd privind antreprenoriatul social detin doar 8 tari europene: Suedia, Marea Britanie,
Luxemburg, Franta, Italia, Malta, Bulgaria si Grecia. Alte 7 state se afld in procesul de
definitivare a bazei normative (Irlanda, Lituania, Polonia, Romania, Croatia) [3].

Confruntate cu schimbdrile societale globale, de la revolutia digitald la revoltele
ecologice, noi solutii si inovatii sociale au aparut in ultimii ani in Europa si in intreaga lume.
Astfel, am selectat 7 tendinte majore in antreprenoriatul social [4]:

1. Alimentare durabila si scurtcircuite. Aceastd tendintd tine de agricultura urbana,
cosuri organice si locale, supermarketuri cooperative, magazine alimentare vrac. Drept exemplu
sunt Kelbongoo care are ca scop democratizarea accesului la alimente sanatoase si de calitate
si remunerarea micilor producatori in mod echitabil sau de exemplu Paysan Urbain, o asociatie
de integrare care dezvoltd ferme urbane, agro-ecologice si educationale. La randul ei,
compania Jean Bouteille ofera magazinelor o solutie zero deseuri datorita combinatiei de sticle
returnabile vrac si reutilizabile

2. Locuri terte si reevaluarea spatiilor libere. Spatiile libere, de cele mai multe ori
situate In zone urbane defavorizate si in deserturi industriale, reprezinta o adevaratd provocare
societald, economica si de mediu, precum si o oportunitate reala pentru antreprenori. Este cazul
organizatiei Les Grands Voisins, care a reusit s transforme un fost spital intr-un loc de sprijin,
inovator si incluziv, care primeste oameni in reintegrare, companii tinere si artisti la Paris. Sau
cazul La Recyclerie, situat intr-o fosta gara, care isi propune sa sensibilizeze publicul cu privire
la valorile eco-responsabile intr-un mod distractiv si pozitiv. De asemenea, Le Garage
Moderne, un garaj de mecanica auto asociativ, social si participativ care este in acelasi timp si
un loc de arta, cultura si intalniri Tn Bordeaux.

3. Economia circulara. Proiectarea durabild, consumul diferit, readucerea la viatd a
bunurilor; economia circulara sugereaza regandirea metodelor de productie si consum pentru a
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limita risipa de resurse naturale. Mentinerea resurselor in circuit cat mai mult timp posibil,
model aplicat de “Cartipillar” companie producatoare de masini si utilaje. Economia circulara
nu se limiteaza la anumite materiale sau sectoare, ci reprezintd o schimbare sistemica, asupra
tuturor produselor si serviciilor, prin intermediul multitudinii de modele practicate [5].

4. Tehnici pentru totdeauna. Astazi, digitalul reprezinta un pilon important al inovatiei
sociale. Fie in domeniul sanatatii, al mediului, al dizabilitatii, al educatiei, al crowdfunding-ului
sau al medierii, oportunitatile oferite de digital sunt numeroase. Un exemplu de mare succes in
domeniul mediului este aplicatia Too Good To Go ceea ce face posibila cumpararea articolelor
nevandute de la vanzatorii locali la un pret mai mic la sfarsitul zilei.

S. Incluziunea si integrarea sociald. Promovarea revenirii la locul de munca a
persoanelor care sufera de dificultati sociale si/sau profesionale, oferirea unei oferte de costuri
mai mici pentru persoanele cu venituri mici sunt cateva exemple pe care se bazeaza
intreprinderile sociale pentru a contribui la incluziune si coeziune sociala (Le Reflet, un asa-
Zis restaurant ,extraordinar” care angajeaza persoane cu sindrom Down si Les Cuistots
Migrateurs, care joaca pe cartea incluziunii persoanelor refugiate).

6. Moda etica si responsabila. Stiati ca moda este a doua cea mai poluanta industrie din
lume? Upcycling, reutilizare, second-hand, inchiriere in loc de cumpdrare si intoarcerea la
imbracaminte locald, sunt doar citeva aspecte importante pentru a depasi fast fashion.
Cunoscutul designer britanic Vivienne Westwood este unul dintre primii creatori de moda care
s-au alaturat The Ethical Fashion, dezvoltand colectia ,,Handmade with love®, care contine genti
pentru barbati si pentru femei realizate din resturi de piele, banere reutilizate, tesaturi reciclate
etc. Totul este produs in mahalaua Kibera, cel mai mare cartier sarac din Nairobi, fiind inspirat
de realitatea dura de acolo. [6]

7. Reducerea si reciclarea deseurilor. Protejarea mediului este o problema prioritara
astdzi. Aceasta este, de asemenea, una dintre preocuparile companiilor traditionale preocupate de
responsabilitate sociala corporativd. Compania daneza Genan, recicleazd 80% din toate
anvelopele daneze. In 2003, Genan a construit in Germania cea mai mare instalatie si fabrica de
reciclare din lume. Compania a dezvoltat un produs nou bazat pe pulbere de cauciuc si granule
care pot fi utilizate ca suprafatd in terenuri atletice sau ca iarba artificiala in campuri de fotbal.
Poate fi folosit si in vopsea de podele, reproducerea anvelopelor noi sau chiar ca componenta de
reducere a sunetului n asfaltul nou. Reciclarea materialelor prin metoda Genan, in comparatie cu
alte metode de eliminare, economiseste 1-2 tone de CO2 pe tona de resturi de anvelope. Fiind una
dintre pionierii in a piata noud, a permis companiei sa creasca si sa devind una dintre cele mai
mari fabrici de reciclare a anvelopelor auto folosite in lume, in doar cativa ani. [4]

In ce priveste dezvoltarea antreprenoriatului social in Republica Moldova acesta se afla
la etapa incipienta, iar primele care au desfasurat activitdti de antreprenoriat social au fost
organizatiile necomerciale ce au beneficiat de suport financiar din partea unor proiecte si
organizatii internationale [2].

CONCLUZII

In contextual analizei efectuate, remarcim o varietate de tendinte aplicate in cadul
antreprenoriatului social in Europa care se afla intr-o accelerare rapida in concordantd cu
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tehnologiile de ultima ord. Experienta Uniunii Europene privind sustinerea antreprenoriatului

social denota faptul ca fenomenul antreprenoriatului social a luat o mare amploare.

Directiile principale de actiuni, pe care le evidentiem din contextul experientei europene

privind sustinerea dezvoltdrii antreprenoriatului social si care pot fi implementare si in
Republica Moldova, sunt: intensificarea educatiei si formarii privind antreprenoriatul social;
facilitarea accesului la finantare a intreprinderilor sociale, cresterea nivelului de vizibilitate a

antreprenoriatului social la nivel national prin intensificarea schimbul de informatii si

difuzarea bunelor practici; imbunatatirea cadrului juridic privind antreprenoriatul social si
intreprinderile sociale [3].
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Abstract. Astazi, mai mult ca niciodata, orasele trebuie sa dezvolte procese de planificare strategica care sa
intalneasca nevoile locuitorilor. Pana in anul 2030, Organizatia Natiunilor Unite (ONU - ODD) estimeazd ca sase
din zece persoane vor fi locuitori urbani, iar cel mai accentuat ritm de urbanizare va fi resimfit in tarile in curs de
dezvoltare.

Termenul de oras inteligent caracterizeazd asezarea umand in care retelele si serviciile traditionale sunt
eficientizate prin utilizarea tehnologiilor digitale si de telecomunicatii in beneficiul locuitorilor si al afacerilor.
Pana de curand, tehnologiile inteligente au fost percepute ca instrumente perturbatoare. Obiectivele cercetarii de
fata sunt abordarea cuprinzatoare a elementelor unui oras inteligent cdt si determinarea rolului si al locului
managementului in cadrul Obiectivului cu nr. 11 din ODD. La baza cercetarii au fost utilizate metode calitative,
inductia si deductia, avand ca suport stiintific rapoartele organismelor internationale si a literaturii academice de
resort.

Aprecierea plusvalorii pe care tehnologiile moderne sunt capabile sa o furnizeze fiecaruia dintre partile interesate
creste rolul gestionarii eficiente a structurilor urbane.

Keywords: Smart City Management, sustainable development, SDG, remote work

JEL CLASSIFICATION: B27, D51, D58, E21, F64

INTRODUCTION - The presence of high-density human settlements is a representative
trend in recent decades. Certainly, the role of urban economies is undeniable, generating almost
80% of the global Gross Domestic Product. Occupying only three percent of the Earth's surface,
urban settlements have a monopoly on energy consumption and are responsible for about 70%
of carbon emissions. In addition to economic functions, cities perform countless other functions:
health, education, culture, leisure, etc., they are also home to billions of people. The relevance
of the subject is justified through the data provided by international bodies, which attest the fact
that more than half of the world's population lives in cities (4.2 billion in 2018). At the same
time, the United Nations estimate that by 2030 six out of ten people will be urban dwellers. In
this order of ideas, this paper aims to explain how Smart City Management can improve the
living conditions of subjects.

FINDINGS AND DISCUSSIONS - Smart City Management refers to the Sustainable
Urban Planning (SUP), including its particular goals, strategies, and life quality standards
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focused on the sustainable development; Infrastructure for the implementation of the SUP, and
the Evaluation Tools for measuring the effectiveness and the efficiency of a Smart City
functioning.

It is important to note that in the coming decades, 90% of urban expansion will take place
in developing countries. From this point of view, the problems faced by third world countries
affect not only the functionality of local economies, but also the way of life of tens of millions
of people, reflected by living conditions, accessibility to medical services and level of education.

Moreover, to date, hundreds of millions of people continue to live in informal, suburban
housing, where there are no sanitation services, a high crime rate persists, and social disparities
are pronounced. These places often become hotbeds of infections and the spread of epidemics,
making people's lives difficult. For this reason, establishing a paradigm for the development of
urban economies focused on sustainability is ultimately imperative.

The 2030 United Nations Agenda comprises seventeen integrated and indivisible goals
corresponding to the three dimensions of sustainable development - environmental, social and
economic, involving both highly developed and developing countries alike. Of the seventeen
SDGs, the 11th goal, "Sustainable Cities and Communities"”, aims to promote inclusive, safe and
sustainable cities and human settlements around the globe.s This objective sets out the indicators
and tools needed to strengthen inclusive and sustainable urbanization, with the aim of
significantly increasing the number of human settlements that adopt and implement integrated
policies and plans on resource efficiency, climate change mitigation and adaptation, and natural
disaster risk reduction. Particular emphasis is placed on welfare and social security, transposed
through green infrastructure projects, which aim at greening economic activities;
implementation of 10T (Internet of Things) technologies to ensure the security of citizens and
optimize the transportation system; construction of durable and resilient buildings using local
materials; ensuring universal access to green spaces.

The term smart city characterizes the human settlement in which traditional networks and
services are streamlined through the use of digital and telecommunications technologies for the
benefit of residents and businesses. As cities become smarter, they become more livable and
responsive - and today we only see a preview of what technology could eventually do in urban
areas. Municipal administrations committed to promoting sustainable urban infrastructure aim
to design smarter urban transport networks, modernize water supply and waste disposal facilities,
and implement efficient lighting and heating of buildings.o Also, a priority for them is to meet
the needs of an aging population. According to data provided by the World Bank, the number of
people in urban areas using the safely managed sanitation service has increased significantly in
the last ten years.

& United Nations publication issued by the Department of Economic and Social Affairs. The Sustainable
Development Goals Report. United Nations Publications, 300 East 42" Street, New York, NY, 10017, United
States of America; 2021, p.44. ISSN: 2518-3958.

9 OECD, Ministry of Land, Infrastructure and Transport, Korea. Smart cities and inclusive growth. Building on
the outcomes of the 1t OECD Roundtable on Smart Cities and Inclusive Growth. OECD 2020; p.8; p.32; p.35;
p.44. http://www.linkedin.com/groups/OECD-Publications-4645871
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Thus, if in 2015 this indicator comprised 37% of the total urban population globally, by
2015 it had increased by 8.4 percentage points. Despite the progress, we find that only half of
the urban population benefits from sanitation services.1o Until recently, smart technologies were
perceived as tools behind the scenes. The situation is changing dramatically lately, as more and
more decision-makers and stakeholders become aware of the added value that modern
technologies are able to provide to every individual through personal portable smartphones,
which supply millions of people with real-time information on traffic, health services, safety
alerts and community news. Contrary to popular belief, the implementation of sustainable
infrastructure in urban economies starts with smart-city strategies. In other words, “smartness"
IS not just about installing digital interfaces in traditional infrastructure or streamlining the city's
operations. It is also about using technology and data intentionally to make the right decisions
and to provide a better quality of life.11

Three elements combine synergistically to form a smart city. First and foremost is the
technology base, which includes a critical mass of smartphones and sensors connected via high-
speed communications networks. The second element consists of specific applications.
Translating raw data into alerts, information, and actions requires the right tools, and that's where
technology providers and application developers come in. The third element is the use by cities,
companies and the public. Many applications only succeed if they are widely adopted. They
encourage people to use transit during business hours, change routes, use less energy and water
and do so at different times of the day, and reduce stress on the health care system through
preventive self-care.

Applications are capable of streamlining traffic. Tens of millions of people in cities around
the world start and end every day working in traffic or on overcrowded buses and trains.
Improving your daily commute is critical to your quality of life. Using digital signals or mobile
applications to provide real-time information about delays allows drivers to adjust routes. Smart-
parking apps direct them directly to available places, eliminating wasted time around city blocks.
Also, installing 10T sensors on existing physical infrastructure can help crews troubleshoot issues
before they turn into malfunctions and delays. By 2025, cities implementing smart mobility
applications have the potential to reduce commuting time by an average of 15-20%. The potential
associated with each application is highly variable, depending on the density of each city, the
existing transit infrastructure and shuttle models. In a dense city with extensive traffic, smart
technologies could reduce the commuter's average by 15 minutes a day. In a developing city with
more strenuous commutes, the improvement could be half an hour every day.

Apps can also help cities fight crime and improve other aspects of public safety.

Implementing a range of applications could reduce deaths (homicides, accidents and fires)
by up to 10% and burglary and theft incidents by as much as 40%. In addition to these values are
the incalculable benefits of providing residents with freedom of movement and peace of mind.

10 United Nations Department of Economic and Social Affairs. Sustainable Development. Goal No. 11: Make
cities and human settlements inclusive, safe, resilient and sustainable. https://sdgs.un.org/goals/goal11l
11 HACHI, Mihai, Spatii creative si dezvoltarea urband in orasul Chigindu. Conferinta Stiintifica Internationala

,,Competitivitate si Inovare in economia cunoasterii”, Editia a XXII-a, 25-26 septembrie 2020, Chisinau. e-ISBN
978-9975-75-985-4; p.335-336.
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When lives are at stake, every second counts, which makes the speed of the response
critical.

Intelligent systems can optimize call centers and field operations, while preemption of the
traffic signal gives emergency vehicles a clear path to drive.

These types of applications could reduce the emergency response time by up to 35%.

Another aspect of the smart infrastructure included in this paper and which is able to reduce
the pressure on the urban environment is the implementation of hybrid models in the workplace.
The potential for work that does not require presence and physical interaction was analyzed in a
McKinsey study conducted in nine countries, six of which are states with a highly developed
economy. The analysis shows that in the coming years, more than 20% of the workforce could
work remotely from three to five days a week as efficiently as they could from an office.12 If the
results are true, that would mean three to four times more people working from home than the
situation before the pandemic and would have a profound impact on urban economies. Research
has also confirmed that higher-paying jobs that require increased cognitive effort and data
analysis have a high potential to become distance jobs. Remote labor productivity varies from
country to country, reflecting the sector, occupation and mix of activities, which is higher in
advanced economies.

On the other hand, in developing economies, the labor force is predominantly employed
and requires labor and manual labor in sectors such as agriculture and manufacturing. In India,
for example, the workforce could spend only 12% of its time working remotely without losing
its effectiveness.

Remote work not only benefits employees by eliminating daily commutes, but also
increases productivity and encourages a healthier lifestyle. Part of the time normally spent on
road traffic offset the time spent on professional and personal activities. Thus, some of this
regained time was spent building healthier habits. The average commute of an American takes
almost half an hour. So much time on the road means that workers spend more money on fuel,
maintenance costs and vehicle-induced repairs. Finally, it was found that remote employees
work 1.4 days a month longer than their office counterparts, resulting in more than three
additional weeks of work per year. Some distance-adjusted professions are likely to persist long
after the pandemic crisis is over.

Starting from this idea, we notice the need to stimulate investments in digital infrastructure,
reduce the space allocated to offices and the structural transformation of cities.

CONCLUSION - Today, more than ever, cities need to develop strategic planning
processes that meet the needs of residents. Smart cities generate many business opportunities
and opportunities for collaboration between the public and private sectors. Because all
stakeholders can contribute, it is necessary to develop an ecosystem network involving members
of the public, organizations, institutions, governments, universities, companies, experts, research
centers and non-profit organizations.

12 McKinsey & Company, The future of work after COVID-19 Report. [18.02.2021]:
https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/the-future-of-work-after-covid-19
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Abstract. In this paper, we would like to investigate such an issue, as external management risks of the company.
The examined enterprise is the restaurant, called «Gastrobar» and the purpose of this work is to analyze it, to
anticipate possible risks and to recommend some methods of their minimization. Thereby analyzing one restaurant,
we are going to understand, what kind of risks representatives of HORECA can face with. Moreover, there will be
identified the consequences of the pandemic of the COVID-19, risks related to it and to the military conflict in the
Ukraine. The basic methods for the examination of the company were SWOT-analysis and the risk matrix. The
first one helped to detect strengths, weaknesses, opportunities and threats of the company and on its base we
revealed which risks the enterprise may deal with. The risk matrix helped us to understand the potential impact of
the risks, which of them are acceptable, unacceptable and catastrophic for the business. The results demonstrated
us appearance of which risks are very possible and which of them are the most dangerous for the business. During
the research we find out that companies of HORECA should look for the opportunities of only local products,
because the imported ones will be or very expensive or won't be imported in Republic of Moldova at all.
Furthermore, were discussed some ways of the risk minimization, which are the more suitable for representatives
of HORECA and can be applied by them.

Keywords: risk, restaurant, company, risk minimization, customer.
JEL CLASSIFICATION: M19

Beenenne

B xone manHO# paboThI OyAET PaCCMOTPEH BOMPOC BHEITHUX PUCKOB MPEANPHUATHS HA
npuMepe oaHoW KoHkpeTHON kommanuu u3 cermenta HORECA (Hotel, Restaurant, Café).
OCHOBHOM 3a7ja4eil UCCIIeIOBaHUA SIBJISIETCS AaHAIN3 MPEANPUATHS, €r0 BO3MOKHBIE BHEITHUE
PUCKHM U METOAbl UX MHUHUMH3ALMU. BOMpoc BHENIHUX PUCKOB KOMIAHHWH, a TeM Oolee
KOMITaHUU U3 cepbl OOIECTBEHHOTO MTUTAHUS CTOUT B HBIHEIITHEE BPEMsI OCOOEHHO OCTPO, TaK
KaK MOSBUJIMCH Takue (pakTopsl BHENIHEro Bo3aeicTBus, kKak nmanaemust COVID-19 u BoeHHbIi
KOH(MIHUKT B coceHeH mo oTHomeHuIo K Pecriybnuke MonaoBa ctpane-YKpaunHe.

BHeminne pHCKH TPEICTABISAIOT COOOW BHUJ PHCKOB, BO3HHUKAIONIMX B PE3yJbTaTe
COOBITHI BHE KOMITaHUH. J[aHHBIC PUCKU HAXOJATCS BHE BIIVSIHHS W KOHTPOJIS MPEAPHUATHS,
a, CJIeIOBATENIbHO, KOMITAaHUS HE MOJKET IMPEAOTBPATHUTh BO3HUKHOBEHHE TAKHX COOBITHH.
Takum 00pa3oM, PYKOBOJACTBY CIEAYyeT CICIUTh 3a W3MEHYMBOCTBHIO BHEITHEH Cpeabl U
BOBpEeMsI HJICHTU(DUIIUPOBATH BO3MOXHYIO YIpo3y M CMSATYHTH €€ BO3ACHCTBHE Ha
MpEeanpusITHe, TO €CTh MHHHUMH3UPOBATh PUCKU. BHemHuWE pUCKU OBIBAIOT CIEAYIOUIMMHU:
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MOJINTUYECKHE, YKOHOMUYECKUE, TPUPOAHO- KIMMAaTHYECKUe, UH(POPMAIIMOHHBIE, PHIHOYHbBIE
(oTpacneBble) 1 HOpPMaTUBHO-IIPABOBBIE.

Oo0bexkTOoM HMcciaenoBanus siBisiercs opranmzanus SC «Venusia Prim» SRL, xoropast
MpeJICTaBIsIeT CO00M KOMIaHUIO U3 cermenTa oomectBenHoro nutanus (HORECA), a umenno
pecropan o HazBanueM «Gastrobar». «Gastrobar»- pecropaH, OTKPBIBUIMI CBOHM JBEPH IS
rocteii B 2014 romy B ropone KuinmHeB. 3aBeleHHE CIIABUTCS YHUKAJIBHOM KOHIICTIIIMEH
[IPUTOTOBJIEHHS OJIF0]] CpeIN3eMHOMOPCKOro OacceiiHa Ha kepamudeckoM rpuite Big Green Egg.

['maBHBIMY NPUHIIMIIAMH JAHHOTO 3aBE/ICHUS SBISIOTCS:

o «Gastrobar»- KyxHsi OTKPBITOTO OTHSI

e Jlenaii cBOtO paboTy C TOPIOCTHIO WIIM HE Jieail Boooie!
e BzauMHOe yBa)K€HHE U JJOBEpUE

e Mpsl He 00ciTyXKUBaeM-MbI 3200TUMCS !

B 2016 rony B r. Onmecca u B 2017 rogy B 1. MockBa ObUTM OTKPBITHI (hpPaHILIU3I
«Gastrobar». ITomumo storo B 2020 romy ObLIO OTKpBITO 3aBerecHue «GastroVeranda» B
Kumunese, a B 2021 rony — «GastroFermay, kotropoe pacmnonoxeHHo B J[yboccapckoM paiioHe.

AHaau3 npeanpusitus. /s onpenencHusi 0COOCHHOCTEH ASSITEILHOCTH KOMITAaHUH,
Hambl Ob1T pazpaboran SWOT-ananus, npeacTaBaeHHbIH B Tabaumax 1 u 2.

Taoauuna 1. CuabHble u ci1adbie croponsl SC «Venusia Prim» SRL (BbInoiHeHO
aBTOPOM IO Pe3yJIbTAaTaM HCCJIeI0BAHUS)

CujbHbIe CTOPOHBI Cnadble CTOPOHBI

e l3BecTHOCTH OpeHAa e «GastroVeranda» u

e bonbmas knuenTckas 6a3a «GastroFerma»

e VYno0HOe MecTopacnojokeHue (2 3aBeIeHUsI B IEHTPE TOpoJia) SBIIIOTCS CE30HHBIMU

e JIpyxHblii 1 COPMUPOBAHHBIN KOJIEKTUB B «Gastrobar» 3aBEJICHUAMM,

o Brarofaps M3BeCTHOCTH OpeH/1a 3arpaHuIleii, HapUMep B CJICIOBATCIIBHO,
Onecce, rue ecth (panimsa, «Gastrobary cran nomysipHsIM HPOAOLKUTCIILHOCTD
MECTOM I Tpue3kux B Kuimues, B CBA3M ¢ BOGHHBIMH X PaOOTEI 3aBHCHT
JCHCTBUSIMH Ha YKpauHe, JTro/iei OT NOTOHBIX

e BocTpeboBaHHOCTH KeiiTepuHra ycaosnn

e Xopollee TEXHHIECKOE OCHAILICHHE 3aBEICHUM * Boicokue uenbl, a kax

¢ Bricokoe kauecTBO 00CTyKUBAHUS U TPOIYKIIMH clepcrsue,

OrpaHUYEHHBIH
e Hanuyue neTHUX Teppac o
. KOHTHUHTE€HT rOCTen
e [Ilupokuii acCOPTUMEHT BUHA
e lcnons3oBanue
e HanaxeHHBIE CBS3U TIOCTABOK
y HEKOTOPOTO YMCIIa
e ['paMOTHBIN MEHEIKMEHT
. HUMIIOPTHOTO CHIPbS

o [IpoBeneHNE MHTEPECHBIX U TEMATUIECKUX MEPOTIPHSTHIA
B e HeaxtusHoe BeneHue

L] o
b KaXXJIOM 3aBEJICHUU CBOE MEHIO U CBOSI KOHIIETIIINS COMMATBHBIX ceTel

L] %

AANTHBHOCTE K YCIIOBHM JOKZIAYHa o OrcyTCTBHE NETCKOM

e Hanuuue BHENIHUX WHBECTHIINH KOMHATHI 1 JETCKOTO

e VYwuyactue B IporpaMme JIosibHOCTH Jijist rocTei-UDS MEHIO

e OrtcyTrcTBUE
apKOBKU
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Ta6uma 2. Boamoskunoctu 1 yrpo3sl SC «Venusia Prim» SRL (BbINoJIHEHO
aBTOPOM MO Pe3yJIbTaTAM MCCJIeT0BAHMUS)

Bo3Mo:kHOCTH

¥Yrpo3sl

[TonydyeHue BHEIIHUX MHBECTUIUN
OTKpBITHE HOBBIX 3aBEICHUI

[Tepexo Ha UCTIOJIB30BAHUE MECTHOTO
CBIPbS

[IponBmkeHNE B COIMAIBHBIX CETIX
N3menenune rpaduka paboThI 1 BHECEHUE
paszena «3aBTpakoB» B MEHIO,
MIOCKOJIbKY €CTh Ha 3TO CIIPOC

BBenenne ce30HHBIX MO3UILMI B MEHIO

BrIcokas KOHKYpEHIIMS Ha pPbIHKE
OOIIECTBEHHOTO MUTAHUS

Puck norepu iy nopyu UMyIecTBa npu
BTOP’KEHUU BOWCK B MOJIOBY

[Ipekparnienue 3KcropTa HEOOXOIUMBIX
MIPOYKTOB B Mon10BY

[Tagenue nmokymnareabcKoi criocoOHOCTH
KJIMEHTOB

BpemenHoe npekpaiiieHue padboThl peTopaHa, B
CJy4yae KapaHTHUHA WM BOEHHOTO MOJIOKEHUS
[TogoposxaHue CbIpbsi © KOMMYHAQJIbHBIX YCIYT
Bo3mokHOe yxylieHne kauecTBa roTOBOM
IIPOJYKIIMH HU3-3a HECOOTBETCTBYIOIIETO ChIPhS

Ha ocHose IMPOBCACHHOI'O aHaJIM34, ObLIHN BbI/ICJICHbI BHCIIIHUE PUCKH

IMonuTHyeckui PUCK- BBCIACHUC OI‘paHI/ILICHI/Iﬁ Ha BBO3 CbIPpbA H3-34 py6e>1<a B XO0AC

KOH(JIMKTOB MEXy CTPaHaMH, YTO MIPUBEAET K Pa3pbIBy KOHTPAKTOB € CYLIECTBYIOIIUMU

IMoauTnyeckuii PHUCK- BEPOATHOCTH IMOTECPU WM IIOPUYU UMYIICCTBA, B ClIyda€ Hadajia

NHBecTHUMOHHBIN PHCK YNYHIEHHOH BBITOAbI - BO3MOXHOCTb MPEKpaICHUS

OTpacneBoﬁ PUCK-PUCK ITOABJICHUA HOBBIX KOHKYPECHTOB HJIN K€ YKPEIIJICHUA MO3UITHIA

IKOHOMMYECKHUIT PUCK-TIaJICHUEC HOKynaTeHBCKOﬁ CHOCO6HOCTI/I, CJIICA0BATCIILHO,

IIpon3BoaCTBEeHHBIH PUCK-PUCK YBETUYEHHUS LIEH Ha ChIPbE U KOMMYHaJIbHBIE YCIYTH,

YTO IPUBENET K YBEINUEHHUIO C€0ECTOUMOCTH OJI0 U MO0POKAHUIO 0OCITYKUBAHUS

Puck npuocranosiienus paéorsi HORECA u3-3a HoBoit Benbiiku COVID-19
Puck npuocranoniienus paéorsi HORECA, B ciiyyae BOGHHOTO MOJIOKEHUS B CTpaHe
BanoTHbI prCcK- BO3MOKHOE YBEITMUEHHE CTOUMOCTH UMIIOPTHOTO CBIPbS, B CIIydae

Puck cHa0xeHHs - OTCYTCTBHE HEOOXOAMMOT0 TOBapa Y MOCTaBUIMKOB

npeanpusTHs:
1)
MOCTaBIIMKAMU
2)
BOEHHBIX JIecTBUU U B PM
3)
(hrHAHCOBOW MOJIEPKKU 3apyOeKHBIMU UHBECTOPAMU
4)
YK€ CYIIECTBYIOIINX
5)
YMEHBIIEHUE CIPOCA HA MPOTYKIIHIO
6)
CaMHX 3aBEICHUH
7)
8)
9)
3HAYUTEIBHOIO U3MEHEHUS Kypca BaJtOT
10) TpaHcnopTHBIN PHCK-HECBOEBPEMEHHAs IMOCTaBKa MPOAYKTOB
11)
12)

IlocTaBka HekaueCTBEHHOI0 CbIPbH, B XOJ€ 4€ro MOXET OBITH CHIDKEHO Ka4eCTBO

TOTOBOM MPOJYKIIUH
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BepoarHocTb nossneHns
dakTopa puricka

Becsma BEPOATHO

5

1 9 3 30Ha
BeposaTHo AO0NYyCTUMbIX
7 puckoB g
30Ha

HEOMACHbIX PUCKOB

ManogeposTHO

BennunHa

BO3MOXHbIX
JonycTMblin Kputunyeckuia Kartactpoduueckuii noTepb

Pucynok 1. Marpuua puckos 1iast SC «Venusia Prim» SRL(BbINo/iHEHO aBTOPOM
0 Pe3yabTaTaM HCCJIeTOBAHMSN)

MeToabl MUHUMH3AI[UH PUCKOB

YuuTeIBas pe3ysbTaThl TEOPETUICCKOTO M MPAKTHUECKOTO UCCIICIOBAHMIA, pa3paboTacm
PEKOMEHTyeMbIe METOIbI MUHUMHU3AIUN PUCKOB:

1) Cerperanusi pucKOB-pa3JIcJICHUE PHUCKOB, MyTEM pa3JeICHUs] AKTUBOB (DUPMBI,
HanpuMep, 1o WICHAM CEMbH.

2) Kom0uHammsi PHCKOB-IaHHBIA METOJ, IO HAIIeMy MHEHHIO, HE SBJISIETCS
0€30MacHbIM B HACTOsIIEe BpeMs, TOCKOIBKY MOJIpa3yMeBaeT MPUOOPETeHNE HOBBIX aKTUBOB,
KOTOpBIE MOTYT MOCTPaJaTh B TOM cllydae, €CIM HauHyTCs BOCHHbIE JeiicTBus B PM, onHako
aHAIM3UpyeMOe MPEANpUITHe TPUMEHSET 3TOT METOJ IMyTeM BHYTPEHHETO POCTa, TaK KakK B
Mae 2022 rosaa miIaHupyeTCs 3alyCK HOBOTO 3aBEACHUSI.

3) uBepcudukammusi PHCKOB- MeTOJ, TNpuMeHsemblii «Gastrobar» SRL s
MUHUMH3AIAA PHUCKOB, @ MMEHHO OCYIIECTBIISICTCS TOPH3OHTAJbHAS JUBEPCUPUKALUS C
OpHEHTAICH Ha KOHIEHTPUYECKYI0, YTO TMPOSIBISICTCS B OTKPBITUA HOBBIX 3aBEJCHUM.
[ToMuMO 3TOTO, UCTONB3YETCS KOHIICHTPUICCKO-POJICTBEHHAS TUBEpCH(PUKAIUA-padOTa HE
TOJIBKO B 3aJie pecTOpaHa, HO ¥ MPUTOTOBIICHUE €/Ibl Ha JOCTABKY Ha JIOM M Ha KEUTePUHTH.

4) Tlepenaua pucKa, MMOCPEICTBOM CTPaXOBaHHS HMMYIIECTBA, YTO Ha HAIl B3I
SABIIAETCS O00s3aTeNbHBIM METOJOM, B CIIy4ae H3Yy4aeMOro MPEANpHUsATHS, TaK KaKk OHO
pacmonaraeT U HEIBIKMMBIM HUMYIIECTBOM, M TPAHCIOPTHBIM CPEACTBOM H OOJIBIIUM
KOJMYECTBOM TEXHUYECKOTO 000pYI0BaHUS.

3akJil0ueHue

[enpto manHOW pabOTHI OBLT aHAW3 KOMITAHHWH, YYET €€ CHJIBHBIX M CIa0BIX CTOpPOH,
BO3MOXXHOCTEH U yTp0o3 ¥ Ha OCHOBE 3TOTO BBIIBUTH BO3MOXHBIC PUCKHU JTAHHOTO TIPEIPUSTHS,
JUIS. KOTOPBIX MBI MPENJIOKUIA HEKOTOPhIE YMECTHBhIE BHJABI UX MHHMMM3anuu. Haunbomnee
OIMMACHBIMH PUCKaMU SIBJISIFOTCS BO3MOYKHAS IOpYa U MOTEpsS UMYIIECTBA, B CIydae BOSHHOTO
KOH(DIMKTA, TJe MPEANPUATHS PUCKYIOT MOTEPATH OOJBIIYIO YacTh CBOUX aKTUBOB. Hanbomnee
pEATbHBIMU PHCKaMH JAHHOTO CETMEHTA SIBJISIFOTCS BO3MOXHBIE MPOOJIEMBI C MOCTaBKaMU
MPOAYKTOB, JIMOO JK€ WX 3HAYUTEIBHOE IIOJI0pOKaHUE, KaK M YBEIMYCHHE IIEH Ha
KOMMYHQJIbHBIC YCIYTH. JTOT PUCK MPUBEIET K TOMY, YTO YBEIWYHTCS CEOECTOMMOCTH
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TOTOBOW MPOXYKLIUH, TO €CTh OJNIOJ, YTO HMpPUBENET 3a co0OW yBEIMYCHHWE MX IIeH, a Kak
CIIE/ICTBHE BO3MOXKHA IOTEPs OOJIBIIOrO Yucia KINEHTOB. B mporecce aHanusa opraHu3anuu
OBUIO ClIEaHO 3aKJII0YEHHUE, YTO OHO SBISETCS YCIEHIHBIM IPOEKTOM, MOCKOJBKY SIBIISETCS
MOTYJISIPHBIM, TTOJIL3YETCSl CIIPOCOM, KaK CPEId MECTHOTO HACEIICHUS, TaK U CPEIU MPUE3KHUX.
Eme omuuM ¢akTopoM, JOKa3bIBAIOIIMM €ro ycrex sBiseTcs (akT Npojaxu (ppaHIIu3 U
pacmypeHue Ha TeppUTOpUH MOJJOBBL, YTO SIBJISETCS TAKXKE M MOJOKUTEIBHBIM METOJIOM
MHUHHUMH3AIHAN PHCKOB.
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2) Metons! ynpasienus puckamu/ 2020 [DnextponHsii pecype] // URL:
https://bbooster.online/stati/metody-upravleniya-riskami.html
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THE ADVANTAGES OF REORGANIZATION LEGAL ENTITIES BY
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Abstract. Reorganization is a complex legal operation of transferring rights and obligations by succession from
an existing legal entity to a successor legal entity that exists or was born through reorganization. the merger
entails the dissolution, without the liquidation of the legal person that disappears with the universal transmission
of its patrimony to the beneficiary legal entities.

Key words: reorganization, legal entity, merger, patrimony, trading company.

JEL CLASSIFICATION: K2

INTRODUCERE

In contextual actual situatii economice se anticipeaza ca o parte a agentilor economici sa
intampine dificultati in desfasurarea activitatii si chiar sa ajungd n situatia de a lua o decizie cu
privire la reorganizarea persoanei juridice sau lichidarea acesteia. In continuare sunt prezentate
avantajele reorganizarii persoanei juridice prin fuziune ca masura de redresare a activitatii
economice a societatii aflate Tn impas sau intr-o stare iminenta de insolventa. Reorganizarea
unei persoane juridice prin fuziune reprezinta crearea simultand a uneia sau multor entitati noi
s1/ sau incetarea existentei simultane a uneia sau multor persoane juridice reorganizate, inclusiv
in scopul schimbarii proprietarilor sau structurii de conducere, optimizarii activitatii entitatii, a
activelor si pasivelor acesteia. [9] Reorganizarea cuprinde, cel putin, doua persoane juridice si
produce efecte creatoare, modificatoare ori de incetare a lor. [2]

CONTINUTUL DE BAZA.

Atata timp cat o societate comerciald exprimd vointa celor care s-au asociat, si
reorganizarea societdfii comerciale care se concretizeaza, practic, in modificarea actului
constitutiv presupune acordul de vointd al fondatorilor. Reorganizarea societdtii comerciale
poate interveni ori de cate ori in viatd apar noi cerinte sau evenimente deosebite, precum
majorarea sau reducerea capitalului social, prelungirea duratei de functionare, excluderea unui
asociat, schimbarea obiectului de activitate, schimbarea sediului. Asemenea schimbari se pot
produce 1n conditii normale de functionare si unanimitate a asociatilor. [4]

Procedura de reorganizare in Republica Moldova este reglementatd de mai multe acte
normative, precum: Codul civil (art.204-226); [1] Legea cu privire la antreprenoriat si
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intreprinderi nr.845/1992 (art.32,33); [2] Legea cu privire la societatile pe actiuni nr.1134/1997
(art.93-97); [3] Legea privind societatile cu raspundere limitatd nr.135/2007 (art.80, 81); [4]
Legea privind Inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali
nr.220/2007 (art.20-22). [5]

Operatiunea de restructurare sau de concentrare a societatilor este motivata, in principal,
de necesitatea de a-si consolida o anumita pozitie pe piata si, mai cu seama, de a obtine avantaje
din punct de vedere fiscal. [6]. Fuziunea (unificarea) este o modalitate de reorganizare a
persoanelor juridice ce consta intr-o operatiune prin care se realizeaza 0 concentrare a
societatilor comerciale. Acest proces reprezinta acea forma a comasarii prin care doud sau mai
multe persoane juridice se unesc (contopesc) pentru a forma 0 noua persoana juridica.
Reorganizarea intreprinderii se efectucaza doar la decizia fondatorilor (asociatilor). [2]

Fuziunea se realizeaza sub doua forme:

- Contopirea consta Tn reunirea a doua sau mai multe intreprinderi, care isi inceteaza
existenta pentru constituirea unei intreprinderi.;

- Absorbtia este 0 operatiune juridica prin care o intreprindere inglobeaza una sau mai
multe Tntreprinderi, avand ca efect incetarea existentei intreprinderilor inglobate. [6] [1]

In urma studiului realizat am reusit sa indentific urmatoarele avantaje ale deschiderii unei
astfel de proceduri de catre societatea aflata in impas printre care se numara:

e permite reducerea si simplificarea semnificativa a procedurii de lichidare a persoanei
juridice;

e permite transferarea unui anumit activ unei alte persoane juridice fard obligatii fiscale;

o permite modificarea structurii capitalului social al societdtii pe actiuni in favoarea
actionarului majoritar, in absenta dreptului detinatorului minoritar de a-si mentine
madrimea cotei din capitalul social;

 posibilitatea de redresare a societdtii care trece printr-o perioada de dificultate financiard,
urmand astfel salvarea intreprinderii; [8]

e persoanei juridice nou-create i se atribuie un nou numar de inregistrare;

o persoanele juridice implicate in fiecare din cele doud forme de fuziune si care dispar in
urma comasarii de patrimonii, se dizolva fard lichidare, patrimoniul lor fiind preluat in
intregime fie de catre persoana juridica absorbanta, fie de catre noua persoana juridica ce
apare din contopire;

 posibilitatea Incheierii unor intelegeri sau conventii privind esalonarea datoriilor;

e societatea are costuri fixe (utilitati, salarii, paza, asigurari, bunuri din patrimoniu, impozite,
taxe locale, etc.) semnificative, cheltuieli care nu pot fi amortizate decat prin continuarea
activitatii de baza, precum si din obtinerea de venituri din Inchirieri si valorificari ale
bunurilor dispensabile activitatilor pe care societatea urmeazaa a le desfasura;

o persoanele juridice care isi Inceteaza activitatea in urma fuziondrii se radiaza din Registrul
de Stat;

e suspendarea tuturor activitatilor judiciare si extrajudiciare pentru realizarea creantelor
indreptate impotriva debitorului si a bunurilor acestuia;

o de la data deschiderii procedurii insolventei nu se mai calculeaza dobanzi, majorari si
penalitdti la creantele existente (cu cateva exceptii expres prevazute de lege);

 posibilitatea reesalonarii platii creantelor catre creditori. [2]
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CONCLUZII/RECOMANDARI. Indiferent de asteptarile societatilor comerciale care

recurg la fuziune, acest procedeu de fiecare data constituie o asociere generatd de schimbari
esentiale pe segmentele de ordin juridic, financiar si, desigur, economic. Deci, ca forma de
reorganizare a societatilor comerciale, fuziunea prin absorbtie reprezintd un interes deosebit
atat in plan economic si financiar, cat si juridic, deoarece presupune monitorizarea respectarii
drepturilor salariatilor, creditorilor si actionarilor - din cadrul societatilor participante la

reorganizarea prin fuziune, dar, in special, a societatii (societatilor) absorbite. Prin absorbtia

unei persoane juridice cu datorii de catre o altd persoana juridicd, care dispune de surse

financiare, fuziunea poate fi o solutie de iesire din criza pentru persoanele juridice aflate in

incapacitate de plata.
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Abstract. Success factors are a collection of skills that help define how effective performance looks. They define
"how" someone does their job successfully. Success factors are useful for a variety of activities, including
evaluating, training, interviewing, and managing one's career. Professional behavior delimits the coordinates
within which a specific conduct of a profession is manifested. Thus, the successful exercise of a profession
presupposes both an aptitude level and the development and expression at work of some personality traits.

Key words: management, success factors, career, skills

JEL CLASSIFICATION: M1, M12, M10

INTRODUCERE

Atat pe plan intern, cat si pe plan international succesul in cariera manageriala necesita
competenta profesionald, respectiv demonstrarea anumitor cunostinte si aptitudini tehnice sau
manageriale necesare pentru indeplinirea obiectivelor si sarcinilor incredintate. Formarea si
dezvoltarea competentelor si aptitudinilor, in domeniul managerial, stabileste un proces derulat
pe iIntreaga duratd a carierei si presupune o formare specializatd, realizata atat in cadrul
organizatiei cat si in ansamblul mediului profesional si social.

Scopul lucririi este de a identifica factorii care contribuie la succesul in cariera
manageriald, dar si la dezvoltarea acesteia pe termen lung.

Pentru efectuarea cercetdrii stintifice, metoda de cercetare utilizata a fost cea descriptiva,
datorita careia au fost determinate informatiile observate, pentru elaborarea unei analize ample,
si formularea unor concluzii. Drept surse de informatii au servit interviuri cu specialisti din
domeniu, publicatii ale acestora, istorii de succes (Donald E. Super, E. H. Schein), dar si surse
cu informatii si date actuale privind factorii care stau la baza succesului in cariera manageriala.

CONTINUTUL DE BAZA

Donald E. Super, incepand cu lucrarile publicate in perioada anilor 1950, contureaza o
perspectiva interesantd de definire a carierei: ,,O carierd este o succesiune de profesiuni,
indeletniciri si pozitii pe care le are o persoana in decursul unei perioadei active a vietii,,. [1]

Extinderea carierei si dincolo de limitele vietii active a individului tinteste spre corelarea
carierei profesionale cu alte activitati ale individului, cu insasi viata lui. Faptul apare cu o mai
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mare transparenta din titlul unuia dintre articolele publicate de D. Super Tn anul 1980, A Life
Span, Life Space Approach to Career Development.[1]

Managementul cariere[2] este, fara indoiala, un proces continuu, de aceea factorii de
succes sunt o colectie de abilitati, competente si comportamente care definesc o performanta
eficientd. Un manager, trebuie sd prevada, sd organizeze, antreneze, coordoneze si evalueze
oamenii din subordine si actiunile ce trebuie indeplinite pentru eficientizarea firmei. Una dintre
functiile manageriale cele mai considerabile este previziunea. Ea include decizii si actiuni prin
care se determina obiectivele firmei si componentelor sale procesuale si structurale, se
identifica modalitatile de realizare si se precizeaza termenele intermediare si finale de
efectuarea obiectivelor.

Cariera este influentatd de o multitudine de factori[6] obiectivi si subiectivi, dintre care
unii depind de individ, altii de organizatie sau de mediul social §i economic.

Factorii subiectivi, pot influenta cariera unui individ si tin de personalitatea lui, de
interesele pe care le are, cét si de modul in care reuseste sa se cunoasca si sa se autoevalueze.
Potrivit opiniei unui teoretician In domeniul carierei, E. H. Schein, cariera reprezintd o
multitudine de aptitudini, talente, valori personale, nevoi si motivatii care ii directioneaza si
modeleaza dinamica traseului pe tot parcursul vietii individului.[3]

Factorii obiectivi, inglobeaza o multitudine de elemente care {in de contextul in care
traieste si lucreaza fiecare individ si de felul in care reuseste sa inteleaga mediul respectiv.[3]

Abordand problema ,,succesului” in carierd, literatura de specialitate are in vedere si cazul
particular al managerilor care se transfera de la o sacietate la alta, pe diferite perioade de timp
pentru a indeplini obiectivele la termenele stabilite.

Conform unei publicatii elaborate de ,,University of Minnesota,, din SUA, factorii
individuali[7] pot fi grupati astfel: competenta profesionala, atitudinile sociale, si trasaturile de
personalitate;stadiul vietii si situatia familiala a individului, motivatia.

Factorii cei mai importanti[7] care trebuie luati in considerare vizeaza:

e Dorinta de dezvoltare - aspectul cel mai important este intensitatea cu care fiecare individ
isi doreste sau isi propune sa se dezvolte pe plan profesional. De intensitatea acestei
dorinte depinde energia cu care se va trece la actiune.

« Capacitatea de a actiona - prin cunoasterea propriilor limite se pot stabili obiective
realiste, care pot duce la succes.

o Posibilitatea de a face - demersul depinde nu numai de factorii interni, ci si de cei externi,
cum sunt familia, mediul social si cel economic.

o Abilitati de comunicare eficiente - managerii trebuie sa fie vizibili si accesibili. Mai mult
decat orice, ei trebuie sd fie comunicatori competenti si sd fie la fel de buni ca sa asculte,

precum si sa se exprime.

e Delegare efectiva - pentru ca managerii sa aiba succes, ei trebuie sa delege in mod eficient
sarcini persoanelor potrivite. Delegarea muncii poate ridica moralul, deoarece Ti face pe
angajati sa se simtd valorosi si le permite sa-si dezvolte si sd-si dezvolte abilitatile.

De asemenea, in baza unei publicatii a Universitdtii din New York ,,Buffalo State
College,,[8] este necesar un comportament adecvat in mediul de munca si viata, comportament
conditionat, prioritar; atat de aptitudini sociale, cét si de trasaturile de personalitate. Aptitudinile
sociale si trasaturile de personalitate reliefeaza importanta factorilor relationali (a aptitudinilor
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sociale) si a trasaturilor de personalitate pentru succesul in carierd. Aptitudinile se refera la:
aptitudini de comunicare, cele de stabilire si dezvoltare de relatii interpersonale; entuziasm;
extrovertire in comunicare; ascultare eficace; aptitudini diplomatice; orientarea spre invatare;
curiozitatea, dorinta de aventura; curajul, asumarea de riscuri, perseverenta, tenacitatea,
rabdarea, independenta, autonomia personala, maturitatea si stabilitatea emotionala, capacitatea
de a face fata stresului.

Prin aptitudini se creeaza un comportament profesional adecvat. Comportamentul
profesional este modul de a actiona in anumite circumstante sau situatii, conduita, purtare,
ipostaze care {ine de o profesie.

Tn literatura de specialitate[5] o serie de psihologi au identificat mai multi factori legati
de personalitate, abilitati, interese, valori care, daca sunt luati in considerare intr-un mod
coerent, pot fi relevanti pentru directionarea persoanelor spre cele mai potrivite domenii de
activitate sau profesii. Teoria tipurilor de carierd a lui Arnold J. face parte dintre cele mai
cunoscute si acceptate abordari stiintifice ale orientarii profesionale.

Tn baza unui interviu realizat cu unul dintre managerii companiei Orange, factorii care au
asigurat succesul acestuia Tn cadrul companiei sunt:

- orientarea catre actiune;

- Imbunatatirea productivitatii angajatilor;

- autonomia operationald i incurajarea intreprinzatorilor ;

- orientarea spre afaceri cheie si orientarea cu valoare mare;

- directionarea fiecarui salariat catre ceea ce stie sd facd mai bine;
- utilizarea unui sistem riguros de control.

S-a constatat cd managerul companiei are o influentd hotdratoare asupra rezultatelor
obtinute la activitatea acesteia.

CONCLUZII

Cheia succesului in afaceri este concentrarea pe producerea de rezultate si performante
mai mari din aceleasi activitati, acelasi capital si aceiasi oameni. Este vorba despre identificarea,
imbunatdtirea si profitul din plin de toate oportunitdtile trecute cu vederea, ascunse si slabe care
existd acum in management

Managementul carierei este un proces de-a lungul vietii de investire a resurselor pentru
a-ti indeplini obiectivele viitoare de cariera. Este un proces continuu care permite adaptarea la
cerintele in schimbare ale economiei noastre dinamice. Factorii de succes ai carierei
manageriale Tmbratiseaza diverse concepte: constientizarea de sine, planificarea dezvoltarii
carierei/explorarea carierei, Invatarea pe tot parcursul vietii si crearea de relatii.
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Abstract. Honey is the sweetest product of nature appreciated for its high nutritional value and its special dietary
and therapeutic properties. Being a dietary and therapeutic product, it contains many biologically active
substances and possesses nutritional, bactericidal and curative properties, so it must be in in accordance with
Government Decision no. 661 which establishes the quality requirements. This paper contains the results of
organoleptic research, but also methods of expression. The research was conducted on the basis of sensory
methods accepted in commodity science. In addition, we checked the correctness of the mandatory information on
the product labels.

Keywords: honey, quality, sensory analysis, flower honey, manna honey

JEL Classification: 1 119; Q18

Introducere

Mierea reprezintd un produs siropos sau cristalizat cu consistenta variatd si dimensiuni
diferite ale cristalelor, cu o gama diversa de culori (de la galben-pal, aproape alb, pana la brun-
nchis). Este un produs natural complex, dulce, cu aroma placuta, preparat de albine. Valoarea
energeticd a mierii este inaltd si constituie aproximativ 320 kcal/100 g [3]. Este un produs
dietetic si terapeutic, contine multe substante biologic active si poseda proprietdti nutritive,
curative, bactericide. De aceea este recomandata in prevenirea si combaterea unor boli
(pulmonare, cardiace, neurologice ). Totodata, mierea se intrebuinteaza in industria alimentara
pentru obtinerea multor produse de cofetdrie (bomboane, turte dulci, biscuiti, umpluturi,
dulciuri orientale ) [3].

Cu regret, in Republica Moldova nu exista o culturd de consum a mierii de albine, precum
exista in tarile europene. Acolo mierea se regaseste obligatoriu la micul dejun luat in statiunile
turistice si nu doar, pe cand in Republica Moldova existd persoane care nu au gustat niciodata
miere pand la o anumita varstd. Existenta unei astfel de culturi alimentare cum este in tarile
europene ar crea 0 mai mare cerere de miere si pe piata interna. Potrivit Biroului National de
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Statistica, consumul mediu anual de miere pentru o persoana este de 0,7 kg, comparativ cu 2,5
kg in tarile europene [4],

Conform Reglementarii Tehnice “Miere naturala” aprobata de Hotararea Guvernului din
13.06.2007, mierea de albini se clasifica:

e Miere de flori - provine din nectarul dulce al plantelor melifere, colectat de albine din flori;

e Miere de mana - provine, in cea mai mare parte, din sucurile dulci ale altor parti ale
plantelor decat florile (frunze, tulpini), cateodata, in amestec cu nectarul florilor de
padure;[2]

Scopul lucririi a fost efectuarea expertizei organoleptice, cantitative si informationale a
mierii de albini comercealizate in magazinele or.Chisinau.

Determinarea calitatii mierii s-a efectuat dupa metodele de cunoastere stiintifica
recunoscute n stiinta marfurilor si anume: analiza organoleptica si analiza expres a decelarii
posibililor falsificari ale mierii. Indicii de calitate s-au determinat atat prin metode standardizate
cat si metode calitative nestandardizate.

In afara de aceasta s-a verificat si corectitudinea informatiilor inscrise pe eticheta conform
Legii Republicii Moldova nr.279 [1].

Ca obiect de studiu in cercetarile noastre au servit trei tipuri de miere comercializate in
magazinul Kaufland dintre care doua de productie autohtona si una de import din Romania.

Rezultatele cercetarilor sunt prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Rezultatele examinarii etichetei probelor de miere

Nr Denumirea Masa neta Tara de Conditii de
d/o produsului prescrisa origine/producitor pastrare
1. Miere de salcam 3809 Republica Moldova A se pastra la loc
,,Regina Naturii” SRL uscat, la t camerei.
2. Miere de salcam 5009 Republica Moldova A se pastra la loc
,,Apifera” SRL uscat, la t camerei.
3. Miere de salcdm 2759 Romania A se pastra la loc
,,Apicola Costache” SRL | uscat, la t camerei.

Verificarea informatiilor de pe etichete demonstreaza ca din toate mentiunile obligatorii
doar la unul din cele trei produse si anume la mierea de salcdm produsa de SRL Apifera
(R.Moldova) nu este specificat numarul lotului. Numerele loturilor de marfuri sunt necesare
pentru identificarea, evidenta si monitorizarea marfurilor.

e Masa neta corespunde la toate trei tipuri de miere.
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Tabelul 2. Rezultatele expertizei organoleptice

Denumirea Caracteristica prescrisa De facto
indicilor *Probal Proba2 Proba 3
»Apifera”, |,Mos . Regina

Costache”,[Naturii”’

Aspect Se apreciaza dupa gradul de Corespunde |Corespunde/Corespunde
transparentd pe care 1l prezinta
mierea introdusa intr-o eprubeta din
sticla incolora

Consistenta | Se apreciaza dupa modul de curgere | Corespunde [Corespunde/Corespunde
al mierii pe o bagheta de sticla
precizandu-se starea respectiva:
apoasd, fluida-subtire, fluida-
vascoasa, cleioasd, omogena

Culoarea Se apreciaza prin examinarea Corespunde |Corespunde/Corespunde
vizuald, direct la lumina zilei , pe
fond alb, a mierii introduce ntr-o
eprubeta din sticld incolora,
culoarea variaza in functie de
provinienta intr-o masura care
aproape permite identificarea

naturii mierii.
Mirosul si Se apreciaza intensitatea gustului Corespunde (Corespunde/Corespunde
gustul dulce( pronuntata, bine evidentiata,

moderata) si eventualele nuante
secundare( acrisor,
amarui,astringent,fad). Prezinta
particularitati in functie de
provinienta si trebuie sa fie bine
pronuntate si individualizate.

Pentru a verifica naturaletea mierii am cercetat prezenta posibila a unor substante straine
mierii, de exemplu amidonul, care este decelat in cazul falsificarii cu fdina de cereale sau
amidon pentru ai oferi o consistenta mai densa , atunci cand mierea este diluata prin adaos de
apa.

v Metoda este bazata pe reactia amidonului cu solutia Lugoul (10 g de miere se dilueaza
cu trei parti de apa si se incdlzeste pana la fierbere pentru inactivarea amilazei. Dupad racire se
adauga 2-3 picaturi solutie de iod in iodurd de potasiu. Prezenta amidonului este atestata cu
aparitia culorii albastre.
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1.

CONCLUZII:

In urma expertizei organoleptice si cantitative s-a constatat ca toate cele trei probe de
miere examinate corespund cerintelor Documentelor Normative in vigoare.

Expertiza informationald a probelor analizate a atestat corespunderea partiald a unei
probe si anume de SRL , Apifera” (Republica Moldova). La celelalte doua probe
informatia este indicata complet si corect.

Decelarea falsificarii mierii cu amidon sau faina de cereale a dat rezultate negative, iar
cantitatea indicata pe eticheta corespunde cu probele reale.
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Abstract: Recently, in the agricultural industry, in order to increase the amount of harvest, organic and inorganic
fertilizers are used, due to which in the plant food products they are contaminated with high concentrations of
nitrates, which can bring them to simple limbs of the limbs and face. until the onset of cancer. This research was
created to determine the concentration of nitrates in certain fruits and vegetables and to find out some methods to
reduce the concentration of nitrates in foods and which methods are more effective in lowering the concentration
of nitrites. Following the research, 3 processes were performed to reduce the nitrate concentration. The methods
given were 1 storage in the refrigerated state of 2 fruits and 2 vegetables in the results of which a decrease in the
concentration of nitrates was obtained from 8% to 31% depending on the product and 2 methods of processing
products such as washing with water. within 2 hours for which as object of study were 8 products the most
representative results being the decrease by 46.62% for tomatoes and 48.78% for grapes. The other methods are
heat treatment and more precisely the boiling and frying of 2 products (potato and carrot), the results of which
are presented as the increase of nitrates in boiling products which is due to the displacement of nitrates inside the
product to the boiling and frying. nitrates up to 82.56% for carrots and 62.15% for potatoes.

Key Worlds: nitrates, processing, heat treatment, softening, nitrites

JEL CLASSIFICATION: I 119; Q18.

Nitratii sunt substante potential toxice prezente in fructe si legume in urma tratarii recoltei
cu fertilizanti minerali sau organici pe baza de azot, pentru a creste cantitatea de recolta . Aceste
substante au Inceput sa fie utilizate la mijlocul secolului XX deoarece a inceput o crestere rapida
a populatiei ,ceea ce necesita o cantitate mai mare de recoltd. Nitratii ajungand in alimentele
noastre cu timpul se transforma in nitriti (substante cu potential mai toxic), care pot provoca
intoxicatii grave mai ales la copii, cu simptome caracteristice tuturor intoxicatiilor alimentare,
plus cianoza membrelor si a fetei, precum si declansarea cancerului si mutatiilor teragene.
Pentru ca alimentele de origine vegetala sa fie mai sigure §i inofensive , acestea se supun unor
metode de procesare pentru diminuarea substantelor potential toxice, asa ca: depozitarea la rece,
spalarea abundenta cu apa sau / si inmuerea pe o perioada de timp In apa rece, tratarea termica
si/sau blansarea cu aruncarea apei .
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Scopul lucrarii noastre a fost: cercetarea metodelor de procesare a fructelor si legumelor

in vederea scaderii concentratiei de nitrati.

Ca obiect de studiu au servit trei tipuri de fructe (mere, struguri, mandarine) si patru

tipuri de legume (castraveti, rosii, morcovi, cartofi). Toate produsele examinate, cu exceptia
mandarinelor, au fost de origine autohtona si procurate in magazinele din or. Chiginau .

Determinarea concentatiei de nitrati a fost realizata cu ajutorul nitrometrului de

marca ,,SOEKS”(producator Rusia).

Metodele de cercetare utilizate au fost urmatoarele :

Depozitarea produselor alimentare. Fructele si legumele s-au pastrat in frigider la
temperatura constanta de plus 5 grade Celsius, masuratorile fiind efectuate dupa 24 si 48
de ore.

Spalarea in apa sau inmuerea in apa. Fructele si legumele utilizate au fost

introduse in apa rece si pastrate timp de 2 ore in total, iar masuratorile s-au realizat Tnainte
de introducerea in apa si apoi la anumite intervale de timp si anume: dupa 5 minute,
15 minute, 45 minute, 90 minute si 120 de minute.

Tratarea termica. Tratarii termice au fost supuse doar legumele. Acestea au fost prelucrate
pana la gata prin doud metode: prin fierbere si prin prajire. Masuratorile au fost efectuate
in legumele proaspete pregitite pand la tratarea termica si dupa tratarea termica respectiva.

Rezultate cercetarilor:
Mandarinele, merele, castravetii si rosiile, atat in conditii casnice, cat si in unitatile de

alimentatie publicd se consumd preponderent in stare proaspatd, de aceea am cercetat
posibilitatea de diminuare a confinutului de nitrati prin depozitarea la rece si prin menfinerea

acestora o perioada oarecare in apa. In tabelul 1 sunt prezentate rezultatele cercetrilor cu privire
la modificarea continutului de nitrati in aceste fructe si legume timp de 24 si 48 de ore.

Tabelul 1. Dinamica modificarii cantititii de nitrati in timpul depozitarii in

frigider
Denumirea Ore de pastrare

produsului Continutul de 24 ore Cantitatea 48 ore Cantita tea
nitrati initial ramasa de ramasa de
nitrati, % nitrati, %

Mandarine 60 mg/kg 58 mg/kg 96,66 55 mg/kg 91,66

Rosii 114 mg/kg 110 mg/kg 96,41 92,3 mg/kg 80,96

Castraveti 85 mg/kg 82 mg/kg 94,47 77 mg/kg 90,59

Mere 35 mg/kg 30 mg/kg 85,71 24 mg/kg 68,57
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Tabelul 2. Dinamica modificarii cantitatii de nitrati in timpul inmuerii in apa a

produselor
Denumirea Timpul de inmuere in apa ,min
produsului Continutului de nitrati, mg/kg
Concent continutul 5 15 45 90 120 %o,
ratia initial de min. | min. | min. | min. | min. | fata de
max. nitrati, Initial
admisi mg/kg
mg/kg
1 Rosii 300 163 168 169 230 96 76 -53
2 Castraveti 400 104 114 144 234 53 81 -22
3 Struguri 60 94 66 85 176 57 46 -51
4 Mere 60 23 30 39 43 20 15 -36
5 Cartofi 250 163 191 248 138 145 104 -36
6 Morcovi 250 83 103 109 67 61 59 -28
7 Varza de 500 61 65 81 58 61 46 -25
bruxelles.
Tabelul 3. Dinamica modificirii cantititii de nitrati in timpul tratarii termice
Nr. Denumi-rea | Conti-nutul Tratament termic prin :
d/o produsului initial de Fierbere Prijire
nitrati, Conc. de Conc.de | Conc.de | Conc.de
mg/kg nitrati la nirati, in nitratila | nitrati, in
sfarsitul % fata de sfarsitul % fata de
tratarii, initial tratarii, initial
mg/kg mg/kg
1 Morcovi 82 101,3 +23,54 14,3 -82,56
2 Cartofi 163 196,0 +20,25 61,7 -62,15

Turism si Alimentatie Publica” am constatat urmatoarele :
1.

3.

CONCLUZII/RECOMANDARI:

in urma cercetdrilor de laborator realizate in cadrul Departamentului ,,Comert,

Din cele opt probe de fructe si legume analizate cu privire la continutul de nitrati, pro-
curate de la magazinul VELMART, sapte probe au fost in limitele normei, iar strugurii
au avut un continut de nitrati care depasea norma de 1,56 ori.

La pastrarea in conditii frigorifice la temperatura constanta de 5 grade Celsius s-a cons-

tatat ca continutul de nitrati a scazut dupa 24 de ore nesemnificativ (3-5%), iar dupa 48
de ore la rosii cu 19%, la castraveti cu 9,41%, la mere cu 31,43% si la mandarine cu
8,34%.

n cazul pastrarii probelor in apa s-a observat in prima etapa de pastrare de la 5 minute

pana la 45 minute o sporire a continutului de nitrati in fructe si legume, iar dupa o
pastrare de 90 si 120 min confinutul de nitrati s-a micsorat fata de initial cu 36 % la
mere, cu 53% la rosii, cu 22% la castraveti, cu 51% la struguri, cu 36% la cartofi, cu

28% la morcovi si cu 25% la varza de bruxelles.
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In cazul tratamentelor termice am constatat cd la fierberea in apa pana la gata, timp de
15 minute, continutul de nitrati Th morcovi a crescut cu 23,54%, iar Tn cartofi s-a marit
cu 20,25 %. La tratarea termica tot a acestor legume prin metoda de prajire continutul
de nitrati in ambele legume s-a micsorat aproximativ de patru ori.

in concluzie finald , putem mentiona faptul, ci pentru a explica fenomenele de sporire
si de micsorare a confinutului de nitrai ¢ necesar de repetat experimentele pe un
esantion mai mare de fructe si legume .
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Abstract. Biscuits are obtained by baking dough prepared from flour, sugar, fat, honey, glucose, milk, flavors,
chemical or biochemical afanators, etc.as a food product, biscuits have special qualities in terms of taste and
nutritional value. The range of biscuit assortments is very rich due to the numerous raw and auxiliary materials
that are used, the different proportions of raw materials and the applied technological processes. In my work, 2
types of biscuits will be analyzed: gluten biscuits, chemically afanati, shaped by punching and drawing, where the
sugar content represents a maximum of 20 and the fat content is a maximum of 12; sugar biscuits, chemically
afanat, shaped by rotating shapes and by drawing, for which the sugar content is at least 20 and the fat content is
at least 12.

The theme of the given work is very important, because biscuits are one of the most important groups of flour
products. Biscuits-the bakery specialty with the highest consumption rate. The biscuit is the affordable product,
easy to purchase and store, appreciated worldwide by all categories of consumers, for its satiety and discreet
flavor. Biscuits can be a luxury product. Here is a solution by which premium biscuits, prepared for the purpose
of being given at different occasions, such as Christmas, Valentine's day or other events, generate new sales
vectors internationally. The object of the research is 6 types of biscuits in the consumer market of Chisinau
municipality. Research Methodology: the samples under investigation were taken according to the requirements
of the normative acts in force. The determination of biscuits quality was performed according to standardized
organoleptic and physico-chemical indices. Out of 6 samples analyzed only 1 corresponds to all requirements.
Other samples have deviations from the marking rules and one also has the value, which is not admissible at the
indication alkalinity.

Key Words: biscuits, gluten, sugar, flour, rate.

JEL CLASSIFICATION: L66

INTRODUCERE

Un biscuit poate Tmbogati micul dejun, Tmpreund cu o ceasca de cafea, lapte sau ceai,
poate fi gustarea rapida dintre mese sau chiar o recompensa dupa o zi grea.

Piata biscuitilor este extrem de dinamica, suprapopulata si foarte fragmentata.

Prognozele aratd ca piata globala a biscuitilor va avea o evolutie pozitiva, iar acest trend
este dictat de mai multi factori aga ca :

e cresterea veniturilor consumatorilor, urbanizarea si imbunatitirea nivelului de trai in
randul populatiei clasei de mijloc;
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¢ intensificarea gradului de constientizare a consumatorilor cu privire la ingrediente si
beneficiile lor pentru sanatate, ceea ce determina accentuarea interesului pentru gamele
de biscuiti cu seminte, fainuri integrale;

e interesul acordat produselor alimentare inovative ca aroma, forma si gust, mai ales din
partea tinerilor.

Biscuitii —sunt specialitatea de panificatie cu cea mai ridicatd ratd de consum. La nivel
global, piata biscuitilor a fost evaluata la aproximativ 100 de miliarde de dolari in anul 2018,
cu o valoare usor mai ridicata fata de anul anterior, si este proiectatd sa creasca cu un ritm mediu
anual de 5%, astfel incat sa ajungd la 135 de miliarde de dolari pand in anul 2023, conform
Insight Survey Mk. Research.

Actualitatea temei se explica prin interesul consumatorilor fatd de aceste produse,
deoarece biscuitii sunt unul dintre cele mai importante grupuri derivate din faina. Este bine ca
populatia noastra sa cunoasca despre beneficiile si neajunsurile unor ingredienti din compozitia
biscuitilor, luand in considerare faptul ca nu numai adultii prefera acest produs, ci si copiii.

Scopul lucrarii a fost studierea caracteristicilor merceologice, sortimentului, calitatii si valorii
alimentare a biscuitilor care se comercializeaza pe piata de consum a Republicii Moldova.

Obiectul de cercetare a fost reprezentat de sase probe de biscuiti (doua de tip zaharosi si
patru de tip glutenosi) si anume: a). Petit Beurre, biscuiti cu aroma de vanilie, producator Nefis,
R. Moldova; b). Bianco, Spieta, biscuiti cu vanilie, producdtor Spicul Etap, Romania ; c).
RoStar, Petit Beurre, biscuiti extra, Ro Star, Roméania 100g e; d). Spieta, Petit Beurre, Spicul
Etap, Romania 100g e; e).Tarancuta, cu lapte, Bucuria, Moldova 500 g; f). Magie Plus, cu lapte
condensat, Bucuria,R. Moldova, 250 g e. (figura 1). Biscuitii reprezentati in figura 1. punctele
a,b,c,d — fac parte din cei glutenosi, iar biscuitii reprezentati in punctele e. si f. — din cei zaharosi.

b) Bianco,Spieta c) RoStar, Petit Beurre

._._ﬁﬂagg@_\

d) Spieta, Petit Beurre e) Tarancuta f) Magie Plus

Figura 1. Obiectul de cercetare: a — Nefis Petit Beurre, b — Bianco,Spieta, ¢ — RoStar,
Petit Beurre, d — Spieta, Petit Beurre, e — Tariancuta, f — Magie Plus

CONTINUTUL DE BAZA. Biscuitii produsi sau comercializati in magazinele noastre
trebuie sa corespunda cerintelor documentului normativ in vigoare in Republica Moldova -
GOST 24901-2014.

In laboratorul de “Expertizi a produselor de origine vegetali” a Departamentului

=9

,»Comert , Turism si Alimentatie Publica” au fost examinati indicii de calitate standardizati si
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anume indicii organoleptici ai biscuitilor asa ca: aspectul exterior, forma si suprafata, aspectul
n sectiune, gustul, mirosul, consitenta, prezenta sunetului crocant, precum si indicii fizico-
chimici: umiditatea, aciditatea, alcalinitatea si gradul de absobtie al apei. De asemenea s-a
verificat si corectitudinea marcarii , etichetarii $i masa neta a produselor.

Cercetarile merceologice au fost realizate prim metode clasice conform actelor normative.
Tn urma examenului organoleptic s-a constatat ca primele cinci probe de biscuiti s-au incadrat in
limitele prescrise de standardul in vigoare, iar in proba nr.6 s-a simtit un gust putin amarui.

In tabelul 1. sunt prezentate rezultatele cercetarilor noastre cu privire la corectitudinea
marcarii i etichetarii, iar corespunderea indicilor fizico-chimici analizati este indicata in tabelul 2.

Marcarea ambalajului s-a studiat conform cerintelor Legii Republicii Moldova nr. 279

,,Privind informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare”.

Tabelul 1.Rezultatele analizei marcarii si etichetarii biscuitilor

Caracteristica prescrisa Caracteristica reala
Proba 1 Proba2 | Proba3 | Proba4 | Proba5 | Proba6
Denumirea produsului + + + + + +
Denumirea si adresa + + + + + +
producatorului,ambalatorului,
exportatorului,importatorului
Tara de origine sau locul de + + + + + +
provenienta
Marca de produs + + + + + +
Masa neta a produsului + + + + + +
Ingrediente + + + + + +
Conservanti si alti aditivi + + + + + +
alimentari
Valoarea nutritiva + + + + + +
Informatii privind siguranta / | + + + + + +
conditiile de calitate
Informatia privind + - - - - -
identificarea lotului
Codul cu bare + + + + + +
Conditiile de pastrare si/sau + + + + + +
de utilizare
Termenul de valabilitate + + + + + +
Tabelul 2. Rezultatele examenului fizico-chimic al biscuitilor
Nr. Denumirea Caracteristica
d/o | indicilor,unititile de Prescrisa Reala
masura Proba 1 | Proba 2 | Proba 3 | Proba 4 | Proba 5 | Proba 6
1 Umiditatea, % <=9-10 6,4 5,85 4,95 7,9 6,45 5,0
2 Aciditatea, grade <=2,5-3,0 | 0,06 0,26 0,11 0,08 0,13 0,29
3 Alcalinitatea, grade <=2,0 0,8 14 1,0 0,8 15 40
4 Gradul de absorbtie al >=180 346,58 | 276,60 | 395,47 | 313,80 | 161,84 | 126,59
apei, %
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CONCLUZII

1. In urma cercetarilor efectuate cu privire la marcarea produselor s-a constatat, ¢ din
cele sase probe de biscuiti analizati numai proba nr. 1 (Petit Beurre, biscuiti cu aroma de vanilie,
producator”’Nefis”( R.Moldova) corespunde cerintelor Legii Republicii Moldova nr. 279”
Privind informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare”. Restul 5 probe nu
corespund, din cauza lipsei informatiei privind identificarea lotului.

2. Analiza indicilor organoleptici a demonstrat corespunderea primelor cinci probe de biscuiti
cerintelor Documentului normativ n vigoare. La biscuitii din proba nr.6 s-a simtit un gust pufin
amarui, presupunem ca este din cauza depasirii normei de utilizare a sarurilor de afanare.

3. Indicii fizico-chimici analizati in cercetarea noastra corespund totalmente standardului
doar la primele patru probe. La proba nr.5 nu corespunde gradul de absobtie al apei, iar la proba
nr.6 nu corespund doi indici: gradul de absorbtie al apei si alcalinitatea. Depasirea alcalinitatii
se datoreaza prezentei in exces a substantelor cu rol de afanare asa ca: bicarbonatul de sodiu
sau carbonatul de amoniu . Aceste substante pot influenta negativ atat gustul produsului, cat si
sanatatea consumatorulu.

4. In concluzie finald putem mentiona, ci din cele sase probe de biscuiti analizati , doar
biscuitii din proba nr.1 si anume : Petit Beurre, cu aroma de vanilie, producator ”Nefis”din
Republica Moldova , corespund tuturor indicilor verificati in cercetarea noastra.
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Abstract. The topicality of the topic is explained by the importance of fruits, namely blueberries for the health of
human society, being an important segment of the food industry. The importance of blueberries in human nutrition
and for the food industry remains indisputable due to their consumer properties. Nutritionists recommend the
implementation of these products in the daily ration without restrictions in order to constantly benefit from its
many health benefits.

The aim is to study the product characteristics of blueberries, their consumption properties and the quality of
blueberries.

In order to carry out the planned research, the normative acts in force were consulted, namely, TOCT 34219-
2017, YEPHUKA U I'OJIVBUKA CBEKUE. Texnuueckue ycnosus/ UNECE STANDARD FFV-57:2010.

The evaluation of the quality of blueberries is performed by determining the organoleptic and physico-chemical
indices established in the respective reference documents (standards or other normative acts) and the specialized
literature.

The data obtained from organoleptic research demonstrate the full compliance of the real indices with the
prescribed requirements, so all three types of blueberries correspond to regulations. The research results fully
comply with the prescribed requirements

Key Word: blueberries, quality, labeling, consumer properties.

JEL CLASSIFICATION: L66

INTRODUCERE

Prima plantatie de afine din Republica Moldova a fost infiintata in anul 2016 datorita
pentru aceste pomusoare, care cresc in mod natural prin padurile din tiri precum Rusia, Belarus
sau Ucraina. Actualmente se cunosc peste 100 de soiuri de afin cu tufa Tnalta care se diferentiaza
intre ele prin dimensiunea coronamentului, forma, marimea, gustul, culoarea si perioada de
coacerea fructului [1]. Conform informatiilor din Catalogul soiurilor de plante [2] pentru anul
2022 in RM se cultivd 4 soiuri de afine care potrivesc conditiilor climatice acestei zone
geografice.

Importanta afinelor in alimentatia umand este indiscutabila. Ele contin in proportie de
80% apa, iar restul - zaharuri, acizi, proteine, vitaminele A, B1, B2, B3, C si E, dar si uleiuri
eterice si saruri minerale. Frunzele acestui arbust si fructele sunt unele dintre cele mai utilizate
produse in medicina naturista.

Beneficiile afinelor sunt urmatoarele: consumul de afine ofera o buna protectie pentru
inima persoanelor care suferd de sindrom metabolic; afinele au rolul de a proteja creierul de
stresul oxidativ si reduc afectiunile aparute cu inaintarea in varsta (Alzheimer sau dementa
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senild); Tmbunatatesc vederea; au actiune anti-inflamatoare; regenereaza ficatul, combat
oboseala s.a. [3].

Actualitatea temei se explica prin importanta afinelor pentru sanatatea omului, fiind un
segment important al industriei alimentare si farmaceutice. Importanta afinelor_in alimentatia
umana si pentru industria alimentara raimane indiscutabila datorita proprietatilor de consum pe
care le au. Specialistii In domeniul nutritiei recomandd implementarea acestor produse in
rationul zilnic fara restrictii pentru a beneficia Tn mod constant de numeroasele sale beeneficii
pentru sanatate.

Scopul lucrarii reprezintd studierea caracteristicii merceologice, proprietdtilor de consum
si calitatii afinelor care se comercializeaza pe piata de consum a Republicii Moldova.

Obiectul de cercetare reprezinta 3 probe de afine, dintre care una - de la producator
autohton Lolly Berry, soiul Duke si doud probe sunt de la producatori straini, ”Afinele de
culturd”, soiul Chandler, tara de origine Peru si “Bluerrey”, soiul Bluecrop, tara de origine
Romania (figura 1).

Toate aceste produse se comercializeaza pe piata de consum a Republicii Moldova.

_ ’ *

a) Afine de cultura, soiul Chandler b) Bluerrey, soiul Bluecrop  c) LollyBerry, soiul DUKE
Figura 1. Sortimentul de afine - obiectul de cercetare

REZULTATELE CERCETARILOR

Conform cerintelor T'OCT 34219-2017/ UNECE STANDARD FFV-57:2010,
UEPHUKA U T'OJIYBUKA CBEXUE. Texuuueckue ycioBwus, afinele trebuie sd respecte
cerintele prezentului standard si sa fie pregatite si ambalate in ambalaje pentru consumatori
conform instructiunilor tehnologice, in conformitate cu cerintele stabilite de actele juridice de
reglementare ale statului care a adoptat acest standard.

Afinele trebuie lipsite de conglomerari lipicioase si sa fie practic acoperite de floarea lor
tinand cont de caracteristicile soiului.

Rezultatele studierii proprietatilor de consum a afinelor, totodata si determinarii indicilor
calitdfii produselor analizate derivd din informatiile obtinute in urma investigatiilor
organoleptice si fizico-chimice a indicatorilor standard conform cerintelor documentelor
normative n vigoare.

Calitatea afinelor se studiaza conform indicelor organoleptici si fizico-chimici.

131



Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

Metodologia cercetarilor calitatii afinelor. Determinarea calitatii afinelor s-a efectuat
dupa metode de cunoastere stiintifica recunoscute in stiinta marfurilor: analiza organoleptica si
fizico-chimica.

Indicii organoleptici standardizati sunt: forma; suprafata; culoarea; gustul; mirosul.

Indicatorii fizico-chimici ai afinelor sunt: fractie masica de fructe de padure care
indeplinesc cerintele unei clase inferioare,%; prezenta unei impuritati de origine vegetala si a
impuritatilor straine,%; prezenta fructelor de padure putrezite, stricate,%; prezenta daunatorilor
agricoli,%.

Pe langa indicii standardizati am determinat si 2 indicatori nestandardizati, din literatura
de specialitate [4] - umiditatea si aciditatea afinelor deoarece acestia determina unele proprietati
tehnologice si de consum.

Rezultatele cercetarilor organoleptice si fizico-chimice sunt prezentate in tabelele 1 si 2.

Informatiile din tabelul 1 denota ca toate 3 sortimente de afine (Chandler, Bluecrop,
Duke) corespund cerintelor actelor normative privind forma, suprafata, culoarea, gustul si
mirosul. Abaterile nu au fost identificate.

Tabelul 1. Analiza indicatorilor organoleptici a afinelor

Nr. | Denumirea Caracteristica
d/io indicelor Prescrisa Reala
”Chandler” ”Bluecrop” ,,Duke”’

1. Forma Corespunzatoare sortului | Corespunzatoare Fara  deformadri, | Corespunzatoare
afinelor respective, | denumirii incretiri, curate, | denumirii
corespunzatoare denumirii | produsului, fara | fara umiditate. produsului, fara
produsului. Boabele sunt | deformari, incretiri, deformari,
proaspete, sdndtoase, | curate, fara incretiri, curate,
colorate uniform, nu sunt | umiditate. fara umiditate.
incretite, curate, fara
umiditate externa
excesiva.

2. | Suprafata Sunt  permise  defecte | Fara defecte Fara defecte Fara defecte
usoare de suprafatd, cu
conditia ca acestea sd nu
afecteze aspectul general
al produsului, calitatea
pastrarii si prezentarea in
ambalaj.

3. Culoarea Culoare uniformd, | Uniforma, Uniforma, Uniforma,
corespunzatoare  calitatii | corespunzatoare corespunzatoare corespunzatoare
afinelor. calitatii afinelor de | calitatii  afinelor | calitatii afinelor

soiul Chandler, | de soiul Bluecrop, | de soiul Duke,
albastru deschis albastru deschis albastru deschis

4, Gust Caracteristic tipului de | Specific afinelor, | Specific, fara | Specific, fara
produs, fard gust strdin. fara nuante de gust | nuante de gust | nuante de gust

strdin si neplacut. strdin si neplacut. | strdin si neplacut.

5. Miros Caracteristic tipului dat de | Specific  afinelor, | Specific afinelor, | Specific, fara
produs, fara miros strain. fara nuante de miros | fara nuante de | nuante de miros

strain. miros strdin. strain.

Sursa: elaboratad de autor

Rezultatele cercetarilor fizico-chimice sunt prezentate in tabelul 2.

Analiza datelor prezentate in tabelul 2 arata ca toti indicatorii fizico-chimici se incadreaza
n limitele valorilor standard.
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Umiditatea la toate 3 sortimente este in limita de 90 — 91% si corespunde datelor din
literatura de specialitate — 87-91% [4].

Aciditatea afinelor cercetate este diferita in functie de soi si reprezinta urmatoarele valori:
Chendler — 0,6%, Bluecrop — 1,1% si Duke — 1,0%. Toate aceste valori nu depasesc datele din
literatura de specialitate 0,4-1,2%, [4].

Un alt indicator important este — continutul partilor necomestibile ale afinelor care,
conform informatiilor din literatura de specialitate trebuie sa fie maximum 2% [5]. Acest
indicator determina unele proprietiti tehnologice si de consum ale afinelor. n cazul probelor
cercetate, toate trei sortimente de afine sunt an limita valorilor prescrise, (tabelul 2).

Impreuni cu aceasta mentionam ci alti indicatori ai calititii afinelor (fractie masici de
fructe de padure care Indeplinesc cerintele unei clase inferioare,%; prezenta unei impuritati de
origine vegetala si a impuritatilor strdine,%; prezenta fructelor de padure putrezite, stricate,%,
prezenta daunatorilor agricoli,%) nu au inregistrat abateri de la norma (tabelul 2).

In contextul protectiei drepturilor consumatorilor si sigurantei alimentelor am verificat
marcajul de pe etichetele produselor.

Tabelul 2. Analiza indicatorilor fizico-chimici a afinelor

Nr. Caracteristica
d/o Denumirea indicelor Prescrisa Reala
,,Chendler” | ,,Bluecrop” ,,Duke”

1. | Umiditatea, % 87-91 90 89 91

2. | Aciditatea, % 0,4-1,2 0,6 1,1 1,0

3. | Continutul partilor necomestibile, | Max 2 1,8 1,6 2,0

%
4. | Fractie masicia de fructe de padure | Max 10,0 15 1,7 1,5

care indeplinesc cerintele unei
clase inferioare,%o

5. | Prezenta unei impurititi de origine | Nu se admite | Nu s-au Nu s-au Nu s-au
vegetali si a impurititilor depistat depistat depistat
striine,%

6. | Prezenta fructelor de padure Nu se admite | Nu s-au Nu s-au Nu s-au
putrezite, stricate,% depistat depistat depistat

7. | Prezenta daunatorilor agricoli,% Nu se admite | Nu s-au Nu s-au Nu s-au

depistat depistat depistat

Sursa: elaborata de autor

Marcarea ambalajului la toate 3 sortimente corespunde in totalmente cu cerintele Legii
279 Privind informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare si contine
urmatoarele mentiuni obligatorii, conform articolului 8 prezentei Legi:
- denumirea produsului alimentar;
lista ingredientelor;
cantitatea neta de produs alimentar;
informatii privind valabilitatea produsului alimentar:
conditiile speciale de pastrare si/sau conditiile de utilizare;
numele sau denumirea comerciala si adresa operatorului din domeniul alimentar;
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- tara de origine sau locul de provenienta;
- declaratia nutritionala;
- o mentiune privind identificarea lotului.

CONCLUZII

- Au fost realizate cercetarile merceologice privind conformitatea afinelor comercializate
pe piata de consum a Republicii Moldova cerintelor actuale ale actelor normative si legislative
(TOCT 34219-2017/ UNECE STANDARD FFV-57:2010, YEPHUKA W TOJIYBUKA
CBEXUE; Lege 279 privind informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare.

- Analiza datelor obtinute in urma cercetarilor stiintifice demonstreaza ca toate 3 probe
de afine studiate corespund totalmente cerintelor actelor normative si legislative.

- In urma analizei organoleptice si fizico-chimice constatim, cd toate 3 probe de afine
(afine de cultura, soiul Chandler, Bluerrey, soiul Bluecrop si LollyBerry, soiul DUKE)
corespund categoriei extra conform I'OCT 34219-2017/ UNECE STANDARD FFV-57:2010,
YEPHUKA U T'OJTYBUKA CBEXHE
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Abstract. L'actualité du sujet de recherche tient a I'intérét croissant de la population pour les informations portées
sur I'étiquette des produits et a leur désir de consommer des aliments le plus naturel possible sans ingrédients
génétiquement modifiés. Certains d'entre eux font également attention a la déclaration nutritionnelle, cela se
produit s'ils ont certaines maladies et que des restrictions leur sont imposées, notamment des calories ou une
faible consommation de glucides, de graisses, etc. L'objectif de la recherche est d'analyser le contenu
informationnel des étiquettes nutritionnelles des produits alimentaires locaux et de réaliser une analyse
comparative de leur contenu avec les étiquettes nutritionnelles des produits fabriqués en Roumanie. Les méthodes
de recherche étaient basées sur I'étude des produits alimentaires des réseaux de commercialisation a la fois en
République de Moldavie et en Roumanie. Suite a la recherche, certaines étiquettes nutritionnelles ont été
identifiées qui ne se trouvent pas dans notre pays.

Mots-clés: Etiquetage nutritionnel, aliment, République de Moldova, valeur énergétique, étiquettes
internationales, Roumanie, nutriments.

JEL CLASSIFICATION: Q 63, L15

INTRODUCERE. Scopul etichetarii, in conformitate cu legea nr. LP 279/2017, privind
informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare [2], este de a furniza informatii
referitoare la produsele alimentare, pentru asigurarea unui nivel sporit de protectie a sdnatatii si
intereselor consumatorilor, oferind consumatorilor finali o baza pentru a face o alegere in
cunostintd de cauza si pentru a utiliza in mod sigur produsele alimentare. in aceasti lege sunt
expuse toate cerintele obligatorii care trebuie sd fie pe eticheta unui produs alimentar,
comercializat pe teritoriul Republicii Moldova: denumirea produsului; lista ingredientelor;
indicarea ingredientilor care provoaca alergii sau intolerante; masa netd; termenul de
valabilitate; conditii speciale de pastrare; conditii de utilizare (daca este cazul); tara de origine
sau locul de provenientd; concentratia alcoolica - pentru bauturile ce contin mai mult de 1,2%
alcool; declaratia nutritionald - valoarea energetica, continutul de grasimi, acizi grasi saturati,
glucide, zaharuri, proteine, sare si mentiuni privind identificarea lotului. Iar continutul de acizi
grasi mononesaturati /polinesaturati, polioli, amidon, fibre, vitamine si minerale autorizate prin
lege, pot fi indicati in mod voluntar in declaratia nutritionala. [1,2] Deasemenea sunt specificate
mentiunile suplimentare obligatorii si mentiunile voluntare. Informatiile de pe eticheta trebuie
sa fie verificabile si usor de comparat, astfel incat sa permita consumatorilor sd aleagd acel
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produs care corespunde exigentelor lor din punct de vedere al nevoilor, precum si de a cunoaste
a eventualelor riscuri la care ar putea fi supusi.

Scopul cercetarii este de a analiza continutul informational al etichetelor nutritionale ale
produselor alimentare locale si de a efectua o analiza comparativad a continutului acestora cu
etichetele nutritionale ale produselor produse in Romania.

Drept obiect de studiu au servit 36 de etichete ale produselor alimentare, dintre care 18
etichete ale produselor alimentare autohtone si 18 ale produselor fabricate in Romania.

CONTINUTUL DE BAZA. Analizind legislatia europeani privind etichetarea
produselor alimentare, care se comercializeaza in tarile europene, constataim ca acestea trebuie
sa fie in conformitate cu regulamentul UE nr. 1169/2011 din 25 octombrie 2011 al
Parlamentului European si al Consiliului, privind informarea consumatorilor cu privire la
produsele alimentare.

Comparand cerintele expuse In documentele normative ale Republicii Moldova si UE, in
ce priveste etichetarea produselor alimentare, se poate mentiona ca cerintele fata de informatia
indicata pe eticheta precum, ca aceasta trebuie sa fie exacta, vizibila si usor de Inteles, sd nu
induca 1n eroare consumatorul si sd nu poata fi stearsa sunt identice. La fel corespund cerintele
catre declaratia nutritionald de pe produsele preambalate, care trebuie sd ofere consumatorilor
informatii cu privire la valoarea energetica si la continutul de nutrienti. Valoarea energetica
trebuie indicata in kcal, cat si in kJ. Proteinele, grasimile, carbohidratii, mineralele si vitaminele
sunt indicate in grame la 100g/100ml.

Inceputul elaboririi etichetelor nutritionale pe partea frontald a ambalajului au aparut in
contextul strategiilor de prevenire a obezitdtii si a altor boli netransmisibile legate de regimul
alimentar. La Tnceputul secolului XXI, concomitent cu epidemia de obezitate la nivel mondial
si cu abundenta tot mai mare de produse alimentare procesate pe piata, numadrul initiativelor de
etichetare a crescut constant. Astfel a fost pusa 1n aplicare in diferite feluri, iar in prezent fiecare
tard utilizeaza diferite formate. Actualmente, exista diferite tipologii pentru a clasifica aceste
formate pe categorii, in functie de caracteristicile lor principale.

Orientarile Codex Alimentarius privind etichetarea cu indicarea valorii nutritionale [4] ofera
indicatii limitate privind etichetarea nutritionala pe partea frontala a ambalajului, reprezentand doar
»informatii nutritionale suplimentare”. Acestea stipuleazd faptul ca acest tip de informatii
nutritionale ar trebui sa vizeze cresterea intelegerii de citre consumator a valorii nutritionale a
alimentelor si sd sprijine consumatorii In ceea ce priveste interpretarea declaratiei nutritionale.

La nivel international, nu exista orientari specifice privind cele mai bune practici pentru
etichetele nutritionale pentru partea frontala a ambalajului, astfel pe produse se pot intalni diverse
etichete nutritionale, atdt dupa continutul informational, cét si dupa designul acestora. Deoarece
proliferarea etichetelor ar putea crea probleme pentru comertul international, Comitetul Codex
pentru etichetarea produselor alimentare a convenit, in octombrie 2017, sa initieze noi activitati de
elaborare a orientarilor privind sistemele de etichetare pentru partea frontald a ambalajului pentru
guvernele care doresc sd puna in aplicare acest tip de etichetare, ceea ce ar contribui la armonizarea
sistemelor de etichetare pe partea frontald a ambalajului si, astfel, ar facilita comertul
international.[5] Dar, pana la momentul actual, aceste activitdti sunt in desfasurare. [6]
REZULTATE OBTINUTE

1. Au fost selectate, structurate si prezentate in tabelul 1 tipologiile si formatele sistemelor
de etichetare nutritionala pe partea frontald a ambalajului (specifice nutrientilor si sistemelor
bazate pe indicatori rezumativi) puse in aplicare de statele europene si de Regatul Unit.
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Tabelul 1. Tipologiile si formatele sistemelor de etichetare nutritionali pe partea frontala a ambalajului puse in
aplicare/propuse/anuntate la nivel de state membre europene si in Regatul Unit

Taxonomia in literatura de specialitate Exemple de sisteme de etichetare pe partea frontala a Dezvoltator Statul membru UE
ambalajului
Numerice | Fara Reduc- | Eticheta privind consumul de ' n ' ' ' Privat In intreaga UE
caracter |tive referin‘gé R ACRACRAER A
directiv o431 e

Nutrinform Battery . mﬁ m Public Italia
192 keal 039

| 10% b 2% ” 30% ' 0% 34% h

of anadult's reference intake (8.400 kJ / 2.000 keall
Per 100g: 1,589 kJ / 383 keal

Etichete | Codificate | Cu Eva- | Etichetd din Regatul Unit pentru o PUDblic Regatul Unit
specifice | prin caracter | luative | partea frontala a ambalajului

nutrienti | culoare semi-

lor directiv

Privat (comert | Portugalia, Spania
cu amanuntul)

Alte etichete de tip ,, semafor”

Sigle cu Fara Evalu | Keyhole Public Suedia, Danemarca,

mesaj caracter | ative Lituania

pozitiv, de | directiv Sigle referitoare la ) ONG Finlanda, Slovenia

promovare inima/sanatate Public Croatia

O alegere sanatoasa Privat Cehia, Polonia, eliminatd
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2. In rezultatul examinarii a 36 de etichete, 18 etichete de produse alimentare din grupa
merceologica ,,lapte si produse de prelucrare” si 18 etichete din grupa ,,cerealiere si produse
rezultate”, produse in Republica Moldova si Romania si comercializate in reteaua de comert din tara,
constatdm ca 7 etichete nutritionale ale produselor fabricate in Republica Moldova, si anume: lapte,
chefir, covrigi, cascaval, paste fdinoase, crupe de hriscd nu corespund cerintelor normative.
Neconformitatile constatate sunt urmatoarele:

¢ nu sunt indicati nutrientii, precum: acizi grasi saturati, zaharuri, sare;

¢ informatia de pe etichete nu este vizibila, deoarece sunt imprimate cu un srift foarte mic.

CONCLUZII

In rezultatul cercetirii a 36 de etichete nutritionale de pe produsele alimentare, comercializate
in reteaua de comert din Republica Moldova, dintre care 18 produse autohtone si 18 importate din
Romaénia s-a constatat ca 7 etichete nutritionale nu corespund cu normele legislative, neconformitatile
fiind urmatoarele:

e nu sunt indicati nutrientii, precum: acizi grasi saturati, zaharuri, sare;

e informatia de pe etichete nu este vizibild, deoarece sunt imprimate cu un srift foarte mic.

RECOMANDARI

e deoarece majoritatea consumatorilor nu inteleg toata informatia declarata pe eticheta
nutritionald, consideram cd este necesar ca ele sa fie elaborate astfel incat sa nu necesite cunostinte
avansate de nutritie si nici efort cognitiv pentru interpretare din partea consumatorului;

e dacd in republica Moldova s-ar utiliza etichetele nutritionale similare cu cele din UE, acest
lucru ar aduce beneficii nu numai consumatorilor, dar si producatorilor de alimente §i comerciantilor
cu amanuntul. Acestia vor fi mai interesati de aplicarea acestor sisteme, deoarece, In timp, s-a
observat o crestere a vanzarilor pentru produsele pe care eticheta le indica drept ,,alegerea sandtoasa”.

Consideram ca o etichetd nutritionald cu un format standardizat, a carei utilizare sa devina
treptat si obligatorie, dincolo de faptul ca reprezintd un ajutor important pentru consumatori la punctul
de vanzare, 1i poate stimula si pe producatori sa imbunatateasca profilul nutritional al alimentelor pe
care le realizeaza, astfel Incat acestea sa raspunda mai bine recomandarilor actuale, fapt care se va
concretiza Tntr-un important beneficiu pentru sanatatea si calitatea vietii consumatorilor.
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NUTRITION OF PRESCHOOL CHILDREN WITH FOOD INTOLERANCES
AND ALLERGIES
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Abstract: This research focuses on the analysis of the causes, symptoms and negative impact of food allergies and
intolerances on the health of school children. Children identified with such a problem have a special diet that involves
abstaining from products that harm the whole body. According to international research, almost 5% of preschoolers have
food allergies. From 1997 to 2007, the prevalence of reported food allergies increased by 18% among children
worldwide. The research methods were based on bibliographic sources as well as a study conducted by the authors of
this research, in the Republic of Moldova. At the national level, it is not a clear statistic on preschoolers with food
intolerances and allergies, but it has been found that the menus in kindergartens are adapted to the needs of children
who show these symptoms.

Key words: children’s helth, diet, investigation, preschoolers, food allergy and intolerance

JEL CLASSIFICATION: Q18, 1119

INTRODUCERE

Diverse aspecte ale bolilor alergice, inclusiv reactiile anormale la alimente, au fost remarcate
si mentionate incd din antichitate. Hippocrate mentiona faptul ca anumite alimente, desi sdnatoase si
hranitoare pentru majoritatea oamenilor, pot provoca imbolnaviri la un numar mic de persoane. La
inceputul sec. XX, Hamburger a constatat pericolul sensibilizarii la lapte de vaci, iar Finkelstein in
a.1905 a publicat primul caz de sensibilizare la un copil si a descris posibilitatea mortii subite in
legatura cu folosirea laptelui de vaci. [2]

Importanta lucrarii raportate este analizarea alimentatiei prescolarilor cu intolerante si alergii
alimentare pe plan national si international

Obiectivele acestei cercetari constau in analiza factorilor declansatori asupra dezvoltarii
intolerantei si alergiei alimentarea prescolarilor; analiza alimentatiei prescolarilor si metodelor
aplicate in cazul manifestarii intolerantelor sau alergiilor alimentare; identificarea factorilor, cauzelor
si statistica pe plan national si international.

CONTINUTUL DE BAZA.
Alergia alimentara este o problema importanta de sanatate publica care afecteaza atat copiii, cat
si adultii, prevalenta alergiilor si intolerantelor alimentare fiind in crestere in toatd lumea.
Simptomele pot varia de la forme usoare pana la severe, inclusiv anafilaxie care pune in pericol
viata. In ciuda acestor riscuri, pana in prezent nu existd metode efective pentru prevenirea si
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tratamentul alergiei alimentare. Singura optiune pentru profilaxie si tratament este de a evita alergenii
alimentari.

In lume, se estimeazi ca aproape 5% dintre copiii cu varsta prescolara au alergii alimentare.
Din 1997 pana in 2007, prevalenta alergiei alimentare raportate a crescut cu 18% in randul copiilor.
Desi majoritatea copiilor isi ,,depasesc” alergiile in adolescentd, alergia la alune, nuci, peste si
crustacee poate dura toata viata. [3]

In topul alimentelor care provoaca alergii la prescolari se regasesc: laptele de vaci, ouile, nucile,
fructele de mare, ovazul, soia, iar alimente cu grad scazut de alergie sunt — perele, merele, morcovul. [1]

Sistemul imunitar are nevoie de minimum doua contacte sensibilizante, astfel incat doar, de la
al treilea sau de la oricare urmator contact, organismul sa depisteze ca acea proteina este un ,,inamic”
si sa fabrice anticorpi sau celule cu memorie impotriva ei.

Obiect de studiu: in calitate de obiect de studiu in cercetirile noastre, au servit meniurile
aplicate copiilor cu intolerante si alergii alimentare, in 10 crese si gradinite din Republica Moldova

In rezultatul studiului realizat in America de Organizatia internationala NHANES, in perioada
anilor 2007-2010, s-a constatat ca, 6,5% copii au manifestat una sau mai multe alergii alimentare,
ceea ce reprezinta 5 milioane de copii.

O alta organizatie (Northwestern University), oferd actualizari, cu privire la numarul in crestere
a copiilor care se confrunta cu alergii alimentare. Studiul efectuat in anul 2014 — demonstreaza ca
acest numar a crescut pana la 7,6 % fata de anul 2010. [3]

Alergia la arahide este una din cea mai periculoasa alergie din punct de vedere a evolutiei, conform
unui studiu realizat Tn Statele Unite ale Americii, in perioada 1997 — 2008, se afirma ca numarul a crescut
dela 0,51a 1,4 % iar in 2018 aceasta cifrad a ajuns la 2,2% - la copiii prescolari. [3]

Cele mai frecvente alergii alimentare la copiii prescolari predomind in urmdtoarele tari:
Australia, Finlanda, Canada, iar Mozambic, Tanzania (Tarad din estul Africii) si Islanda bat recordul
alergiilor alimentare pentru copii de pana la 5 ani. [3]

Conform unor studii realizate de Centrul de Monitorizare si Profilaxie a Bolilor in Statele Unite
ale Americii, in perioada 1997 - 1999, alergii alimentare manifestau circa 3,4%,copii, iar in perioada
anilor 2009-2011 cifra a crescut pani la 8,9 %. In China se estimeazi o crestere a alergiilor alimentare
la copii de la 3,5% pana la 7,7%, studii efectuate in perioada anilor 1999 — 2009. [3]

Se sustine ideea ca, rasa si etnia joaca un rol foarte important in dezvoltarea anumitor alergii
alimentare. In 2016, s-a realizat un experiment alimentar pe un esantion de 817 copii, din Chicago si Ohio
care, in mare parte au manifestat astm si eczeme. La copiii afro-americani s-a inregistrat un grad mai Tnalt
decét la latino-americani si copiii de rasa alba. Pe cand copiii afro-american au nregistrat risc crescut de
alergii alimentare la urmatoarele alimente: grau, porumb, soia, peste si fructe de mare [3]

In Republica Moldova, la sfarsitul anului 2020, numirul copiilor inscrisi in institutiile de
educatie timpurie a fost de 134,2 mii persoane - ceea ce reprezintd 92,2% din totalul copiilor de varsta
respectiva. [5]

Tn prezenta cercetare ne-am propus sa analizam situatia alimentra in legitura cu prescolarii care
manifestd intolerante si/sau alergii alimentare, astfel am analizat meniurile institutiilor prescolare.
Conform ordinului 638, cu privire la implimentarea Recomandarilor pentru un regim alimentar
sanatos si activitate fizica adecvata 1n institutiile de invatamant din Republica Moldova, la momentul
actual, prescolarii si elevii beneficiaza de o alimentatie sanatoasa si echilibrata — prin meniul unic
(iarnd/vara) implimentat in aceste insitutii, din 01 februarie, 2021.In ratia copiilor cu maladii alergice
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se limiteaza sau se exclud in totalitate folosirea oudlor, pestelui, citricelor, bulionului de carne,
deoarece aceste produse conduc la aparitia alergiilor. [6]

In gradinite, alimentele care provoaca alergii sunt inclocuite cu alte produse hipoalergice, fiind
prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 1. Produse hipoalergice recomandate pentru copii prezenti in institutiile prescolare,
cu alergii alimentare

Produse alimentare premise Produse alimentare nerecomandate

Formule lactate acidulate (fermentate), unt Lapte integru da vaca si alte specii, lapte acru
Crupe: orez, hriscd, ovas, meiul Crupe de gris, porumb, cereale
Legume: cartofi, varza, dovlecel, morcov Legume: bostan, svecla, tomate, vinete,
(fiert), castraveti mazare, fasole, ridiche, marar, patrunjel, salata
Fructe: mere, pere, prune proaspete si Fructe: exotice, capsune, zmeura, persic,
uscate,cirese albe; la copil mare visine, abricos,zdmos, ananas, mango, citrusuri. Sucuri
coacaza. conservate, compoturi
Carne: doar fiarta bine ( in 2 ape) de curcan, Carne gaina, vitel, rata, gisca, subproducte,
iepure, vitd; individual galbenus fiert bulion, nuci, halva, ciupercci, miere, cvas

Sursa: [5]

Asadar, in acest context am investigat meniurile dinl0 gradinite — 5 private si 5 publice (de
stat), penru a identifica metodele aplicate in cazul prescolarilor care manifesta intoleranete sau alergii
alimentare, iar rezultatele sunt urmatoarele:

1) Gradinitele private vizate: Star Kids Education & Sport; Mickey Mouse; Erudio; Umnitsa -
Tntocmesc meniuri separate pentru copiii cu 0 anumita alergie sau intoleranta alimentara sau
tehnologia de preparare este una diferiti, conform necesititilor individuale. In unele cazuri,
ratiile zilnice sunt elaborate in colaborare cu nutritionistul.

2) Gradinitele publice vizate: ,,Porumbeii”, r-nul Telenesti s. Ciulucani; ,,Guguta”, r-nul
Telenesti; gradinita nr 197 ,,Faguras” or. Chisinau , gradinita nr 211, or. Chisinau - daca copilul
este alergic, parintele informeaza institutiile prescolare care sunt produsele alimentare contraindicate.
Acestea sunt cazuri concrete de care se tine cont. Este obligatia parintelui de a anunta educatorul
despre starea de sanatate a copilului, necesitdtile alimentare ale copilului stabilite de medic iar
mancarea se inlocuieste cu alt aliment sau se gateste separat.

in Republica Moldova nu existii o statistici cu referire la prescolarii care manifesti
intolerante si/sau alergii alimentare, probabil din motiv ca sunt cazuri rar intalnite in tara
noastra comparativ cu alte state ale lumii dar conform analizei, fiecare institutie prescolara
publica sau privata este implicata si interesata de sanatatea fiecarui copil, astfel contribuind la
evitarea sau inlocuirea alergenilor in caz de necesitate.

CONCLUZII/ RECOMANDARI:

1. Intolerantele si alergiile alimentare la prescolari, sunt intr-o continud crestere in toate statele
lumii, iar factorii fiind multipli: genetica, genul, rasa, etnia si starea fiziologica a copilului iar singura
metoda de profilaxie fiind evitarea acestor alergeni.
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2. In topul produselor care provoaci alergii sunt: produsele lactate, oule, arahidele, soia, pestele
si fructele de mare; alimente cu potential alergenic scazut sunt: merele, perele, caisele, morcovul.

3. Tn rezultatul analizei meniurilor din 10 institutii prescolare din Republica Moldova 5 de stat
si 5 private, amplasate n orasul Chisindu, s-a constatat cd in institutiile prescolare private pentru
copiii care atestd intolerante sau alergii alimentare, se implimenteaza meniuri individuale conform
necesitatilor copilului, iar in cele 5 institutii publice amplasate in r-nul Telenesti: ,,Porumbeii”,
»Guguta”, ,,Andries” si doua gradinite din orasul Chisinau: nr 197 ,,Faguras”, gradinita nr 211,
S-a constatat ca existd un singur meniu unic ( vard/iarna), iar in cazul in care copilul manifesta
intolerantd sau alergie alimentara, produsul potential alergen — se exclude si se Inlocuieste cu altul

sau se modifica tehnologia de preparare.
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Abstract. Dairy products are of particular importance for human nutrition. They provide about 100 nutrients (26 fatty
acids, 45 minerals and 25 vitamins). Especially, fermented cream is among the most important dairy product that has a
major demand on the consumer market, being purchased daily by consumers. Cream is high in fat. Cream fats are easily
assimilated by the human body.

The purpose of this paper is to determine the conformity of fermented cream and the study of standardized indices. The
following research methods were included: method of analysis, methods of scientific knowledge and expertise. The paper
contains the results of organoleptic, physico-chemical and sensory research on the quality of local and imported cream
products. The results of the research show that no product fully met the prescribed requirements.

We also studied consumer preferences by sensory analysis of fermented cream (20 points). The highest score was 18.4
points, accumulated by the "President” cream. In addition, we checked the correctness of the mandatory information on
the product labels. In this sense, out of all the 6 products analyzed, only one product meets the requirements of Law 279
on consumer information on food. The other products are missing one or two pieces of information related to the batch
number, product safety information and the label with the translation into the state language.

Keywords: fermented cream, quality, sensory analysis, information on the label

JEL CLASSIFICATION: L66

INTRODUCERE

Produsele lactate au o importantd deosebit de mare pentru alimentatia umana. Ele sunt cele mai
populare produse pe piata de consum. Acestea asigurd aproximativ 100 de substante nutritive (26
acizi grasi, 45 de elemente minerale si 25 vitamine. In special ce tine de smantina fermentati, ea de
asemenea ca celelalte lactate detine una dintre cele mai valoroase surse de proteine de origine animala
cu o valoare biologica ridicata.

Smantana se obtine din frisca pasteurizata pe calea fermentarii simple, cu folosirea culturilor
pure de bacterii acido-lactice sau aromatizatoare. Valoarea nutritiva a smantanii reprezinta
urmatoarele componente: grasimi (8 - 40%) care se asimileaza usor in organismul uman, proteine
(24 - 2,8%), glucide (2,6 - 3,2%), apa (54,2 - 82,7%), vitaminele A, E, By, Bz, C, PP.
Valoarea energetica a 100g - 116-382 kcal.

Smantina fermentata se numara printre cel mai important produs lactat care are o cerere majora
pe piata de consum, fiind zilnic procurat de consumatori. Smantana este bogata in grasimi. Grasimile
smantanii se asimileaza usor de catre organismul uman. [4,5]

Scopul lucrarii a fost: Determinarea conformitatii smantanii fermentate Hotdardrii Guvernului
Nr.158, cu privire la aprobarea Cerintelor de calitate pentru lapte si produse lactate.
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Materiale si metode ce cercetare

Pentru lucrarea datda au fost utilizate informatii din literatura de specialitate, documentele
normative si legislative privind laptele si produsele lactate, care atestd cu certitudine calitatea lor.

Ca metode de cercetare au fost incluse urmatoarele: metoda de analiza, metode de cunoastere
stiintifica si de expertiza. Toate investigatiile sunt realizate conform indicelor standard [4].

Rezultatele obtinute

Conform Hotararii Guvernului a Republicii Moldova nr. 158 cu privire la aprobarea Cerintelor
de calitate pentru lapte si produsele lactate din 07.03.2019, smantana — produs obtinut prin
fermentarea smanténii dulci, smantanii dulci reconstituite sau recombinate, prin actiunea
microorganismelor specifice, care determind reducerea pH-ului cu sau fard coagulare.

Obiectul de cercetare a constituit: 6 probe de smantana fermentata de 20%, comercializata la
Supermaketul Nr.1 din or. Chisinau. Din aceste sortimente 4 - de la producatori autohtoni, iar 2-de la
producdtori straini:

¢ Smantana ,,President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;

e Smantina ,,['anmnunna”-20% grasime, Molocinaya Kompanya, Ucraina;

¢ Smantana ,,JLC”-20% grasime, JLC S.A Mun.Chisindu;

e Smantana ,,SANA”- 20% grasime, Fabrica Oloi Pak SRL, R.M., Mun. Chisinau;

e Smantana ,.bpect mutoBck-20% grasime,SDA Savuskin product, or. Brest, Republica

Belarus;
e Smantina ,,Nr.17-20% grasime, S.A Lactis Republica Moldova, or. Réscani.

Metodologia cercetarilor calitatii smdntdnii fermentate. Determinarea calitatii smantanii
fermentate s-a efectuat dupa metodele de cunoastere stiintifica recunoscute in stiinta marfurilor:
analiza organoleptica si fizico-chimica.

Astfel am analizat urmatoarele caracteristici: indicii organoleptici - aspect si consistenta,
culoare, miros si gust; indicii fizico-chimici — aciditate. In afard de aceastd am realizat analiza
senzoriala prin metoda de punctaj (20 puncte) si am verificat corectitudinea informatiilor de pe
etichete. Verificarea informatiilor s-a realizat prin compararea datelor real prezentate pe etichetele
smantanii cu cele prescrise in conformitate cu Legea nr.279 [1].

Rezultatele cercetarilor
Verificarea informatiilor de pe etichete demonstreaza cd din toate mentiunile obligatorii
(conform Lege 279) la 5 produse din 6 nu sunt specificate urmatoarele mentiuni obligatorii: lotul,
informatii privind siguranta produsului si traducere in limba de romdnda. Numerele loturilor de
marfuri sunt necesare pentru identificarea, evidenta si monitorizarea marfurilor, la fel cum este si
informatii privind siguranta produsului si cerintele lingvistice.
Produse la care lipseste numdrul lotului sunt:
e Smantana ,,President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;
e Smantana ,,SANA”-20% grasime, Fabrica Oloi Pak SRL,R.M., Mun. Chisinau;
Produsele care lipsesc informatii privind siguranta produsului sunt:
¢ Smantana ,,President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;
e Smantana ,,l'onnunna”-20% grasime, Molocinaya Kompanya, Ucraina;

e Smantana ,,Nr.17-20% grasime, S.A Lactis Republica Moldova, or.Rascani.
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¢ Smantana ,,l'omnunna’-20% grasime, Molocinaya Kompanya, Ucraina;
Doar smantana JLC corespunde tuturor cerintelor de marcare si etichetare , conform Legii

nr.279.
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Analiza organolepticd a smantanii fermentate analizata este prezentatd in tabelul 1 . Conform
datelor din acest tabel concluzionam cé 4 probe din 6 corespund cerintelor HG 158. Proba nr.3 si nr.4
are abateri privind 2 indicatori: aspect si consistentd; miros $i gust.

Tabelul 1. Caracteristicile organoleptice a smantanii fermentate (conform HG 158)

Denumirea
indicilor
Aspect si

consistent

-

a

Culoare

Miros si
gust

Caracteristica
prescrisa

M. Vascoasa,
omogena, fara
impuritati. Suprafata
lucioasa. Pentru
smantana fermentata
cu cant. De 10 si 20
% se admite usor
fluida, cu rare
aglomerari de
substante proteice.

Alba pana la alba
gélbuie, uniforma.
Placut, acrisor,
aromat, specific de
smantana
fermentata, fara gust
si miros strain.

Probal Proba2

+

+

Proba4 Proba5Proba6

De facto
Proba 3

Consistenta  Consistent

lichida, anu este

prezenta destul de

zerului la groasa ,

suprafata fara

(smantdnd  impuritati ,

Cu zer Cu rare

eliberat) aglomerari

- de subs.
Proteice.

+ +

Gust usor Gust

strain(amar), moderat

gust ranced ,

pronuntat gust

de lapte nepronunta

acru, t de lapte

Miros acru  acru.

usor Miros acru

pronuntat usor

- pronuntat.

+ +
+ +
+ +

*Proba 1. Smantana “President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;

Proba 2. Smantana “Tanmuunna”-20% grasime,Molocinaya Kompanya, Ucraina;
Proba 3. Smantana ,, JLC”-20% grasime, JLC S.A Mun.Chisinau;

Proba 4. Smantana ,,SANA”-20% grasime, Fabrica Oloi Pak SRL,R.M., Mun. Chisindu;
Proba 5. Smantana ,,bpect nuroBck”-20% grasime,SDA Savuskin product, or.Brest, Republica

Belarus;

Proba 6. Smantana “Nr.17-20% grasime, S.A Lactis Republica Moldova, or.Réscani.
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Analiza senzoriald s-a realizat in scopul studierii proprietatilor de consum a smantanii si
preferintelor consumatorilor fatd de acest produs. La acest sondaj au participat 7 persoane. Aceasta
analiza prevede urmatoarele caracteristici : gust, miros, consistenta si culoare. Total - 20 puncte.

Interpretarea rezultatelor:

e Produsele care au obtinut 20-19 puncte sunt de o calitate excelenta;

e Produsele care au obtinut 18-17 puncte sunt de o calitate buna;

e Produsele care au obtinut 16-15 puncte sunt de o calitate satisfacatoare;

e Produsele care au obtinut < 15 puncte sunt de o calitate nesatisfacétoare.

Rezultatele analizei senzoriale :

20 de puncte — nota maxima nu a fost inregistrata.

18,4 puncte- Smantana “President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;

17,14 puncte- Smantana “T'anuunna’-20% grasime,Molocinaya Kompanya, Ucraina;

16,85 puncte- Smantana “Nr.17-20% grasime, S.A Lactis Republica Moldova, or.Rascani.

16,71 puncte- Smantana ,,bpect autoBck-20% grasime,SDA Savugkin product, or.Brest,
Republica Belarus;

12,28 puncte- Smantana ,,SANA”-20% grasime, Fabrica Oloi Pak SRL,R.M., Mun. Chisindu;

12,14 puncte- Smantana ,, JLC”-20% grasime, JLC S.A Mun. Chisinau;

Conform acestui sondaj, Smantana “President” si Smantana “T'annuuna” sunt de o calitate
buna. Smantana “Nr.1” si Smantana ,,bpect nmutoBck” sunt de o calitate satisfiaciatoare. Dar cu
parere de rau Smantana ,,SANA” si cu Smantana ,,JLC” au Inregistrat cele mai rele rezultate ,
obtindnd 12 puncte sub limita admisibild, ceea ce denotd faptul , ca aceste doua probe sunt de o
calitate nesatisfacatoare.

Din indicatorii fizico-chimici am analizat aciditatea. Indicele de aciditate arata gradul de
prospetime a smantanii. Aceasta nu trebuie sa depaseasca limita max de 90°Thorner.

Rezultatele analizei indicatorilor fizico-chimici standardizati sunt prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2.Caracteristicile fizico-chimice a smantanii fermentate (conform HG 158)

Denumirea | Conform De facto
indicatorului | HG 158 | *probal | proba2 |proba3 |proba4 |proba5 | proba6
aciditate 60-90°T |66,8°T |74,4°T |742°T |756°T |779°T |76°T

* Proba 1.Sméntana “President”-20% grasime, IM Fabrica de branzeturi din Soroca S.A, RM;

Proba 2.Smantana “T'ammanna’-20% grasime,Molocinaya Kompanya, Ucraina;

Proba 3.Smanténa ,,JLC”-20% grasime, JLC S.A Mun.Chisindu;

Proba 4.Smantana ,,SANA”-20% grasime, Fabrica Oloi Pak SRL,R.M., Mun. Chisinau;

Proba 5.Smantana ,,bpect nutoBck-20% grasime,SDA Savuskin product, or.Brest, Republica
Belarus;

Proba 6.Smantana “Nr.1”-20% grasime, S.A Lactis Republica Moldova, or.Rascani.

Confom datelor din tabelul 2, toate probele corespund cerintelor HG nr.158.[2]

CONCLUZILI:
- Produsele lactate, inclusiv, smantana sunt de o importanta indiscutabila datorita substantelor
pe care le contine..
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- Smantana fermentata, este unul dintre cele mai populare produse lactate care are o cerere
majora pe piata de consum.

- Au fost realizate cercetdrile merceologice privind conformitatea smantanii fermentate
cerintelor actuale ale actelor normative si legislative in Republica Moldova (Hotarare Guvernului RM
nr. 158 cu privire la aprobarea Cerintelor de calitate pentru lapte si produsele lactate din 07.03.2019;
Lege 279 privind informarea consumatorului cu privire la produsele alimentare din 15.12.17.).

- Analiza datelor obtinute in urma cercetarilor merceologice demonstreaza ca din 6 produse
studiate, nici un produs nu corespunde cerintelor actelor normative si legislative studiate. La fiecare
produs a fost depistatd cel putin o neconformitate. Aceste neconformitdti se referd la indicii
organoleptici si corectitudinea informatiilor prezentate. Impreuna cu aceasta mentionam ci indicele
de aciditate a celor 6 probe de smantana este conform cerintelor HG nr.158.
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Abstract. This paper deepens the approaches to the accounting regulatory framework applicable to entities registered
in the Republic of Moldova, with reference to material cost accounting. Gathering and processing information on material
costs, as well as their use in the decision-making process requires knowledge of how to conduct production in time and
space. In terms of time, production offers management the concept of management periods. Material costs are one of the
most important cost categories that most influence the formation of the final price of the product obtained, so it is
important to carefully analyze this cost category, choose the relevant method of evaluation and calculation and correct
accounting.

Key words: production process, recognition and evaluation, direct material costs, distributable material costs, decision-
making process.

JEL CLASSIFICATION: M41

INTRODUCERE

Realizarea obiectivelor fixate de entitate necesitd atat cunoasterea si urmarirea pozitiei si a
performantei financiare - ca sinteza a activitdtii proprii desfasurate si a relatiilor lor externe cu alte
entitati, cat si cunoasterea, controlul si analiza costurilor, inclusiv costurile cu materiale.

Cunoasterea costurilor reprezinta un factor decisiv in vederea ludrii unor decizii sau planificarii
activitatilor viitoare. Astfel, entitatile care desfasoara activitati de productie si/sau de prestari servicii
au obligatia sa {ind contabilitatea costurilor de productie si sa calculeze costul produselor fabricate si
serviciilor prestate. In acest context, definirea, recunoasterea, evaluarea si contabilizarea costurilor
cu materiale sunt reglementate de prevederile SNC-ului ,,Stocuri” si Indicatiilor netodice privind
contabilitatea costurilor de productie si calculatia costului produselor si serviciilor.

Pentru studiul costurilor cu materiale, este importanta analizarea semnificatiei continutului
termenilor: ,,costuri cu materiale” si ,,cheltuieli materiale”. Distinctia dintre acesti doi termeni consta
in modalitatile de definire a lor, iar distingerea corecta a acestora, asigurd corectitudinea si
obiectivitatea contabilitatii costurilor, deoarece adesea termenii sunt utilizati ca sinonime, desi au o
semnificatie diferitd [1, p. 40]. Diferentierea costurilor cu materiale de cheltuieli materiale, prezinta
importanta pentru manageri, deoarece costurile cu materiale stau la baza formarii costului de productie si
ulterior al bunurilor vandute si serviciilor prestate (costul vanzarilor), in timp ce cheltuielile materiale se
acopera din venit. Acest moment are rol major in procesul decizional pentru a cunoaste elementele, care
diminueaza rezultatele financiare in perioada de gestiune curenta.

Unul dintre aspectele sensibile, In plan metodologic si practic al contabilitatii costurilor cu
materiale se refera la recunoasterea si evaluarea lor. Exigenta recunoasterii si evaluarii costurilor cu
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materiale derivd din faptul cd acestea furnizeazd un important volum de informatii utilizate de
conducerea entitatii in procesul decizional. In mod normal, recunoasterea si evaluarea costurilor cu
materiale nu ridica probleme dar, pot aparea anumite situatii mai neobisnuite, care necesitd apelarea
la principiile contabile aferente.

Scopul acestei cercetari constd in prezentarea celor mai relevante prevederi in legislatia
nationala cu referire la costurile cu materiale, dar si de a releva impactul acestora asupra informatiilor
aferente costului de productie.

Ca obiective, ce urmeaza a fi realizate pe parcursul cercetarii, au fost formulate urmatoarele:
investigarea prevederilor aferente componentei si structurii costurilor cu materiale si influenta lor
asupra costului de productie, recunoasterea si evaluarea, precum si aspectele aferente repartizarii si
contabilizarii.

Cu ajutorul metodelor de analiza si sinteza, precum si cu aplicarea elementelor de comparatie,
inductie si deductie a fost posibila inregistrarea si evidentierea principalelor informatii ce tin de
domeniul de cercetare. Investigatiile au fost efectuate in baza prevederilor SNC-ului ,,Stocuri” si
Indicatiilor netodice privind contabilitatea costurilor de productie si calculatia costului produselor si
serviciilor (in continuare, Indicatii metodice), precum si surselor bibliografice de specialitate.

CONTINUTUL DE BAZA.

In literatura de specialitate, in domeniul contabilitatii de gestiune, o atentie deosebiti i se acorda
contabilitatii costurilor, care plaseazi in prim-plan problemele contabilititii costurilor. In
conformitate cu prevederile Indicatiilor metodice, valoarea contabila a stocurilor sau altor resurse
materiale utilizate nemijlocit la fabricatia produselor/prestarea serviciilor sunt denumite costuri cu
materiale. Costurile materiale reprezintd unul din elementele care formeaza costul efectiv al
productiei si, de reguld, detine ponderea cea mai mare in componenta acestuia. Din acest motiv, este
necesard o evidentd corectd si un control riguros a unor astfel de elemente, care sa asigure
determinarea unui cost al productiei real si sa favorizeze reducerea acestuia.

Primul aspect la care este necesar de tinut cont este perfectarea documentara. O evidenta corecta
si ampld a costurilor cu materiale se tine prin intermediul anumitor documente primare, exigenta ce
rezidd din prevederile legislatiei, precum ca ,,faptele economice se contabilizeazd in temeiul
documentelor primare” [4, art. 11], respectiv in cazul consumului de materialei: Fisa-limita de
consum, Bonul de comanda pentru inlocuire, Dispozitie de livrare a materialelor, Comanda, Bon de
eliberare, Act de consum etc.[1, p. 67], [2, p.603].

Analiza prevederilor contabile ne-a permis sa constatim unele aspecte privind recunoasterea,
evaluare, clasificare si contabilizarea costurilor cu materiale.

Tabelul 1. Aspecte generale privind contabilizarea costurilor cu materiale
Principii/Clasificare/Contabilizare \ Descriere
Recunoasterea costurilor cu materiale | in baza contabilitatii de angajamente in perioada in
care acestea au fost efectiv suportate (pct. 7 din
Indicatii metodice)
Evaluarea costurilor cu materiale la valoarea contabila (pct. 8 din Indicatii metodice)
prin aplicarea metodelor de evaluare curenta (pct. 33-
38 din SNC ,,Stocuri”)
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Contabilizarea costurilor cu se tine separat pe activitdtile de baza si auxiliare (pct.

materiale

10 din Indicatii metodice)

Clasificarea in functie de modul de
includere in  costul produselor
fabricate/serviciilor prestate

costuri materiale directe
(pct. 19 din Indicatii
metodice)

costuri materiale
repartizabile (pct. 19 din
Indicatii metodice)

Semnificatia costurilor cu materiale
in functie de modul de includere in

sunt legate de fabricatia
unui tip de produs sau de

sunt legate de fabricatia
produselor cuplate si pot fi

atribuite obiectelor de
calculatie prin repartizare

cost prestarea unui tip de
serviciu  si  pot fi
identificate usor si exact
pe obiecte de evidenta a
costurilor si de calculatie
nemijlocit prin observare

Si masurare

Sursa: elaborat de autori conform Indicatiilor metodice [3]

Din cele prezentate in tabel, rezultd cd conducerea va lua in considerare cerintele si
recomandarile din SNC-uri si Indicatii metodice cu referire la aspectele costurilor cu materiale,
precum definitiile, criteriile de recunoastere si evaluare, metodele de repartizare, inclusiv a costurilor
materiale la fabricarea produselor cuplate, a valorii juste a deseurilor recuperabile etc.

Astfel, un alt aspect se refera la obligativitatea de a stabili de sine statator si de reflectare in politicile
contabile a metodei de evaluare curentd a stocurilor. In acest caz, se va tine cont de particularitatile
activitatii entitatii, cererea de stocuri pe piatd, nivelul inflatiei, gradul de influenta a metodei acceptate de
evaluare asupra rezultatului financiar. Ca rezultat, valoarea contabild a costurilor cu materiale se va
determina prin aplicarea uneia din urmatoarele metode de evaluare curentd, prevazute de SNC ,,Stocuri’:
metoda identificarii specifice, metoda FIFO (primul intrat - primul iesit), metoda costului mediu ponderat
(CMP), metoda LIFO (ultimul intrat - primul iesit) [S].

Metoda de evaluare curentd a stocurilor trebuie aplicatd cu consecventa, pentru elemente
similare de la o perioada de gestiune la alta. Daca in situatii exceptionale entitatea decide sa modifice
metoda de evaluare pentru un anumit element de stocuri, in nota explicativa este necesar de prezentat
motivul modificarii metodei si efectele acesteia asupra rezultatului financiar. Modificarea metodelor
de evaluare curenta a stocurilor se efectueaza in conformitate cu SNC ,,Politici contabile, modificari
ale estimarilor contabile, erori si evenimente ulterioare”.

Urmatorul aspect privind costurile materiale directe, cat si repartizabile consta in contabilizarea
separatd a costurilor aferente activitatilor de baza si activitatilor auxiliare pe obiecte de evidenta si de
calculatie [3, pect. 10]. In acest context, recunoasterea se va face in perioada utilizarii efective a
stocurilor de materiale 1n procesul de fabricatie a produselor si/sau de prestare a serviciilor si se vor
inregistra ca majorare a costurilor activitatilor de baza si/sau activitdtilor auxiliare si diminuarea
stocurilor.

Costurile materiale directe sunt legate de fabricarea unui tip de produs sau de prestarea unui tip
de serviciu si pot fi identificate usor si exact pe obiecte de evidentd a costurilor si de calculatie
nemijlocit prin observare si masurare.
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Investigarea prevederilor nationale de contabilitatea ne-a permis sd relevam componenta
costurilor directe cu materiale aferente fabricarii produselor si prestarii serviciilor.

Tabelul 2. Componenta costurilor cu materiale conform prevederilor nationale contabile

Costuri materiale directe aferente Costuri materiale directe aferente
fabricarii produselor prestarii serviciilor
Materiile prime si materialele, care constituie baza Materialele, care constituie 0

produselor sau o componentd indispensabila la | componentd indispensabila la prestarea
fabricarea acestora (metalul la producerea | serviciilor (motorina, benzina 1in cazul
utilajelor sau masinilor; strugurii la fabricarea | serviciilor de transport)

vinului brut, etc.)
Articolele accesorii si semifabricatele supuse Piesele de schimb consumate in scopuri
asamblarii sau prelucrarii suplimentare la entitatea | tehnologice

respectiva (motoare la asamblarea tractoarelor,

etc.)
Combustibilul de toate tipurile, consumat in Combustibilul de toate tipurile,
scopuri tehnologice (lemn, carbune, motorina) carburantii si lubrifiantii consumati in scopuri

tehnologice (carbune, motorina, uleiuri)

Ambealajul si materialele de ambalat consumate in
subdiviziunile de productie ( Tn producerea
laptelui, smanténei, painii, apei, Dberii,
bomboanelor etc.)

Serviciile cu caracter de productie prestate de terti, de exemplu, privind executarea unor operatii
distincte pentru fabricatia produselor/ prestarea serviciilor, prelucrarea materiilor prime si
materialelor
(servicii de interconectare in cazul serviciilor de telecomunicatii)

Energia de toate tipurile consumata in scopuri tehnologice (electrica, termicd, aerul comprimat,
frigul, apa)
Alte costuri materiale directe aferente fabricdrii produselor sau prestarii serviciilor
Sursa: elaborat de autori conform [1]

Costurile materiale repartizabile sunt legate de fabricarea produselor cuplate si pot fi atribuite
unui anumit obiect de calculatie prin repartizare. Ele apar la prelucrarea complexd a materialelor, in
cazul in care dintr-un tip de material se fabrica concomitent mai multe tipuri de produse cuplate (de
exemplu, la producerea smantanii din lapte integral se obtine simultan si lapte degresat; la
producerea mobilei din croirea laminatului PAL se poate obtine produse cu diferite dimensiuni
(dulapuri, mese, scaune)).

Tn continuare se prezinta aspectul semnificativ al costurilor materiale, care se atribuie obiectelor
de calculatie prin repartizare. In acest context, aceste costuri se vor distribui produselor cuplate:

- proportional normelor de consum a materialelor;

- volumului produselor fabricate (in expresie cantitativa sau conventional-cantitativa);

- altd baza stabilita in politicile contabile ale entitétii [3, pct. 24].
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In contextul prelucrarii materiei prime, mentionam ci se pot obtine deseuri. Deseurile reprezinti
resturi de materii prime si materiale sau semifabricate, care apar in procesul transformarii materiilor
prime in produs finit, care si-au pierdut total (nerecuperabile) sau partial (recuperabile) calitatile de
materie prima (proprietatile fizice sau chimice). De regula, deseurile nerecuperabile, sunt masurate
doar cantitativ. Cantitatea deseurilor se determind in baza documentelor primare, de exemplu, in
industria vinicola - ,,Act de prelucrare a strugurilor”. Conform SNC ,,Stocuri”, deseurile recuperabile
se evalueazi la valoarea justd. In cazul fabricarii produselor cuplate, valoarea justi a deseurilor
recuperabile se repartizeaza intre tipurile de produse cuplate proportional normelor deseurilor sau
altei baze stabilite 1n politicile contabile ale entitatii.

Tn cazul n care, procesul tehnologic prevede consumul energiei de toate tipurile (de exemplu,
energiei electrice, termice, aerului comprimat, frigului, apei), si respectiv acest consum nu poate fi
identificat distinct pe obiecte de calculatie, entitatea trebuie sa repartizeze valoarea energiei conform
unei baze de repartizare, precum: proportional normelor de consum a energiei, capacitatii de consum si
numadrului de magini-ore lucrate sau altei baze stabilite in politicile contabile ale entitatii [3, pct. 27].

Cu referire la consumul de combustibil in scopuri tehnologice, mentiondm ca acesta poate fi stabilit
in baza aparatajului tehnic instalat 1n locurile de utilizare a lui. Pentru aceasta se va tine evidenta in registre
speciale, pe sectii, iar mai apoi, costurile se vor repartizeaza pe tipuri de produse proportional normelor de
consum, cantitatii materiei prime prelucrate, numarului de masini-ore de functionare a utilajelor productive
sau altei baze stabilite de entitate in politicile contabile [1, p. 72].

Evidenta analitica si sinteticd a costurilor materiale se tine In Situatii/Borderouri de repartizare
a costurilor cu materiale pe tipuri de produse/servicii prestate [2, p.608], care se intocmesc la nivelul
fiecdrei sectii de productie.

CONCLUZIL.

Pornind de la cele relatate, in opinia noastra, selectarea riguroasd a optiunilor aferente
contabilitatii costurilor cu materiale din prevederile referentialului national, precum si documentarea
corecta, contabilizarea prudentd vor facilita procesul de calculare a costului de productie, iar
managementul entitatii, va putea utiliza informatii relevante in procesul decizional.
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Abstract. This article highlights the main similarities and differences regarding the accounting of differences in foreign
exchange rates compared to the differences in amount. The relevance of the study is conditioned by the expansion of
international transactions and the regular use of foreign currency. Therefore, the purpose of the research is to highlight
the proper and legal methods of accounting the operations in foreign currency and the favorable or unfavorable
differences in exchange rate or in amount.
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INTRODUCERE

Asa cum lumea in care traim este o lume a interdependentelor, a legaturilor reciproce tot mai
stranse dintre tdri, importanta contabilizarii corecte a tranzactiilor transfrontaliere si a diferentelor de
curs valutar ce apar in acest proces este de necontestat. Obiectivele acestui articol sunt de a evidentia
similitudinile si de a delimita deosebirile dintre tratamentul contabil al diferentelor de curs valutar si
de suma, prin expunerea unor exemple comprehensive. Metodele de cercetare utilizate includ metoda
deductiei, analiza actelor normative si a articolelor stiintifice si metoda compararii.

CONTINUTUL DE BAZA

La nivel national, subiectul a fost analizat de urmatorii cercetatori: Graur A. si Harea R., care
au examinat in profunzime contabilizarea diferentelor de suma [3], Russu N. si Nederita A., care au
cercetat influenta diferentelor de curs valutar asupra costului Indatorarii [6], Grigoroi L. si Lazari L.,
care prezinta detaliat contabilitatea cheltuielilor si veniturilor curente, ce includ, evident, veniturile si
cheltuielile financiare ce apar in urma calcularii diferentelor de curs valutar si de suma [4]. Tn
Romania, Mihalciuc C. si Obreja A.P. au analizat problematica introducerii criptomonedelor in
contabilitate, acestea fiind inregistrate ca o valuta si realizdndu-se diferente din cursul valutar [5].

Legea contabilitdtii si raportdrii financiare prevede tinerea contabilitdtii faptelor economice
efectuate Tn valutd strdina atat Tn moneda nationald, cat si in valuta straina [1, art. 7]. Reglementarea
modului de recunoastere, de contabilizare si de prezentare a informatiilor privind diferentele de curs
valutar si de suma este asigurata de actul normativ Standardul National de Contabilitate ,,Diferente
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de curs valutar si de suma”, care, la randul sau, este elaborat in baza Directivei 2013/34/UE si IAS
21 ,,Efectele cursurilor de schimb valutar” [2].

Conform standardului, diferenta de curs valutar se defineste ca fiind o diferenta care rezulta din
recalcularea valutei straine in moneda nationala la diferite cursuri oficiale ale leului moldovenesc, pe
cand diferenta de suma reprezintd o diferentd care rezultd din recalcularea creantelor si datoriilor
exprimate in valuta straind sau unitati conventionale la diferite cursuri oficiale ale leului moldovenesc
sau cursuri de schimb stabilite in contractele incheiate intre rezidentii Republicii Moldova [2].

Din definitie, deducem ci o deosebire esentiald se refera la statutul partilor contractante. In
cazul in care tranzactiile au loc cu nerezidentii apar diferentele de curs valutar, iar in cazul in care
partea contractantd are statut de rezident, vor fi inregistrate diferentele de suma.

Totodata, se atesta faptul ca diferentele de curs valutar apar ca urmare a recalculdrii
operatiunilor in valutd strdina, pe cand recalcularea operatiunilor generatoare de diferente de suma
poate fi efectuata in baza unei valute strdine sau a unei unitdti conventionale.

Standardul prevede faptul ca, la intocmirea situatiilor financiare, elementele monetare in valuta
strdind, cum ar fi numerarul, creantele, datoriile, cu exceptia avansurilor acordate si primite,
investitiile financiare, cu exceptia actiunilor si cotelor parti etc., se recalculeaza prin aplicarea
cursului oficial al leului moldovenesc la data raportarii, dar elementele nemonetare in valuta straina,
cum sunt imobilizarile necorporale si corporale, goodwill-ul, stocurile, avansurile acordate sau
primite, elementele de capital propriu etc., nu se supun recalcularii la data raportarii si se Inregistreaza
in situatiile financiare conform cursului oficial al leului moldovenesc la data recunoasterii initiale a
acestora [2]. Respectiv, o alta deosebire identificatd constd in faptul cd, la data raportarii, pot aparea
diferente de curs valutar ca rezultat al recalcularii, dar nu pot apdrea diferente de suma.

Pe langa faptul cd diferentele de curs valutar si de suma sunt reglementate de un standard
comun, similitudinile dintre acesti doi indicatori se exprima prin posibilitatea de a inregistra atat
diferente favorabile, cat si nefavorabile prin aplicarea cursului de schimb in ambele cazuri, acestea
fiind recunoscute ca venituri sau cheltuieli curente. Un alt punct comun intre diferentele de curs
valutar si de suma este inregistrarea acestora la data achitdrii creantelor sau la data stingerii datoriei.

Remarcam faptul cd operatiunile in valuta straind includ urmatoarele elemente (figura 1):

exportul sau importul de active, servicii, lucrari, alte
operatiuni de comert international

primirea sau acordarea creditelor si imprumuturilor n
valutd straina
efectuarea investitiilor financiare in valuta straina —
(procurarea valorilor mobiliare, cotelor de participatie in
capitalul social al entitatii straine etc.)
eliberarea avansurilor spre decontare, primirea/transmiterea
bunurilor in leasing si alte operatiuni n valuta strdina intre
rezidentii Republicii Moldova permise de legislatia in vigoare —

Figura 1. Operatiunile in valuta straina
Sursa: elaborat de autor in baza [1]
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Contabilitatea operatiunilor in valuta strdind se tine atdt in moneda nationala, cat si in valuta

straind, iar achitarea creantelor si a datoriilor in valuta straina se inregistreaza prin aplicarea cursului
oficial al leului moldovenesc la data achitarii. Respectiv, modul de contabilizare al diferentelor de
curs valutar este sintetizat in tabelul 1.

Tabelul 1

Diferente de curs valutar favorabile

Diferente de curs valutar nefavorabile

n cazul: | se inregistreaza ca: formula contabila: se Inregistreaza ca: formula contabila:
cresterii | majorare Debit 243 ,,Conturi curente | majorare Debit 722 ,,Cheltuieli
cursului | concomitentd a in valuta straina” sau concomitenta a financiare”, subcontul
valutar | numerarului, Debit 221 ,,Creante cheltuielilor si 722.4 ,,Cheltuieli din
creantelor comerciale” datoriilor curente | diferente de curs
curente, altor Credit 622 ,,Venituri valutar”
elemente financiare”, subcontul Credit 511,,Credite
monetare si 622.6 ,,Venituri din bancare pe termen scurt”
veniturilor curente | diferente de curs valutar” sau
Credit 521 ,,Datorii
comerciale curente”
scaderii | diminuare a Debit 511 ,,Credite bancare | majorare a Debit 722 ,,Cheltuieli
cursului | datoriilor curente | pe termen scurt” sau cheltuielilor financiare”, subcontul
valutar | si majorare a Debit 521 ,,Datorii curente si 722.4 ,,Cheltuieli din
veniturilor curente | comerciale curente” diminuare a diferente de curs
Credit 622 ,,Venituri numerarului, valutar”
financiare”, subcontul creantelor Credit 243 ,,Conturi
622.6 ,,Venituri din curente, altor curente 1n valuta
diferente de curs valutar” elemente straind” sau
monetare Credit 221 ,,Creante

comerciale”

Sursa: elaborat de autor in baza [1]

In continuare, este propus un exemplu privind contabilizarea diferentelor de curs valutar.
Exemplul 1. La data de 22.02.2022, entitatea ,,Alfa” SRL importa marfuri in valoare de 21000

euro, cu achitare ulterioara la 10.03.2022. Cursul oficial al BNM constituie:

- la data Intocmirii declaratiei vamale - 20,4121 lei/euro;
- la data achitarii datoriei — 20,1418 lei/euro.
In baza datelor din exemplul 1, se intocmesc si se prezinti formulele contabile din tabelul 2.

Tabelul 2
Data Corespondenta
Nr. tranzactie Continutul operatiei economice | Suma, lei conturilor
’ Debit Credit
1 99 02 Inregistrarea valorii marfurilor importate 428654.10 217 5919
' ' (21000*20,4121) ' '
Achitarea datoriei fata de furnizorul straii
2. 10.03 (21000%20,1418) 422977,80 521.2 243
Inregistrarea diferentei de curs favorabile
3 10.03 [21000%(20,4121-20,1418)] 5676,30 521.2 622.6

Sursa: elaborat de autor in baza datelor exemplului 1
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Daca analizdm determinarea diferentelor de suma, acestea apar in cazul incheierii intre
rezidentii Republicii Moldova a contractelor in care partile au convenit asupra unor datorii pecuniare
exprimate in valuta strdina sau in unitati conventionale. Initial, operatiunile exprimate n valuta straina
sau in unitdti conventionale se inregistreaza In contabilitate In moneda nationald prin aplicarea
cursului de schimb conform contractului incheiat, care poate fi cursul oficial al leului moldovenesc
sau cursul de schimb stabilit de partile contractante. Ulterior, achitarea creantelor si datoriilor aferente
operatiunilor exprimate in valuta strdind sau unitdfi conventionale se contabilizeaza in moneda
nationald prin aplicarea cursului de schimb:

1)  la data achitarii creantelor si datoriilor; sau
2) ladata livrarii (procurarii) activelor sau prestarii (beneficierii) serviciilor; sau
3)  stabilit in marime fixa sau in alt mod de catre partile contractante.

Notabil este faptul ca, in cazul aplicarii cursului de schimb la data livrarii activelor sau aplicarea
unui curs stabilit de parti iIn marime fixa, diferente de suma nu apar, deoarece vanzatorul si
cumpdratorul recunosc creantele si datoriile in baza aceluiasi curs de schimb [2]. Insa, atunci cand se
aplica cursul de schimb la data achitarii creantelor si datoriilor, diferentele de suma aferente
operatiunilor respective se contabilizeaza in modul urmator:

1)  diferentele de suma favorabile - ca majorare a creantelor curente sau altor active sau
diminuare a datoriilor curente si majorare a veniturilor curente:

Debit 221 ,,Creante comerciale” sau

Debit 521 ,,Datorii comerciale curente”

Credit 622 ,,Venituri financiare”, subcontul 622.7 ,,Venituri din diferente de suma”;

2)  diferentele de suma nefavorabile - ca majorare a cheltuielilor curente si diminuare a
creantelor curente sau altor active sau majorare a datoriilor curente:

Debit contul 722 ,,Cheltuieli financiare”, subcontul 722.5 ,,Cheltuieli din diferente de suma”

Credit 221,,Creante comerciale” sau

Credit 521 ,,Datorii comerciale curente”.

In continuare, este propus un exemplu privind contabilizarea diferentelor de suma.

Exemplul 2. La 11.01.2022, entitatea ,,Sigma” SRL (rezident) a vandut entitatii ,,Gama” SRL
(rezident) marfuri in valoare de 12000 USD, inclusiv TVA in baza contractului de vanzare-
cumparare, care urmeaza a fi achitate ulterior la data de 15.01.2022, aplicandu-se cursul oficial al
BNM. Valoarea contabild a marfurilor vandute este de 160000 lei.

Cursul oficial al BNM constituie la data:

-11.01.2022 — 17,9210 lei/USD;

- 15.01.2022 — 18,0153 lei/USD.

Formulele contabile intocmite sunt reflectate Tn tabelul 3.
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Tabelul 3
Corespondenta conturilor
Nr.| Data | Continutul operatiei economice Suma, lei Vanzator Cumparator

Debit | Credit | Debit | Credit

Reflectarea valorii marfurilor
1. 111.01 | vandute/procurate 215052 221 611 217 521
(12000*17,9210)
Reflectarea TVA aferenta
2.111.01 | marfurilor vandute/procurate 35842 221 5344 | 534.4 521
(215052*20/120)

Reflectarea valorii contabile a

3.111.01 . ) R 160000 711 217 - -
marfurilor vandute

Achitarea datoriei/creantei

4.115.01 | comerciale 216183,60 242 221 521 242

(12000*18,0153)

Reflectarea diferentei de suma

[12000*(18,0153-17,9210)]
Sursa: elaborat de autor in baza datelor exemplului 2

5.115.01 1131,60 221 622.7 | 7225 521

La data raportarii, diferentele de curs valutar si de suma se reflectd in Situatia de profit si
pierdere, la randul 099 ,,Venituri aferente diferentelor de curs valutar si de suma” sau randul 105
,»Cheltuieli aferente diferentelor de curs valutar si de suma”, iar in Situatia fluxurilor de numerar,
diferentele de curs valutar se inregistreaza distinct la randul 220 ,,Diferente de curs valutar favorabile
(nefavorabile)”, unde se reflecta marimea neta a diferentelor de curs valutar favorabile si nefavorabile
la data raportarii aferenta numerarului in valuta straina.

CONCLUZII/RECOMANDARI

Tn urma analizei comparative efectuate, s-au remarcat anumite deosebiri intre diferentele de
curs valutar si cele de suma referitor la statutul partilor contractante, la recalcularea la data raportarii,
dar si similitudini aferente inregistrarii acestora la data achitdrii creantelor sau la data stingerii
datoriei, recunoasterii diferentelor favorabile sau nefavorabile, fiind recunoscute ca venituri sau
cheltuieli curente. Se recomanda aplicarea rationamentului contabil in concordanta cu prevederile
SNC ,,Diferente de curs valutar si de suma” si clauzele contractuale la recunoasterea si contabilizarea
diferentelor de curs valutar si de suma.
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Abstract. The aim of the paper is to highlight the role of integrated reporting in the development of the circular economy.
The topicality of the topic comes down to the fact that the performance of an organization is closely related to
sustainability found in integrated reporting. The analysis of specialized websites (Google Scholar, VOSviewer) was used
as research methods. At the same time | used the analytical method, the comparison method, the induction and deduction
method. As a result, we have outlined the close link between integrated reporting and the application of the circular
economy as soon as possible.

Key words: international standard, financial and non-financial information,integrated reporting, circular economy

JEL CLASSIFICATION: M41

Introducere. Scopul lucrarii este de a evidentia rolul raportarii integrate in dezvoltarea
economiei circulare. Actualitatea subiectului se rezuma la faptul ca performanta unei organizatii este
strans legatd de sustenabilitatea gdsitd in raportarea integratd. In ultimii ani, la nivelul comunitatii
profesionale internationale, termenul de economie circulara capatd o popularitate tot mai inalta.
Economia circulard constituie un model de productie si consum care presupune reutilizarea,
repararea, reciclarea si renovarea materialelor si produselor existente cat mai mult posibil, pentru a le
extinde ciclul de viata.

Continutul de bazi. in acelasi timp practicile economiei circulare contribuie la indeplinirea
Obiectivelor de Dezvolare Durabilda (ODD)- formulate la Conferinta Natiunilor Unite privind
Dezvoltarea Durabila in 2012 prezentate 1n figura 1:
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Economia circulara promoveaza in mod special ODD-8: ,,Munca decenta si crestere economica —
Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise tuturor si durabile, a ocupdrii depline si
productive a fortei de munca si a unei munci decente pentru toti.” si ODD-9: | Industrie, inovatie si
infrastructura — Construirea unor infrastructuri rezistente, promovarea industrializarii durabile si
incurajarea inovatiei”, care contureaza o crestere economica durabild, ocuparea productiva a fortei de
munca, dar si promovarea industrializarii incluzive si durabile si promovarea inovarii.

Consiliul International de Raportare Integrata (IIRC) este o coalitie globala formata din
organisme de reglementare, investitori, companii, normalizatori de standarde, profesia contabila,
mediul academic si ONG-uri. Impreuni, membrii acestei coalitii impartisesc opinia conform careia
comunicarea cu privire la crearea, pastrarea sau erodarea valorii este urmatorul pas in evolutia
raportarii corporative. Conform informatiilor oferite de IIRC raportarea integrata face parte dintr-un
sistem de raportare corporativa in plina evolutie. Acest sistem este facilitat de cadre generale si
standarde cuprinzatoare, care trateaza evaluarea si prezentarea informatiilor in legaturd cu toate
capitalurile, precum si de reglementari corespunzatoare si de o asigurare eficace.

Aceasta este un sistem industrial care inlocuieste conceptul iesit din uz, restaurandu-1, utilizeaza
energia regenerabild, elimina utilizarea toxinelor chimice si are scopul de a elimina irosirea resurselor
printr-un design superior al materialelor, produselor, sistemelor si modelelor de business. Totul ce
este creat intr-o economie circulara nu devine deseu spre deosebire de economia traditionala.
Economia circulara este un potential enorm pentru inovatie, crearea unor noi locuri de munca si
dezvoltare economica si nu poate fi abordatd fara a defini rolul primordial pe care il detine
contabilitatea In tot acest proces de inovare si majorare a duratei de viatd a resurselor pe care le
utilizam zi de zi.

Dezvoltarea continua si favorabild a unei entitati depinde de numerosi factori economici, iar
unul dintre cei mai importanti se bazeazd pe informatia financiar-contabild, care este furnizatd de
contabilitate in baza Legii Contabilitatii si Raportdrii Financiare 287/2017 pentru diferiti utilizatori
de informatie. Pentru sustinerea economiei circulare avem nevoie de inovatii si modificari nu doar in
cadrul ODD, ci si in domeniul contabilitdtii, deoarece aceasta reprezintd cheia care genereaza
informatii pentru luarea deciziilor.

Raportarea integratd este un nou termen care isi face aparitia in domeniul contabilitatii. Luand
in considerare cd tot mai multi utilizatori ai informatiilor contabile nu sunt satisfacuti de volumul de
informatii care este prezentat actualmente in situatiile financiare ale entitatii. In acest context, a aparut
necesitatea stringentd de a elabora un model de raportare diferit, care sd dezvaluie mai multe
informatii cu caracter calitativ: atat financiar cat si nefinanciar.

Raportarea integrata este consecventa cu evolutiile raportarii financiare si ale altor tipuri de
raportare, insd un raport integrat diferd de alte rapoarte si comunicari din mai multe puncte de vedere.
In special, acesta se concentreazi pe capacitatea unei organizatii de a crea valoare pe termen scurt,
mediu si lung.

Viziunea pe termen lung a IIRC este o lume in care gandirea integrata este inglobata in practicile
principale de afaceri, atat din sectoarele publice cat si din cele private, fiind ajutata de raportarea
integrata ca norma de raportare corporativa. Ciclul raportarii si gndirii integrate, avand ca rezultat o
alocare eficientd, eficace si productiva a capitalului, va actiona ca o fortd pentru stabilitatea financiara
si dezvoltarea durabild, acesta fiind si obiectivul de bazi al economiei circulare. In ansamblu
economia circulard si raportarea integrata au principiu major - durabilitate si sustenabilitate.
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Cu cat gandirea integratd este mai bine inglobatd in activitatile unei organizatii, cu atat
conectivitatea informatiilor va decurge mai natural in raportarile, analizele si procesele decizionale
ale conducerii. De asemenea, aceasta va conduce la o mai buna integrare a sistemelor informationale
care sustin raportarea si comunicarea interne si externe, inclusiv intocmirea raportului integrat.

Scopul de baza al raportarii integrate tine de reducerea numarului de comunicari numeroase,
necorelate si statice. Acest obiectiv se poate realiza prin procesul de gandire integrata si prin aplicarea
unor principii precum conectivitatea informatiilor.

Obiectivele raportarii integrate sunt urméatoarele:

e Sa imbunatateasca calitatea informatiilor disponibile furnizorilor de capital financiar pentru a
permite o alocare mai eficienta si mai productiva a capitalului;

e Sa perfectioneze raspunderca fatd de baza generala a capitalurilor (financiar, fabricat,
intelectual, uman, social si de relatii si natural) si modul in care sunt administrate acestea si
sa promoveze Intelegerea interdependentelor dintre ele;

e Sa promoveze o abordare mai coerentd si mai eficientd a raportarii corporative care porneste
de la mai multe directii de raportare si comunicd intreaga gama de factori care afecteaza
semnificativ capacitatea unei organizatii de a crea valoare in timp;

e Sa sustind o gandire, un proces decizional si actiuni integrate care se concentreaza pe crearea
de valoare pe termen scurt, mediu si lung.

Raportarea integrata este consecventa cu numeroase evolutii In domeniul raportarii corporative
care au loc in jurisdictiile nationale din Intreaga lume. Se intentioneaza ca acest Cadru general ,,
Integrated Reporting”, care furnizeaza indrumari bazate pe principii pentru companii si alte
organizatii care doresc sa intocmeasca un raport integrat, sa accelereze aceste initiative individuale si
sa impulsioneze inovatiile in domeniul raportarii corporative la nivel global, pentru a permite
exploatarea beneficiilor raportarii integrate, inclusiv eficienta sporita a procesului de raportare in sine.

Rezultatele financiare nu mai sunt suficiente pentru a oferi o imagine de ansamblu a unei
afaceri. Pentru a furniza o imagine globala cu privire la activitatea desfasurata de catre o entitate,
raportdrile vor trebui sd cuprinda atat partea traditionald financiara, cét si o parte nefinanciara care sa
furnizeze informatii cu privire la dezvoltare durabild, impactul activitdtii asupra mediului,
responsabilitatea sociala.

La baza raportarilor integrate si pentru dezvoltarea economiei circulare stau principii precum:

e focusarea strategica si directionarea in viitor;

¢ interactiunea informatiilor;

e caracterul semnificativ;

e consecventa si comparabilitatea;

e veridicitatea si plenitudinea;

Pilonii care realizeazd conexiunea dintre raportarea integratda si economia circulard se
contureaza in modul urmator:

¢ informatiile oferite in rapoartele integrate vor fi un temei in luarea deciziilor in cadrul

dezvoltarii si aplicdrii economiei circulare;

¢ indicatorii din situatiile financiare integrate ar putea contura anumite date privind partajarea,

reutilizarea, repararea, renovarea si reciclarea materialelor si produselor existente cat mai
mult posibil;
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e combaterea programarii amortizarii cu scopul de a majora durata de viatd a bunurilor sau
pentru a fi mai usor de reparat;

e criterii minime de rezistenta“ care ar trebui sa fie stabilite pe categorii de produse.

Astfel, conform celor expuse, raportul integrat explica modul in care entitatea isi creeaza
valoare prin:

- Expunerea la mediul extern;

- Crearea interactiunii cu partile interesate;

- Dependenta de anumite resurse;

CONCLUZII. Contabilitatea este un canal important de generare a informatiilor necesare
intocmirii raportului integrat si o bazd informationala puternica in dezvoltarea economiei circulare,
managementul entitatii detinand informatii privind starea modelului de afaceri al entitatii, sa fie In
masurd sa identifice 1n timp util si sd evalueze riscurile emergente, precum si sa identifice tipurile de
activitati, pe care entitatea in cauza ar putea sa le desfasoare in viitor.

Trecerea la o economie circulard necesitd implicarea si angajamentul multor grupuri de
persoane diferite. Rolul factorilor politici este de a le asigura companiilor conditiile-cadru, un mediu
previzibil si de incredere, de a spori rolul consumatorilor si de a defini modul in care cetétenii se pot
baza pe benefi ciile oferite de schimbarile curente.

Companiile pot regandi in totalitate lanturile de aprovizionare, pentru o utilizare eficientd a
resurselor si un caracter circular. O asemenea tranzitie sistemica este ajutata de progresele TIC si de
schimbarile sociale. Astfel, economia circulara poate crea piete noi, ca reactie fatd de schimbarea
modelelor de consum de la proprietatea traditionala la folosirea, refolosirea si partajarea produselor.
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Abstract: In the current context, inventory management is an indispensable part of ensuring the continuity of the entity's activity
in terms of performance and optimization. This paper aims to highlight the importance of inventories held by the entity and to
highlight some convergences and divergences on the accounting treatment of inventories from the perspective of national and
international regulations, similarities and differences in purpose, scope, definitions, composition, valuation and others. In order
to carry out a comparative quality analysis, the national and international normative acts as well as the specialized literature
in the field were studied.
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INTRODUCERE

Contabilitatea reprezinta principalul mijloc de informare a utilizatorilor si prezentare a activitatii
entititii intr-o anumiti perioada de gestiune. In contextul actual, contabilitatii atribuindu-se o noua
cerintd: asigurarea persoanelor interesate cu informatia necesara in fundamentarea deciziilor.

In componenta patrimoniului entitatii, ,pe ldngd imobilizdri, care asigurd baza tehnicd a
productiei, circulatiei marfurilor §i prestarii serviciilor, activitatea desfasurata de entitati impune §i
folosirea unui volum mare si diversificat de active circulante [1]”. Prin urmare, in componenta acestora
identificam stocurile, active care detin un rol crucial intru realizarea obiectivelor entitatii.

Performanta entitatii depinde si de respectarea principiilor generale, astfel, intru edificarea unei
imagini fidele a patrimoniului, gestionarea si contabilizarea stocurilor necesitd onorarea principiului
continuitdtii activitdtii, in speta, la entitatile producatoare de bunuri si/sau prestatoare de servicii, in
vederea asigurarii unui proces de aprovizionare si productie, calitativ si continuu.

Scopul lucrarii rezidd din imperativul cunoasterii aspectelor privind tratamentul contabil al
stocurilor din perspectiva reglementarilor legislative si normative nationale si internationale, in egala
masurd, In perimetrul scopului propus evidentiindu-se si reliefarea divergentelor constate in procesul
obtinerii, gestiondrii si consumului stocurilor conform prevederilor nationale si internationale.

Pornind de la problematica si scopul lucrarii, s-au identificat urmatoarele obiective primordiale:
cercetarea si identificarea similitudinilor si divergentelor atestate in actele normative nationale si inter-
nationale, precum si analiza comparativa a definirii, clasificarii, recunoasterii si evaluarii stocurilor.
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Actualitatea temei rezida din omniprezenta si influenta covarsitoare a stocurilor in activitatea
economica a entitatilor, ingloband elemente purtitoare de informatii avizate cu privire la performanta
acestora pe piata de desfacere. Privind In ansamblu ponderea stocurilor in totalul activelor entitatilor,
se poate conchide facil ca stocurile pulseaza existenta entitatilor, asigurandu-le suportul desfasurarii
eficiente a activitatilor si contribuind la obtinerea profitului.

Metodologia de cercetare are la baza abordarea teoretica a problematicii, astfel, pe parcursul
cercetarii utilizandu-se mai multe metode de cercetare printre care: metoda analitica (actele legislative
si normative, literatura de specialitate), analiza webografica (motoare de cautare, site-uri web), metoda
comparatiei (convergente si divergente dintre prevederile nationale si internationale), metoda sintezei
(cercetarea diferitor abordari si generalizarea informatiei identificate), metoda inferentei, metoda
inductiei si deductiei.

CONTINUTUL DE BAZA

Stocurile reprezintd o componentd pregnanta in cumulul activelor circulante ale unei entitéti,
reiesind din importanta si dimensiunea lor, ,.gestiunea stocurilor are la baza functiile traditionale ale
managementului, precum cele de planificare, organizare, conducere, coordonare si control [2]”, enti-
tatile preocupandu-se perpetuu de structura, dinamica, optimizarea si monitorizarea acestora. Astfel,
tratamentul contabil al stocurilor este reglementat de urmatoarele acte normative (figura 1):
REGLEMENTAREA CONTABILITATII STOCURILOR

Legea contabilitatii si raportarii Standardul National de Standardul International de
financiare 287/2017 Contabilitate (SNC) ,,Stocuri” Contabilitate (IAS) 2 ,,Stocuri”

Legea prevede principalele reguli SNC-ul este predestinat utilizarii IAS-ul se aplica de entitatile de inte-

generale cu privire la contabilitatea entitatilor autohtone care tin res public si de cele care aplica regle-
elementelor contabile. evidenta contabila in partida dubla. mentdrile contabile internationale.

Figura 1. Reglementarea contabilitatii stocurilor la nivel national si international
Sursa: elaborat de autor

Analizand prerogativele cadrului legal, mentionam ca SNC ,,Stocuri” [3] intra in vigoare la
01.01.2014, avand la baza prevederile Directivelor Uniunii Europene [4] si IAS 2 ,,Stocuri” [5], in linii
generale, terminologia si abordarile de baza prevazute de reglementérile internationale regasindu-se n
cele nationale. Deopotriva, rolul si tratamentul contabil al stocurilor este abordat pe larg in lucrarile
cercetatorilor autohtoni: Nederita. A. [6], Popovici, A. [6], Turcanu, V. [7], Grabarovschi, L. [2],
Golocialova, I. [7], Mihaila, S. [10] si altii. Avand in vedere complexitatea utilizatorilor informatiilor,
imple-mentarea IFRS constituie un aspect imperios pentru dezvoltarea tarii si aspiratia integrarii
europeane, astfel, se acorda o importantd deosebitd lucrarilor cercetatorilor internationali la acest
subiect, cum ar fi: Hlaciuc, E. [8], Mates, D. [9], Monea, A. [11] st altii.

Tn opinia cercetatoarei Golocialova, 1., ,.contabilitatea stocurilor se confruntd cu anumite
dificultati, care apar in urmatoarele circumstante: determinarea costului pe unitate de stocuri, aderarea
la principiul prudentei, stabilirea momentului recunoasterii veniturilor si corelarea acestora Cu
cheltuielile in cazul vanzarii stocurilor, precum si evaluarea stocurilor [7, p.129]”.

In demersul cercetirii efectuate, propunem o analizi comparativa privind unele convergente si
divergente atestate in tratamentul contabil al stocurilor prin prisma prevederilor nationale si
internationale (tabelul 1).
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Tabelul 1. Convergente si divergente privind obiectivul
Criteriul de comparare SNC ,,Stocuri” IAS 2 ,,Stocuri”

., stabilirea modului de contabilizare a
stocurilor §i de prezentare a informatii-
lor aferente in situatiile financiare”
(pct.2)

., prescrierea tratamentului contabil
pentru stocuri, determinarea costului §i
recunoasterea ulterioare a acestuia drept
cheltuiald etc.” (pct.1)

Obiectiv

Sursa: elaborat de autor in baza SNC ,,Stocuri” si IAS 2 ,, Stocuri”

Analizand n paralel obiectivele ambelor standarde, observam ca IAS 2 prezintd un obiectiv mult
mai vast si detaliat decat cel expus in SNC, descriind ce informatii furnizeaza prezentul standard,
concomitent devine necesar de a studia domeniul de aplicare al acestora, prezentat in tabelul 2:

Tabelul 2. Convergente si divergente privind domeniul de aplicare

Criteriul de comparare SNC ,,Stocuri” IAS 2 ,,Stocuri”

..se aplicd la contabilizarea tuturor ,,se aplicd tuturor stocurilor, cu exceptia

stocurilor, cu exceptia: productiei in instrumentelor financiare, activelor bio-
Domeniul de aplicare curs de exef:zf,lie, active:lor {Jio-logice le- | logice lega?‘e de c'zcthf“itnatea agricola si

gate de activitatea agricold si de pro- | de productia agricold in momentul recol-

ductia agricold in momentul recoltdrii” | tarii” (pct.2)

(pct.3)

Sursa: elaborat de autor in baza SNC ,, Stocuri” si IAS 2 ,, Stocuri”

In baza tabelului 2, conchidem ci potrivit SNC, in domeniul de aplicare se include si productia

in curs de executie, pe cand in IAS 2, aceasta nu se regdseste. De asemenea, In conformitate cu IAS 2,
in domeniul de aplicare se adaugd instrumentele financiare, insa acestea lipsesc cu desavarsire in SNC.
Odata stabilit obiectivul si domeniul de aplicare, standardele propun céteva definitii etalon (tabelul 3):
Tabelul 3. Convergente si divergente privind definitiile

Criteriul de comparare SNC ,,Stocuri” IAS 2 ,,Stocuri”
SNC inglobeazi patru definitii, si IAS 2 incorporeaza trei definitii, si
Definitii anume: stocuri, cost de intrare, valoare | anume: stocuri, valoarea realizabila neta
realizabila netd, valoare justa (pct.5) si valoarea justa (pct.6)

Sursa: elaborat de autor in baza SNC ,,Stocuri” si IAS 2 ,, Stocuri”

In comparatie cu prevederile SNC, observam ci in componenta definitiilor propuse de IAS 2
lipseste definitia costului de intrare, insa, acesta prezinta pe larg semnificatia valorii realizabile nete
si valorii juste, concomitent, standardele propun si componenta stocurilor, redata in tabelul 4.

Tabelul 4. Convergente si divergente privind componenta stocurilor
Criteriul de comparare SNC ,,Stocuri” IAS 2 ,,Stocuri”

Potrivit SNC, stocurile includ: materiile prime si | Potrivit IAS 2, stocurile includ:
materialele de baza, materialele consumabile, bunuri cumpdrate, marfurile,
obiectele de micd valoare si scurtd duratd, pro- | terenurile si alte proprietdti
ductia in curs de executie, produsele, marfurile, | imobiliare detinute in vederea
ambalajele (pct.6), activele cu ciclul lung de revanzdrii, produsele finite ale
productie destinate vanzarii §i bunurile de natu- | entitatii, productia aflatd in

ra stocurilor care se afld temporar la terti, din | curs de executie, materiale si
diferite cauze sau in anumite scopuri (pct.7) consumabile (pct.8)

Componenta stocurilor

Sursa: elaborat de autor in baza SNC ,, Stocuri” si IAS 2 ,, Stocuri”
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Observam ca SNC clasifica stocurilor in ordinea expusa in Planul general de conturi contabile,
totodata, identificam ca in clasificarea IAS 2 lipsesc obiectele de mica valoare si scurtd durata.

In urma analizei comparative a standardelor, se poate mentiona ca sub aspect general, prevederile
evaludrii stocurilor stabilite In SNC nu diferd semnificativ de normele prevazute de IAS 2. Cunoastem
ca in functie de momentul efectuarii, se deosebesc trei forme de evaluare a stocurilor: evaluare initiala,
evaluare curenta si evaluarea ulterioara, astfel, standardele sunt de parere ca evaluarea are loc:

Tabelul 5. Convergente si divergente privind evaluarea stocurilor

SNC ,,Stocuri” IAS 2 ,,Stocuri”
Conform SNC, evaluarea stocurilor are | Conform IAS 2, ,,stocurile trebuie
loc: la intrarea in patrimoniu, la iesirea | evaluate la valoarea cea mai mica dintre
din patrimoniu si la data raportarii. cost si valoarea realizabila neta” (pct.9)

Criteriul de comparare

Evaluarea stocurilor

Sursa: Elaborat de autor in baza SNC ,, Stocuri” si IAS 2 ,,Stocuri”

Din pespectiva evaluarii initiale, SNC prevede in pct.13 ca ,,stocurile recunoscute initial se
evalueaza la cost de intrare”, consecutiv, in pct.15, 16, 19 enumerdnd componenta acestuia, in
antitezd, Tn pct.14 specificind elementele excluse. Analogic, IAS 2 ofera informatii in pct.10-12

despre componenta ,,costului stocurilor”, ,,costurilor de achizitie” si ,,costurilor de conversie”.
La iesirea stocurilor, entitatea isi stabileste de sine statator metoda de evaluare curentd a acestora,
pe care o reflectd in politicile sale contabile, metodele utilizate fiind ilustrate in tabelul 6.

Criteriul de comparare

Tabelul 6. Convergente si divergente privind evaluarea curenta

SINC ,,Stocuri”

IAS 2 ,,Stocuri”

Evaluarea curenti
a stocurilor

Potrivit pct.33 al SNC, ,,stocurile se evalu-
eaza la valoarea contabila prin aplicarea
uneia din urmdatoarele metode: identificarii
specifice, FIFO, costului mediu ponderat,
LIFO”, explicate in pct.35-37.

Evaluarea stocurilor in perioada de gestiune
(pct.39): metoda costului standard, prefului
cu amdanuntul, descrise n pct.40-41.

Jormula LIFO.

Potrivit pct.23-27 ale IAS 2, sunt prevazute
si descrise fiecare dintre aceste metode:
identificarea specificda a costului, formula
FIFO, formula costului mediu ponderat,

IAS 2 prevede si tehnici de evaluare a sto-
curilor: metoda costului standard (pct.21)
si prefului cu amanuntul (pct.22).

Sursa: elaborat de autor in baza SNC ,,Stocuri” si IAS 2 ,, Stocuri”

Din punct de vedere al evaluarii ulterioare, SNC prevede in pct.44-45 ca aceasta are loc la data
raportarii, evaluandu-se la valoarea realizabild netd, pe cand IAS 2, prevedere in pct.28 despre
valoarea realizabila neta ca ,,activele nu ar trebui reflectate in bilant la o valoare mai mica decdt
valoarea preconizatd a se obtine prin utilizarea sau vanzarea lor [5, p.6]”.

CONCLUZII. In urma cercetirii efectuate asupra tratamentului contabil al stocurilor,
conchidem cd potrivit reglementarilor contabile nationale si internationale acestea inregistreaza
convergente privind: obiectivul standardelor, definitiile termenilor, metodele aplicate in cadrul evaluarii
stocurilor, dar se inregistreaza si divergente, precum: domeniul de aplicare, numarul definitiilor, absenta
obiectelor de mica valoarea si scurta duratd, evaluarea la cost de intrare si altele.

Utilizand IAS 2 ,,Stocuri” entitatile beneficiaza de o comunicarea financiar-contabild internationala,
de un limbaj comun care sporeste nivelul de credibilitate si incredere, astfel, informatiile sunt dispoibile
si pentru utilizatorii externi, pentru a le compara cu alte entitati sau pentru a atrage investitii.
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Abstract. The start of a new year is often seen as an opportunity to start afresh, to do things better, to participate in new
experiences. But this moment also coincides, for companies, with the onset of reporting obligations for the previous year.
And as both the reporting burden and future activities involve a number of important tax issues | still want to mention
about the challenges for 2022 - tax issues impacting taxpayers especially in the area of salaries. In order to address
economic constraints and ensure sustainable development of the Republic of Moldova in the context of the consequences
of the pandemic crisis, a series of fiscal policy measures aimed at the economy of the Republic of Moldova were adopted
from April 2020 to February 2022. Among them are the Law No. 60/2020, which changed the way of calculating social
insurance contributions (hereinafter - CAS) and health care premiums (hereinafter - PAM), amendments to the Law No.
270/2018 on the unitary salary system in the budgetary sector, the State Budget Law for 2022, the Government Decision
No. 458 of 29.12.2021 on the approval of the amount of the average monthly salary on the economy. The purpose of the
research carried out is to assess their impact on the tax burden of the employer and the employee.

Key terms: Accounting, salary, standards, entities, payments, personnel, revenue, reports.

JEL CLASSIFICATION: M41

INTRODUCERE

Actualmente, subiectul salarizarii prezinta un larg interes pentru toate categoriile de utilizatori
ai informatiei contabile, intrucat este unul dintre cei mai importanti indicatori, fie ca este abordat la
sfera respectivd se referda la aplicarea normelor de contabilitate internationale si alinirea la
contabilitatea celor mai dezvoltate tari din Uniunea Europeand (UE) care aplica acelasi model
contabil.

Pentru desfasurarea normala a activitatii lor, agentii economici folosesc forta de munca. Intre
acestea si personalul angajat intervin decontari pentru munca prestata, sub forma de salariu, in
conditiile prevazute in contractul de munca.

Datoriile fatd de personal reprezintd angajamentele entitatii fatd de salariat pentru munca
prestata, precum si recompensele garantate de stat si alte plati suplimentare. Totodata, fiecare salariat
este obligat sa achite primele de asigurare obligatorie de asistentd medical, iar angajatorul -
contributiile de asigurdri sociale de stat obligatorii 1n modul stabilit de legislatie.

Cu scopul de a solutiona constrangerile economice si de a asigura dezvoltarea durabild a
Republicii Moldova in contextul consecintelor provocate de criza pandemica, incepand cu luna aprilie
a anului 2020 pana in prezent au fost adoptate o serie de masuri de politica fiscala menite sa stimuleze
economia tarii. Printre ele se regaseste si Legea nr. 60 din 23-04-2020 privind instituirea unor masuri
de sustinere a activitdtii de Intreprinzator si modificarea unor acte normative [9], care a schimbat
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modul de calcul a contributiilor de asigurari sociale (CAS) si primelor de asistentd medicald (PAM),
modificari ale Legii nr. 270 din 23-11-2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar [14], Legea bugetului de stat pentru anul 2022
[12], Hotararea Guvernului nr. 458 din 29.12.2021 privind aprobarea cuantumului salariului mediu
lunar pe economie [6]. Scopul cercetarii efectuate consta in studierea si evaluarea impactului noilor
reglementari asupra poverii fiscale a angajatorului si a angajatului.

METODELE DE CERCETARE UTILIZATE

Pentru a atinge scopul urmarit in cercetarea respectiva drept metoda de cercetare a fost utilizata
documentarea normativa, bibliografica si webografica, analiza, comparatia, inductia, deductia etc.
Astfel, in cadrul documentarii normative au fost analizate actele normative si legislative aferente
temei abordate. Prin documentarea bibliografica si webografica s-a analizat stadiul cunoasterii n
domeniul schimbarilor in calculele salariale in anul 2022, identificind mai multi economisti autohtoni
preocupati de acest subiect, dupa cum urmeaza: Bejan [2], lavorscaia [19] etc.

Baza informationald la care s-a facut referire in articol este constituitd din acte normative si
legislative: Codul Fiscal al RM [3], Codul Muncii al RM [4], Legii salarizarii nr.847-XV din
14.02.2002 [13], Legea bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2022 [8], Planul general de
conturi contabile [17], precum si lucréri stiintifice din literatura de specialitate autohtona.

REZULTATELE OBTINUTE

Denumitd prin intermediul mai multor termeni - cOompensatie, salariu, remuneratie, plata,
sporuri, prime, stimulente, bonificatii, comisioane, indemnizatii - salariul reprezintd totalitatea
veniturilor financiare si materiale pe care le primeste un angajat. Pentru angajator, aceasta reprezinta
0 datorie salariala.

Conform prevederilor SNC “Capital propriu si datorii”, datoriile fatd de personal se recunosc
in baza contabilitatii de angajamente in cazul in care [18]:

1. exista certitudine ca Tn urma stingerii unei datorii va avea loc o iesire de resurse, purtatoare
de beneficii economice;

2. valoarea datoriei poate fi evaluata in mod credibil.

Principiile economice, juridice si organizatorice ale retribuirii salariatilor aflati in relatii de
munca, in baza contractelor individuale de munca cu angajatori si controlul aplicarii legislatier se
reglementeaza de prevederile Legii salarizarii nr.847-XV din 14.02.2002 [13] si Codului Muncii al
RM nr.1368-I1I cu modificarile si completarile ulterioare [4].

Conform art. 128 al Codului Muncii, salariul reprezinta orice recompensa sau cistig evaluat in
bani, platit salariatului de catre angajator In temeiul contractului individual de munca, pentru munca
prestata sau care urmeaza a fi prestata [4]. Salariul este confidential si garantat.

Salariul include salariul de bazad (salariul tarifar, salariul functiei), salariul suplimentar
(adaosurile si sporurile la salariul de baza) si alte plati de stimulare si compensare [13]. Structural,
salariile sunt formate din: salariul de baza cuvenit angajatilor, sporurile si adaosurile pentru conditii
deosebite de munca si pentru rezultatele obtinute (sporuri pentru conditii grele de munca, sporuri
pentru orele prestate pe timpul noptii, sporuri pentru orele suplimentare de munca, sporuri pentru
vechime neintrerupta in munca), indemnizatiile si alte sporuri acordate pentru conducere, indexarile
de salariu si compensarea cresterilor de preturi, indemnizatiile acordate pentru concediul de odihna.
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Tabelul 1. Modelul general de calcul al salariilor si al retinerilor pentru decontarea cu

salariatii
Salariul brut de baza Salariul brut total Salariul brut impozabil
(+) sporuri (-) contributia salariatilor la asigurarile (-) impozitul pe salariu (12%)
sociale (24%)
(+) indemnizatii (-) contributia salariatilor la fondul de somaj | (-) avansuri acordate personalului
(1%)
(+) indexari de salarii si (-) contributia salariatilor la asigurarile de (-) retineri din remuneratii datorate
compensari sanatate (9%) tertilor
(+) salariul in natura (-) deduceri de baza (-) alte retineri datorate unitatii
(+) premii din fondul de
salarii,
=SALARIUL BRUT = SALARIUL BRUT IMPOZABIL = SALARIUL NET PLATA
TOTAL

Sursa: Elaborat de catre autor in baza Legii nr.270 din 23.11.2018 [14]
Baza organizarii remunerarii muncii o constituie sistemul tarifar ce include trei elemente:

e indicatorii tarifari de calificare - se elaboreaza pentru retribuirea unei categorii de calificare

pentru muncitorii de diferite profesii si din diferite ramuri ale economiei nationale.

e reteaua tarifara unitara de salarizare-serveste pentru stabilirea relatiilor in retribuirea

muncii intre categoriile de munca si categoriile de muncitori.

e salariu tarifar-salariu minim.

Proiectul Hotaririi Guvernului cu privire la cuantumul minim garantat al salariului Tn sectorul
real, prevede reexaminarea cuantumului minim garantat al salariului Tn sectorul real, Tnhcepind cu 1
aprilie 2022, prin care cuantumul minim se va stabili ITn marime de 20,71 lei pe ord, sau 3500 lei pe
luna, calculat pentru un program complet de lucru in medie de 169 de ore pe luna pentru toate
intreprinderile, organizatiile, institutiile cu autonomie financiara, indiferent de tipul de proprietate si
forma de organizare juridica.

Stabilirea unui nou cuantum minim garantat al salariului Tn sectorul real se face luind in considerare
evolutia economica din Republica Moldova, inflatia, procesele migrationale ale fortei de munca,
necesitatea compensarii veniturilor ratate ale salariatilor pe parcursul pandemiei de Covid-19, precum si
asigurarea unor garantii minime in domeniul salarizarii corespunzatoare nevoilor salariatilor.

Astfel, modificarile salariul minim a diferitor categorii de angajati dupa nivelul de pregatire

profesionala pentru anul 2022 se prezenta in tabelul 2.

Tabelul 2. Cuantumurile minime ale salariilor de functii/salariilor tarifare stabilite
pentru 2022

Categorii de angajati Coeficientul de multiplicitate fata de Cuantumul minim ale
dupa nivelul de pregitire cuantumul minim garantat al salariului in salariului
profesionali sectorul real
Muncitori necalificati 1,0 3500
Muncitori de calificare medie 1,20 4200
Muncitori de calificare superioara 1,40 4900
Specialisti 1,50 5250
Personal de conducere 2,00 7000

Sursa: Elaborat de catre autor in baza Hotararii Guvernului RM nr.142 din 09.03.2022 [5]
Cuantumul salariului mediu lunar pe economie pentru anul 2022, aprobat prin Hotédrarea
Guvernului nr. 458 din 29.12.2021 privind aprobarea cuantumului salariului mediu lunar pe
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economie, prognozat pentru anul 2022 [6], constituie 9900 lei, fiind majorat cu 1184 lei fata de cel
pentru anul 2021.

Din salariul brut calculat angajatului se fac doua tipuri de retineri obligatorii: fiscale si sociale,

precum si alte retineri:

e Fiscale: Impozitul pe venit, care constituie 12% din venitul impozabil. Venitul impozabil
reprezintd suma din care se calculeaza impozitul pe venit achitat de angajat si se calculeaza
dupa urmatoarea relatie matematica:

Venit impozabil = Salariul brut calculat — Prime de asistenta medicala (9%,) — Scutiri

Scutirea — o suma din salariu care NU se impoziteaza cu impozit pe venit. Doar persoanele

fizice rezidente care au un venit anual impozabil mai mic de 360.000 lei, cu exceptia veniturilor
previzute la art. 90! Cod Fiscal, au dreptul la o scutire personald in suma de 27.000 lei pe an [3].
Scutirile valabile pentru anul 2022 sunt prezentate in tabelul 3.

Tabelul 3. Scutiri valabile pentru anul 2022

Tip scutire Suma anuala, Suma lunara,

MDL MDL

Scutirea personala 27000 2250

Scutirea personala majorata 31500 2625

Scutirea acordata sotiei (sotului) — - -

Anulata din 2021

Scutirea acordata sotiei (sotului) majorata 19800 1650

Scutirea pentru pers. intretinute cu except. pers. cu

dizabilitati in urma unei afectiuni congenitale sau din 9000 750

copilarie

Scutirea pentru pers. intretinute cu dlz_abllltqtl in 19800 1650

urma unei afectiuni congenitale sau din copilarie

Sursa: Elaborat de cétre autor in baza informatiilor prezentate pe Salarii.md [16]

e Sociale: prime de asistenta medical in marime 9%, calculate de la salariu brut total.

o Alte retineri din salariu se referd avansurile la salariu acordate anterior, avansul nerestituit
la timp pentru deplasarea de serviciu, retineri pentru daune materiale cauzate intreprinderii,
comise din vina lucrdtorului si recunoscute de el, retineri pentru chirii, pentru achitarea
bunurilor procurate in rate, retineri privind imprumuturile acordate anterior salariatilor etc.

In Republica Moldova, toti angajatorii si angajatii, precum si alte categorii de contribuabili,
trebuie sa contribuie la sistemul asigurarilor sociale de stat, de sanatate si somaj.

Tocmai de aceea, concomitent cu calcularea salariului, angajatorul, calculeaza contributii la
asigurdri sociale de stat obligatorii de la salariu calculat si le recunoaste ca costuri si cheltuieli in
perioada in care au fost calculate salariile angajatilor. Asigurarile sociale si de sanatate acopera
pensiile, alocatiile pentru copii, cazurile de incapacitate temporard de munca, riscurile de accidente
de munca si boli profesionale, precum si alte servicii de asistentd sociala.

Potrivit legii bugetului asigurarilor sociale de stat pe anul 2022 [8] se prevad venituri in suma
de 31 224 240,7 mii de let si cheltuieli in suma de 31 224 240,7 mii de lei.

Conform Legii bugetului asigurarilor sociale de stat (BASS) pentru anul 2022 [8] este aprobat
BASS atat la venituri, cat si la cheltuieli in suma de 31 224 240,7 mii lei, in crestere cu 5,43 mld. lei
fata de anul 2021. Platile la BASS ce urmeaza a fi virate de catre zilieri in anul 2022 (persoanele
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fizice care exercita activitdti in calitate de zilieri in temeiul Legii nr. 22/2018 privind exercitarea unei
activitati necalificate cu caracter ocazional desfasurate de zilieri, cu exceptia pensionarilor,
persoanelor cu dizabilitati) constituie 3270 lei fata de 2886 lei pentru anul 2021. Totodata, contributia
de asigurari sociale de stat in suma fixa anuala (taxa fixa anuala) constitui 12838 lei in 2022 fata de
11331 lei Tn anul 2021. Cuantumul majorarilor de intarziere pentru neplata in termen a CAS ramane
neschimbat si va constitui 0,1% pentru fiecare zi de intarziere.

CAS se calculeaza si achita de cétre angajator. Tarifele si baza de calcul al contributiei de
asigurari sociale de stat sunt diferite si se stabilesc prin Legea Nr.489 din 08.07.1999 [11] privind
sistemul public de asigurari sociale in functie de categoriile de platitori si de asigurati si poate fi
exprimatd In cote procentuale sau suma fixa anuald (taxa fixa anuald) aprobatd anual prin legea
bugetului asigurarilor sociale de stat. Astfel, pentru anul 2022 cotele procentuale pentru asigurarile
sociale sunt:

e 24% la suma salariilor si recompenselor calculate lunar pentru angajatorii sectorului privat,

institutiilor de invatamant superior si ai institutiilor medico-sanitare.

e 29% la suma salariillor si recompenselor calculate lunar pentru angajatorii

autoritatilor/institutiilor bugetare si autoritatilor/ institutiilor publice la autogestiune, cu
exceptia institutiilor de invatamant superior si a institutiilor medico-sanitare.

o . .
® 39% la suma salariilor si recompenselor calculate pentru persoanele

lunar pentru angajatorii autoritatilor/institutiilor angajate prin contract
bugetare si autoritatilor/ institutiilor publice la individual de munca,
autogestiune, cu exceptia angajatorilor sectorului privat. care activeaza in conditii

e 32% la suma salariilor si recompenselor calculate lunar speciale de munca

pentru angajatorii sectorului privat.

Tabelul 4. Sistemul public de asigurari sociale

Incepind cu 01.01.2021
Obligatiile angajatorului
CAS - 24% (18%+6%); 29% (23%+6%);
39% (33%+6%); 32% (26%+6%); 18%
(12%+6%)

Obligatiile angajatului
PAM - 9% (4,5%+4,5%)

Sursa: Elaborat de catre autor in baza modificarilor in Legea nr.489/1999 privind sistemul public de asigurdri
sociale [11]

In tabelul 5 prezentam contabilizarea operatilor aferente datoriilor salariale si sociale.
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Tabelul S. Contabilizarea operatilor privind datoriile salariale si sociale

Nr. Continutul operatiunii Conturi corespondente
Dt Ct
1. Calculul salariului lucratorilor 811, 821,712, 713 531
2. Calculul contributiilor de asigurari sociale de stat 811, 821, 712, 713 5331
obligatorii aferente salariilor calculate (24%)
3. Impozitul pe venit calculat si retinut din salariu (12%) 531 5344
4. Retinerea PAM individuale din salariu (9%) 531 5332
5. Achitarea contributiilor de asigurari sociale de stat 5331 242
obligatorii
6. Retinerea PAM individuale din salariu 5332 242

CONCLUZII/RECOMANDARL

In cadrul cercetirii efectuate autorul s-a bazat pe modificarile operate in legislatia Republicii
Moldova referitoare la datoriile salariale si sociale pentru anul 2022. Administrarea salarizarii,
consideratd adesea ca o functie specializata, este o activitate complexd care impune luarea in
considerare a tuturor laturilor de esenta ale salariului, a sarcinilor si functiilor de baza ale acestuia, a
corelatiilor acestuia cu cele mai diferite variabile economice si sociale, precum si a implicatiilor
acestora asupra tuturor intereselor, de cele mai multe ori divergente ale agentilor economici.

In rezultatul cercetarii, autorul traseaza urmatoarele concluzii:

» Cresterea cuantumului minim garantat al salariului in sectorul real care se reexamineaza
la nivelul prognozat al ratei inflatiei este argumentatd de necesitatea asigurdrii unei cresteri continue
a garantiilor minime in domeniul salarizarii pentru a mentine puterea de cumpdrare a salariatilor si
pentru a asigura un mediu concurential echitabil la nivel regional si international, in ce priveste
utilizarea fortei de munca.

» O modalitate de micsorare a poverii fiscale a angajatorului referitor la CAS si PAM ar fi
majorarea nesemnificativa a salariilor brute cu mentinerea aceluiasi mod de impozitare. Ceea ce tine
de angajat, in cazul aplicarii metodei de calcul al impozitelor dupa salariul brut el primeste un salariu
mai mare datoritd excluderii contributiilor individuale de asigurari sociale si In acelasi timp mai putin
din cauza impozitului pe venit. In cazul aplicirii metodei de calcul al impozitelor dupa salariul net
angajatul incaseaza acelasi salariu ca si pana la efectuarea modificarilor.
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Abstract. Nowadays, we live in an era of increase, in which globalization and digitalization are changing our world and
our perceptions.A large-scale problem in the internationalization and globalization of accounting and financial reporting
is the study, analysis and application of rules and regulations regarding the recognition, measurement, revaluation of the
elements of the entity's assets in a normal management cycle, stipulated by International Accounting Standards.

So this article is created to provide veridical and exact information about amortization , depreciation, the difference
betwixt these accounting methods and emphasize well-regarded information in International Accounting Standards.

The process of distinguishing between depreciation and amortization is complex, but using comparative analysis we can
conclude: the depreciation and amortization described in IAS 38 and I1AS 16 are the same. However, when we talk about
depreciation, we are talking about tangible assets, and when we talk about depreciation, we are talking about intangible
assets; impairment described in 1AS 16 and impairment described in 1AS 36 are different processes.

Key Words: European integration, internalization, the Republic of Moldova, IAS, engagment, sameness,dissimlarities,
asetss.

JEL CLASSIFICATION: M41

INTODUCERE

La momentul actual, trdim In perioada premergatoare schimbarilor nu doar in sfera politica,
culturala si tehnologicd, dar si In cea economicd. Tendinta de internationalizare a sistemelor de tinere a
evidentei contabile inlocuieste treptat ,,dogmele” existente si regulile aplicabile pana in prezent. De o
importantd majora in procesul de internationalizare si europenizare a contabilitdtii si raportarii financiare
o constituie studierea, analiza si aplicarea regulilor si normelor cu referire la recunoastere, evaluare,
reevaluare a elementelor patrimoniului entitatii intr-un ciclu normal de gestiune, stipulate de Standardele
Internationale de Contabilitate, care ulterior in aceasta lucrare vor fi denumite IAS. Tindem sa mentiondm
cd prin intermediul acestei lucrdri se vor analiza sub aspect teoretic subiectele ce tin de amortizarea si
deprecierea, atit a imobilizarilor necorporale cat si celor corporale descrise in IAS IAS 16 ,,Imobilizari
corporale”, IAS 38 ,,Imobilizéri necorporale” SI IAS 36 “Deprecierea activelor”.
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CONTINUTUL DE BAZA.

Amortizarea si deprecierea sunt procedee contabile folosite in scopul alocarii sistematice a
valorii unui activ pe intreaga lui duratd de utilizare. Daca e sa analizam aspecte descrise in IAS 16,
38,36 varianta originald, n limba englezd atunci vom vedea ca existd atdt discrepante cat si
similitudini cu refere la aceste procese. Astfel, daca e sa analizam [AS16 Imobilizari corporale ( IAS
16 ,,Property, Plant & Equipment”), se va observa ca in acest standard apare notiunea de amortizare
(eng.depreciere), iar dacd vom cerceta mai amanuntit standardul IAS 38 ,,Imobilizéri necorporale”
( IAS 38 ,,Intangible assets) observam ca in acest caz se foloseste notiunea de amortizare.

Cineva va putea concluziona cd amortizarea si deprecierea se deosebesc prin faptul ca se aplica
diferitor categorii de imobilizari, adica atunci cand facem trimitere la procedura de amortizare,
subintelegem doar imobilizdrile necorporale, iar cand vorbim de depreciere, ne referim doar la
imobilizari corporale, Tnsa aceasta presupunere este eronata.

Daca IAS 16,,Imobilizari corporale”, se refera la deprecierea imobilizarilor corporale, iar in
IAS 38 ,,Imobilizari necorporale” se mentioneaza cd amortizarea se referd doar la imobilizari
necorporale, atunci care este scopul implementarii si respectarii IAS 36 “Deprecierea activelor?

De fapt ca sa putem oferi un raspuns credibil la intrebarea formulata anterior trebuie sa cercetam
amanuntit toate aspectele teoretice ce tin de ambele procese.

Standardul international de contabilitatea 16 ofera urmatoare explicatie cu referire la notiunea
de amortizare care este: alocarea sistematica a valorii amortizabile a unui activ pe intreaga sa durata
de viata, care se calculeaza atit in cazul imobilizarilor corporale cat si celor necorporale. Totusi e
ironic ca in IAS 16 regasim notiunea de depreciere si nu de amortizare. Deci dacad se va studia
aprofundat IAS 16 si se va recurge la studierea meticuloasa a punctelor 43-49 din , se va obtine
argumentele credibile cd desi In varianta englezd se foloseste cuvantul Depreciation (Deprecierea),
procedural se stabileste uzura fizica/morala al activului prin recurgerea la calcul amortizarii activului.

De asemenea, standardul analizat IAS 16 ne prescrie sd depreciem (amortizam) elementele
patrimoniale separat, sa evaludm credibil durata de viata a activului, sa alegem metoda de deprecierea
bazandu-ne pe durata de viata a activului respectiv.

TIAS 38, are o structura asemanatoare cu IAS 16, In acest standard atestam folosirea termenului
de amortizare (eng., amortization). Insi analizand IAS 38, trebuie si mentiondm ca sunt active supuse
amortizarii si cele care categoric nu se supun amortizarii. In lista imobilizirilor necorporale care se
supun amortizarii se includ: goodwill-uri, patente, licente, francize, drept de autor, costurile la
tiparirea actiunilor pentru majorarea capitalului social, costurile organizationale.

In scopurile tinerii evidentei contabile, entitatea va implementa una din urmitoarele metode:
metoda liniara, metoda unitatilor de productie, metoda soldului degresiv.

In conformitate cu prevederile IAS 8 “Politici contabile, modificari, estimari si erori”, entitatea
are dreptul sa aleagd de sine statator, stipuland in politicile sale metoda care va fi aplicata.

Calcule la care recurgem pentru a calcula amortizare sunt:
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o . b st . Cost de intrare—Valoarea reziduala
Metoda Liniara. . Durara de utilizare a activului

‘Metoda un.iliﬁ]orx de b £bn e ‘,‘;_L‘asr de intrare—Valoarea rozxfi'unlz x Volumul efectiv
productie Volumul total al unitétilor de  produs in anul respectiv.
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Metoda soldului degresiv Durata de utilizare a activului
* Unde r=majorarea ratei fixe a amortizérii

Fig.1 Formule de calcul ale amortizarii.
Sursi: Elaborat de autor Tn baza informatiilor din International Accounting Standard 16 ,,Property, Plant &
Equipment “and International Accounting Standard 38 ,,Intangible Assets”

Potrivit IAS 36 ,,Deprecierea activelor”, activele pot fi supuse nu doar amortizarii, dar si
deprecierii. Deja am constatat ca de fapt deprecierea descrisa in IAS 16 este amortizarea, doar ca sa
diferentieze procesele similare aplicate pentru alocarea valorii diferitor tipuri de active, s-a decis
folosirea terminologiei diferite.

Dar ce de fapt este Deprecierea? Cum se calculeaza si se contabilizeaza deprecierea potrivit
Standardelor Internationale?

Studiind IAS 36, constatim ca deprecierea este reducerea valorii elementului patrimonial,
reiesind din durata lui de viata si de existenta factorilor care actioneaza asupra activului si etc.

In comparatie cu amortizarea, se adopta decizia de depreciere a unui element patrimonial, daca
existd certitudini cu referire la existenta factorilor interni si externi, care contribuie la micsorarea
valorii activului.

Ca si 1n cazul amortizarii, in cazul deprecierii entitatea adopta de sine stétdtor, tinand cont de
politicile contabile existente la entitate, precum si de principiile contabile, metoda de depreciere a
imobilizarii.

In cazul constatirii influentei factorilor interni si externi, ce duc la micsorarea valorii
elementului patrimonial, entitatea va initia procedura deprecierii prin aplicarea diferitor teste
imobilizarii depreciate. Standardul IAS 36 ne prescrie urmatoarele metode de depreciere a unui
element patrimonial: metoda valorii juste, metoda valorii recuperabile.

Metoda Valorii Meroda Valorii
Juste Recuperabile

Pierderea din Picrderes din

dgp:\e g {?g‘e =i Vat.{o a;‘@a depreciere—Valoarea
coRtalbiia a activulul- contabild a activiiui-

(Faloarea jusia minus e
costurile de vanzare Vteletesi i AR

Fig.2 Metode de calcul ale deprecierii.
Sursa: Elaborat de autor in baza informatiilor din International Accounting Standard 1AS 36 ,,Impairment of
Assets”
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Potrivit pun.102 si 104 din IAS 1,,Prezentarea situatiilor financiare”, entitatea va documenta
cheltuieli de amortizare si cheltuieli de depreciere in modul corespunzator si le va reflecta in Situatia
de profit si pierdere a entitatii sau va completa alte documente prescrise de IFRS 13.

Ce discrepante atestam referitor la Depreciere (IAS 36) si Amortizare (IAS 16, IAS 38)?

Comparand continuturile IAS 16, 38, 36, putem afirma cu certitudine ca un criteriu important
care scoate in evidenta divergentele dintre procesele descrise este reversibilitatea. Astfel, amortizare
nu poate fi un proces reversibil, pe cand deprecierea este un proces reversibil. Studiind aprofundat
standardul TAS 36, vom observa ca in cazul procedurii de depreciere, putem avea doud cazuri:
deprecierea si aprecierea , intrucat intr-0 perioada datorita factorilor ce influenteaza asupra activului
vom Tnregistra pierdere din depreciere, iar in perioada ulterioard acestor evenimente vom putea
constata aprecierea activului, datorata reludrii deprecierii si aparitiei rezervelor din reevaluare .

Un alt punct de discrepanta, privitor la amortizarea si deprecierea, conform IAS constituie
metodologia de contabilizare a acestor procese.

Astfel amortizarea se contabilizeaza prin intermediul urmétoarelor inregistrari contabile:

Debit “Cheltuieli cu amortizare”

Credit ”Amortizarea mijloacelor fixe/goowill-urilor/licentei si etc.”

In cazul calculului deprecierii vom folosi urmitoarea formula contabild

Debit “Cheltuieli cu deprecierea”

Credit "Deprecierea mijloacelor fixe/goowill-urilor/licentei si etc.”

*Cazul n care activul a fost reevaluat anterior

Debit ”Rezerve de reevaluare”

Credit "Deprecierea mijloacelor fixe//Goodwill-urilor/licentei si etc.”

Astfel, generalizand toate aspectele analizate anterior cu privire la amortizare si deprecierea se
va afirma ca aceste aspecte de o importanta majora au cat convergente, atat si divergente.

CONCLUZII/RECOMANDARL

Deci, analizand toate expuse de mai sus, putem concluziona ca amortizarea si deprecierea sunt
metode contabile de stabilire a valorii unui activ integrat n procesul de exploatare in cadrul
intreprinderii, care au stransd legatura. Cu toate acestea trebuie sa cunoastem prin ce se deosebesc
amortizarea si deprecierea intru asigurarea corectitudinii si viabilitatii contabilizarii s1 raportarii
financiare, fie in cadrul ciclului normal de gestiune sau pe o perioada lunga de timp. De asemenea, un
rol remarcabil 1n tinerea evidentei contabile constituie utilizarea corecta a Standardelor Internationale
de Contabilitatea si tratamentul adecvat al acestora. Astfel, contabilul trebuie si treacd prin
rationamentul contabil prevederile enuntate atat in IAS, cat si in IFRS.
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Abstract. This article highlights the notion of provision and the general aspects of keeping the accounting of provisions.
The author has generalized the most important establishment’s aspects of provisions for the rest leave. Provisions are
the main instruments that help to reduce risk and give greater confidence that allows the entity to be prepared for any
risk.
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INTRODUCERE.

Angajatii sunt unii dintre cele mai importante resurse dintr-0 entitate, iar prin intermediul
acestora, entitatea poate prospera si atinge scopul de baza, ce tine de maximizarea profitului. Astfel,
el trebuie apreciati §i remunerati pentru a reprezenta si dezvolta intreprinderea si pentru a creste
performantele entitatii. Salariatii au nevoie si de timp liber, precum concediile de odihna, la care au
dreptul toti angajatii si care trebuie sa fie remunerate de entitate. Conform prevederilor din Codul
Muncii, unul din drepturile de baza a lucratorului consta in “asigurarea fiecarui salariat la conditii
munca, si a dreptului la odihna, inclusiv la reglementarea timpului de munca, la acordarea concediului
anual de odihna, a pauzelor de odihna zilnice, a zilelor de repaus si de sarbatoare nelucritoare”.

Astfel, pentru a face fata cheltuielilor inregistrate, unele intreprinderi preferd sa calculeze
provizioane care reprezinti niste cheltuieli posibile in baza constatarii. In acest articol, se reprezinti
contabilizarea provizioanelor pentru plata concediilor de odihna care se incadreaza in provizioanele
constituite pentru beneficiile angajatilor.

METODELE DE CERCETARE UTILIZATE.

La scrierea articolului a fost folosit diverse instrumente pentru colectarea datelor, printr-o
analiza sistematica a teoriei prezentate in acest domeniu; au fost utilizate diverse metode de cercetare,
precum: metoda analiticd, metoda documentard, analiza criticd si logicd ce priveste provizioanele
pentru plata concediilor, precum si modul de tinere a contabilitatii.
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CONTINUTUL DE BAZA.

La studierea provizioanelor a fost folosita atat literaturd de specialitate din tara cat si cea din
strdinatate. Provizioanele sunt descrise in Standardul National de Contabilitate ,,Capital Propriu si
Datorii”, iar pe plan international si de unele entititi din RM, in IAS 37 ,,Provizioane, datorii
contingente si active contingente”. La realizarea acestora, trebuie respectate 2 principii ce nu trebuie
omise: principiul prudentei si principiul contabilitatii de angajamente. Prudenta presupune, in esenta,
contabilizarea oricarei pierderi probabile si necontabilizarea veniturilor probabile, iar contabilitatea
de angajamente presupune cd la stabilirea rezultatului financiar al exercitiului, se iau In considerare
toate cheltuielile si veniturile, indiferent in care are loc decontarea.

Analiza provizioanelor dintre SNC ,,Capital propriu si datorii” si IAS 37 ,,Provizioane, datorii
contingente si active contingente” poate fi vizualizata in tabelul 1.

Tabelul 1. Analiza provizioanelor dintre SNC ,,Capital propriu si datorii” si IAS 37
»Provizioane, datorii contingente si active contingente”
IAS 37 ,,Provizioane, datorii
contingente si active contingente”
Provizionul este o datorie cu

Criterii SNC ,,Capital Propriu si Datorii”

Definitia Provizionul reprezintd o datorie cu

exigibilitate sau valoare incerta.

exigibilitate sau valoare incerta.

Recunoasterea

Provizioanele se recunosc Tn cazul

respectdrii  simultane a urmatoarelor
conditii:

1) exista o obligatie generatd de un
eveniment anterior;

2) este probabil ca o iesire de resurse
purtitoare de beneficii economice sa fie
necesara pentru a onora obligatia
respectiva; si

3) poate firealizata o estimare credibila

curentd a valorii obligatiei.

Un provizion va fi recunoscut
numai Tn momentul in care:

1) o intreprindere are o obligatie
curenta (legald sau implicitd) generata
de un eveniment anterior;

2) este probabil ca o iegire de
resurse care si afecteze beneficiile
economice s fie necesard pentru a
onora obligatia respectiva,

3) poate fi realizata o estimare
credibild a valorii obligatiei.

Evaluarea

Provizioanele se evalueaza in suma
costurilor necesare
aferente.

stingerii  obligatiei

Valoarea recunoscuta ca provizion
trebuie sa constituie cea mai buna
estimare a costurilor necesare stingerii
obligatiei curente, la data bilantului.

Sursa: elaborat de autor in baza IAS 37 ,,Provizioane, datorii contingente si active contingente” si SNC ,,Capital propriu

si datorii”

Modul de contabilizare a provizioanelor pentru plata concediilor.

Pentru reflectarea provizioanelor pentru concediile de odihna ale lucratorilor, conform Planului
general de conturi, este folosit contul 538 ,,Provizioane curente” subcontul 538.1 “Provizioane pentru
beneficiile angajatilor”.

Constituirea provizioanelor pentru concediile personalului, se efectueaza prin inregistrarile
contabile prezentate n tabelul 2.
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Tabelul 2. Reflectarea provizioanelor pentru plata concediilor.
Continutul operatiei economice Debit Credit
Reflectarea provizioanelor pentru plata concediilor
constituite pentru:
- muncitorii care participa in mod direct la fabricarea 811 538.1
produselor, prestarea serviciilor, executarea lucrarilor
in activitatea de baza

- muncitorii ce activeaza in sectiile auxiliare 812 538.1
- personalul tehnic al sectiei (seful sectiei, ingineri...) 821 538.1
- personalul care executa lucrari de constructii si montaj 121 538.1
- personalul in scopuri comerciale 712 538.1
- personalul administrativ 713 538.1
- personalul din activitatea operationala 714 538.1

Sursa: elaborat de autor, Tn baza [8]- Colectiv de autori, coordonator Lilia Grigoroi ,,Contabilitatea intreprinderii”,
Chiginau: Editura Cartier, ed. A Ill-a, 2021; Capitolul 9 ,,Contabilitatea datoriilor”

In continuare, se prezinta unele metode de calcul a provizioanelor pentru plata concediului de
odihna, precum si avantajele/dezavantajele acestor metode.

Metode de calcul a provizioanelor pentru plata concediului de odihna.

Conform art. 112 din Codul Muncii, dreptul la concediu de odihnd anual platit este garantat
pentru toti salariatii care lucreaza in baza unui contract individual de munca. Salariatilor li se acorda
anual un concediu de odihna platit, cu o duratd minima de 28 de zile calendaristice, cu exceptia zilelor
de sarbatoare nelucratoare, iar art. 117 din Codul Muncii precizeaza ca pentru perioada concediului
de odihna anual, salariatul beneficiaza de o indemnizatie de concediu care nu poate fi mai mica decat
marimea salariului mediu pentru perioada respectiva.

Provizioanele pentru plata concediilor de odihna pot fi calculate prin mai multe metode, aici
fiind reprezentate 2 dintre cele mai folosite:

1) Tn baza salariului mediu pe o zi efectiv

2) Metoda normativa

I. Tn baza salariului mediu pe o zi efectiv.

Exemplu: Intreprinderea “Foisor” SRL, a specificat in politicile contabile, ci la fiecare
trimestru va constitui provizioane pentru concedii, Tn baza salariului mediu efectiv pe o zi. Se
cunoaste cd la 01.01.2022, provizionul neutilizat al perioadei precedente este 0, iar la 31.03.2022,
numarul total de zile de concediu neutilizat Tn primul trimestru a anului constituie:

-30 zile de concediu pentru muncitorii din activitatea de baza

-5 zile de concediu pentru muncitorii ce deservesc subdiviziunile

-18 zile de concediu pentru personalul administrativ al entitatii.

Salariul mediu pe o zi, pentru perioada 01.01.2022-31.03.2022, constituie 250 lei/zi

Calculul provizioanelor Tn baza salariului mediu pe o zi este prezentat in tabelul 3.
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Tabelul 3. Calcul provizioanelor in baza salariului mediu pe zi efectiv.

Salariu
. ARER ey PRI e . »
Salariatii concediu .. | zilele de Provizioane | Formula contabila
’ . mediu/zi . (24%0)
nefolosite concediu
nefolosite
Muncitorii din
activitatea de 30 250 7500 1800 9300 811 538.1
baza
Muncitorii din
deservirea 5 250 1250 300 1550 821 538.1
subdiviziunilor
Personalul 18 250 4500 | 1080 5580 713 | 5381
administrativ

Sursa: elaborata de autor 1n baza exemplului.

Tn tabelul 3, provizioanele sunt constituite Tn baza salariului pentru zilele de concediu nefolosite
si CAS inclus.

Unul din principalele avantaje a metodei respective este ca poate fi determinatd pe fiecare
angajat in parte sau pe categorii de angajati si este desemnata ca fiind ce mai simpla metoda de calcul.
Totusi, prezintd si dezavantaje, ce presupun ca suma provizionului constituit nu va coincide cu suma
efectiva a indemnizatiilor pentru concediile pe care entitatea le va calcula la momentul producerii
faptului economic viitor si informatiile aferente nu sunt atat de precise si relevante.

II. Metoda normativa.

Exemplu:in politicile contabile ale entititii “Eva” SRL, este specificat ci formarea
provizioanelor pentru anul 2022 se va efectua Tn baza metodei normative, iar procentul in suma
fondului de remunerare 12%. In tabel vor fi prezentate datele cu privire la calculul provizionului
pentru cateva luni a perioadei de gestiune.

Calculul provizioanelor in baza metodei normative este prezentat in tabelul 4.
Tabelul 4. Metoda normativa de constituire a provizioanelor

Perioada Salariu CAS (24%) Salal}l:C?LSAS Provizioane
1 2 3 4 3=4*0.12
lanuarie 350000 84000 434000 52080
Februarie 298800 71712 370512 44461,44
Martie 354300 85032 439332 52719,84
Aprilie 376400 90336 466736 56008,32

Sursa: elaborata de autor in baza exemplului.

Metoda datd este simpld de calculat, ceea ce reprezintd un avantaj, insd dezavantajul principal
este cd nu Infatiseaza cea mai exactd metoda, ceea ce face ca la sfarsitul perioadei de gestiune entitatea
sa inregistreze corectdrile aferente provizionului determinat.
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CONCLUZII.

Tn baza celor prezentate, se constati ci provizioanele sunt constituite pentru acoperirea
costurilor sau cheltuielilor ce vor aparea in viitor. Rolul lor este foarte important in garantarea
stabilitatii financiare a firmei, acestea reprezentand drept obiectiv mentinerea neschimbata a valorilor
existente in patrimoniul entitatii. Acestea, pot fi reprezentate ca fiind rezerve in baza costurilor, ce au
ca obiectiv acoperirea unor eventuale riscuri ce pot reduce patrimoniul unei firme.

Pentru contabili, constituirea si contabilizarea provizioanelor reprezintd un dezavantaj,
deoarece necesitd mai multd munca, insa pentru entitate aceastda modalitate reprezintd un instrument
de reglare a costurilor.
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Abstract. In this article, authors will examine the specific aspects of salary calculation and taxation in IT parks and the
impact of “Moldova IT Park” for national economy. As information technology is a new domain of Republic of Moldova
economy, authors would like to present the tax facilities that IT employees benefit. As methodological support of the
investigation that will help authors to get the expected result are: the dialectical method of knowledge with its
components: analysis, synthesis, induction and deduction, as well as methods like: observation, comparison, selection,
grouping and scientific method. The main documents that are used in this article are: Law no. 77 of 21.04.2016 about of
information technology parks and GD 1144/2017 about of the creation of the information technology park ,, Moldova IT
PARK”. The competitive salary of IT employees that does not entail the obligation to pay any tax from the salary will
represent a special interest for young generation.

Keywords: information technology, salary, tax facilities, IT park, IT employees, young generation.
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INTRODUCERE.

Dezvoltarea rapida a tehnologiilor informationale pe parcursul ultimilor ani a avut un impact
major asupra tuturor ramurilor economice cat si asupra societatii. Aparitia si promovarea parcului IT
»Moldova IT PARK” de pe teritoriul tarii noastre a declansat o crestere a numarului companiilor IT
nou-create, care au aplicat pentru statutul de rezident al Parcului. Cresterea numarului de companii
rezidente din aceastd industrie contribuie decisiv la atragerea si retinerea atit a capitalului cat si a
profesionistilor de inalta calificare, acestea fiind un motiv pentru populatia tdnara de a se specializa
in domeniul tehnologiilor informationale. Salariul angajatilor IT este unul competitiv ce nu trage cu
sine obligatia de a achita vreun impozit din salariu, ceea ce reprezinta un interes deosebit atat pentru
actualii, cat si pentru viitorii profesionistii din domeniul IT. Luind in calcul aceste considerente,
calculul si contabilizarea salariului pentru personalul din domeniul tehnologiilor informationale
include unele aspecte specifice.

CONTINUTUL DE BAZA.

In aceastd cercetare stiintifica, autorul prezinti un aspecte specifice ce tin de salarizarea
personalului din cadrul parcului tehnologiei informatiei, cat si redarea anumitor particularitati
caracteristice privind perfectarea documentara precum si beneficiile de care dispun salariatii.
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Ca surse informationale pentru realizarea acestei cecetari stiintifice au fost folosite prevederile
de baza ale legilor si actelor normative in vigoare si diverse materiale ale altor lucrari stiintifice si
publicatii cu referire la tema studiatd. Drept metode de cercetare pentru a ajunge la rezultatatul
preconizat si la o anumita concluzie au servit: metoda inductiva, metoda analitica, metoda deductiva,
precum si metode ca: observarea, selectarea, compararea, gruparea si metoda stiintifica.

Actul normativ ce reglementeaza entitatile ce fac parte din domeniul tehnologiei informatiei 1l
reprezintd Legea nr. 77 din 21.04.2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei si HG
1144/2017 cu privire la crearea parcului pentru tehnologia informatiei ,, Moldova IT PARK”. Acestea
conditioneaza crearea premiselor necesare pentru impulsionarea dezvoltarii industriei tehnologiei
informatiei, cercetdrii si inovarii, bazatd pe tehnologia informatiei in diverse domenii, activitatii
didactice in domeniul tehnologiei informatiei, precum si crearea locurilor de munca cu valoare
adaugata inalta si atragerea investitiilor autohtone si straine.

Pe fundalul unei imagini extrem de favorabile a potentialului cresterii sectorului IT, autoritatile
Republicii Moldova au introdus la Inceputul anului 2018 o reforma fiscala radicald care vizeaza acest
sector si care face tara mai atractiva pentru companiile si angajatii IT. Incepand cu 1 ianuarie 2018,
Codului Fiscal [1] completat cu “ Titlul X ”, reglementeaza regimul fiscal al rezidentilor Parcurilor
pentru Tehnologia Informatiei, introducand de facto un impozit unic in marime de 7% pentru
companiile din domeniul IT art.367 pct.1) din Codul Fiscal [1], iar in conformitate cu prevederile
art.372 alin.(1) din Codul Fiscal [1] acesta este un impozit care se substituie integral impozitului pe
profit si tuturor contributiilor aferente salariilor: impozitul pe venit din activitatea de interprinzator,
impozitul pe venit din salariu, contributiile de asigurari sociale de stat si obligatorii datorate de angajati
si angajatori, primele de asigurari obligatorii de asistentd medicald datorate de angajati si angajatori,
taxele locale, impozitul pe bunurile imobiliare, taxa pentru folosirea drumurilor de catre autovehiculele
Tnmatriculate Tn Republica Moldova. Reglementarea prevede, de asemenea, conform art.370 alin.(2)
din Codul Fiscal [1] o suma minima a impozitului unic, care reprezintd 30% din cuantumul salariului
mediu lunar pe economie prognozat pentru anul respectiv (9 900 lei pentru anul 2022).

Din impactul economic al facilitdtilor fiscale din Parcul IT, efectul asupra salariilor este evident.
Datoritd acestora, angajatii cu cele mai mari salarii din Republica Moldova platesc cele mai mici
impozite in raport cu veniturile lor, o situatie care poate fi descrisa decét ca o impozitare regresiva.
De aici porneste si una dintre cele mai importante aspecte specifice ce tine de salarizarea angajatilor
din sfera tehnologiei informatiei. Aceasta prevede ca angajatii parcului IT nu achitd nici un impozit
din salariu, informatie prevazuta in art.141 alin.(2) din Codul Fiscal [1], platile salariale efectuate
angajatilor sau in folosul acestora de catre rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei in baza
legislatiei muncii si actelor normative ce contin norme ale dreptului muncii, nu genereaza obligatii
suplimentare privin impozitul pe venit aferent acestor plati conform titlului II, din Codul Fiscal [1],
impozitul Tn cauza fiind inclus in componenta impozitului unic reglementat de cap.l Titlu X din
Codul Fiscal [1].

Angajatii din cadrul parcurilor tehnologiei informatiei practica un set vast de activitdti, cum ar
fi: realizarea soft-ului la comanda, editarea si realizarea jocurilor de calculator, administrarea
paginilor web, servicii de cercetare si dezvoltare experimentala in inginerie si tehnologie, dezvoltarea
experimentald in fizica si alte activitati asemdnatoare. Toate aceste activitati se desfasoard in baza
contractelor individuale de munca incheiate cu cetdtenii rezidenti cat si nerezidenti, astfel putem
observa o altd particularitate specific ce tine de personalul IT. In cazul muncii prestate de catre
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persoanele fizice nerezidente, conform prevederilor Titlului X, capitolul 1 din Codul Fiscal [1]
acestea beneficiaza de aceleasi conditii la fel ca orice angajat al Republicii Moldova, doar ca acesta
trebuie sa obtind pana la angajare permis de munca.

Un alt aspect specific poate fi cd, angajatul nu are dreptul la scutire si nu o poate transmite
sotului/sotiet, art. 377 alin. 2 din Codul Fiscal [1]. Prin urmare, pentru perioada aplicarii impozitului
unic nu pot fi acordate, conform art.33-36 din Codul Fiscal [1], scutiri si alte deduceri referitoare la
platile salariale achitate de rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei.

Salariatii rezidentilor parcului IT benefiziaza de toate tipurile de prestatii de asigurari sociale
de stat. Venitul lunar asigurat al acestor salariati va constitui 68% din cuantumul salariului mediu
lunar pe economie , prognozat pentru anul respectiv indiferent de marimea efectiva a venitului salarial
primit pentru munca desfasuratd in parc, numarul zilelor lucrate pe parcursul lunii si programul de
munca a acestuia (deplin sau partial), ce se calculeaza in felul urmator (9 900 lei * 0,68).

In cazul concediului medical, primele 5 zile se calculeazi si se plitesc de angajator, maxim 15
zile cumulative pentru fiecare angajat pe parcursul unui an calendaristic, restul se achita de CNAS.
Zile care se achita din companie se calculeaza ca 75% din salariul real pe care angajatul 1l detine,iar
restul sunt transferati de catre CNAS in marime de 68% din salariul mediu lunar pe economie.

In situatia in care angajatul a activat pe parcursul lunii atat in cadrului unui parc pentru
tehnologia informatiei, cat si in afara acestuia, venitul lunar asigurat va fi constituit din venitul din
care au fost calculate contributiile individuale de asigurari sociale si 68% din cuantumul salariului
mediu lunar pe economie la fel prognozat pentru anul respectiv.

Fondatorul de intreprindere individuald neangajat,rezident al parcului pentru tehnologia
informatiei urmeaza sa achite prima de asigurari obligatorii de asistentd medicald (AOAM) in suma
fixa (Legea nr.1593/2002), in acelasi timp, aceasta urmeaza sd achite pentru angajatii sai prima
AOAM sub forma de contributie procentuald la salariu si alte recompense datorate de angjatori, parte
a impozitului unic cu referire la platile salariale efectuate angajatilor ( Legea nr.77/2016). La fel,
salariatii rezidentilor parcului IT obtin statutul de persoana asiguratd in sistemul de asigurari
obligatorii de asistentd medicald in baza listelor de evidentd nominald a persoanelor asigurate
angajate, prezentate si actualizate de rezidentii parcului.

Angajatii rezidentilor parcurilor pentru tehnologia informatiei care beneficiaza de mai multe
venituri impozabile care constituie obiect al impunerii pe principii generale, la sfarsitul fiecarui an
acestia trebuie sa depuna ,,Declaratia persoanei fizice cu privire la impozitul pe venit” (forma CET18)
pentru a putea beneficia de desemnarea procentuald in marime de 2%, dar in aceasta declaratie nu se
include venitul obtinut in parc.

Tn conformitate cu art. 371 (2) din Codul fiscal [1] perioada fiscald pentru impozitul unic se
determind lunar, reiesind din marimea obiectului impunerii, inregistrat in evidenta contabild pe
parcursul lunii de gestiune, fara a lua in considerare datele cumulative inregistrate de la inceputul
anului calendaristic.

Orice persoanad juridica sau fizicd, inregistratd in Republica Moldova in calitate de subiect al
activitatii de Intreprinzator, care intruneste cumulativ conditiile prevazute de legislatia cu privire la
parcurile pentru tehnologia informatiei, poate deveni rezident al Parcului. Una din conditiile de
recunostere pe care le prevede parcul IT este cd 70% din volumul vanzarilor trebuie sa corespunda
Clasificatorului Activitatilor din Economia Moldovei si Clasificatorul statistic al produselor
(bunurilor si serviciilor) al Republicii Moldova (CAEM rev.2) . Nu exista restrictii privind numarul
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de angajati Tn compania care intentioneaza sd devind rezident al parcului IT, deoarece unul din
obiectivele de baza ale acestuia este crearea locurilor de munca. Din momentul obtinerii statutului de
rezident, compania are urmatoarele obligatii fatd de administratia Parcului: plata cotizatiei lunare
specificate in contract, prezentarea raportului trimestrial, prezentarea rezultatelor verificarii anuale a
conformitatii cu Legea nr. 77/2016 si notificarea administratiei Parcului privind toate modificarile
operate la actele statutare ale companiei cum ar fi schimbarea denumirii companiei, schimbarea
administratorului, adresei juridice, subdiviziunilor companiei etc.

Tn continuare vom prezinta un calculul a impozitului unic conform ,,Declaratia cu privire la
impozitul unic”, forma [U17.

Exemplu: La o entitate rezidenta a parcului IT sunt inregistrati in baza contractelor de munca
3 angajati. In luna februarie au avut loc vanziri in valoare de 125 mii lei, pe cand Tn luna ianuarie 200
mii lei.

Tabel 1. Extras din ,,Declaratia cu privrire la impozitul unic”

Cuantumul
Baza salariului mediu Cota
. . . . . Suma
impozabila lunar pe impozitului| . o
. . . . impozitului
Indicatori Cod (suma, economie, unic unic, (lei)
numérul prognozat ’
salariatilor)| pentru anul de
gestiune
1 2 3 4 5 6
Total venituri din
otal venituri d 010 | 125000 X 7% 8 750
vanzari
Numairul de salariati
n decursul perioadei
fiscale, angajati in | 020 3 30% 8910
’ 9900
baza contractelor de
munca
Suma impozitului
unic spre plata (se
indica marimea 030 X X X 8910
maxima dintre codul
010 si codul 020 col.6)

Sursa: Elaborat de autor Tn baza formei 1U17

Indicatorii ce tin de determinarea ponderii activitatii desfasurate in parc de catre rezidentii
parcului, trebuie sa corespunda criteriului de eligibilitate privind activitatea principala a acestuia.
Conform art.8 din Legea cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei, activitatile desfasurate
in parc trebuie sa inregistreze 70% din volumul véanzarilor stabilite in Clasificatorului Activitatilor
din Economia Moldovei si Clasificatorul statistic al produselor (bunurilor si serviciilor) al Republicii
Moldova (CAEM rev.2)
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CONCLUZII/RECOMANDARI.

In urma studiului efectuat putem afirma ca calculul si contabilizarea salariului in parcurile IT
cuprinde o serie de aspecte specifice ce face ca acest domeniu al tehnologiei informatiei sa se
diferenteze de celelalte, precum: calculul impozitului unic la raportarea veniturilor, nerezidentii pot
beneficia de aceleasi conditii la fel ca orice angajat al Republicii Moldova, doar ca acesta trebuie sa
obtind pana la angajare permis de munca si angajatii parcului IT nu achita nici un impozit din salariu.
Ca urmare, fiscalitatea favorabila a redus fenomenul ,, salariilor in plic” ceea ce a incorporat facilitati
economice indirecte pentru economia nationald. Totodata, salarizarea competitiva si motivanta a
contribuit substantial la mentinerea in tara si includerea in activitatdti economice a profesionistilor
IT, dar a si trezit un interes deosebit tinerii generatii de a se specializa in acest domeniu.
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PROFIT (LOSS) ANALYSIS UNTIL TAXATION

ANALIZA PROFITULUI (PIERDERII) PANA LA IMPOZITARE
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Abstract: This article presents the profit analysis and it was made based on the data of the financial statements
of ,,Franzeluta” SA, 2019-2020. As methodological support of the investigation will serve the dialectical method of
knowledge with its components: analysis, synthesis, deduction, observation, comparison, selection, grouping and
scientific abstraction. As documents, | used the Financial Statements, National Accounting Standards(SNC), and a book,
called ,, Analiza Rapoartelor Financiare "and as a source of information, I used the search engine, Google. Based on the
profit and loss analysis, the author calculated the absolute deviation of the profit in comparison with the previous year
and commented with subsequent conclusions. Consequently, the author found that in 2020 ,, Franzeluta”’S.A presented a
lower value of the profit, which has a negative impact on the economic activity of,, Franzeluta”S.A. This problems could
be solved with new development strategies and with an efficient organization of the company’s activity.

Keywords: profit, absolute deviation, analysis, financial statements, indicators, dynamics.

JEL CLASSIFICATION: M-41

INTRODUCERE

Unitatile economice efectueaza o multime de activitdti pentru care raporteaza anumite rezultate
financiare, cu ajutorul carora atat conducerea entitatii poate sd i-a decizii corecte si sd gestioneze
eficient propria afacere, cét si alti utilizatori de informatii interesati de activitatea entitatii. Pentru
determinarea rezultatelor finaciare, o entitate are nevoie de venituri si cheltuieli, 1ar in baza
compararii acestor indicatori se determina profitul intreprinderii. Acesta reprezintd un indicator de
de dezvoltare ale unitatii economice.

Scopul lucrarii constd in analiza profitului( pierderii) pana la impozitare si a profitului
(pierderii) din activitatea operationala, elaborate In baza datelor entitatii ,,Franzeluta”S.A., pentru
perioada 2019-2020. Aceasta entitate detine ponderea principald de producdtor in industria de
panificatie din Republica Moldova, cu o experienta de peste 70 de ani.

Pe parcursul acestui articol, se vor examina indicatorii din situatia de profit si pierdere a
perioadei analizate si n final se vor elabora anumite concluzii.

CONTINUT DE BAZA

Pe parcursul activitdtii sale, unitdtile economice efectueaza diverse operatii economico-
financiare in cadrul carora suportd cheltuieli si inregistreaza venituri.La finele perioadei de gestiune,
se determina rezultatul financiar, care se poate prezenta fie ca profit, fie ca pierdere. Profitul
reprezintd depasirea veniturilor castigate de catre unitatea economica asupra costurilor si cheltuielilor
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siportate de acesta din activitatea de intreprinzator. In conformitatea cu SNC ,,Prezentarea Situatiilor
Financiare”, profitul se calculeazd ca diferenta dintre veniturile si cheltuielile perioadei de
gestiune[ 1]. Cantitativ,profitul (pierderea) se determind dupa urmatoarea relatie:

Profitul (pierderea)= Venituri- Cheltuieli

In situatia in care, valoarea veniturilor va depasi valoarea cheltuielilor, atunci vom avea profit,
si invers, cresterea valorii cheltuielilor va conduce la diminuarea marimii profitului sau la
inregistrarea unei pierderi.

Analiza profitului incepe cu aprecierea in dinamica a structurii profitului (pierderii) pana la
impozitare, care poate fi exprimat prin urmétoarea relatie:

PPI=RAO = RAA

unde:

PPI- profitul pand la impozitare:

RAO- rezultatul din activitatea operationala;

RAA- rezultatul din alte activitati;

Din punct de vedere a modalitatii de calcul, la analiza dinamicii si structurii profitului (pierderii)
pana la impozitare se determind abaterea absolutd fatd de perioada precedentd. Aceasta analizad se
efectueaza in baza datelor Situatiei de profit si pierdere a entitdtii ,,Franzeluta” S.A din anii 2019-
2020. Astfel, 1n tabelul 1, vom examina evolutia si structura profitului (pierderii) pana la impozitare
si vom construi tabelul analitic si vom prezenta rezultatele obtinute.

Tabelul 1. Analiza dinamicii si structurii profitului (pierderii) pana la impozitare

Anul Anul de Abaterea absoluta,
Indicatori precedent, gestiune, suma lei
suma lei suma lei
1 2 3 4=3-2

1.Rezultatul din activitatea 8 464 136 (3 483 459) (11 947 595)
operationala: profit (pierdere)
2.Rezultatul: profit (pierdere) 180 655 740 314 559 659
financiar(a)
3.Rezultatul din operatiuni cu 85725 (213 774) (229 499)
active imobilizate si
exceptionale: profit (pierdere)
4.Rezultatul din alte activitati: 266 380 526 540 260 160
profit (pierdere)
5.Profit (pierdere) pina la 8730516 (2 956 919) (11 687 435)
impozitare (rd.1+rd.4)

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Situatiei de profit si pierdere ,,Franzeluta” S.A , din anul 2020.

Din datele prezentate in tabelul 1, rezulta ca ,,Franzeluta”S.A a obtinut un rezultat financiar
negativ in anul de gestiune, iar in anul precedent entitatea a inregistrat profit in marime de 8 730 516
lei. In anul de gestiune mirimea pierderii pana la impozitare a constituit 2 956 919 lei, ceea ce
reprezintd o diminuarea cu 11 687 435 lei fati de marimea perioadei precedente.Inregistrarea pierderii
pana la impozitare a fost determinatd de diminuarea rezultatului din activitatea operationald, ce a
condus la reducerea marimii profitului contabil cu 11 947 595 lei. A supra marimii profitului pana la
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impozitare a influentat pozitiv rezultatul din activitatea financiard, care a contribuit la majorarea
profitului contabil cu 559 659 lei. E de mentionat ca ponderea cea mai mare, in suma totala a profitului
contabil, detine pierderea obtinuta din activitatea operationald, ceea ce inseamna ca intreprinderea 1si
desfasoara in mod normal activitatea de baza, doar ca in anul 2020 a adus un rezultat negativ entitatii.

Prezentarea mai detaliata a profitului pand la impozitare se bazeaza pe analiza factoriala a

profitului (pierderii) din activitatea operationala. Aceasta presupune stabilirea si calculul influentei
factorilor, care au contribuit la modificarea in dinamica a partilor componente ale profitului (pierderii)
din activitatea operationala.

Din punct de vedere factorial, profitul (pierderea) din activitatea operationald poate fi

determinatd conform acestei formule:
Profitul(pierderea din activitatea operationala)=Pbr+AVOQ-C distr.-C adm.-ACO

unde:
Pbr - profitul brut;

AVO - alte venituri operationale;

C distr. — cheltuieli de distribuire;
C adm. — cheltuieli administrative;
ACO- alte cheltuieli din activitatea operationala.

Fiecare parte componentd a formulei factoriale influenteaza asupra profitului (pierderii) din
activitatea operationald a intreprinderii, unde Profitul brut si veniturile din operationale au o actiune

directd, iar cheltuielile perioadei au o actiune inversa.

Pentru analiza factoriala a profitului (pierderii) din activitateaa operationald, in calitate de sursa

de informatie s-au utilizat Situatiile de profit si pierdere.

Tabelul 2. Analiza factoriali a profitului (pierderii) din activitatea operationala

Anul precedent, Anul de gestiune, Abaterea absoluta,
Indicatori suma lei suma lei suma lei
1 3 3 4=3-2

1. Profit brut(pierdere bruti) 108 017 084 84 721 979 (23 295 105)
2. Alte venituri din activitatea 17 140 272 16 898 366 (241 906)
operationala
3.Cheltuieli de distribuire 72 424 135 63 779 488 (8 644 647)
4. Cheltuieli administrative 35 666 820 32513067 (3153 753)
5.Alte cheltuieli din activitatea 8 602 265 8811 249 208 984
operationala
6. Rezultatul din activitatea 8 464 136 (3 483 459) (11 947 595)
operationala: profit (pierdere)
rd.1 +rd.2-rd.3-rd.4-rd.5

Sursa : Elaborat de autor in baza datelor Situatiei de profit si pierdere ,,Franzeluta”S.A , din anul 2020.

Verificare (In lei):

(-3 483 459)- 8 464 136= (-23 295 105)+ (-241 906)- (-8 644 647)- (-3 153 753)- 208 984

(-11 947 595)= (-11 947 595)
In baza datelor prezentate in tabelul 2, putem observa ci,,Franzeluta” S.A prezinti un rezultat

negativ din activitatea operationala in anul de gestiune si o diminuare a acestuia in marime de 11 947
595 lei, pe cand in anul 2019 entitatea a inregistrat profit de 8 464 136 lei. Aceasta diminare a fost
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conditionata de pierderea bruta, in valoare de 23 295 105 lei si a cheltuielilor de distribuire si
administrative, in marime de 8 644 647 lei si respective 3 153 753 lei, care au contribuit la inscrierea
unei pierderi din activitatea operationala. In anul 2020, se observa o diminuare a altor venituri din
activitatea operationala de 241 906 lei, fatd de anul precedent, care perezinta venituri in valoare de
17 140 272 lei. In cazul unei gestionari mai eficiente a cheltuielilor de distribuire si administrative si
a procesului de véanzare, intreprinderea va putea pe viitor sa se bucure de profit din activitatea
operationala.

CONCLUZII/RECOMANDARI

In urma acestei cercetiri, putem afirma ci o activitate economico-financiard a agentilor
economici trebuie organizatd si exercitatd de asa naturd, incdt rezultatele muncii pe parcursul
Intregului exercitiu financiar sa se incheie cu profit.

Din cercetarea efectuata pe perioada 2019-2020, se poate observa ca ,,Franzeluta” S.A a obtinut
profit doar in anul 2019, iar una din cauze fiind Rezultatul din activitatea operationald, care se
apreziaza negativ. De aici, se constata, ca ,,Franzeluta”S.A a avut anumite probleme la desfasurarea
activitatii operationale.

In cazul hotararii problemelor, elaborarii unor strategii de dezvoltare si a organizarii eficiente a
activitatii curente, intreprinderea va putea inregistra un profit in viitor.
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THE IMPORTANCE OF USABILITY IN DEVELOPING WEBSITES
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Abstract. In terms of incorporating a website in a business direction, website usability is very important. Good website
usability creates a good impression for visitors that may be potential clients. It is an important strategy to make the
website easy to navigate; enabling visitors to quickly find what they are searching for. Without this feature, visitors will
simply move onto another relevant website offering what they want. Therefore a potential client is lost. Website usability
focused on visitors could mean potential clients for the business and in turn the success of online business.

Key words: Website usability, efficiency, usability rules, application quality, UX.
JEL CLASSIFICATION: C61, M11, M15, M31

BBEJEHHUE.

HO3a6unut — 3T0 Mepa TOro, HaCKOJIBKO XOPOIIO KOHKPETHBIH MOIh30BaTENh B KOHKPETHOM
KOHTEKCTE€ MOYKET HCIONb30BaTh MPOAYKT/AM3aiiH Il  3(PQPEeKTUBHOr0, JEHCTBEHHOIO U
yIIOBJIETBOPUTENHHOTO IOCTHKEHHUS TOCTaBIeHHOM 11eiu. [lu3aiiHepbl 0OBIYHO U3MEPSIOT YI00CTBO
WCIIOIB30BaHUSI TM3aitHa Ha MPOTSHKEHUH BCETO TIpoliecca pa3paboTKH — OT MAaKETOB /10 KOHEYHOTO
pe3ynbrata — 4To0Bl 00€CeYnTh MaKCUMaIbHOE yI00CTBO UCHONIb30BaHus. HO3a0UIUTH MOMXKHO
olmMcaTh KaK CIHOCOOHOCTH CHCTEMBI OO€ECII€YMBATHL CBOMM IIOJIL30BATEIAM yCiaoBuAa Ojid
6e3omacHoro, 5(G(eKTUBHOTO U PE3yAbTATHUBHOTO BBHIMOTHEHHS 3a/ay, MOdy4as IpH 3TOM
YAOBOJBCTBHE [2].

Heabio 1aHHOTO WICCNEAOBAHUS - TO3HAKOMUTCS C TEM YTO TaKO€ F03a0MIINTH MPUIIOKEHUH U
MOHSATH €Tr0 Ba)KHOCTh. Kak ¢ IMOMOIIIBKO HEKOTOPBIX IPOCTBIX HNPHUEMOB MOXHO YIIYUYIIHUTH
MMOHMMAaHUE MPUIIOKEHUHN ISl pAJIOBBIX MOJIb30BATENEH.

OCHOBHOE COAEP/KAHUE.

UroObl OTBETUTH OoJiee MOAPOOHO HA 3TOT BOIPOC, HYKHO XOPOIIO H3YyYUTh JTaHHYIO
npo6seMy. Y3HaTh Kakue BHUJIbI CTPYKTYp NMPUIIOKEHHUH CYIIECTBYIOT Ha JAHHBIH MOMEHT, KaK OHH
BOCIIPUHUMAIOTCS TOJb30BATENSIMU, U KaKW€ Mbl MOKEM HPUMEHSATh PELICHUS MJI yIy4YllIECHUS
BH3YaJIbHOTO BOCTIPUATHS BEO-CAUTOB MJIM MOOWIIBHBIX TIPUITOKCHHH.

AHAJM3 JUTEPATYPHBIX HCTOYHUKOB. MBI MOKEM BIOJIHE YCIENIHO padoTaTh, HE 3HAS HU
OJTHOTO TIpHEMa T10 YIYYIICHUIO BU3yasa MPUII0KEHUsI, HO 3TO YpEBaTO B OyIyIIEM T€M, YTO MHOTHE
KOHKYPEHTBI, KOTOpPBIE MPEAOCTABIISIFOT TAKUE K€ YCIYTH, OYAyT HAMHOTO YAOOHEe U MOHSATHEE NS
00JIbI1Ier0 KOTMYeCcTBa ayAuTOpHun. bosee Toro, ¢ KaskIpIM ro/1oM NOSIBISIFOTCS BCe O0JIbIIIe U O0JIbIe
Be0-CaliTOB U MOOWJIbHBIX NMPUJIOKEHUM U YeM OHHU yJoOHEee B HCIOJIb30BaHHE TEM CIPOC Ha HHUX
BBIIIE. BaXHBIM acIIEeKTOM SBIISIETCS TO, YTO HYKHO OYCHb FHy6OK0 IIOHUMATh KaK BEACT ce651
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YeJIOBEK KOTJa IOJIb3yeTCs NPUIIOKEHUEM, Ky[a JBUTAKOTCS €ro Iia3a M Ha YTO OH 4Yallleé BCETro
3a0cTpsieT cBoe BHUMaHue. «FO3a0UIUTH-UHXUHUPUHT» — 3TO MPOLECC BBISIBICHUS MOTpEeOHOCTEN
[0JIb30BaTENeH, YTOObI YOEIUThCS, UYTO MPOAYKT MOXKET 3((EKTUBHO U JEHCTBEHHO JIOCTUIATh
KOHKPETHBIX IIeNIei, YTO MPHUBOAMT K OOIIEMY YIOBJICTBOPEHHIO M ycmexy. UToObl CMATYUTH
po0JIeMbl T0JIb30BaTENEH U YOEIUTHCS, YTO MPOIYKT paboTaeT AJs LEeJeBON ayJUTOPUHU, HYKHO
MOTPY3UTHCS B MUP MHXXEHEPHH y100CTBa HMCmoyb30BaHus. [lomp30BaTeny UIIyT JIETKOCTH, KOTa
peub uzaer o0 ucnosb30BaHUM TexHosoruil. To ecTh pa3zpaboTka ynoOHOro uurepdeiica — 310
IIEPBBIN IIar K XOPOIIEMY MPUHATUIO. YTOOBI cAenaTh 3TOT OMBIT ACHCTBUTEIBHO 3aMeYaTeIbHbIM
IUI  T0JIb30BaTele, Bce MOJDKHO paboraTh Oe3ymnpedyHo. BoT HECKOIbKO COBETOB, YTOOBI
rapaHTUpPOBaTh, YTO 3TO IPOU3OUJIET.

B ncrounuke [3] roBopuTcs 0 TOM, 4TO OBLIO IPOBEJEHO TPU UCCIIEJOBAHUS, YTOOBI BBIACHUTD,
HACKOJIBKO OBICTPO JII0IU (HOPMUPYIOT MHEHHE O BU3YAJIbHOM IIPUBJIEKATEILHOCTH BeO-CTpaHUIbL. B
IIEPBOM HMCCJIEIOBAHNHU YYaCTHUKHU JIBaXK bl OLICHUBAJIM BU3yaJIbHYIO IPUBIIEKATEIbHOCTD JOMAITHUX
ctpanul B TeueHue 500 mc kaxxaas. Bropoe nccnenoBanue moBTOpUIIO MEPBOE, HO YYACTHUKU TAKKE
OLIEHWIN KAy BeO-CTpaHMILy [0 CEMHM KOHKPETHBIM NapaMeTpaM Ju3aiiHa. beliio oOHapyxeHo,
YTO BU3YaJlbHAsl MIPUBJIEKATEIbHOCTh TECHO CBsI3aHa ¢ OOJBIIMHCTBOM U3 HUX. B uccnenoBanuu 3
CHOBa ObulM BocmpousBeneHbl ycinoBus 500 mc, a Takxke pobOaBiaeHbl ycnoBus 50 Mc c
HCIIOJIb30BAHUEM TE€X K€ CTUMYJIOB, YTOOBI ONPENEIUTb, MOXHO JIM HWHTEPIPETUPOBATH MEPBOE
BIICUATIICHUE KaK «TIpocToit 3 dekt BozaericTBus» (Zajonc, 1980). [loBcroy peHTHHTH BU3YyaIbHOM
IIPUBJIEKATEIbHOCTH CHJIBHO KOPPEIUPOBAIM OT OJHOM (ha3bl K IPYroi, Kak U KOPPEISIUN MEXIY
ycaoBusaMu 50 mc u 500 mc. Takum 06pa3oM, BU3yalbHYIO [IPUBIEKATEIbHOCTh MOKHO OLIEHUTDH B
tedeHue 50 Mc, 4TO MO3BOJISIET MPEAIONIOKUTH, YTO y BeO-Iu3aiiHEpOB ecTh OK0Io 50 Mc, 4TOOBI
IIPOU3BECTH XOPOLLIEE NIEPBOE BIICUATIICHNUE.

B kuure «He 3actaisiite Mmens nymath» [1], CtiB Kpyr roBopuT 0 TOM, 4TO NpaBUiIbHAs BEO-
CTpaHMIIa JIOJDKHA OBbITh OUYEBH/HA, IOJIb30BAaTEIM [JOJDKHBI MOHATh Kak OHa paloTaeT, He
npukianpiBas ycunui. Haanucn noimkHbBl ObITH OYEBUAHBI JIOJSM, HE3HAKOMBIM C HPOAYKTOM.
OneMeHThl yNpaBlI€HUs, C KOTOPBIMH MOXHO B3aHMOJEHCTBOBAaTb JIOJDKHBI  BBITJISETH
cooTBeTcTBYyMOMIE. [l0B30BaTENIN HE YUTAIOT CAlT, OHU €ro “CKaHHUPYIOT , IOTOMY YTO OHU MIIYT
YTO-TO KOHKPETHOE, OHU HE XOTAT YUTATh BCE U OHU OOBIYHO TOPOIMSTCS.

[IpaBuiia 103a0UINTH TPAKTYIOTCSA O-PA3HOMY, B HEKOTOPBIX HCTOUYHUKAX MPUBOAUTHCA 10 S50
MOJIPOOHBIX YCIOBUN NMPAaBUIBHOTO 103a0MINTH, B APYrHX 0K0JIO0 10 — OCHOBHBIX M OOIIMX MpaBUIL
VYKkaxxeM OCHOBHBIE:

1. IIpaBuno 7-mu. HaydHo noKa3aHo, 4YTO KOJIMYECTBO CYIIHOCTEM, KOTOPOE KPAaTKOBPEMEHHO
MO>KET 3aIIOMHUTD YEJIOBEK, OT 5 710 9. Mlcxo/14 13 3TOM TeOprH BBISABIEHO ONTUMAIBHOE KOJIUYECTBO
IYHKTOB JUIsl HABUTALIUU — .

2. [IpaBmiio 2-x cekyna. OQHUM U3 TIIaBHBIX MOKa3aTeIen I MOJIb30BATEIIS SIBJISIETCS BpEMS
OTKJIMKA. YeM MeHbIlIe BpeMsl OTKJIMKA, TeM OO0JIblIe BEpOATHOCTh, UTO MOJIb30BaTeNlb OCTAaHETCS Ha
MHTEPHET pecypce. DKCHEPUMEHTATbHO BBISIBICH ONTHMAbHBIH BPEMEHHON HMHTEpBall OTKIIMKA
IIPOrpPaMMBbI, K KOTOPOMY CTOUT CTPEMUTHCS — 2 CEKYH/IBI.

3. Mpasuno 3-x kmukoB. st m000TO0 MONTB30BaTENST BaKHO TOMACTh C TJIABHOM CTpaHMIBI HA
mo0yro Ipyryro 1 06paTHo. KoMIUIEKCHBIM MEpOIIPUSTHEM IO BBISIBJICHHIO MPUEMIIEMOTO KOJIMYECTBA
KJIMKOB OBLIO OTIPEeNIeHO: MOJIb30BAaTeNb IOJDKEH MONACTh Ha JIF0OYI0 CTpaHUILy caiiTa He OoJIblie YeM
B 3 kimka. Takoi moaxox OyeT akTyaseH JJsl MHASKCAIlUU TOUCKOBBIMHU CHCTEMaMHU.

4. IlpaBuino ®durrca. OnyonaukoBanHas [laynem ®@utrcom B 1954 rony mozaens ABUKEHUIM
YeJIOBEKa, OIpeJesIseT BpeMs, He0OXOAUMOoe JUIs OBICTPOro MEepeMEIleHUs] B LENEBYI0 30HY Kak
(GYHKIUIO OT pacCTOSHUSA /10 LIeJH U pa3Mepa uenu. Ecnu kHomka (00beKT nHTepdeiica) BhIMISAUT
KPYITHO U 3aMETHO, HE HY>KHO JIeNIaTh ee ellie OOJIbIIIe U spye.

5. IlepeBepHyTas mupamMuga. ITO MPABWIO OTHOCUTCA K KOHTEHTY CAaiiTa, @ UMEHHO K CTaThsIM.
Hauano cratbu 310 uTOroBble BbIBOABL. [locie BBIBOJOB MAYT KIIFOYEBBIE MOMEHTHI U B 3aBEpIICHHUE
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ocTalbHas MajoBakHas MHpopMmauus. llosp3oBatenn BeO CalTOB JKENAOT MOMYYUTh HYKHYIO
MH()OPMALIUIO MAaKCUMAILHO OBICTPO, YETO TO3BOJISIET JOOUTHCS PABUIIO IEPEBEPHYTOM TUpaMuIbI [4].

Onncanne HCIOJb30BAHHOTO MeTOAA McciaeloBaHus. Ha naHHbli MOMEHT 51 paboTaro Hax
MIPOEKTOM, KOTOPBI BKIIIOUAET B €051 OYCHDb CIOXKHYIO JIOTHKY CO3/IaHUs CIIMCKOB 3aad. J{ius Toro
YTOOBI IPUIIOKEHHE Ka3aJI0Ch MAKCUMaJIbHO YIOOHBIM M IPOCTHIM B HCIOJIb30BAHUH, HAIll IU3aliHEP
BOCIIOJIb30BAJIC HEKOTOPBbIMH TIpuemamu. OueHuBath 3()()EeKTUBHOCTH JaHHBIX MPHEMOB OyneM
HIKe. MeTooyorusi, HCHOJIb30BAaHHAS B MCCIEIOBAHUU, SIBIAETCS «IPUKIAJAHBIM Hay4YHBIM
HCCIIEIOBAaHHEM», KOTOPOE MPEACTABISET COOON OPUTHHAIBHYIO UCCIIEIOBATEIbCKYIO AEATEIbHOCTD
JUIl  HAKOIUIEHUS HOBBIX 3HAHWUN, HO OPHEHTUPOBAHHYIO, IPEXJE BCEro, K KOHKPETHOH
IIPAKTUYECKOU LIEIIN.

Pe3yabTaThl. Sl IpoBeI Ucciie0BaHUE UCXOIS U3 YATAEMOU JINTEpaTyphl M IPUII0KUI JaHHBIE
3HAHUS IS OLEHKH F03a0MITUTH MTPOEKTa HaJl KOTOPHIM MBI pabotaem. [1o mokaszarento opueHTanuu
IIPUIIOKEHUS — TI0JIb30BATEII0 Cpa3y MOHATHO TO, YTO HPUIIOKEHUE CO3[aHO Ui TOro, 4YToO OH
cO3JIaBall 33/1a4M, IMO/A3a/1a41, CITUCKH 33a1ad U padboTan ¢ HUMHU. D()(HEKTUBHOCT MPHUIIOKEHHS TaK
K€ Ha BBICOKOM YpOBHE, IOTOMY 4YTO, KOIJIa YEJIOBEK TOJIBKO €€ 3allycKaeT cpa3zy K€ HMeeT
BO3MOXXHOCTh BOCIIOJIb30BAaThCsl OCHOBHBIM (D YHKIMOHajIoM mpwioxkeHus. Ilo mnoxazarento
3a[IOMMHAaEMOCTH HET HMKAaKMX BUAMMBIX NpoOJieM, TaKk KAaK OCHOBHAs KHOIIKA HPUIIOKEHUS
BBIp@)KEHA KPACHBIM I[BETOM M HAXOIUTCS IMPAKTHUECKH Bceraa B (hOKyce sl TOIh30BATEIIS.
OmunbKy, COBEpLICHHbIE II0Jb30BATEIEM MHUHUMAIbHBl M HE TaK CTpallHbl B MOOMJIBHBIX
MIPUIIOXKEHUSAX, KaK Ha BeO-caiiTax.

B HamieMm npuioKeHHu HEeT HaBA3YMBBIX aHUMAIMH, COOJII0JaeTCsl MPaBUiIO 7-MH, IPaBUIIO 2-
X CEKYH], 0 KOTOPOM T'OBOPUTCS BBIIIIE, @ TAKXKE IPABUIIO 3-X KIIMKOB.

BbIBO/IbI.

ITonBons BBIBOJ BBIIICTIEPEUUCICHHOMY MOXHO CKa3aTh cienyomee: /[lng ycnemHoro
CO3/1aHUS U BeJEHHUs BeO-caiita TpeOyeTcs NepuoANYecKuil aHaJIu3 HHTEPHET pecypca Ha MpaBuiia
103a0mmuti. Ecnu coOnmojaTth JaHHbIE MpaBWia, TO Bcerna OyayT mnosydaTtcst 3¢ (eKTUBHBIE
WHCTPYMEHTBI, €CIU >K€ MpeHeOpeub JaHHBIMU NpaBWIaAMH, TO 3aiisi Ha calT ¢ OOJBIIUM
KOJINYECTBOM HE CHUCTEMaTHU3MPOBAaHHOM HWH(POPMALMU, MHOXXECTBOM OJIOKOB M JeTajeid,
0JIb30BATENb MPOCTO 3aKPOET €ro U O0JbIlIe HE BEPHETCS.
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