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|. Institutiile nationale si internationale din domeniul turismului

Institutiile nationale din domeniu turismului

1. Scrie in spatiul rezervat misiunea Agentiei de Investitii.

2. Completeaza urmatoarea schema:

Care sunt
domeniile de "

activitate a
Agentiei de
Investitii

/

*




3. Completeazi urmitoarea schema:

Scopurile de baza

........................... ale ANAT

4. intocmeste organigrama echipei ANAT.



5. Extrage din comunicatul de presa cu privire la organizarea conferintei internationale
pentru dezvoltarea turismului vitivinicol, care a avut loc in Republica Moldova si
analizeaza-l conform schemei propuse. https://wine-and-spirits.md/ro/eveniment-
istoric-iii-conferinta-globala-a-turismului-vitivinicol-la-chisinau/

Cine?

Cine?

: ;De ce? Cand?

Unde?



6. Descrie succint care este misiunea ONG-ului ANTREC - Moldova

7. Enumeri care sunt activitatile principale ale ONG-ului ANTREC Moldova




Organizatia Mondiala a Turismului

1. Specifica in spatiul de mai jos ce este O.M.T-ul si cum a fost creat.

2. Completeaza urmatoarea schema:

Republica Moldova a devenit membru a OMT cu drepturi depline in 2002

Scopul O.M.T este:

Membrii O.M.T sunt:

Structura O.M.T este :

Activitatile O.M.T-ului sunt:




I1. Cadrul legal ce reglementeaza domeniul turismului din Republica Moldova

Legislatia specificiA domeniului turismului din Republica Moldova

1. Completeaza urmaitorul aritmograf, consultind Legea nr. 352 din 24.11.2006 cu privire
la organizarea si desfisurarea activititii turistice in Republica Moldova, stiind cd in
casutele marcate, pe verticala, veti descoperi denumirea Articolului 3 de la Capitolul | al
prezentei legi




Intrebari:
1. Persoana fizica sau juridica care vinde sau ofera spre vanzare servicii turistice proprii sau
contractate de la alti furnizori, precum si pachete de servicii turistice stabilite de turoperator.

2. Ansamblu complex de bunuri si de servicii oferit consumatorilor (vizitatorilor)?

3. Persoana fizica care insoteste un vizitator sau un grup turistic si acorda acestora, in limitele
contractului de servicii turistice, asistenta calificata, oferind informatii despre tara (localitatea)
de sosire, patrimoniul ei natural si antropic.

4. Element al resurselor naturale sau antropice care poate atrage vizitatorii intr-un anumit loc.

5. Persoana fizicd sau juridicd care organizeaza pachete de servicii turistice si le vinde sau le
ofera spre vinzare direct sau prin intermediul unei agentii de turism.

6. Persoana care viziteaza o zond sau o destinatie turistica pe durata unei zile (fara a efectua o
innoptare la destinatie).

7. Ansamblu de relatii si fenomene ce rezulta din deplasarea si sejurul persoanelor in orice loc,
altul decit locul lor de resedintd, pe o perioadd mai micda de un an si in alt scop decit
desfasurarea unei activitati remunerate in locul vizitat.

8. Primirea de catre o tara, in scop turistic, a persoanelor strdine, cu un sejur mai mare de 24 de
ore.

9. Persoana care se deplaseaza in orice loc, altul decit locul sau de resedintd, pentru o perioada
mai mica de un an si in alt scop decit desfasurarea unei activitati remunerate in locul vizitat.

10. Asezare rurald sau urband care prezintd un interes turistic deosebit datoritd existentei in
interiorul sau ori in imediata apropiere a mai multor obiective turistice, precum si a unor
facilitati turistice.

11. Spatiu geografic sau loc spre care se indreaptd o persoand in scop touristic.
12. Forma de turism orientata spre cunoasterea naturii i conservarea ei.

13. Sase sau mai multe persoane afiliate in vederea efectudrii unei calatorii, petrecerii unui
sejur, vizitarii unor obiective turistice.

14. Forma de turism practicata n scopul desfasurarii unor activitati sportive.

15. Combinatie prestabilitd a cel putin doud servicii turistice, vandute sau oferite spre vinzare
ca un singur produs, la un pret in care costul fiecarui component nu este identificat separat,
aceste prestatii depdsind 24 de ore.

16. Forma de turism practicatd de persoanele ce au ca destinatie statiunile balneoclimaterice

17. Duratd de timp petrecutda in scop turistic intr-o anumitd destinatie turisticd sau pe un
anumit itinerar.
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2. Elaboreaza un aritmograf in care vei folosi notiuni prezente in Legea nr. 352 din 24.11.2006
cu privire la organizarea si desfasurarea activititii turistice in Republica Moldova.

11



3. Caracterizeaza urmitoarele forme de turism conform Legii 352 din 24.11.2006 cu privire la
organizarea si desfasurarea activitatii turistice in Republica Moldova.

Caracteristici

TURISM
RURAL

TURISM
ECOLOGIC

TURISM
CULTURAL

TURISM
VITIVINICOL

TURISM
SPORTIV

TURISM
BALNEAR
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4. Completeaza diagrama Venn in care vei specifica activititile desfasurate de turoperatori si
activitatile desfasurate de agentiile de turism:

13



5. Defineste urmatoarele notiuni:

Agentie de turism

Destinatie turistica

Excursionist

Ghid turistic

Grup turistic

Obiectiv turistic

14



II1. Strategia de dezvoltare a turismului ,,Turism 2020”

Rolul si esenta Strategiei de dezvoltare a turismului “Turism 2020”

1. Identificati etapele de dezvoltare a turismului conform Strategiei de dezvoltare a Turismului
2020 si specificati actiunile care sunt planificate pentru realizare.

2. Analizeaza Sectiunea 4. Valorificarea potentialului turistic, p. 20. Perspective, si realizeaza

urmaitoarea sarcina.

1. Lucru pe grupe (4-5elevi in grupa):

a.

Grupa 1: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul vitivinicol din tara
folosind (produsele specifice, unitdti de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,
transport, alimentatie, etc.)

Grupa 2: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul de afaceri din tara
folosind (produsele specifice, unitati de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,
transport, alimentatie, etc.)

Grupa 3: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul rural din tara folosind
(produsele specifice, unitati de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,
transport, alimentatie, etc.)
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d. Grupa 4: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul balnear din tara
folosind (produsele specifice, unitati de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,

transport, alimentatie, etc.)

e. Grupa 1: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul religios din tara folosind
(produsele specifice, unitati de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,

transport, alimentatie, etc.)

f.  Grupa 1: alcatuiti o brosura/pliant prin care veti promova turismul de excursii din tara
folosind (produsele specifice, unitati de cazare, forme de agrement, unitati de cazare, costuri,
transport, alimentatie, etc.)

3. Specifica in partea dreapta a tabelului formele de turism corespunzitoare:

Forme de turism active

Forme de turism ce necesita
impulsionare

Forme de turism de perspectiva

16




4. ldentifici una sau mai multe destinatii (necunoscute/mai putin cunoscute) turistice din
Republica Moldova ce meritd a fi vizitate si incluse in traseele turistice nationale, dupa
urmatorul algoritm:

Localizarea destinatiei

Scurt istoric

Prezentarea atractivititii obiectivului turistic

17



Posibilitatea includerii obiectivului turistic in itinerarele turistice nationale

Durata calatoriei si posibilitatea cazarii

Concluzii

18



IV. Date statistice privind activitatea turistica a Republicii Moldova pentru ultimii 5 ani

Evaluarea turismului emitent al Republicii Moldova pe ultimii 5 ani

1. Identifica din datele statistice, pe ani (ultimii 5) cu cifre concrete, top 5 tara care sunt

preferate de turistii autohtoni cu scopul de vacanta.

Tara

2014

2015

2016

2017

2018

Total 5 ani

2. Determina numirul de pleciri ale vizitatorilor moldoveni in striinatate in ultimii 5 ani,
analizand activitatea turistica a agentiilor de turism si turoperatorilor din Republia Moldova si
numarul de traversari ale frontierei de stat de catre cetatenii Republicii Moldova. Alcatuiti un

tabel sau grafic propriu.
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Analiza turismului receptor al Republicii Moldova pentru ultimii 5 ani

1. Identifica din datele statistice, pe ani (ultimii 5) cu cifre concrete, top 5 forme de turism,

practicate in Republica Moldova care sunt preferate de turistii straini.

Forma de turism

2014

2015

2016

2017

2018

Total 5 ani

2. Determinati numairul de sosiri ale vizitatorilor straini in ultimii 5 ani, analizind activitatea
structurilor de primire turistica colectiva cu functiune de cazare din Republia Moldova si
numarul de traversiri ale frontierei de stat de catre cetatenii striini. Alcatuiti un tabel sau
grafic propriu.

20




V. Deontologia profesionala a agentilor de turism

Rolul deontologiei in dezvoltarea profesionala a agentului de turism

1. Argumentati importanta eticii profesionale in domeniul turismului.

2. ldentifica 5 probleme de etica ce pot apirea in agentia de turism si céte 2 solutii pentru
fiecare.

Problemal:

Solutia I: Solutia Il:

Problema Il:

Solutia I: Solutia II:

21



Problema Il1:

Solutia I: Solutia II:
Problema IV:
Solutia I: Solutia II:
Problema V:
Solutia I: Solutia II:
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Probleme de etica ce pot interveni in activitatea agentului de turism
1. Studiu de caz.

Agentul de turism sta asezat pe scaun §i plictisit rasfoieste o revista. Plictiseala se citeste pe fata sa.

Dintr-o datd, agitat priveste spre ceasul de pe perete si pune mdna pe telecomanda televizorului pentru ca isi

aminteste de campionatul european de fotbal, care este transmis pe unul dintre canale. Pasionat priveste

meciul de fotbal §i intrd in atmosfera suporterilor echipei favorite. In acest timp, la agentie soseste un domn
care a telefonat din timp la agentie si au convenit la o intrevedere (din lipsa de timp) pentru ora 15.00, desi

ceasul arata ora 14,50 domnul incepe conversatia:

Buna seara! Ma numesc Man Aurel si am stabilit o intrevedere la agentia dumneavoastrda pentru ora
15.00, multumesc de intelegere.

Asteptati 10 minute  tocmai  asist la un  moment unic in istoria  fotbalului!
GoOOOllll......coooviciii e,

Dupa 5 minute.

Cu cine afti stabilit intrevedere, inscrierea pe ore nu este politica agentiei noastre.
Bine, dar am vorbit cu Andrei si... ...

Eu nu sunt Andrei, acus vine Andrei ca este ocupat

Dupa inca 10 minute.

Va asteptam domnule Man la ora 15.00 si afi ajuns mai repede... ... ... ..... de asta am hotarat ca reusesc
sa-mi rezolv o chestie personald. Ce doriti dumneavoastra? intreaba agentul parca plictisit.

De fapt ma intereseaza o caldatorie de vacanta cu familia mea, as dori astazi doar detalii, nu sunt gata
Sa fac alegerea destinatiei fara a cere parerea familiei.

Va dau alte detalii mai tdrziu, pe posta electronicd, tocami sunt ocupat, spune Andrei care isi indreaptd

privirea spre televizor.

Cerinte:
Alcatuiti o lista cu aspectele negative si cele pozitive facute de angajatul agentiei.
Refaceti dialogul intre cele doua parti astfel incat sa ilustrati doar momentele pozitive.

Care ceredeti ca poate fi cauza comportamentului agentului de tursm? Cum remediem situatia?

Aspecte pozitive Aspecte negative

23




Dialog

Cauza comportamentului agentului de tursm

2. Realizeaza un studiu de caz similar cu cel anterior in care sa existe o situatie problema legata
de codul deontologic.
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Modulul VI. Pensiuni turistice si agroturistice din Republica Moldova.
1. Defineste urmatoarele notiuni:

pensiune turistica

pensiune agroturistica

2. Determina asemainarile si diferentele intre pensiune turistica si agropensiune turistica

asemanari
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3. ldentifica denumirea si localizarea a 7 pensiuni turistice din Republica Moldova

a. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

b. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

c. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

d. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

e. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

f. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

g. Denumirea pensiunii
Localizarea: satul , raionul

4. Identifica 7 factori favorabili ce avantajeaza pensiunile si agropensiunilor turistice in
comparatie cu alte unitati de cazare:

o o

o

o

5. Analizeaza logourile de mai jos. Identifici semnificatia simbolurilor:

Buiué ni

ECO-RESORT

27



QP
d
HANUL

HANGANU

CASA DE SUB STINCA

>
2

ViLa
€INICA"

COMPLEX TURISTIC

6. Prezinta logoul ce ai alege tu pentru a reprezenta o pensiune turistica, explicind semnificatia
simbolurilor alese.
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7. Inscrie in spatiile libere criteriile corespunzitoare pentru clasificarea pe stele a pensiunilor

turistice si pensiunilor agroturistice .

CRITERIILE MINIME OBLIGATORII

pentru clasificarea pe stele a pensiunilor turistice si pensiunilor agroturistice

N | Categoria | Pensiune turistica cu | Pensiune Pensiune Pensiune
de confort | 4 stele turistica si | turistica si | turistica si
Cerinte agroturistica agroturisticd | agroturistica
tehnice cu 3 stele cu 2 stele cu 1 stea
Starea

1 generala a
cladirii
Caile de

o | acces ciatre
pensiune

3 =

«

&

.

-

o

o

-

" 8
Instalatii o

Q.

e 9
o
2 S
e =
IS¢ —
gz
I
NS
2 T
R
~ @
=

o

=~
aQ
.

4
Parcarea

29



dormitorul din

salonul din apartament

1 pat 2 paturi | 3 paturi 4 paturi anartament
E 3 8 =
= O
= © = <
wn == S 3
o @ & 2 e
cE5 : §
To) O
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1anyed sp wixew "au

Grupuri
sanitare

Spatii  de
primire
(alimentati
€,

auxiliare)

Alte criterii

(Elevii vor lucra cu Anexa nr.1)
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6. Descifreaza urmatoarele abrevieri:
SGL -
DBL -
TRPL -
ExB -
CH-
INF —
BO, RO -
BB -

HB -
HB+ —
FB -

7. Descrie activitatea unei pensiuni turistice sau agroturistice din Republica Moldova la alegere,
utilizind urmatorul algoritm:

deNUMITEA PENSTUNTT TUISTICE. ... euiiiiieieiet et bbbttt bbbt
TOCAIIZAIBA BI ...ttt bbb bbbttt ettt ettt n e

istoria aparitiei, date JESPIE PALION.........u ittt bttt b et enes
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3 avantaje ce detine aceasta pensiune fatd de alte pensiuni turistice din Republica Moldova:

33



Modulul VII. Potentialul Muzeistic al Republicii Moldova

1. Explica notiunea de:

muzeu

MUZEUL

...... .n..-v-""'"wf"
e
rd
v
e
I

e M-H'"H.\

-\-‘“"""-u-n“ ..... - o

3. Identifica denumirea si localizarea muzeului din imagine:
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- : ' denumirea

localizarea

denumirea

localizarea

denumirea

localizarea

denumirea

localizarea

denumirea

localizarea

denumirea

localizarea
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denumirea

localizarea

denumirea

localizarea

4. Prezinta informatie despre un muzeu (la alegere) din Republica Moldova. Utilizeza
algoritmul: denumirea corecti, localizarea, arhitectura cladirii, scurt istoric, silile si exponatele
prezente in muzeu, importantd muzeului pentru cultura tarii s.a.
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Modulul VI11. Potentialul turistic al regiunii de Nord a Republicii Moldova

1. Hasureaza cu 4 culori pe harta de contur regiunile turistice amplasate in Nordul Republicii
Moldova.

2. in legenda hirtii de contur indici denumirile celor 4 regiuni turistice amplasate in Nordul
Republicii Moldov

A=

-~ Ao O\

Regiunile turistice ale Republicii Moldova

(dupa Serafim Florea)
ST W s

v
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3. Inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate pe teritoriul regiunei turistice Nord-Vest Pruteand

Regiunea turistica Nord-Vest Pruteana

Obiective turistice naturale

Obiective turistice antropice

1 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
2 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
3 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
4 | denumirea denumirea
localizarea localizarea

4. Descrie un obiectiv turistic antropic la alegere din regiunea Nord-Vest Pruteana, utilizand
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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5. Descrie un obiectiv turistic natural la alegere din regiunea Nord-Vest Pruteand, utilizind
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.

6. inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate pe teritoriul regiunei turistice Nord-Est Nistreand

Regiunea turistica Nord-Est Nistreana

Obiective turistice naturale Obiective turistice antropice
1 | denumirea 1 | denumirea
localizarea localizarea
2 | denumirea 2 | denumirea
localizarea localizarea
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3 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
4 | denumirea denumirea
localizarea localizarea

7. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea Nord-Est Nistreand, utilizaind urmitoarele

repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.

8. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea Nord-Est Nistreand, utilizind urmatoarele
repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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9. fnscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice

amplasate in regiunea turistica Stepei Baltilor

Regiunea turistica Stepei Biltilor

Obiective turistice naturale

Obiective turistice antropice

1 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
2 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
3 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
4 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
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10. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea turistica a Stepei Baltilor, utilizand
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.

11. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea turistica a Stepei Baltilor, utilizand
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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Regiunea turistica Nistrului de Mijloc

Obiective turistice naturale

Obiective turistice antropice

denumirea 1 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 2 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 3 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 4 | denumirea
localizarea localizarea

12. inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate in regiunea turistica Nistrului de Mijloc
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13. Identifica din imagine obiectivul antropic din regiunea turistica a Nistrului de Mijloc si
prezinta informatie despre el, utilizind urmétoarele repere:

denumirea

localizarea

hramul manastirii

stilul arhitectoral

scurt istoric
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14. Descrie rezervatia peisagistica Saharna din regiunea turistica Nistrului de Mijloc, utilizand
urmiitoarele repere: localizarea, suprafata, relieful, denumirea paraului, alte elemente naturale

prezente in rezervatie

SN
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Modulul IX. Potentialul turistic al regiunii de Centru a Republicii Moldova

1. Hasureaza cu 3 culori pe harta de contur regiunile turistice amplasate in Centrul Republicii
Moldova.

2.10n legenda hirtii de contur indica denumirile celor 3 regiuni turistice amplasate in Centrul
Republicii Moldova

U \.a‘s&‘-:;u\;‘ )
5 ragt e i S Regiunile turistice ale Republicii Moldova
a Y 3 :;Ta 50 " ‘3‘,’__:_,'-?‘1 C (dupi Serafim Florea)
Bkl Mol o ~MUE il A 2l B2 —T—
: AV BTN Shal A o 2 Wl SIS

Vi

Vil
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3. inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate in regiunea turistica Codrii Bacului

Regiunea turistica Codrii Bicului

Obiective turistice naturale

Obiective turistice antropice

denumirea 1 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 2 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 3 | denumirea
localizarea localizarea
denumirea 4 | denumirea
localizarea localizarea

4. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea turisticd a Codrilor Bdcului, utilizand
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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5. Identifici cea mai reprezintativa rezervatie stiintifica din regiunea turisticd a Codrilor
Bdcului, si descrie utilizand urmaitoarele repere:

denumirea
localizarea

suprafata

anul fondarii

fondatorul

satele din preajma

flora

fauna
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statia meteo

dendrariu

6. inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate in regiunea turistica Orheianda

Regiunea turistica Orheiana

Obiective turistice naturale Obiective turistice antropice
denumirea denumirea
localizarea localizarea
denumirea denumirea
localizarea localizarea
denumirea denumirea
localizarea localizarea
denumirea denumirea
localizarea localizarea

7. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea turistici Orheiand, utilizaind urmaitoarele
repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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8. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea turistici Orheiand, utilizind urmaitoarele
repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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9. nscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate in regiunea turistica Complexul urbanistic si suburban al municipiului Chisindu

Regiunea turistici a Complexului urbanistic si suburban al municipiului Chisiniu

Obiective turistice naturale Obiective turistice antropice
1 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
2 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
3 | denumirea denumirea
localizarea localizarea
4 | denumirea denumirea
localizarea localizarea

10. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea turistica a Complexului urbanistic si
suburban al municipiului Chisindu, utilizaind urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt

istoric, scurta descriere, §.a.
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11. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea turistici a Complexului urbanistic si
suburban al municipiului Chisindu, utilizind urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt
istoric, scurta descriere, §.a.
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Modulul X. Potentialul turistic al regiunii de Sud a Republicii Moldova

1. Hasureazi cu 2 culori pe harta de contur regiunile turistice amplasate in Sudul Republicii
Moldova.

2. in legenda hirtii de contur indicii denumirile celor 2 regiuni turistice amplasate in Sudul
Republicii Moldova.

/g‘,h"’“"."“; ? M. X/ | Regiunile turistice ale Republicii Moldova

A
N\
3

(dupna Serafim Florea)

; — _ el
Sy N
K(gdinhnuvvrw—_—_-«\‘ 4

h = P
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3. Inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice

amplasate in regiunea turistica a Nistrului Inferior

Regiunea turistica a Nistrului Inferior

Obiective turistice naturale Obiective turistice antropice
1 | denumirea 1 | denumirea
localizarea localizarea
2 | denumirea 2 | denumirea
localizarea localizarea
3 | denumirea 3 | denumirea
localizarea localizarea
4 | denumirea 4 | denumirea
localizarea localizarea

4. Descrie intreprinderea vitivinicold Purcari din regiunea turistica a Nistrului Inferior, utilizand

urmatoarele repere

localizare

infiintarea

infrastructura (beciuri, restaurante, hotel)

soiuri de poama utilizate

colectiile de vin
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alte activitati

5. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea turistici a Nistrului Inferior, utilizind
urmatoarele repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, §.a.

6. inscrie in tabel 4 denumiri de obiective turistice naturale si 4 obiective turistice antropice
amplasate in regiunea turistica de Sud

Regiunea turistica de Sud

Obiective turistice naturale Obiective turistice antropice
1 | denumirea 1 | denumirea
localizarea localizarea
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denumirea denumirea
localizarea localizarea
denumirea denumirea
localizarea localizarea
denumirea denumirea
localizarea localizarea

7. Descrie un obiectiv turistic antropic din regiunea turistica de Sud, utilizind urmaitoarele
repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.
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8. Descrie un obiectiv turistic natural din regiunea turistica de Sud, utilizind urmitoarele
repere: denumirea, localizarea, scurt istoric, scurta descriere, s.a.

9. Enumara tipurile de mestesuguri practicate in Republica Moldova in prezent:

denumirea in satul
denumirea in satul
denumirea in satul
denumirea in satul
denumirea in satul

10. Prezinta informatie despre un mestesug practicat in Republica Modova

satul unde este practicat mestesugul

mestesugarul ce practica aceasta indeletnicire

esenta mestesugului (materia prima, simbolistica, semnificatiile s.a)
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ANEXA 1

HOTARIREA cu privire la aprobarea Normelor metodologice si criteriilor de clasificare a structurilor de
primire turistica cu functiuni de cazare si de servire a mesei nr. 643 din 27.05.2003

CRITERIILE MINIME OBLIGARII

pentru clasificarea pe stele a pensiunilor turistice si agroturistice

Compartiment

Nr.
crt.

Criterii

Pensiune turistica,
categoria (stele)

Pensiune
agroturistica,cate
goria (stele)

3

2 1

Starea
generala a
cladirii

Aspect foarte bun al cladirilor, inclusive anexele
gospodaresti*

Aspect bun al cladirilor, inclusiv anexele gospodaresti**

X

Aspect corespunzator al cladirilor, inclusive anexele
gospodaresti***

Firmi luminoasa (denumirea, tipul sicategoria structurii)

X X |- |-

Firma simpla (denumirea, tipul si categoria structurii)

Placheta reprezentiand categoria structurii

X

N| o9~

Ciile de acces proprii si spatiile inconjuritoare bine
intretinute

X
X
X | X | X
X | X | X

X | X| X
X | X | X

®©

Curte proprie, cu spatii verzi si imprejmuiri estetice

X

X

Suprafete de joacd pentru copii

10.

Parcaj sau garaj propriu cu numar de locuri de minimum
30% din numarul camerelor

X |- - |-

11.

Parcare cu numar de locuri minimum 30% din numarul
camerelor

X
X
X

Spatii de
primire,
alimentatie si
alte spatii
auxiliare

12.

Hol de primire cu suprafata minima de 12 m? (mobilat si
decorat)

13.

Accesul in camerele de dormit si in grupurile sanitare
sa fie direct, fara a se trece prin alte camere folosite
pentru dormit

X X [ X [X

Spatii corespunzitoare si igienice pentru prepararea si
servirea mesei, cu bucatirie dotata cu echipamente de
preparare si conservarea alimentelor

X X X [X

15.

Sufragerie dotata cu mobilier adecvat, de calitate
superioara, si cu inventar de servire de calitate

16.

Spatiu pentru servirea mesei, dotat cu mobilier (mese,
scaune, banchete) si inventar de servire

X
X

17.

Camere cu grup sanitar propriu

18.

Grup sanitar comun (la pensiunile agroturistice de 1 stea
se admit In WC uscate si spalatoare exterioare alimentate
la surse naturale din rezervoare)

X
X

19.

incilzire centrali sau cu sobe de teracotd, mai putin la
unitatile sezoniere (t° - minimum 18° C)
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20. |Incilzire cu sobe de teracoti sau cu alte echipamente - - X | X |X X X
admise

21. |[Sursa proprie de incélzire in camerele de baie (incalzire X X |- |- |X - -
centrala sau alte mijloace admise)

Instalatii 22. |Instalatie de apa curentd calda/rece la bucatarie X X (X [- |X X -
23. |Instalatie de apa curentd rece la bucatarie - - - (X - - X
24. |Aer conditionat X - - - - - -
25. |Racord la reteaua publica de canalizare sau la mijloace | X X [ X (X |[X X X

proprii de colectare si epurare
26. |Cladirea sa fie racordati la reteaua publica electrica | X X X
27. |Suprafata minimi a camerei cu 1 pat (single) (m?) 15 (10 (9 [8 |10 |9 8
28. |Suprafata minimi a camerei cu 2 paturi (m?) 18 |13 (12 |11 |13 (12 (11
29. |Suprafata minimi a camerei cu 3 paturi (m?) - - 16 |14 |- 16 |14
30. |Suprafata minimi a camerei cu 4 paturi (m?) - - - |16 |- - 16
31. |Suprafata minima a salonului din apartament (m?) 18 (14 (12 (11 |14 |12 (11

Spatii de 32. |Suprafata minima a dormitorului din apartament (m?) 18 (14 |12 |11 |14 |12 |11

cazare 33. [Numarul maxim de paturi intr-o camera 2 2 3 (4 |2 3 4
34. |Pardoseli acoperite cu covoare sau mochetd de buna X - - - - - -

calitate (pardoselile din parchet, marmura si alte material

similar pot fi acoperite § ipartial)
35. |Pardoseli acoperite integral sau partial cu covoare sau - X X |- |X X -

carpete
36. |Mobilier uniform ca stil si calitate X X |- |- |X - -
37. |Pat cu somiera cu saltea sau pat cu saltea relaxa X X |- X -
38. |Pat cu saltea - - X (X |- X IX
39. |Saltea cu o grosime de 5cm X - - - |- - -
40. |Plapumai, pled sau paturi (cite 2 buciti de persoani) X X |[X [X [X [X |X
41. |Perne mari X X [ X (X [X (X [|X
42. |Cearsaf pentru pat si cearsaf X X [ X [X [ X (X [|X
43. |Plic pentru pled, paturi sau plapuma X [ X [X | X (X |[X |X
44. |Cuvertura de pat X X (X [- X X -
45. |Husa de protectie X X |- |- |X - -
46. |Masisi scaune X X [ X |[X |[X [|[X (X
47. |Dulap sau spatii amenajate pentru haine, cu umerase X X X [- |X X -
48. |Cuier X X [ X [X X (X [|X
49. |Oglinda sau toaleta la dispozitia turistilor X X [ X (X |X X X
50. |Veiozd sau aplica la capatul patului X X X [- |X X -
51. |Prosoape pentru fati (1 bucati/ persoani) X X [ X |[X |[X [|[X (X
52. |Prosoape plusate pentru baie (1 bucata/ persoana) X X |IX |- |X X -
53. [Halat de baie X - - - |- - -
54. |Perdele transparente X X |- |- |X - -
55. |Perdele obturante sau alte mijloace de obturare X [ X |[X [X [X [X |X
56. |Perii pentru haine si pantofi X X [ X |[X |[X |[X (X
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57. |Scrumiere (optional) X [ X [X | X (X |[X |X
58. |Pahare (2 buciti/persoana) X [ X [X | X [X [|[X [|X
59. |Vaze cu flori X X |- |- |IX |- -
60. |Televizor si radio in spatii de cazare X X - - - -
61. |Televizor si radio in spatii comune - - X [- |X X -
62. [Fotolii sau canapea (pentru saloane din apartament) X X |- |- |X - -
63. [Demifotolii, scaune (pentru saloane din apartament) - - X X |- X X
64. [Masa sau masuta (pentru saloane din apartament) X X X [X |X X X
65. |[Frigider (pentru saloane din apartament) X X |- |- |X - -
66. |Set de pahare pentru apa, vin, coniac (pentru saloane din | X X |- |- |- - -
apartament)
67. |Perdea, covor de calitatea celor din dormitor (pentru  |[X |X [X [X |[X |X [X
saloane din apartament)
68. |Grup sanitar in camera (cada sau cuva cu dus, lavoar si X X |- |- X - -
Grupuri WC, apa calda si rece permanent)
sanitare 69. |Grup sanitar comun (cu apa curenta calda / rece cu - - X | X |- X X
program permanent), separat pe sexe, pentru camerele ce
nu dispun de baie proprie, cu: 1 cabina dus la maximum
15 locuri, 1 cabind WC si 1 lavoar la maximum 10 locuri
70. |Plita electrica sau cu gaze X X |- |- |- - -
Dotare 71. |Masina de gitit sau resou electric cu minimum 2 ochiuri |- - X [ X |X X X
bucatarie 72. |Cuptor cu microunde X |- |- |- |- - -
73. |Frigider X X [ X |[X |X [X (X
74. |Vase si ustensile de bucitarie din inox X - - - |- - -
75. [Vase si ustensile de bucatarie - X |IX [X [X X X
76. |Telefon la dispozitia turistilor X X |- [- X - -
Alte 77. |Afisarea la loc vizibil pentru clienti a cartii de sugestii | X X X (X |X X X
criterii si reclamatii si numerelor de telefoane ale conducerii
structurii
78. [Personalul structurii de cazare si detind brevete de X [ X |[X [X [X [X |X
turism in conformitate cu Nomenclatorul functiilor din
domeniul turismului
79. |Anexele gospodaresti pentru cresterea animalelor si - - - - X X X
pasarilor vor fi amplasate si intretinute astfel incit sa nu
creeze disconfort turistilor
80. |Animalele de la care provin lactatele sa fie atestate ca - - - - X X X

sanatoase, iar produsele din carne sa fie examinate sanitar-
veterinar
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