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Given the intention of joining the European Union, Republic of Moldova will be subject to very
frequent external evaluations in order to establish the level and trends of sustainable economic
development. Central Public Administration Reform in Moldova aims to implement mechanisms and
procedures to create an efficient and effective public administration, able to develop and implement
sectorial policies in accordance with the objectives of the government and to provide quality services
to citizens.Organization of the internal audit activity includes the following steps: a) strategic and
annual planning; b) achieving the mission of internal auditing; c) reporting; d) supervising the
implementation of the recommendations. The annual plan is derived from the strategic plan in the
form of tasks that are performed in the next 12 months and SWOT analysis provides an efficient
technique to assess strengths and weaknesses, opportunities and threats.
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In conditiile aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeani, vom fi supusi foarte frecvent
evaluarilor externe cu scopul stabilirii nivelului si a tendintelor de dezvoltare economica durabild. Din
aceste considerente, rapoartele de audit intern ale entitétilor trebuie sa devind adevérate carti de vizita
ale entitatilor care vor fi analizate si studiate de reprezentantii Comisiei Europene, alte organisme
financiare internationale sau alte persoane interesate In gestiunea corecte a mijloacelor financiare.

Auditul intern, potrivit Legii privind controlul financiar public intern nr. 229 din 23.09.2010
reprezintd o activitate independentd si obiectivd care le oferd managerilor asigurare si consultanta,
desfasurata pentru a imbunatati activitatea entitatii publice. Aceasta are menirea sd ajute entitatea
publicd in atingerea obiectivelor sale, evaluand printr-o abordare sistematica si metodica sistemul de
management financiar si control si oferind recomandéri pentru consolidarea eficacitatii acestuia.

In acelasi timp, Standardul International de Audit (ISA) 610, ,, Utilizarea activitdtii auditorilor
interni” prevede urmatorul termen ,,Functie de audit intern si este definit ca activitatea de evaluare
instituita de entitate sau furnizatd acesteia sub forma unui serviciu. Functiile sale includ, printre altele,
si examinarea, evaluarea si monitorizarea adecvarii si eficacitatii controlului intern. Auditorii interni
sunt indivizii care desfagoard activititi specifice functiei de audit intern si fac parte dintr-un
departament de audit intern sau dintr-o functiune echivalenta.

Scopul auditului intern, in sectorul public, este acordarea consultantei si asigurarea obiectiva
privind eficacitatea sistemului de management financiar si control, oferind recomandari pentru
perfectionarea acestuia si contribuind la imbunatatirea activitatii entitdtii publice. Auditului intern
cuprinde toate activitatile si procesele operationale ale entitatii publice.

Managerul entititii publice organizeaza functia de audit intern, instituind o unitate de audit
intern in structura organizationala a entitatii publice, daca aceasta este organ central de specialitate al
administratiei publice sau autoritate a administratiei publice locale de nivelul doi sau a municipiului
Balti. Unitatea de audit intern se instituie in subordinea directd a managerului entitatii publice si 1i
raporteazd, in mod direct, acestuia. Managerul entitatii publice informeaza in scris Ministerul
Finantelor despre crearea in cadrul entitatii publice, a unitatii de audit intern.

In cadrul activitatii de audit intern, potrivit Legii privind controlul financiar public intern nr.
229 din 23.09.2010, se desfasoara urmatoarele tipuri de audit:

a) auditul de sistem, care examineaza sistemul de management financiar si control pentru a
evalua eficienta functiondrii acestuia;

b) auditul de conformitate, care verifici respectarea cadrului normativ, a politicilor si a
procedurilor aplicate si, dupd caz, necesitatea imbundtatirii procedurilor de control intern
utilizate pentru a asigura respectarea legislatiei;

¢) auditul financiar, care evalueaza functionarea adecvatd si eficientd a procedurilor de
control intern aferente sistemelor financiare;

d) auditul performantei, care examineaza utilizarea resurselor in cadrul unui program, functii,
operatiuni sau sistem de management pentru a determina daca resursele sunt utilizate in cel
mai economic, eficient si eficace mod pentru indeplinirea obiectivelor entitatii publice;

e) auditul tehnologiilor informationale, care examineazd eficacitatea managementului
financiar si controlului sistemelor informationale.

Consideram ci este oportun de mentionat faptul cd Normelor metodologice de audit intern 1n
sectorul public nr. 105 din 15.07.2013 recomanda urmatoarele tipuri de misiuni 1in activitatea de audit
intern:

a) misiuni de asigurare, care constituie o examinare obiectivad, de catre auditorul intern, a
elementelor probante pentru a furniza o evaluare independentd si obiectivd privind
procesele de management al riscurilor, de control si de guvernare. Caracterul si domeniul
de aplicare al misiunilor de asigurare sunt determinate de catre auditorul intern;

b) misiuni de consiliere, care constituie activitati cu caracter consultativ si sunt desfasurate la
solicitarea specifica din partea beneficiarului misiunii de consiliere. Caracterul si domeniul
de aplicare al misiunilor de consiliere sunt convenite cu beneficiarul misiunii de consiliere.
In timpul desfasurdrii misiunilor de consiliere, auditorul intern trebuie si mentini
obiectivitatea si sa nu-si asume responsabilitate manageriala.

Obiectivele functiei de audit intern, potrivit ISA610, ,, Utilizarea activitatii auditorilor interni”,

variazd pe scara largd si depind de marimea si structura entitatii si de cerintele conducerii si, acolo
unde este aplicabil, de cerintele persoanelor insarcinate cu guvernanta. Activitatile functiei de audit
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intern pot include unul sau mai multe din aspectele urmatoare:

o Monitorizarea controlului intern. Functia de audit intern poate primi sarcina specificd de a
revizui controalele, de a monitoriza operatiunile si de a recomanda Tmbunatatiri ;

o Examinarea informatiilor financiare si operationale. Functia de audit intern poate fi
desemnatd sa revizuiasca modalitatile utilizate pentru identificarea, evaluarea, clasificarea si
raportarea informatiilor financiare si operationale, si sa realizeze investigatii specifice asupra
unor elemente individuale, incluzand teste de detaliu ale tranzactiilor, soldurilor si procedurilor;

e Revizuirea activititilor operationale. Functia de audit intern poate fi desemnatad sd examineze
economia, eficienta si eficacitatea activitatilor operationale, inclusiv a activititilor non-
financiare ale entitatii;

o Revizuirea conformitditii cu legile si reglementdrile. Functia de audit intern poate fi desemnata
sd examineze conformitatea cu legile, reglementdrile si alte cerinte externe, si cu politicile
conducerii, cu directivele si cu alte cerinte interne;

o Managementul riscului. Functia de audit intern poate asista organizatia prin identificarea si
evaluarea expunerilor semnificative la risc si prin contribuirea la imbunatéitirea managementului
riscului si a sistemelor de control;

e Guvernanta. Functia de audit intern poate evalua procesul de guvernantd in ceea ce priveste
indeplinirea obiectivelor sale cu privire la eticd si valori, performantd si raspundere, prin
comunicarea riscului si a informatiilor de control catre ariile corespunzatoare organizatiei,
precum si a eficientei comunicarii intre persoanele Insarcinate cu guvernanta, auditorii interni si
externi, si conducere.

In timp ce Standardele Internationale de Audit mentioneaza si guvernanta, in sectorul public,
surprindem un asemenea termen denumit — buna guvernanta care reprezinta unul din elementele prin
care se asigurd atingerea obiectivelor cu respectarea principiilor de transparentd si raspundere,
economicitate, eficientd si eficacitate, legalitate si echitate, eticd si integritate. In acest sens,
componentele esentiale ale bunei guvernari sunt urmatoarele (figura 1).

BUNA GUVERNARE
/ !r\
ECONOMICITATE: EFICIENTA: EFICACITATE:
minimizarea costului resurselor raportul dintre rezultatele gradul de indeplinire a obiec-
alocate pentru atingerea obtinute si resursele utilizate tivelor programate pentru
rezultatelor estimate ale unei pentru obtinerea fiecare dintre activitati si
activitati, cu mentinerea calitatii acestora raportul dintre efectul proiectat
corespunzatoare a acestor si rezultatul efectiv al activitatii
rezultate respective

Figura 1. Componentele fundamentale ale bunei guvernare
Sursa: elaborat de autor in baza Legii privind controlul financiar public intern nr. 229 din 23.09.2010

Normele metodologice de audit intern in sectorul public (NMAISP) sunt elaborate in scopul realizarii
Ordinului ministrului finantelor nr. 113 din 12 octombrie 2012 cu privire la aprobarea Standardelor nationale de
audit intern (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.231-234, art. 730).

Organizarea activitatii de audit intern include urmatoarele etape:

a) planificarea strategica si anuald,

b) realizarea misiunii de audit intern;

¢) raportarea,

d) supravegherea implementarii recomandarilor.

Planul strategic si planul anual al activitatii de audit intern sunt de o importantd majora pentru
organizarea activitatii unitatilor de audit intern. Resursele de audit intern sunt limitate si sunt orientate
spre evaluarea celor mai importante domenii, care asigura gestionarea eficientd a intregii entitati
publice. Planul strategic reprezintd un rezumat al principalelor decizii de planificare a activitatii de
audit intern. Prin intermediul misiunilor acesteia, prin alocarea resurselor (inclusiv umane, financiare)
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pentru realizarea obiectivelor stabilite. Planul anual deriva din planul strategic sub forma misiunilor,
care sunt realizate in urmatoarele 12 luni. Normele metodologice de audit intern in sectorul public
prezinta etapele, care trebuie urmate in scopul elaborarii unui plan strategic (de regula 3 ani) si un plan

anual.

Tabelul 1

Continutul normelor metodologice de audit intern in sectorul public

2}; Simbolizarea normelor Denumirea completa a normelor
1. |[NMAISP1 Standardele profesionale si cadrul normativ
2. |NMAISP2 Ciclul auditului intern
3. |NMAISP3 Planificarea activitdtii unitatii de audit intern
4. |NMAISP 4 Planificarea misiunii de audit intern
5. |NMAISP 5 Lucrul in teren
6. |NMAISP 6 Raportul de audit
7. |NMAISP 7 Urmarirea implementarii recomandarilor de audit
8. |NMAISP 8 Gestionarea si evaluarea calitatii activitatii de audit intern
9. |NMAISP9 Documentarea activitatii si arhivarea
10. INMAISP 10 Riscurile
11. [NMAISP 11 Evaluarea controalelor si guvernarii
12. |NMAISP 12 Esantionarea in auditul intern
13. |[NMAISP 13 Roluri si responsabilitdti ale auditorilor interni
14. |NMAISP 14 Tratarea cazurilor de frauda si coruptie
15. |NMAISP 15 Relatii de lucru
16. |NMAISP 16 Auditul TI
17. |[NMAISP 17 Auditul performantei

Sursa: Ordinul privind aprobarea Normelor metodologice de audit intern in sectorul public nr.
105 din 15.07.2013

Etapele principale ale procesului de planificare strategica sunt:

a) definirea misiunii unitdtilor de audit intern;

b)intelegerea obiectivelor operationale, sistemelor si proceselor din entitatea publica;,

¢) gruparea sistemelor si proceselor entitatii publice;

d) obtinerea asteptarilor partilor interesate;

e) evaluarea riscurilor;

f) determinarea perioadei planului strategic si frecventei misiunilor,

g) evaluarea necesarului de resurse;

h) comunicarea §i aprobarea planului strategic;

i) actualizarea planului strategic.

Misiunea unitatii de audit intern contureaza scopul primordial al activitdtii de audit intern, ce
planificd s realizeze in viitor si modul in care se incadreaza in planul strategic al entitatii publice.
Planul strategic este elaborat in baza misiunii, determinand esential modul in care aceasta va fi
realizatd. Analizd SWOT este o tehnica de a evalua punctele forte si puncte slabe, oportunitatile si
amenintarile (tabelul 2).

in termeni normativi, auditul intern poate fi asociat cu cei trei de ,,E“ (economicitate, eficacitate
si eficientd), insd, cAnd ne orientdm spre activitatea practica, observam acel caracter ,,formal®, adica
facem acel ceva numai ci cere legea, dar nu mai si filtram prin ratiune. Dacd ar fi sd intrebam
personalul despre frecventa misiunilor de audit intern, credem ca o bund parte din ei ar raspunde ca
sunt foarte dese si sustrag activitatea operationald. Insd, noi considerim ca raspunsul la aceasti
intrebare, probabil, il vom obtine treptat, adicd cdnd vom reusi sd avem o economie sdndtoasd, iar
scopul controlului public trebuie sa se reorienteze de la acumulare cit mai mare a veniturilor in
bugetul de stat spre Incurajarea economicitatii, eficacitatii si eficientei in cadrul firmei si, in cele din
urma, de a promova responsabilitatea sociala.
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Tabelul 2
Constituentele analizei SWOT

Puncte forte Puncte slabe
Origine - cartd, misiune, valori ale unitatilor de audit |-  lipsa de suport din partea managerului
interna intern bine definite, entitatii publice,

- respect si incredere mare fata de - neconstientizare din partea unitatilor
conducatorul unitatii de audit intern din auditate a beneficiilor auditului intern
partea managerului entitatii publice - lipsa de aptitudini de consiliere,

- ,,univers”’de audit bine definit si validat, - abordare nedefinita de dezvoltare

- proces adecvat de planificare in baza profesionald continud a auditorilor interni,
riscurilor si validat de catre managerul - oportunitati de dezvoltare profesionala
entitatii publice, limitata,

- planuri individuale eficiente de - identificare limitatd / evaluare

- dezvoltare profesionala continua a nedocumentatd a riscurilor,
auditorilor interni, - Intelegere limitata a asteptarilor partilor

- caracter al unitatii de audit intern, perceput interesate,
ca fiind independent si obiectiv la nivelul - comunicare insuficienta /
intregii entitati publice, necorespunzatoare cu partile interesate,

- auditori interni care se adapteaza la - accent pe constatari (mentalitate de tip ,,te-
schimbari; atitudine pozitiva a acestora, am prins“ sau ,,jandarm‘),

- aptitudini si competente diversificate ale - concentrare pe conformitate versus
auditorilor interni, concentrare pe ,,3E” operationala,

- concentrare pe proces versus concentrare pe |-  duratd medie prea lungd a misiunii,
persoane, - nu existd o aliniere deplina la SNAI

- proces instituit si formalizat de urmérirea
implementarii recomandarilor de audit

Oportunitati Amenintiri
Origine - Tmbunatatire a perceptiei de aptitudini, - tendinta managerului entitatii publice de
externa - cunostinte si capacitati ale personalului, a se concentra pe riscuri financiare si de

- confirmare si clarificare a asteptarilor in - conformitate, fara a acorda o atentie
continua schimbare ale partilor interesate, cuvenita riscurilor operationale,

- informare a partilor interesate cu privire la |- remedierea neregularitatilor constatate
rolul si beneficiile auditului intern, este limitatd de buget, numarul angajatilor si

- informare a managerului entitatii guvernare,
publice cu privire la probleme - restrangerea cooperdrii intre manageri,
recurente/obisnuite, - riscuri noi si in schimbare,

- introducerea managementului riscurilor - dezinformare cu privire la initiativele noi,

- asteptari mari ale partilor interesate,
- noi standarde profesionale

Sursa: Ordin privind aprobarea Normelor metodologice de audit intern in sectorul public nr.
105 din 15.07.2013
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