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Abstract. The ABC method is one of the most innovative elements of cost accounting. This method appeared
as a result of the increasing share of indirect costs in total costs, and it offers new benefits in obtaining the
most accurate costs. Based on a case study, a model of indirect cost allocation is presented and compared with
the traditional system. The activities included in the application are designed to justify the complexity of cost
inductors. The study concludes by presenting the results of the questionnaire regarding the effectiveness of the
ABC method among top management.
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Introducere

Pe fundalul nemultumirilor de la inceputul anilor '80 ai secolului XX-lea, manifestate de marile
entitati producatoare din SUA in legatura cu abordarile traditionale ale costurilor indirecte, profesorii
Cooper si Kaplan de la Universitatea Harvard din SUA au realizat o serie de cercetari in acest
domeniu. Ei au demonstrat cad majorarea ponderii costurilor indirecte in totalul costurilor a reprezentat
cauza reala a insatisfactiei managerilor si a temerilor cercetatorilor. Philippe Lorino (1991) a remarcat
ca, pe timpul lui Frederick Taylor, costurile indirecte reprezentau 20% din totalul costurilor: materiile
prime 50%, forta de munca 30%. In timp ce, in prezent, costurile indirecte s-au majorat considerabil
atingand ponderea de 40% 1n detrimentul celor directe: materiile prime 50%, forta de munca 10%.
In aceastd perspectivi, dorim si remarcam problematica acestui articol in legaturd cu schimbarile
esentiale intervenite in structura costurilor. Una din cauze ar fi inlocuirea, intr-o anumitd masurd, a
resurselor umane cu sistemele automatizate de productie. In cele din urma a devenit evident faptul ca
volumul de productie nu mai reprezintd factorul principal in repartizarea costurilor indirecte si este
necesar cautarea unui sistem mai realist de tratare a costurilor in functie de consumul de resurse.

Intrebarea principala in acest articol se referd la investigarea avantajelor si dezavantajelor
matodei ABC (Activity Based Costing) fatd de metodele traditionale in repartizarea costurilor
indirecte. Studiul de caz realizat serveste drept baza justificativa pentru concluziile din acest articol
si model pentru practicieni in luarea deciziilor manageriale. Studiul analitic a fost realizat intr-o
maniera comparativa intre cele doud sisteme, iar pentru a realiza o corelatie cu managementul am
utilizat metoda ABM (Activity Based Management). In final au fost prezentate rezultatele unui
chestionar adresat managementului de top din cadrul entitdtilor in legatura cu utilitatea metodei ABC.

Premisele aparitiei metodei ABC

In prezent contabilitatea costurilor utilizeazi doud mecanisme complete de calculatie: sistemul
bazat pe criteriul functional si cel pe bazd de activitati. Sistemul functional de management al
costurilor se utilizeaza cel mai frecvent si are la baza metodele traditionale de repartizare a costurilor
indirecte. In timp ce sistemul bazat pe activitati se aplica atunci cand apare necesitatea unei informatii
cu privire la: costuri mai exacte, cresterea diversitdtii si a complexitatii produselor, ciclul scurt de
viata al produselor, cresterea experientelor calitative. Hansen, Mowen si Guan (2009, p. 33) au
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remarcat faptul ca sistemul de management al costurilor examineaza problemele prin prisma a doua
elemente: contabilitatea costurilor si controlul operational al acestora.

Din aceasta perspectiva, in cadrul sistemului functional de management al costurilor, realizarea
controlului se asigurd de managerul unitdtii organizationale. Performantele se masoard prin
compararea rezultatelor efective cu datele standard sau bugetate, accentul punandu-se pe
performantele financiare. Managerii se recompenseaza in functie de capacitatea gestionarii costurilor
si obtinerii rezultatelor. Maximizarea performantelor generale ale entitatii se realizeazd prin
maximizarea performantei subunititilor - centrele de responsabilitate. In timp ce, in cadrul sistemului
de costuri bazat pe activitati, accentul se pune pe gestionarea activitdtilor , iar deciziile sunt luate prin
intermediul instrumentelor ABM.

Esenta metodei ABC

In mod general, costul unui produs sau serviciu include costul materialelor directe, costul
remunerarii muncii directe si costurile indirecte de productie. Aria cea mai problematica a cercetarilor
in domeniul contabilitatii costurilor rezidd in exactitatea tehnicilor de repartizare a costurilor indirecte
de productie. Natura acestora depinde de tipul activitatii, fie ca este vorba de productie, fie ca ne
referim la servicii. Indiferent de natura lor, de productie sau de servicii, contabilii trebuie s elaboreze
o schemi rationala de alocare si repartizare a costurilor indirecte. In aceastd ordine de idei, prezentim
unele caracteristici specifice aceste metode utilizate ulterior in studiul de caz.

Potrivit metodei ABC, obtinerea unui produs se refera la o fotalitate de activitati necesare a fi
realizate Tn cadrul unei afaceri: utilizarea materiei prime si a materialelor pentru fabricarea unei unitati
de produs, antrenarea fortei de munca pentru efectuarea operatiunilor necesare etc. O serie de
activitati asigurd functionarea procesului de productie, dar nu pot fi considerate drept o unitate de
activitati deoarece deservesc mai multe produse numite activitati de sustinere ale produsului. Aceasta
metoda prezintd o abordare relativ noua in ceea ce priveste alocarea costurilor indirecte de productie.
Astfel, in vederea determinarii bazelor de repartizare ale costurilor indirecte de productie (overhead
costs to products), initial se determind cele mai relevante activitati, dupa care se stabilesc inductorii
de cost (drive costs). Weetman (2010, 85 p.) precizeaza ca sistemul de costuri bazate pe ABC implica
cinci etape consecutive 1n alocarea costurilor indirecte de productie :

= 1dentificarea principalelor activitati care se desfasoara in cadrul entitatii;

= 1identificarea principalilor factori cu influentd semnificativd asupra costului unei activitati
(inductorii de cost) si prezentarea, in mod direct, cum o activitate poate influenta costul;

= elaborarea centrelor de costuri (cost pool) pentru fiecare activitate;

= calcularea unei rate a inductorului din costul total si repartizarea pe fiecare centru de cost;

= alocarea ponderii fiecarei activitati in costul produsului.

Considerate drept unul din cele mai bune instrumente de rafinare ale sistemului de costuri,
activitatile reprezintd actiuni sau lucrari ce trebuie realizate. Ele au reprezentat elementul central al
cercetdrilor lui Cooper si Kaplan (1980, Weetman, 2010) si o noud bazd de alocare a costurilor
indirecte. Horngren, Datar si Rajan (2012) apreciaza cd identificarea activitatilor este foarte dificila
si diferd de la o entitate la alta. Pentru identificarea activitatilor, se formeaza o echipa alcdtuita din
manageri ce reprezinti subdiviziunile de productie, distributie, contabilitate etc. In procesul de
identificare a activitatilor, echipa evalueazd o multitudine de sarcini, dupd care se concentreaza pe
activitatile cu costuri indirecte semnificative si le combina, in functie de inductorii de cost. Ulterior,
se determind costurile directe si indirecte, precum si bazele de alocare ale acestora. Un sistem de
costuri cu multe activitati devine prea detaliat si functioneaza dificil, in timp ce un sistem de costuri
bazat pe un numar redus de activitdti nu poate fi suficient de rafinat pentru a evalua relatiile cauza-
efect intre variatia costurilor indirecte si inductorii de cost.

Studiu de caz privind aplicarea metodei ABC vizavi de metodele traditionale de repartizare ale
costurilor indirecte
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Metoda ABC face parte din categoria metodelor inovative aparute cu scopul de a corecta
neajunsurilor metodelor traditionale. Drept urmare, a fost realizat un studiu comparativ dintre metoda
de calculatie ABC, cit si cea traditionala bazatd pe criteriul functional de divizare al costurilor, iar

deciziile au fost luate prin metoda ABM.

Aplicatie: Se admite cd ,, Potterart “ S.A. are intentia sd-si majoreze numarul de produse livrate.
Astfel, pentru a se asigura ca decizia luatd este cea mai corectd a realizat o analizd comparativa a
costurilor indirecte Tn baza metodei traditionale si a metodei ABC.

Tabelul 1. Date initiale

Produsul A

Venituri din vanziri, lei 480 000
Costul vanzarilor, lei 300 000
Costul ambalajelor returnate, lei 2 600
Numarul comenzilor de achizitii, unitati 160
(unit.)

Numarul livrarilor realizate, unit. 90
Numarul de ore de stocare pe raft, ore 160
Numiirul de produse vindute, unit. 40 300

Produsul B
860 000
520 000
450
340

690
1250
450 000

Produsul C
680 000
400 000
0
140

200
1180
122 000

Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting :
emphasis , 2012, p. 161.

Total
2 020 000
1220 000
3050
640

980
2590
612 300
a managerial

Esenta metodei ABC rezidi in exactitatea repartizarii costurilor indirecte. In aceasta perspectivi
tabelul 2 are scopul de prezenta intr-o maniera detaliatd fiecare activitate generatoare de costuri

indirecte si respectiv inductorii de costuri.

Tabelul 2. Activititi generatoare de costuri indirecte

33920 640 comenzi de achizitie

Baze de repartizare ale costurilor
3050 Includerea directd in costul produselor

100 000 1 000 livrari
77700 2590 ore pe raft

Activitati Descrierea activitatilor Costuri suportate, lei
Returnari Returnarea ambalajelor pentru
depozitare
Achizitii Plasarea comenzilor de achizitii
Livrari Livrare fizica
Stocare Stocarea marfurilor pe rafturi si
intretinere
Clienti Servicii oferite clientilor

Total

90330 602 200 numarul de produse vandute

305 000

Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting :
emphasis , 2012, p. 161.

a managerial

Informatia din tabele 1 si 2 justificd complexitatea datelor si necesitatea gasirii cele mai
adecvate solutii pentru luarea unei decizii manageriale. Conform metodelor traditionale, rata de
repartizare a costurilor indirecte a fost determinata in baza urmatoarei relatii de calcul 0,25 (305.000
+ 1 220 000). Repartizarea costurilor indirecte pe fiecare produs, in baza coeficientului de 0,25, se

realizeaza in felul urmator:

Tabelul 3. Repartizarea costurilor indirecte in baza metodelor traditionale

Produsul A
Venituri din vanziri, lei 480 000
Costul vanzarilor, lei 300 000
Costuri indirecte, lei 75 000

(300 000 x 0,25)
Total cost, lei 375 000
Profitul din activitatea operationali, lei 105 000
Profitul din activitatea operationali / 21,88%

Venituri din vanzairi

Produsul B
860 000
520 000
130 000
(520 000 x 0,25)
650 000
210 000
24,41 %

Produsul C
680 000
400 000
100 000
(400 000 x 0,25)
500 000
180 000
26,47 %

Total

2 020 000

1220 000
305 000

1525 000
495 000
24,50 %

Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting : a managerial
emphasis, 2012, p. 161.
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Relatiile de calcul din tabelul 3 demonstreaza avantajele metodei traditionale drept urmare a
usurintei calculelor de repartizare a costurilor indirecte. In timp ce, conform metodei ABC este
necesar de prezentat fiecare activitate generatoare de costuri indirecte (tabel 4).

Tabelul 4. Sistematizarea activitatilor in baza logicii metodei ABC

La nivel de lot 33920 640 comenzi de achizitie 53 lei pe fiecare comanda
La nivel de lot 100 000 1000 livrari 100 lei pe fiecare comanda
La nivel de lot iesire 77 700 2 590 ore pe raft 30 lei ora raft
La nivel de lot iesire 90 330 602 200 numarul de produse 0,15 lei pe fiecare produs
vandute vandut
Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting : a managerial

emphasis , 2012, p. 161.

Datele analitice din tabelul 4 servesc drept sursda primard de informatii necesare repartizarii
costurilor indirecte conform metodei ABC. In aceasta perspectiva, in tabelul 5 se prezinta relatii de

b

Tabelul 5. Repartizarea costurilor indirecte in baza metodei ABC

| Venituri din vanzari, lei 480 000 860 000 680 000 2 020 000
" Costul vanzarilor, lei 300 000 520 000 400 000 1220 000
~ Costul ambalajelor returnate, lei 1250 400 1400 3 050

(140 x 53) (350 x 53) (150 x 53)

(80 x 100) (710 x 100) (210 x 100)

(180 x 30) (1300 x 30) (1 110 x 30)

(40300x0,15) (450000x0,15) (111900x0,15)
~ Total costuri indirecte 28115 196 450 80 435 305 000
" Totalcost 328115 716 450 480 435 1525 000
" Profitul din activitatea operationald, lei 151 885 143 550 199 565 495 000

Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting : a managerial
emphasis, 2012, p. 161.

Analiza comparativa a relatiilor de calcul din figura 5 cu cele din figura 3 demonstreaza ca
metoda ABC implica lucriri si calcule suplimentare. Insa, dacd si comparam rezultatele pe fiecare
produs, atunci se observa diferente majore de la o metoda la alta, desi rezultatele totale sunt asemenea
pentru ambele metode.

In scopul ludrii celei mai eficiente decizii, Institutul Contabililor de Gestiune (CIMA) in
rezultatul colaborarii cu Texas-based Consortium for Advanced Manufacturing-International (CAM-
I) a elaborat modelul CAM-ABM. Prin intermediul acestuia, datele obtinute conform metodei
contabile ABC sunt utilizate in procesul decizional in baza logicii modelului managerial ABM.
Informatia din tabelul 6 are rolul de a prezenta in mod real acest model prin preluarea ratelor de

profitabilitate calculate in tabelele 5 si 3.
Tabelul 6. Sumarul rezultatelor

1 Produsul A 21,88 % 31,64 %
[2 Produsul B 24,41% 16,69 %
'8 Produsul C 26,47% 29,34 %
[ Total 24,50 % 24,50 %

Sursa: elaborat de autor in baza exemplelor preluate din Horngren,T., Datar,M., Rajan.V., Cost accounting : a managerial
emphasis, 2012, p. 161.
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Compararea ratei de profitabilitate (tabelul 6) pe fiecare produs separat, obtinute conform
metodelor traditionale si ABC difera substantial. Acest fapt ne determina sa afirmam ca metoda ABC
ofera date mai exacte 1n ceea ce priveste costurilor pe fiecare produs, fapt ce genereaza luarea celei
mai bune decizii. Dar nu trebuie neglijat nici efortul suplimentar pe care trebuie realizat in cazul celei
de a doua metoda.

In acest context, semnificatia modelului ABC este dubli. Pe de o parte, structurarea costurilor
in functie de activitati si inductorii de costuri determind o cunoastere mai exacta a costurilor fiecarei
activitati. lar pe de altd parte, alocarea costurilor indirecte in baza diverselor centre de costuri
genereazd costuri mai exacte pe fiecare produs. Totusi, aceste abordari se bazeaza pe parerile
diversilor cercetatori, insd un rol important il au si parerile practicienilor in legatura cu eficienta
metodei ABC in luarea deciziilor manageriale.

Opinii cu privire la aplicabilitatea metodei ABC

Informatia prezentata anterior include diverse studii, analizat atat din punct de vedere teoretic,
cat si practic. In continuare, prezentam rezultatele unui chestionar cu o populatie foarte diversificata
ce include: managementul de top al entitatilor listate pe piata Reglementata si pe piata AeRO a Bursei
de Valori Bucuresti, masteranzii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” si cei ai Academiei de Studii
Economice din Moldova care isi fac studiile la specializarilor de contabilitate. In aceastd perspectiva
in figura 1 sunt prezentate rezultatele la intrebarea: Metoda ABC are rolul de a corecta neajunsurile
metodelor traditionale si de a oferi o mai bund repartizare a costurilor indirecte?

0 36,4
35 28,5
30 23,2
25
20
15 10,6
10
S 1,3
0
Deloc in foarte mica fn mica intr-o in mare
masura masura oarecare masura
masura

Fig.1. Distributia rispunsurilor in legituri cu aplicabilitatea metodei ABC, %

Sursa: elaborat de autor in baza rdaspunsurilor din chestionar

Datele din figura 1 ne determina sa mentiondm ca cei mai multi respondenti au ales varianta -
intr-o oarecare mdsurd printr-o pondere de 36 %. In aceastd perspectiva, daci si cumulim
raspunsurile adversarilor, atunci obtinem suma cumulatd de 40,4 % (1,3 + 10,6 + 28.5), desi
sustindtorii acestel metode au o pondere mai mare detinutd in proportie de 59,6 % (36,4 + 23,2).
Astfel, putem afirma ca practicienii nu utilizeaza pe deplin metodele inovative sau, probabil, incd nu
sunt cunoscute.

Anterior a fost demonstrata necesitatea modernizarii metodelor de calculatie ale costurilor drept
urmare ale dezavantajelor oferite de abordarile traditionale. Noile tendinte ale pietei au inaintat noi
rigori fatd de: sistemul bugetar, metodele de determinare ale costurilor, sistemul de evaluare a
performantei etc. In figura 2 se prezinti rezultatele chestionarului precizat anterior in legitura cu
raspunsurile la intrebarea: Inovarea contabilitatii costurilor se realizeaza prin: ABC, target costing,
kaizen costing, TQM, JIT, WCM?
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Fig. 2. Distributia raspunsurilor in legétura cu situatia metodelor inovative ale contabilititii costurilor, %

Sursa: elaborat de autor in baza rdaspunsurilor din chestionar

Conform informatiei din figura 2, cei mai multi respondenti au ales varianta - intr-0 oarecare
masura printr-o pondere de 49 %. Daca sa le cumulam cu varianta de raspuns - in mare masurd,
atunci obtinem un coeficient de 67,5 %, ceea ce demonstreaza necesitatea restructurdrii contabilitatii
costurilor. Si justificarea faptului ca standardele Kaizen, metodele ABC, WCM, TQM, JIT si tehnica
Kanban au fost implementate cu scopul de a corecta deficientele metodelor traditionale.

In acest sens au fost analizate si diverse surse bibliografice de specialitate striine cu privire la
aplicabilitatea acestei metode. Cercetarile in domeniu au demonstrat ca metoda ABC este aplicata de
o multitudine de entitati din diverse tari. Spre exemplu, Hansen, Mowen si Guan (2009) au mentionat
urmatoarele companii: LG Electronics, Dell, Oracle, JP Morgan Chase, Honda, Coca Cola, Hughes
Aircraft, Caterpillar, Xerox, National Semiconductor, Tektronix, Dayton Tehnologies, Armistead
Insurance, precum si entitati mai mici. Horngren, Datar si Rajan (2012) au recomandat sistemul ABC
pentru restaurante. Weetman (2010, p. 85) a demonstrat cd metoda ABC poate inregistra rezultate
eficiente nu doar 1n entitatile de productie, ci si in domeniul serviciilor: Greasley (2001) — posturile
de politie, Soin si altii (2002) — bancile de compensare, Major si Hopper (2005)- compania
portugheza de telecomunicatii, Liu (2005) — Serviciul de urmadrire penald al unei agentii
guvernamentale.

Concluzii

Contabilitatea ofera practicienilor un set de instrumente deosebit de importante in procesul de
luare a deciziilor cum ar fi metodele ABC/ABM. Apreciem ca aceste metode au aparut in rezultatul
cresterii ponderii costurilor indirecte in totalul costurilor si a celor ulterioare de deservire a clientilor
dupa vanzarea marfurilor. In acelasi timp cu scopul de a corecta neajunsurilor metodelor traditionale.

In aceasta ordine de idei, a fost demonstrat faptul ci nu toate datele prezentate de contabilitate
ajutd managerii in procesul de luare a deciziilor. Metoda ABC devine ABM 1in procesul de luare a
deciziilor cu privire la: cresterea eficientei in procesul de productie; determinarea costurilor cu o mai
mare exactitate; controlul si evaluarea performantei. Drept urmare, contabilii trebuie sa fie prudenti
si sd urmareasca corelatia dintre informatiile prezentate si natura deciziilor luate pe baza lor.

In cele din urma dorim sa precizam ca utilitatea acestor metode este o functie a genului de
activitate. Daca entitatea necesitd costuri exacte atunci se impune implementarea metodei ABC, in
caz contrar cand piata impune preturile, se recurge la aplicarea metodelor traditionale.
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