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Abstract. The aim of this article is to emphasize the role of foreign languages learning in the life of a young specialist in
the context of European Integration. The study of foreign languages has become a priority for higher education
institutions. Language learning at the university level offers students opportunities in academic education related to
professional and personal training and development. It further defines the function of plurilingual and intercultural
education in the process of foreign languages teaching. This global language education aims to develop intercultural and
multilingual competence.
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Introducere

Diversitatea lingvistica face parte din ADN-ul Europei. Aceasta cuprinde nu numai limbile
oficiale ale membrilor Statele, dar si limbile regionale si/ sau minoritare vorbite de secole pe teritoriul
european, precum si limbile aduse de diferitele valuri de migranti. Coexistenta acestei varietati de
limbi constituie un atu, dar reprezintd si o provocare pentru Europa.

Principalul obiectiv al UE in acest domeniu este ambitios: toti cetatenii UE ar trebui sd poata
comunica 1n doud limbi strdine pe langa limba materna. Se bazeaza pe presupunerea ca acest lucru se
poate realiza cel mai bine prin Invatarea a doud limbi straine de catre copii la o varsta frageda. Se iau,
de asemenea, masuri suplimentare pentru a ajuta tdrile UE sa isi imbunatateasca programele de
educatie, astfel incat elevii care absolvesc scoala sa poatd obtine bune competente lingvistice.
Invitarea limbilor striine de la inceputul scolii a fost larg promovat ca mijloc de sensibilizare al
fiecarui elev cu privire la diversitatea lingvistica si culturala. Sistemul educativ al fiecarei tari trebuie
sd propuna alegerea unei educatii plurilingve de la cea mai frageda varstd si sda contribuie la
dezvoltarea competentelor de invatare autonoma necesare insusirii de noi limbi pe parcursul intregii
vieti. Dar aceasta nu Inseamna favorizarea invatarii unei singure limbi strdine ca limba de comunicare
cu finalitate comerciala.

UE promoveaza invatarea limbilor strdine din urmatoarele motive:
¢ oferd mai multor oameni posibilitatea de a studia si de a lucra in straindtate;
e permite oamenilor din culturi diferite sa se inteleaga unii pe altii;
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o faciliteazd mobilitatea si schimburile, contribuind la tranzactionarea cu succes in toata
Europa;

e promoveaza industria limbilor strdine (traducere si interpretare, invatarea limbilor strdine,
tehnologia limbilor etc.)

In vederea depisirii dificultitilor de comunicare intampinate de profesionistii din domeniul limbilor
moderne si in vederea cooperarii intre institutiile educationale europene au fost elaborate Cadrul
European Comun de Referinta pentru limbi: invitare, predare, evaluare si Portofoliul European
al Limbilor. Instrumentele date promoveaza plurilingvismul si propun un model de evidenta a celor mai
diverse experiente interculturale si de Invatare a limbilor, intrucat pluralitatea lingvistica si diversitatea
fac parte impreuna din realitatea cotidiana si din experienta de zi cu zi a tuturor.

1. Plurilingvismul

Prin plurilingvism, conform Cartei Europene a Plurilingvismului, se intelege folosirea mai multor
limbi de catre acelasi individ. Aceasta notiune se deosebeste de notiunea de multilingvism, prin care se
intelege coexistenta mai multor limbi in cadrul unui grup social. In acest context, o societate plurilingva
este constituitd din indivizi capabili sa se exprime la diverse niveluri de competenta in mai multe limbi,
in timp ce o societate multilingvd poate fi formatd din indivizi monolingvi, care nu cunosc limba
celorlalti. Principiul multilingvismului se afla in Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.
Orice cetatean al UE, are dreptul de a folosi una dintre cele 24 de limbi oficiale in institutiile UE si de
a primi un raspuns In aceeasi limba. Cu toate acestea, plurilingvismul este Tn Europa forma cea mai
eficientd de comunicare in spatiul dezbaterii publice: importanta acestuia include valori ca toleranta si
acceptarea diferentelor si a minoritatilor. Astfel, diversitatea lingvistica si culturala este, prin urmare, o
componentd fundamentald a identitatii europene.

Dupa cum este stipulat in Carta Europeand a Plurilingvismului limba este sursa principala de
cunoastere a celuilalt si nu poate fi redusa la un cod depersonalizat. Pe langa faptul ca limba vizeaza
realitdti obiective in cadrul comunicarii interpersonale, ea poate reda amintiri, valori, sentimente,
comportamente, tot ceea ce formeaza originalitatea unei relatii si consistenfa sa relationald si
culturala. De asemenea, limbile exprima concepte, echivalentele carora, nu le putem gasi intotdeauna
in toate limbile si care nu se supun traducerii fara a reconstitui cadrele de referintd intelectuale si
culturale. In acest context putem afirma ci limba este o unealti de comunicare, o sursa creatoare de
sens si de reprezentdri. S-a propus dezvoltarea la nivel european a studiilor si cercetarilor referitor la
plurilingvism, la interculturalitate si analiza comparata a limbilor si a expresiilor lor culturale, intrucét
existenta unei singure limbi de comunicare internationala, de ex. limba engleza, nu este garantia
intelegerii reciproce si a cunoasterii celuilalt. Studierea de cétre elev a mai multor limbi duce la
imbunatatirea cunoasterii propriei limbi si favorizeaza invatarea de noi limbi striine. Diverse
activitati axate pe probleme lingvistice, utilizind noile tehnologii si Internetul pot contribui la
valorificarea cunostintelor de limba si competentelor de comunicare. Cunoscand mai multe limbi,
indiferent de gradul de competenta, elevul sau adultul poate ocupa un loc pe scara valorilor europene.
De asemenea, putem mentiona cd dobandirea de competenta de comunicare in limbi strdine reprezinta
o largire considerabila a orizontului indivizilor si calea spre o mai buna intelegere a societatilor si
problemelor contemporane.

Limba ramane a fi accesul privilegiat la orice cultura. Fiind purtatoare a unei culturi, limba ofera
acces la diverse viziuni asupra lumii. In asa mod, competenta plurilingvi este baza
intercomprehensiunii. Doi vorbitori de limbi diferite se vor intelege intotdeauna foarte bine, atat in plan
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informational, cat si in plan emotional, daca fiecare dintre ei va folosi limba celuilalt in loc sa se recurga
la traducere, intrucat traducerea nu poate inlocui apelul direct la formele de expresie ale limbii sursa.

Obiectivele utilitariste nu trebuie si determine destinul limbilor. Intr-o societate in care viziunea
dominantd a mondializarii tinde spre monopolul unei singure limbi de comunicare instrumentalizata,
limba engleza, trebuie sa mentionam superioritatea unui plurilingvism bazat pe limbile cu traditie
culturala.

2. Fiecare societate este multilingva

Fiecare tara are propriul sdu multilingvism compus din limbi ,,traditionale” care fac parte din
patrimoniul sau cultural. Acestea includ limba (limbile) nationala si limbi minoritare, limbi regionale
sau dialecte. Atit de endogen multilingvismul poate fi, In anumite contexte, obiectul nu doar al
respingerii, ci si al unei ostilitati deschise, pentru a pastra pozitia limbilor nationale. Pe langa acest
,»obisnuit”, multilingvism patrimonial, societdtile contemporane sunt expuse la 0 mai mare diversitate
lingvistica din cauza mobilitatii economice si profesionale sporite. Prin urmare, apar noi forme de
»~multilingvism exogen” care inevitabil se vor dezvolta din ce In ce mai mult prin globalizare si
deschiderea frontierelor. Aceastd mobilitate profesionald poate fi de diferite tipuri: primul se
datoreaza apropierii de alte tari situate pe acelasi continent si aceastd mobilitate poate fi temporara,
in timp ce, celalalt tip se refera la plecarea fortata din tari si culturi mult mai indepartate. Aceste doud
tipuri diferite de mobilitate prezintd provocari de diferite grade de complexitate a modului in care
diversitatea lingvistica si culturald sunt luate in considerare in incluziunea sociald si in valorizarea
capitalului cultural si lingvistic pe care il aduc oamenii migranti cu ei. Este important sd subliniem
aici ca fiecare societate este multilingva in felul sau si ca este extrem de rar, daca nu chiar imposibil,
sa gasim doua contexte multilingve complet comparabile. Cunoasterea istoriei lingvistice a unui
context, a situatiei sale sociolingvistice actuale si nevoile lingvistice ale a acestuia sunt, prin urmare,
o conditie prealabild pentru dezvoltarea oricarei educatii lingvistice care trebuie sa fie coerenta,
relevanta, contextualizata si realista.

3. Educatie plurilingva si interculturala

Péana acum, accentul a fost pus pe multilingvismul societatii si pe plurilingvismul individual,
dar acum este important pentru a defini caracteristicile educatiei plurilingve si interculturale.

Din punct de vedere social, educatia plurilingva si interculturala nu este o ,,revolutie”. Acest
lucru presupune ca anumite date referitoare la mediul sociolingvistic si sociocultural sunt luate in
considerare si ca rolul reprezentdrilor sociale care uneori poate submina inovatia nu este de neglijat.
Acest lucru poate duce, de asemenea, la o educatie lingvistica satisfacatoare in termeni functionali,
de exemplu in ceea ce priveste individul si viitoarea sa activitate profesionald. Acestea sunt beneficiile
secundare, chiar daca sunt imediate si mai vizibile pentru opinia publica si mass-media decat pentru
dezvoltarea personald a indivizilor. Educatia plurilingva si interculturald nu este destinata elitei
privilegiate care a fost intotdeauna capabild sa insuseasca si sa stdpaneasca limbi. Educatia plurilingva
si interculturala poate fi implementata in toate sectoarele educatiei, inclusiv in formarea profesionala,
prea adesea limitata la obiective pur practice.

Din punctul de vedere al metodologiei de predare, educatia plurilingva si interculturald nu
trebuie gandita ca o metodologie noua pentru predarea limbilor strdine. Este mai degraba o schimbare
de perspectiva, caracterizata prin faptul ca implica nu numai predarea limbilor strdine, dar si a limbilor
care se afla n apropiere, limbile vorbite de studenti si limba (limbile) de scolarizare si a tuturor
materiilor. De fapt, educatia plurilingva si interculturala este mai presus de toate distinctiva vorbind
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despre scopuri, despre drepturile fundamentale ale fiecarui cursant, bazate pe valori care garanteaza
educatia sa ca individ si ca cetatean. Aceste valori sunt formate ca a consecinta a activitdtilor
Consiliului Europei: coeziune sociala si solidaritate, democratie participativa, intelegere reciproca,
respectarea si valorificarea diversitatii lingvistice si culturale.

Educatia plurilingva si interculturald, adoptand aceste valori, trebuie implementatd prin
integrarea completa a acestora in filozofia care determina diverse proiecte de scolarizare, in pozitia
etica a fiecarui profesor si, Intr-o forma operationald, in abordarile si metodele adoptate. Educatia
plurilingva si interculturala este operationalizatd prin implementarea unor activitdti si experiente
semnificative pentru cursanti care le oferd un mijloc de a-si construi identitatea personala.

Educatia plurilingva si interculturala trebuie conceputa ca o educatie lingvistica globala, in toate
scolile si in toate domeniile disciplinare, ceea ce oferd o baza pentru o identitate deschisa pluralitatii
st diversitdtii lingvistice si culturale, in mdsura in care limbile sunt exprimarea diferitelor culturi si a
diferentelor in cadrul aceleiasi culturi. Toate disciplinele contribuie la aceastd educatie lingvistica
prin continutul pe care il poartd si modalitatile in care acestea sunt invatate. Aceastd educatie
lingvisticd globala isi propune sd dezvolte competentd interculturald si plurilingva, ale cérei
componente sunt definite In Ghidul pentru dezvoltarea politicilor de educatie lingvistica in Europa.

e Competenta plurilingva: capacitate de a dobandi si de a folosi succesiv diferite competente
in diferite limbi, la diferite niveluri de competenta si pentru diferite functii. Scopul central
al educatiei plurilingve este dezvoltarea acestei competente. Cand competenta plurilingva
este pusa in practicd, capacitatile si cunostintele sunt cerute in mod diferit. Persoana care nu
poseda destul de bine componenta lingvistica a unei limbi poate fi ajutat de comportamentul
sau care emana deschidere, sociabilitate, utilizand gestica, mimica. lar intr-o limba pe care
persoana o vorbeste foarte bine, ea ar putea adopta o atitudine mai distanta si mai rezervata.
Posedarea competentei plurilingve reprezintd o premisa in vederea dezvoltarii constiintei
lingvistice si comunicationale, este o premisd pentru strategii metacognitive care ii permit
vorbitorului sd-si cunoascd mai bine modul de gestionare a sarcinilor si dimensiunea lor
comunicativa. Aceastd experientd a plurilingvismului este in stransd legiturd cu
componentele sociolingvistica si pragmatica, perfectionand capacitatea de a invéta si de a
intra in relatie cu tot ce e diferit si nou.

o Competenta interculturald: combinatie de cunostinte, abilitati, atitudini si comportamente
care permit unui vorbitor, la diferite niveluri, s recunoasca, sa inteleagd, sa interpreteze si
sd accepta alte moduri de a trai si de a gandi dincolo de cultura sa de origine. Aceasta
competenta este baza Intelegerii in randul oamenilor si nu se limiteaza la abilitate lingvistica.

O astfel de competentd nu este omogena in ceea ce priveste stdpanirea generala a limbilor din
repertoriul sau activitatile lingvistice sau echilibrul dintre competentele lingvistice si competente in
domeniul cultural etc. Aceasta este diversa, maleabild si evolueaza pe tot parcursul vietii, legata de
experienta si de traiectoria personala a fiecarui individ.

4.  Limbi straine

Educatia plurilingva si interculturald include limbile strdine care pot fi invatate in functie de
oportunitatile oferite de procesul de predare-invatare in scoald. Acest lucru ar trebui sa evite
problemele cauzate de asteptarile nerealiste, cum ar fi dobandirea competentei vorbitorilor nativi,
care este imposibil sa fie atinsa in cadrul scolii. Conceptul de educatie plurilingva si interculturala
prezentat aici nu are ca scop producerea poliglotilor perfecti. Nici nu riscd sa produca ,,semi-
plurilingvi” doar cu abilitati in mai multe limbi, deoarece este organizat ca o functie a Cadrul
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European Comun de Referinta pentru limbi in ceea ce priveste nivelurile de stdpanire de
competente, fiecare dintre ele avand propria legitimitate si eficacitate.

In conformitate cu politicile si principiile Consiliului Europei care stau la baza conceptului
adoptat aici, toate limbile au o valoare egala si, pentru ca au aceeasi valoare, ele reprezinta si transmit
valori. Cu toate acestea, nu toate limbile pot avea aceeasi vocatie In domeniul stiintei, al comertului
sau al relatiilor internationale, sau pot fi folosite ca Lingua franca, dar toate trebuie sé fie invatate,
predate, ca sisteme intelectuale si culturale de referinta. In acest context, trebuie de mentionat ca
dreptul la limba si la diversitate lingvistica si culturala este indivizibil. In vederea recunoasterii valorii
interculturalitdtii i a plurilingvismului, protejarea si incurajarea limbilor regionale sau minoritare nu
este facut in detrimentul limbilor oficiale si al necesitatii invatarii lor. (Cf. Carta europeana a limbilor
regionale si minoritare).

5. Limbile straine in invatimantul superior

Limbile straine sunt privite ca un instrument de comunicare si ca mijloc de acces la cunoastere.
Studierea limbilor striine a devenit o prioritate pentru institutiile de invatimant superior. invatarea
limbilor straine la nivelul universitar ofera studentilor oportunitati in educatia academica referitor la
formarea si dezvoltarea profesionala si personald. Cunoscand limbi strdine, studentii nu vor folosi
doar bibliografia existentd in limba materna, ci pot folosi resurse bibliografice in limbi straine din
biblioteci sau existente pe internet. De asemenea, studentii, masteranzii, doctoranzii pot comunica
rezultatele studiului si cercetarilor prin lucrari prezentate in cadrul unor conferinte stiintifice
internationale, seminare, workshopuri etc. Competentele de limbi straine de circulatie internationala
ofera posibilitate studentilor sd participe la mobilitati academice, sa efectueze stagii si sd studieze in
universitati din alte tari. De asemenea, limbile strdine contribuie la continuarea formarii in cadrul
studiilor doctorale, ulterior si la dezvoltarea personalititii pe planul cercetdrii stiintifice.
Competentele multilingvistice permit absolventilor integrarea lor pe piata muncii in tari din Uniunea
Europeana si dezvoltarea unor cariere de succes.

Astfel, studierea limbilor strdine in universitatile din tard, respectiv la ASEM, ocupd un rol de
prima importantd. Indiferent ce specializare urmeaza studentul, limbile strdine sunt discipline
obligatorii pentru pregatirea si formarea acestuia la ciclului de licentd. Una din premize pentru accesul
la studiile doctorale este conditionata de probarea competentelor de comunicare intr-o limba straina
studiata anterior.

Studierea limbilor strdine este o prioritate atat pentru studenti cat si pentru cadre didactice,
pentru cercetarea stiintificd si academicd, pentru mobilitdfi si internationalizare. Astfel, una din
provocarile managementului academic este predarea si invatarea limbilor strdine. Planurile de
invatamant la diferite programe de studiu contin obligatoriu discipline ca: Tehnici de comunicare
orala in limba engleza sau franceza, Corespondenta de afaceri in limba engleza sau franceza, Limba
straina de afaceri (Limba engleza sau Limba franceza), Limba straind in Turism, etc. Mai nou, unele
specializari au in planurile de Tnvataimant ca cerintd obligatorie si studierea unei a doua limbi straine.
Regimul obligatoriu de studiere a limbilor strdine denotd importanta care se acordd educatiei
multilingvistice a studentilor pentru dobandirea competentelor de comunicare in limbi strdine. De
mentionat competente de intelegere, exprimare, scriere si citire, de formare la studenti a abilitatilor
de a gandi in limba strdina si de a se exprima fluent din punct de vedere logic si corect din punct de
vedere gramatical.

Invitarea limbilor striine lanseazi provociri importante si la nivelul procesului de predare-
invatare. Studierea limbilor strdine trebuie sa se bazeze pe o abordare pragmatica. Ceea ce inseamna,
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ca actul predarii trebuie sa 1asa din zona teoretica si sa priveasca predarea si invatarea limbilor straine
din perspectiva actionald. Sensul studierii limbilor strdine este de a oferi studentilor competente in
comunicarea de specialitate si un mijloc de acces 1n universul cunoasterii.

O alta provocare este adresatd cadrelor academice care trebuie permanent si modernizeze
metodele didactice, sa diversifice mijloacele de predare si invétare, precum si creativitatea in procesul
studierii limbilor strdine. Dar cea mai mare provocare in procesul de predare se refera la dificultatea
pe care o prezinta eterogenitatea studentilor: acestia au un background lingvistic diferit, fiecare avand
competente diferite in studiul limbilor straine. In acest context, formarea grupelor ar trebui organizate
pe diferite niveluri de cunoastere a limbii, iar aplicarea metodelor in procesul predarii-invatarii ar
trebui sa fie adecvate nivelului fiecaruia.

Concluzii

Studierea limbilor straine este una din prioritatile politicilor Uniunii Europene. Multilingvismul
Sprijind comunicarea cetatenilor europeni, astfel incdt cunoasterea unor limbi de circulatie
internationald faciliteazd comunicarea interpersonala si interinstitutionala in interiorul Europei.

Predarea si invatarea limbilor strdine este una din obligatiile institutiilor de invatamant, trecand
prin toate etapele: de la ciclul primar la gimnazial si liceal, apoi aceasta devine o misiune al
invatdmantului secundar si cel superior.

Competentele de comunicare in limbi strdine se insusesc de-a lungul procesului educational.
De aceea predarea si invatarea limbilor straine reprezintd o provocare permanenta si o prioritate n
invatamantul superior. In ASEM studierea acestora se gisesc in planurile de invitimant in
curriculurile Tehnici de comunicare orala in limba engleza sau franceza, Corespondenta de afaceri
in limba engleza sau franceza; Limba straina de afaceri (Limba engleza sau Limba franceza); Limba
straina in Turism, etc..

Dupa cum am mentionat, limba straind reprezintd un instrument de comunicare in domeniul de
specializare si un mijloc de patrundere in universul cunoasterii. Astfel, competentele de comunicare
in limbi faciliteaza accesul studentilor, masteranzilor, doctoranzilor si personalului didactic si de
cercetare la mobilitafi academice si proiecte europene.

In cadrul invatdmantului universitar, in cazul nostru, in ASEM, competentele de comunicare in
limbi straine ale studentilor, personalului academic si de cercetare sunt permanent dezvoltate,
perfectionate si specializate. Studentii studiazd conform planului de invatimant al universitatii,
cadrele didactice participa la diverse proiecte: Erasmus+, ReSTART, Elevate, Eastern partnership
Networking Forum etc., la cursuri de studiere a limbilor strdine organizate de universitate, schimburi
de experientd cu plecari peste hotare. Intrucat, universitatea pune accent pe imbuntitirea si
perfectionarea competentelor de comunicare in limbi strdine, putem mentiona cd atat studentii,
masteranzii cat si mediul academic pot participa la diversele forme de educatie sub egida lifelong
learning.
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