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Abstract

Numerous computerized information systems use computer technology extensively to maintain accounting. Computer
technologies allow the entity to perform complex calculations to process a large volume of transactions or data. And
knowledge about computer technologies helps the auditor understand the financial reporting of the entity. The present
study aims to reveal the requirements of international auditing standards to the comprehension of information
technologies in the process of performing the audit work of the financial statements.

In the framework of the research methodology, for the elaboration of this paper were analyzed the normative acts in the
field, the good practices in exercising the auditor profession expressed in the international standards aiming at
highlighting the role of the information technologies in the exercise of the audit missions financial. The present paper is
an empirical investigation to determine whether information technologies influences the performance of the audit
engagement using current requirements of industry standards.

Research findings are of interest to audit entities but also to audit supervisors in the country, providing appropriate
explanations and disclosures to best practices in auditing financial statements.

Key words: financial audit missions, information technologies, financial statements, international auditing standards,
overseeing the audit.
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Norme si recomandari privind procedurile ce trebuie urmate la exercitarea auditului ntr-un
mediu extensiv de utilizare a tehnologiilor informatice la tinerea contabilitatii sunt dezviluite de
Standardul Intrnational de Audit 315 ,Identificarea si evaluarea riscurilor de denaturare
semnificativa prin intelegerea entitétii si a mediului sau”.

Prevederile standardului in cauza sunt completate de anumite norme ale practicii de audit,
care dezvaluie mai multe probleme specifice tehnologiilor informatice solutionarea carora necesita
cunoasterea urmatoarelor cerinte si recomandari.

Normele auditului in mediul sistemelor informationale computerizate

Cadrul normativ: Cerinte:
- ISA 330 ,,Raspunsul - tehnologiile informatice trebuie studiate pentru exercitarea
auditorului la riscurile eficientd a auditului;
evaluate” - utilizarea lucrarilor expertului la determinarea riscului de audit;
- ISA 620 ,,Utilizarea - aprecierea controlului intern tinindu-se cont de
activitatii unui expert din particularitatile sistemului computerizat ce activeaza in regim
partea auditorului” de timp real si a sistemului de baze de date.

Aspecte ale controlului intern specifice mediului informatic

Probleme: Recomandari:

1. Documentarea partiald a 1.Separarea functiilor de procesare, gestionare si contabilitate;
inregistrarilor contabile; 2.Descifrarea automata a rulajelor si soldurilor balantelor de
2.Tehnici complicate de verificare;

procesare; 3.Calcule independente pentru confruntarea lor cu cele initiate
3.Initierea tranzactiilor. de sistema informatica contabila.

Figura 1. Cerinte, probleme si recomandari pentru auditul in
mediul tehnologiilor informatice
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Conform prevederilor normelor auditului, un mediu informatic existd atunci cind
computerele sunt utilizate in prelucrarea informatiei financiare, respectiv si la intocmirea situatiilor
financiare supuse auditului. Pornind de la cerintele practicii general-acceptate, auditorul trebuie sa
tina cont de influenta tehnologiilor informatice la exercitarea auditului, care nu poate modifica
scopul si sfera de exercitare a auditului.

Mediul informatic influenteaza modul tehnologic de prelucrare a datelor financiare, stocarea
lor si modalitatea de generalizare a situatiei economico-financiare a entitatii. Automatizarea
lucrarilor de contabilitate asigurd operativitate in functionarea controlului intern din cadrul entitatii
auditate. Potrivit ISA 315 ,Identificarea si evaluarea riscurilor de denaturare semnificativa prin
intelegerea entitatii si a mediului sau”, existenta mediului informatic influenteaza caracterul
procedurilor de audit. Totodata, conform ISA 330 ,,Raspunsul auditorului la riscurile evaluate”
nivelul de automatizarea a sistemelor contabil si de control intern determina aprecierea riscului
inerent §i a riscului legat de control, precum si modalitatea de testare a controlului intern si de
aplicare a testelor de fond.

Este de mentionat ca auditul in mediu informatic, indiferent de etapa de exercitare
(planificare, colectare a probelor de audit, raportare) necesitd anumite cunostinte in domeniul
tehnologiilor informatice, aptitudini speciale pentru testarea lucrdrile computerizate de colectare,
prelucrare, stocare si raportare a informatiei financiare. Astfel de cunostinte si aptitudini sunt
necesare de a determina influenta tehnologiilor informatice asupra evaluarii riscului de control si
evaludrii riscului la nivelul soldurilor conturilor si a grupurilor de tranzactii. Ele asigura aplicarea
eficienta a procedurilor de audit, elaborarea si realizarea lucrarilor potrivite de testare a controlului
intern si a celor ce tin de esenta.

Daca entitatea de audit nu dispune de angajati cu astfel de aptitudini este necesar de a fi
implicati specialisti din exterior, care urmeaza a fi instruiti si asistati continuu de catre auditorul
superior pentru ca lucrul acestuia sa fie permanent corelat cu obiectivele auditului de a obtine probe
de audit suficiente si adecvate in conformitate cu ISA 620 ,,Utilizarea activitatii unui expert din
partea auditorului”.

Implicarea competentelor si aptitudinilor speciale din domeniul informaticii va permite
exercitarea eficientd a auditului, care la etapa planificarii se manifesta prin intelegerea sistemelor
contabil si de control intern. Intelegerea in cauzi se bazeazi pe cunostinte despre caracterul
procesarii computerizate a datelor a fiecarui program aplicativ de contabilitate, informatii care ar
computerizata a informatiei financiare.

Pentru realizarea acestei intelegeri se recomanda de a fi studiate urmatoarele aspecte:

- responsabilitatile angajatilor pentru lucrarile de procesare computerizata a datelor;

- perioada de pastrare a fisierelor de date, documentelor primare in forma electronica;

- functiile programului aplicativ de contabilitate, care genereaza rapoarte interne necesare
auditului pentru testarea de fond a rulajelor si soldurilor conturilor contabile;

- posibilitatea aplicarii tehnicii computerizate de audit la verificarea fiecarui element al
colectivitatii generale a conturilor si tranzactiilor.

Aspectele in cauza se completeaza cu dificultati ale programului aplicativ de contabilitate,
care se considerd complicat dacd pentru colaboratorii contabilitatii este dificil de a corecta erorile
comise in timpul procesarii. Dificultati apar si in cazul cind unele date si tranzactii sunt primite sau
transmise in mod automatizat altui program aplicativ, furnizarea datelor tertilor are loc in mod
electronic §i automat fara a permite verificarea individuald pentru validarea corectitudinii
informatiei.

ISA 315 ,Identificarea si evaluarea riscurilor de denaturare semnificativa prin intelegerea
entitatii si a mediului sau” prevede aprecierea controlului intern tinindu-se cont de caracteristicele
sistemelor de contabilitate si de control intern. La exercitarea auditului in mediul tehnologiilor
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informatice este necesar de a lua in considerare daca programa aplicativd oferd posibilitate
auditorului de a obtine confirmarea documentara completa.

Auditorul poate sa se confrunte cu riscul ca unele confirmari sa existe in forma electronica
pentru o perioada scurtd de timp, iar in momentul efectuarii auditului programa aplicativa sd ofere
confirmari partiale. Aceste confirmari, de reguld sunt completate manual de lucratorii contabilitatii
descoperi la momentul oportun erorile cuprinse in logica programului aplicativ.

Pentru aprecierea controlul intern se recomanda de a fi studiate, de asemenea si urmatoarele
momente de organizare si functionare a controlului intern:

a) lucrarile de prelucrare a tranzactiilor;

b) repartizarea functiilor;

C) conditii specifice de intretinere si exploatare a tehnologiilor informatice;

d) initierea automata a realizarii unor tranzactii;

e) posibilitatile programei informatice de a diversifica si spori operativitatea
controalelor;

f) deficiente ale tehnologiilor informatice la tinerea contabilitatii.

Lucrarile de prelucrare a tranzactiilor sunt studiate cu scopul de a se stabili daca tranzactiile
similare sunt procesate prin intermediul acelorasi instructiuni de programare. Ultilizarea
modalitatilor standardizate de procesare a datelor evita comiterea erorilor tipice prelucrarii manuale
a tranzactiilor. Insa automatizarea procesarii prelucririi informatiei poate fi supusa riscurilor legate
de erori de software sau hardware. Astfel de erori, In cazul utilizarii formei standardizate de
procesare a tranzactiilor va denatura nu doar o singura tranzactie ci toate tranzactiile similare.

Riscul legat de controlul intern in mediul informatic este determinat de repartizarea adecvata
a functiilor. De exemplu, gestionarul poate avea acces la programa informationala computerizata
pentru a raporta si verifica situatia activelor pentru care este responsabil, dar nu poate avea dreptul
de a aproba inregistrari in programa aplicativa contabila. De asemenea, tranzactiile autorizate de
aceastd persoand pot fi documentate prin intermediul sistemei automatizate, fiind aprobate de catre
acesta dar neputind fi acceptate ca document justificativ pentru contabilizare.

Riscul in cauza se apreciaza ca fiind semnificativ daca persoanele material-responsabile
(depozitarul, agentul comercial, casierul, inginerul-sef, merceologul) au acces la programa
aplicativd contabild i pot procesa date sau informatii. Se recomanda, ca procesarea datelor si
informatiilor sa fie efectuata cu ajutorul programelor aplicative aditionale celor de contabilitate,
care ar oferi date pentru contabilizarea tranzactiilor cu conditia ca vor fi verificate de contabil
pentru a examina dacd operatiunea a fost documentata, aprobata, executatd In modul respectiv de
catre persoanele autorizate de entitate.

Tehnologiile informatice presupun cheltuieli de intretinere si totodata necesita de a fi
exploatate conform anumitor cerinte in special prin asigurarea accesului neautorizat la date sau la
modificarea lor. Prelucrarea datelor cu ajutorul tehnologiilor informatice nu lasd urma pentru a
identifica persoana care a comis eroarea. De aceea, accesul la acelagi compartiment al contabilitatii
se permite doar persoanelor autorizate, fiecare avind parola sa de acces.

Comparativ cu evidenta manuala, cea automatizatd poate crea riscuri mai mari ca datele sa
fie modificate intr-un interval scurt de timp, sa fie provocate denaturari pentru intreaga baza de date
fara probe vizibile, iar neregularitatile la crearea sau modificarea programelor aplicative sa nu fie
identificate in decursul unei perioade indelungate de timp.

Programele aplicative contabile pot initia efectuarea anumitor tipuri de tranzactii fara
validarea acestora de citre personalul contabilitatii, cum ar fi calcularea diferentelor de curs valutar
la sfirsitul perioadei de raportare, calculul uzurii mijloacelor fixe In mod automat pentru fiecare
luna de raportare, crearea provizioanelor pentru concedii si creante compromise, determinarea
dobinzilor pentru credite si imprumuturi. Astfel de calcule preventiv acceptarii lor de a fi
inregistrate in contabilitate necesita a fi verificate de catre contabilul responsabil de compartimentul
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dat. In mod sistematic contabilul sef va testa interpretarea noilor modificiri ale metodologiei de
calcul de catre contabilul responsabil de sectorul dat si persoana responsabilda de operarea
modificarilor 1n algoritmele de calcul ale programului informatic.

De asemenea, unele operatiuni de monitorizare si verificare cu tertii pot fi initiate de catre
programa in mod automat. De exemplu, procedura in cauzad poate fi recomandatd in urmatoarele
situatii:

- solicitarea confirmarii tranzactiilor si soldurilor de catre debitori sau creditori;

- acordarea de sconturi §i rabaturi comerciale cumparatorilor care se incadreazd anumitor
cerinte;

- calcularea penalitatilor si sanctiunilor cumparatorilor pentru neachitarea in termen a creantelor;

- stabilirea pretului in functie de volumul de marfuri procurate sau care urmeaza a fi procurate.

Lipsa unui control sistematic al acestor operatii automatizate ar avea 0 consecinta neplacuta
in relatii cu tertii si ar putea denatura considerabil valoarea creantelor, veniturilor si cheltuielilor
comerciale. De regula, astfel de controale urmeaza a fi documentate prin proceduri neautomatizate
de verificare, cum ar fi elaborarea actelor de verificare reciproca sau a balantelor de verificare a
rulajelor si soldurilor conturilor analitice.

Mijloacele automatizate de functionare a sistemei informationale computerizate ofera posibilitati
multiple de control, frecvent aplicindu-se analiza in dinamica, in raport cu indicatorii planificati Sau cu
indicatorii care se Incadreaza in anumite limite. Mai efectiv se considera procedura care permite oferirea
in mod operativ a informatiei analitice pe fiecare rulaj si sold, in conditii cind sistema automatizata la
anumite intervale de timp va solicita persoanelor material responsabile sa confirme existenta, valoarea si
dreptul de proprietate al activelor aflate in gestiunea acestora.

Pentru asigurarea veridicitatii, se recomanda ca informatia despre creante si datorii sa fie
justificata de terti, iar pentru operativitate si comoditate poate fi recomandatd utilizarea postei
electronice, totodatda la sfirsitul perioadei de gestiune fiind solicitatd confirmarea documentard. De
asemenea, se propune ca sistema informationala sa permita accesul creditorului i a debitorului sa ob{ina
in mod automatizat informatii despre tranzactiile realizate cu acesta pentru realizarea unui control mai
operativ, considerat in acelasi timp cea mai eficientd si moderna activitate de verificare reciproca.

Dezvoltarea programelor aplicative sporesc complexitatea bazelor de date, ridica nivelul de
automatizare a sistemei de gestiune a business-lui care poate furniza informatie in mod direct
principal din cadrul unei retele de computatoare. In acelasi timp insa, noile tehnologii complicd
informatic si respectiv programele aplicative specializate, pot crea dificultdti sau chiar obstacole in
obtinerea anumitor date pentru exercitarea auditului. De aceea, se recomanda asistenta respectiva
din partea unui expert in sisteme informationale computerizate pentru a facilita examinarea,
solicitarea si confirmarea datelor din contabilitatea entitatii auditate.

Unui sistem contabil si de control intern, care functioneaza in mediul informatic 1i sunt
inerente anumite neajunsuri §i in acelasi timp unele oportunitdti in exercitarea mai eficienta a
auditului.

Tabelul 1. Deficienge si avantaje in conditii de utilizare a tehnologiilor informatice

Neajunsuri Dificultafi Oportunitati

Complexitatea produselor soft | Imposibilitatea obtinerii probelor | Posibilitatea reconcilierii informatiei
suficiente si adecvate din diverse programe aplicative

Erori de programare Cunostinte speciale pentru Aplicarea tehnicilor de audit
identificarea denaturarilor automatizate, programe aplicative

speciale

Flexibilitate redusa de Revenirea la procesarea initiala Procesarea computerizata lasa

ajustare a rapoartelor pentru accesarea informatiei urma de verificare pentru audit,
suplimentare necesita volum oferd posibilitatea urmarii
considerabil de lucru cronologice a inregistrarilor
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Din cauza deficientelor legate de elaborarea si intretinerea programelor, complexitatii
suportului produselor soft pentru asigurarea securitatii fizice a sistemului si limitarii accesului la
de a obtine probe despre plenitudinea informatiei verificate. Deficientele in cauza pot avea o
tendinta de influentd atotcuprinzatoare asupra tuturor sistemelor aplicative care sint procesate de
computer. Astfel incit baza de date din cadrul sistemului contabil sd nu fie suficientd pentru
aplicarea procedurilor de reconciliere a informatiei cu cea din sistema aplicativa utilizata de
managementul entitatii auditate.

Dificultatile legate de reconciliere pot majora probabilitatea aparitici denaturarilor in baze de
date sau fisiere utilizate de programe aplicative aditionale celor contabile sau pot ingreuna
intelegerea lucrarilor specifice de procesare a datelor din documentatia primari. In practicd s-a
constatat ca cele mai multe erori sunt comise de sisteme care se bazeaza pe calcule sau scheme
logice complicate, precum si in cazurile cind se admit numeroase exceptii. De asemenea, s-a
observat ca cele mai frecvente actiuni frauduloase sunt savirsite in cadrul sistemelor care
controleaza fluxuri de numerar, cum ar fi incasarea creantelor sau achitarea datoriilor.

CONCLUZII

Prelucrarea informatiei contabile cu ajutorul tehnologiilor informatice ofera posibilitatea
aplicdrii procedurilor automatizate de audit cu implementarea tehnologiilor soft. Utilizarea
computerelor pentru procesarea si analiza unui volum mare de informatii poate oferi auditorului
posibilitatea de a aplica tehnici de audit si instrumente computerizate generale sau speciale la
exercitarea auditului.

Auditorii autohtoni frecvent aplica tehnologiile ,,Microsoft office” pentru efectuarea
recalculdrilor, verificarea exactitatii rulajelor si soldurilor conturilor contabile, de asemenea pentru
gruparea datelor conform anumitor criterii sau pentru determinarea indicatorilor financiari.
Tehnologiile in cauza nu creeaza dificultati la preluarea datelor sub diverse formate, ci dimpotriva

Informatia salvata in formatul ,,Excel worksheet” nu necesitd mult spatiu pentru a fi
memorizata, practic nu poate fi distrusa sub influenta diverselor programe de virusare, poate fi
transmisd si pastratd in cadrul oricdrei poste electronice. Cu ajutorul parolelor de acces si de
modificare a datelor poate fi asigurata confidentialitatea informatiei. Din considerente ca exista un
risc avansat ca informatia prelucrata cu ajutorul acestor mijloace sa fie pierduta, distrusa sau

asigurarea unei securitati mai avansate din partea colaboratorilor societatii de audit.
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