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Abstract

In the scientific article we conducted our research activity towards the present situation of the human resources on the
labor market in the Republic of Moldova at the present time, generalizing and completing the conceptual-
methodological concepts of the human resources behavior on the labor market. The theme chosen is an up to date topic,
because the labor market is one of the most important resources, namely the labor force. Most of the profit is produced
by human resources, which is neglected, often confused with other resources. This problem is faced by the Republic of
Moldova, where it is often forgotten that the staff must always be trained and perfected.

As a result of the research, we observe a profound lack of professional development programs, a lack of interest on the
part of the state, as well as an enhancement of the emigration process, all of which have negative effects on the number
of labor force and on the structure of the labor market, especially among the qualified staff.
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Introducere

Astazi, resursele umane au capatat o importanta deosebita, atit pe plan national cit si pe plan
international, fiind apreciate ca cel mai util activ utilizat in procesul muncii. Resursele umane au
rolul decisiv in realizarea oricarei activitati de pe piata muncii, deoarece, succesul personalului
angajat, reprezintd succesul intregii companii. Cu toate acestea, in Republica Moldova, politicile de
personal nu sunt adaptate conform conditiilor de pe piata muncii, iar acest fapt este confirmat de
prezenta unui numar mare de candidati la posturile vacante. Fiind o parte componenta a sistemului
economic, piata muncii este influentata de transformarile socioeconomice prin care trece
actualmente Republica Moldova. Tn aceste conditii, perfectionarea managementului resurselor
umane pe piata muncii capata importanta deosebita.

Obiectivul propus in acest demers stiinntific este de a face o prezentare clard a situatiei
resurselor umane de pe piata muncii din Republica Moldova, precum si de a determina tendintele de
evolutie si trasaturile specifice pietei muncii nationale. Un alt obiectiv consta in analiza cantitativa a
pietei muncii la nivelul tarii, pentru a vedea principalii indicatori ce o definesc.

Scopul consta in evidentierea situatiei actuale a comportamentului resurselor umane pe piata
muncii din Republica Moldova, eliminind obstacolele din calea functionarii reusite a acesteia.

Republica Moldova este invaluita de schimbari socioeconomice pe care le intimpina, iar
cum piata muncii face parte din structura sistemului economic, un sir de factori ai mediului
economic extern si intern au influentat-o negativ. Doar in conditiile functionarii eficace a pietei
muncii are loc o ntrebuintare rationald a resurselor umane. In aceste conditii, perfectionarea
managementului pietei muncii capata importanta deosebita.

Metode de cercetare

In acest demers stiintific, comportamentul resurselor umane de pe piata muncii din
Republica Moldova a fost analizatd prin intermediul mai multor metode de cercetare: metoda
stiintifica ce presupune depistarea problemei, concepte create pind in zilele noastre de autori
consacrati in domeniul teoriei resurselor umane si a pietei muncii; metoda de analiza si sinteza,
tratind diverse puncte de vedere ale cercetdtorilor din domeniu; metoda istorica, prezentata la
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inceputul lucrdrii prin discursul cronologic al termenilor de “resursa umana” si “piata muncii”;
inductia si deductia, inclusiv analiza comparativa si prezentarea tabelard a materialelor cercetarii.

Rezultatele cercetarii

Resursa umana reprezintd o investitie pretentioasa, dificild si chiar lenta uneori, unde cifrele
sunt mari iar rezultatele vin mai tarziu dar cu mult spor. Cu aceasta problema se confrunta si tara
noastrd unde persistd lipsa fondurilor pentru dezvoltarea capitalului uman, si chiar o nepdsare pentru
resursele umane. Acestea au rolul principal in procesul muncii, fapt pentru care, managementul
resurselor umane a capatat o importanta deosebita atit pe plan national cit si pe plan international.

Japonia, Germania sau S.U.A sunt tari care au capatat reusite mari, iar acest lucru s-a datorat
in mare parte faptului ca, s-a pus accent pe valorificarea si dezvoltarea potentialului uman si prin
Indreptarea atentiei catre managementului resurselor umane [5; p. 36-37].

Tn Republica Moldova sintagma "resurse umane" este relativ noua, vechiul "compartiment
de personal" persistd inca si are conotatii nu tocmai placute. Moldova ultimilor ani pare a se
confrunta cu o bulversare in directia resurselor umane: profesionistii din institute de cercetare s-au
apucat de comert, o parte din licentiatii Facultatilor de Medicind opteaza pentru o carierd in vanzari,
iar unii absolventi ajung sa constate ca au probleme cu gasirea unui loc de munca. Orice analiza a
resurselor umane nu poate fi completd daca face abstractie de caracteristicile pietei fortei de munca
si de principalele tendinte care se manifestd in economia unei tari [1].

In prezent, nici o persoani care este capabili si munceascd, cu aptitudinea, puterea si
autonomia sa, nu mai doreste sa fie privitd ca un simplu produs in procesul schimbului de pe piata
fortei de muncd. Cu toate acestea, in Republica Moldova, existd o slaba
legatura ntre dezvoltarea profesionali si cerintele pietei muncii. Tn general, piata muncii reprezinta
sistemul de relatii care se stabilesc intre detinatorii de capital, in calitatea de cumpdrator, si
posesorii fortei de munca, in calitate de vanzatori, prin intermediul pietei muncii (salariul), al
concurentei libere si a altor mecanisme specifice care ajusteaza cererea si oferta de munca [8; p. 8].

In literatura de specialitate, se foloseste, fie denumirea de piatd a muncii, fie cea de piatd a
fortei de munca. Indiferent de denumire, continutul economic al conceptului de *’piatd a muncii”
sau “piata a fortei de munca”, exprima aceeasi realitate obiectiva si anume, ca factorul de productie,
munca, in economia de piata, se asigura prin intermediul pietei [8; p. 9].

Legea Republicii Moldova privind "Ocuparea fortei de munca si protectia sociala a
persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca”, defineste ”piata fortei de munca” ca: “’spatiul
economic unde se Intilnesc, se confrunta si se negociaza liber cererea de fortd de munca exprimata
de catre detinatorii de capital, in calitate de cumparatori si oferta de fortd de munca reprezentata de
posesorii de forta de munca, in calitate de ofertanti,, [10; p. 187]. Potrivit Dictionarului de Politici
Sociale, ”piata muncii” este spatiul virtual in care se organizeaza si se desfasoara relatiile de munca,
adica acelea dintre detindtorii si cumparatorii de forta de munca [8; p. 9].

Autorii Keynes si Beveridge au sustinut ca bazele statului in economiile capitaliste se
regasesc in piata muncii, de felul in care au fost reglementate, intrarile, iesirile de si pe piata muncii
si ocuparea fortei de munca [4; p. 170].

n opinia altor autori, ”piata muncii”, reprezinti “un ansamblu de mijloace de comunicare
prin intermediul cdrora vinzdtorii si cumparatorii se informeaza reciproc asupra a ceea ce poseda,
asupra nevoilor pe care le au si a preturilor pe care le cer sau le propun n scopul incheierii unei
tranzactii” [8; p. 31]. Continutul complex al pietei muncii este evidentiat de functiile pe care ea le
indeplineste. Aceste functii sint de diferita natura: economica, sociala, demografica, educativa etc.,
avind influente directe sau indirecte asupra dezvoltdrii sistemului economic de ansamblu. Functiile
pietei muncii constau in: alocarea resurselor de munca pe sectoare, ramuri, profesii, arie geografica,
dictatd de necesitatea utilizarii lor eficiente, corelarea cererii si a ofertei de munca 1n timp si spatiu;
formarea si distributia veniturilor Tn societate; furnizarea informatiilor privind retribuirea muncii si
criteriile de apreciere si masurare a efortului uman; furnizarea informatiilor privind necesitatile in
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profesii, calificari si aptitudini necesare, indicind directiile de recalificare profesionald; influenta
asupra elaborarii mecanismului de protectie sociald, furnizind date care contribuie la stabilirea
nivelului optim al ajutorului de somaj si al salariului minim [6; p. 15-16].

Tranzitia de la sistemul economiei centralizate la economia de piatd a impus serioase
transformari. Consecintele acestor schimbari au fost reducerea numarului populatiei, dezechilibrele
intre cererea si oferta de munca, inrautitirea conditiilor de munca, redistribuirea fortei de munca. in
legatura cu modificarile survenite s-a inversat raportul intre populatia activa si inactive [6; p. 64].
Situatia de pe pietele muncii din tarile europene determina autoritatile acestor state sa atraga forta
de munca din Europa de Est. Pe plan intern, aceasta determina ca profesionistii calificati, in special
cei tineri, sa-si gaseascd un job in institufii internationale sau in companii din strainatate [12].
Statistica pentru Republica Moldova nu este mai imbucuratoare in acest sens. Conform informatiei
oferite de Biroul National de Statistica pentru anul 2013-2017 sem. I, este vizibil faptul ca, ultimul
an nu a fost cel mai reusit. Astfel ca, analizind Tabelul 1. observam ca, in trimestru Il al anului
2017, populatia economic activa a Republicii Moldova a constituit 1316,0 mii persoane, fiind Tn
descrestere cu 3,4% (46,9 mii) fata de trimestrul II din anul 2016. De asemenea, conform datelor
furnizate, observam ca si rata de activitate a populatiei este in descrestere (44,1%), cu 1,6 p. p. fata
de nivelul trimestrului Il din anul 2016 (45,7%), iar tendinta de diminuare a populatiei economice
active se pastreaza si in prezent.

Tabelul 1. Principalii indicatori ce caracterizeaza piata muncii din Republica Moldova in periocada
2013-2017 sem.- II.

N. o. Indicatorii 2013 | 2014 2015 2016 2017

1. |Populatia activa cu virsta de 15 ani si 12358 | 12324 | 1265,6 | 1362,9 | 1316,0
mai mult, mii persoane

2. | Rata de activitate, % 41,4 41,2 42,4 45,7 441

3. | Populatia ocupati, mii persoane 1172,8 | 1184,9 | 1203,6 | 1273,2 | 1270,3

4. | Rata de ocupare, % 39,3 39,6 40,3 43,8 42,6

5. | Numéarul somerilor conform BIM, 63,1 47,5 62,1 55,0 45,7
mii persoane

6. | Rata somajului, % 51 3,9 4.9 4.0 3,5

Sursa: Elaborat de autor in baza informatiilor BNS [11]

Desi pe piata moldoveneascd este evidenta lipsa unor programe de pregatire profesionala,
sunt cautati specialisti in diverse domenii, mai ales in rindul tinerilor. Astfel ca, se observa o
necesitate acutd din partea autoritatilor autohtone sad-si schimbe atitudinea si modelul de
management al proceselor de asigurare si mentinere a fortei de munca. Bill Gates, presedintele
fondator al cunoscutei firme “Microsoft”, declara in 1992: ”Daca 20 dintre cei mai buni oameni cu
care lucrez ma parasesc, in citeva luni nu veti mai auzi de «Microsoft»”.

In ceea ce priveste somajul si rata somajului, vedem o ameliorare continui in decursul
anilor, acestea ajungind de la 63,1 la 45,7 someri, si respectiv, rata somajului, de la 5,1 la 3,5.
Asadar, observam ca reducerea ratei somajului are loc in urma reducerii ratei de activitate si nu
datoritd ameliorarii situatiei ocupagionale, cum ar fi trebuit. De asemenea, aceasta scadere a
numarului de someri se datoreaza si cresterii migrantilor la lucru peste hotare. Ponderea populatiei
ocupate pe niveluri de instruire releva rata Tnaltd a persoanelor cu studii superioare, care, insa,
inregistreaza o scadere continua de-a lungul ultimilor ani (de la 229,8% anul 2013, la 226,1% in
anul 2015, la ambele sexe din mediul urban, si cu 3,3% mai putin in mediul rural din aceeasi
perioadd ), lucru observat in Tabelul 2. Pondere inalta in rindul populatiei ocupate o poseda si
persoanele cu studii medii de specialitate (88,5% in mediul urban si 75,3% in mediul rural), in
crestere fiind la categoria studiilor secundar profesionale, cu cel mai inalt nivel (92,9 in mediul
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urban si respective, 148,0% 1in cel rural). Egalitatea de sanse in domeniul ocupational prezinta
actualitate pentru piata muncii din Republica Moldova.

Tabelul 2. Evolutia nivelului de instruire a populatiei ( in virsta de 15 ani si peste), mii
persoane

2013 2014 2015 2016
Ambele sexe Ambele sexe Ambele sexe Ambele sexe
Urban | Rural | Urban | Rural | Urban | Rural | Urban | Rural
Ocupatii- | Superior 229,8 | 68,0 |220,1 (686 |2216 |724 |2261 |71,3
total Grupe
Mediu de d‘f 94,5 77,7 | 86,8 770 |926 78,0 |885 75,3
specialitate | Varsta-

Liceal, Total 93,7 131,8 | 94,0 133,4 | 95,9 143,2 | 92,9 148,0
mediu
general

Sursa: Elaborat de autor dupa BNS [11]

Modificarile structurale ale ocuparii fortei de munca din ultimii ani sint legate si de procesul
de depopulare a localitatilor rurale. Lipsa oportunitatilor de angajare, precum si atractivitatea practic
nula a locurilor de munca disponibile din localitatile rurale impune populatia economic activa din
mediul rural sa emigreze fie in orase, fie peste hotare in vederea gasirii unui loc de munca mai bine
platit, care le-ar asigura un venit necesar pentru intretinerea proprie si a familiei sale.

In concluzie, putem constata ca rata de ocupare variazi in functie de virsta, in functie de sex,
mediu de resedinta, nivel de instruire etc. , fiind in diminuare fata de anul trecut. Mentinerea in
cimpul muncii a populatiei active reprezinta o prioritate pentru orice stat. De aceea fiecare tara
elaboreaza si aplica propriile politici, in vederea facilitarii angajarii persoanelor care, la un moment
dat, se afla 1n afara pietei muncii. Actiunile si masurile pe care le intreprind institutiile
guvernamentale pentru insertia si reinsertia persoanelor apte de munca variaza de la o tara la alta.
Acordarea unui venit pe durata absentei unui loc de munca reprezinta actiunea pe care o aplica cel
mai mult majoritatea tarilor membre UE [2; p. 142].

Necesitatea organizarii acestei piete are puternice incidente in cresterea calitatii pregatirii si
educatiei individului ce vizeaza unele modificari ale comportamentului factorului uman fin
activitatea economica. ,,Nu este nimic mai adevarat si fericire mai durabila decit sa stii cd cineva
este liber sa faca, in fiecare zi, cea mai buna munca pe care o poate face, in felul in care ii place cel
mai mult si cd aceastd munca este absorbitad de o piatd stabila si ca, astfel, 1i oferd cele necesare
traiului,, - Robin George Collinwood [7; p. 9].

Din aceste considerente, trebuie mentionat importanta functiei de asigurare si de mentinere a
resurselor umane pe piata muncii. Prin asigurare, intelegem, un ansamblul de activitati desfasurate
in cadrul departamentului de resurse umane in scopul asigurdrii cu resurse umane necesare, atat
cantitativ cat si calitativ, pentru buna desfasurare a activitatii organizatiei si realizarii obiectivelor
propuse, iar menginerea resurselor umane pe piata muncii reprezinta acele activitati care au ca scop
asigurarea unor conditii in vederea menfginerii angajatilor la locurile lor de munca pentru realizarea
obiectivelor organizationale [9; p. 85]. Prin aceste activitati se obtin date pertinente despre
candidati, cu scopul unei selectii cit mai exacte, lucru vazut in Tabelul 3.

Tabelul 3. Etape in procesul de selectie.
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Denumirea etapei: Caracteristici de urmarit:

1. Contactul preliminar; Comportamentul, prezenta;

2. Obtinerea informatiilor biografice Pregatire si performante adecvate;

(Curriculum Vitae);

Standardul minim;
Capacitatea de asimilare de noi cunostinte si aptitudini;
Capacitatea de a face munca respectiva;
Vocatie in specialitate.

3. Administrarea de teste:
- de inteligenta;
- de aptitudini;
- profesionale;
- de personalitate.
4. Interviu de profunzime;

Caracteristicile personale cerute de post;
Calitatile innascute necesare;

5. Verificarea datelor biografice; Absenta elementelor negative in trecut;

6. Examinarea starii de sanatate; Potrivirea cu postul;

7. Judecata personala. Competenta si abilitatea generala, potrivirea cu firma.

Comportamentul resurselor umane din ultimii ani, de pe piata moldoveneasca, este legat si
de fenomenul de emigrare a populatiei peste hotare, care reprezinta si una dintre cauzele
dezechilibrului de pe piata muncii din Republica Moldova. Vizibil este emigrarea resurselor tinere,
personal cu salarii bune, cu familii si copii, deranjati fiind de ignoranta statului dar mai ales de
instabilitatea socio-economica. Astfel ca lipsa resurselor umane de pe piata muncii din tara se
resimte din ce in ce mai mult, iar cruntul adevar este cd, aceste persoane nu se vor mai intoarce
Thapoi Tn sub denumirea de “exod al creierilor” (“brain drain”), care genercaza pierderi de capital
intelectual. tara.

Conform metodologiei nationale, migrantii sunt calculati ca pondere a populatiei inactive, cu
toate ca acestia reprezintd un segment important al populatiei active, care insa, de facto, este
implicatd in activitati economice din alte tari” [3; p. 103]. Conform autorilor N. Fillip si N.
Branasco ,,migratia internationala a fortei de munca apare ca o reactie la ,,nefunctionarea” pietei
muncii, din cauza neconcordantei intereselor participantilor la piata nationala a muncii” [3; p. 101].

Concluzionind, putem spune ca fenomenul migratiei la munca peste granitele tarii, continua
sd prezinte importantd pentru analiza, deoarece are o influentd esentiald asupra comportamentului
resurselor umane si a pietei muncii in Republica Moldova.

CONCLUZII

Cercetarile autorului releva ca situatia actuala a resurselor umane si tendintele de evolutie pe
piata muncii se caracterizeaza prin diminuarea numarului populatiei active Tn ultimul an. Situatia de
fata, necesita imbunatatirea managementului fluxurilor migrationiste ale fortei de munca, inclusiv
reintoarcerea migrantilor in tara si integrarea lor pe piata muncii moldovenesti. Una din principalele
obstacole in dezvoltarea societdtii moldovenesti, o reprezintd lipsa fondurilor pentru dezvoltarea
capitalului uman, si lipsa de interes pentru resursele umane.

n prezent, in Republica Moldova, scopurile politicii de ocupare promovate, trebuie sa se
orienteze pe sustinerea si dezvoltarea nivelului ocuparii a persoanelor capabile de munca, care sa
poata garanta angajatilor un trai norabil. Ca si recomandari referitoare la problematica atinsa in
lucrarea stiintifica, autorul aminteste faptul ca este nevoie de diversificarea structurii ocupationale,
identificarea si inregistrarea de noi locuri de munca atractive pentru reducerea exodului fortei de
munca.
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