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Abstract: This study analyzes the role of investments in human capital in enhancing business competitiveness, focusing
on the opportunities created by various factors to support them. In a globalized context, where technology is advancing
rapidly, businesses face increasing competition and constantly changing requirements. The article explores the impor-
tance of human capital in the development of these enterprises, highlighting how investments in education, vocational
training and digital skills can support their growth and adaptability. It also discusses the main challenges that businesses
face in managing human capital, including the lack of financial resources, the need for constant innovation and alignment
with global standards. The study identifies the opportunities generated by the integration of digital technologies, which
can transform business models and support the development of effective strategies to attract and retain talent. Under-
standing these factors is essential to help them face the challenges of globalization and take advantage of the advantages
of the digital economy, thus having a positive impact on economic growth. Thus, investments in human capital become a
crucial factor for the success of businesses in the current context of the global economy.
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INTRODUCERE

In era globalizarii si a economiei digitale, studierea importantei investitiilor in capitalul uman
pentru dezvoltarea afacerilor este esentiala si primordiala., in contextul schimbarilor si a concurentei
acerbe de pe piata mondiald (OECD, 2023). Acest studiu isi propune sa analizeze cum investitiile in
educatie, formare profesionald si dezvoltarea competentelor digitale pot contribui la imbunatatirea
performantelor companiilor, in special in intreprinderile mici si mijlocii (IMM), permitandu-le sa
ramand competitive si sustenabile pe termen lung (World Bank, 2025). Vor fi luate in considerare
atat factorii interni, cum ar fi gestionarea resurselor umane si inovarea continua, cat si factorii externi,
adica factorii mediului de afaceri. In acest context, intelegerea provocirilor si oportunititilor generate
de globalizare si economia digitala devine esentiald pentru dezvoltarea unor strategii eficiente care sa
sprijine IMM-urile n realizarea unui potential maxim de crestere si dezvoltare (Comisia Europeana,
2022).

IMPACTUL EDUCATIEI SI INSTRUIRII CONTINUIE ASUPRA PERFORMANTEI
IMM-URILOR

Educatia si investitiile in capitalul uman sunt factori cheie pentru succesul unei afaceri. intr-
o lume de afaceri tot mai competitiva si schimbatoare, dezvoltarea continud a angajatilor este esentiala
pentru cresterea si sustenabilitatea organizatiilor, (OECD, 2021). O echipa bine pregatita poate ras-
punde rapid provocarilor pietei si poate contribui la inovatie, sporind astfel performanta si competi-
tivitatea pe termen lung. Investitiile Tn educatie nu reprezinta doar un cost, ci o investitie strategica
ce aduce valoare continua in cadrul companiei.
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IMM-urile au un rol esential in economie, fiind de multe ori surse de inovatie si dezvoltare
locald. Desi nu beneficiaza de aceleasi resurse financiare ca marile corporatii, IMM-urile se caracte-
rizeaza prin flexibilitate si capacitatea de a se adapta rapid la schimbarile pietei (Comisia Europeana,
2022). In acest context, investitiile in capitalul uman devin cruciale pentru succesul lor (World Bank,
2025). Angajatii din IMM-uri joacd un rol mult mai direct in cresterea si dezvoltarea afacerii, iar
succesul Intreprinderii depinde intr-o mare masura de abilitatile si competentele acestora. Comparativ
cu marile companii, IMM-urile au bugete mai restranse pentru formare si dezvoltare, dar au un avantaj
in ceea ce priveste implicarea personalului, fiecare membru avand o influentd semnificativa asupra
directiei afacerii. Alegerea de a lucra Intr-un IMM sau de a investi intr-o astfel de afacere poate aduce
numeroase beneficii. De regula, IMM-urile oferda un mediu mai dinamic si mai personalizat, unde
angajatii pot Invata rapid si se pot implica activ in procesul decizional. De asemenea, pentru antre-
prenori si investitori, IMM-urile sunt mai flexibile, avand o structura mai putin birocraticd, ceea ce le
permite sa raspunda rapid la schimbarile pietei si sa inoveze continuu. Impactul muncii fiecarui an-
gajat este mult mai vizibil intr-o companie micd, ceea ce poate fi o motivatie puternica pentru cei care
doresc sa faca o diferenta.

Investitiile 1n capitalul uman sunt fundamentale nu doar pentru marile corporatii, ci mai ales
pentru IMM-uri, care, printr-o echipd bine pregatita, pot depasi provocarile financiare si pot inova
rapid. Alegerea unui IMM poate fi o oportunitate de a contribui direct la succesul unei afaceri si la
dezvoltarea economica locala, avand in acelasi timp sansa de a influenta semnificativ rezultatele com-
paniei.Intr-o economie globald dinamica, IMM-urile, piloni ai economiei, depind de un capital uman
calificat si adaptabil. Investitiile in educatie si formare continud doteaza angajatii cu abilitati actuali-
zate, le perfectioneaza cunostintele si ii pregéatesc pentru a face fata cerintelor unei piete a muncii in
continud schimbare. Programele de formare profesionald, adaptate la cerintele pietei si ale industriet,
sunt esentiale pentru pregatirea angajatilor IMM-urilor in fata provocarilor economice si tehnologice.
Aceste programe contribuie la dezvoltarea abilitdtilor necesare pentru a face fatd schimbarilor rapide
din piatd si sustin crearea unei culturi organizationale bazate pe inovatie. Prin formare continua,
IMM-urile nu doar imbunatatesc performantele individuale ale angajatilor, ci stimuleaza si producti-
vitatea si competitivitatea. Investitiile n educatie au un impact direct asupra eficientei generale a
IMM-urilor, contribuind la 0 mai buna coordonare si gestionare a resurselor, ceea ce asigura succesul
pe termen lung al afacerii. O fortd de munca educata influenteaza pozitiv strategia de afaceri a IMM-
urilor. Angajatii calificati si adaptati permit IMM-urilor sd fie mai rezistente la crize economice si
mai capabile sa inoveze si sd se dezvolte intr-un mediu economic globalizat si digitalizat.

Tabelul 1. Factorii ce contribuie la performanta IMM-urilor, (OECD, 2023)

Nivelul de Formare Cresterea Satisfactia Inovatie si
Continua (ore/an) Productivitatii (%) Clientilor (%) Creativitate (%)
Scazut (0-20 ore/an) 2-5% 3-6% 1-3%
Mediu (21-50 ore/an) 6-12% 7-15% 5-10%
Ridicat (51-100 ore/an) 15-20% 20-30% 15-25%
Foarte Ridicat (>100 25-40% 35-50% 30-50%
ore/an)

14

Sursa: Adaptat de autor in baza datelor ,, The Importance of Continuing Education for SME Growt
publicat de Comisia Europeand sau studiile realizate de OECD", disponibil pe: https.//www.oecd.org/

CUM IMM-URILE POT ADAPTA STRATEGIILE DE DEZVOLTARE A CAPITA-
LULUI UMAN iN ERA DIGITALA

Utilizarea acestor platforme pentru formarea continud a angajatilor reprezintd o metoda efi-
cientd, care ofera flexibilitate si accesibilitate, facilitind dobandirea de noi competente in domenii
esentiale, precum abilitati digitale si marketing digital. De asemenea, am identificat cum IMM-urile
pot folosi tehnologiile digitale pentru a imbunatati adaptabilitatea rapida a angajatilor la schimbarile
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economice. Instrumentele digitale permit intreprinderilor sa raspunda eficient la provocarile pietei si
sd mentina o echipa flexibila si bine pregatitd. Am subliniat importanta investitiilor in abilitati digi-
o economie globala aflata intr-o continua schimbare.

POLITICILE GUVERNAMENTALE SI EUROPENE iN SPRIJINUL IMM-URILOR
PENTRU DEZVOLTAREA CAPITALULUI UMAN

La nivel guvernamental, sunt implementate programe si subventii care sprijind formarea pro-
fesionald si educatia continua in IMM-uri. Stimulentele fiscale ajuta la acoperirea costurilor legate de
dezvoltarea abilitatilor angajatilor. In Uniunea Europeani, exista fonduri pentru sprijinirea digita-
lizarii si formadrii capitalului uman, esentiale pentru adaptarea IMM-urilor la schimbarile pietei glo-
bale. (OECD, 2023). Aceste initiative sunt cruciale pentru dezvoltarea unei forte de munca compe-

tente si flexibile.

Tabelul 2. Politici Guvernamentale si Europene in Sprijinul IMM-urilor pentru Dez-
voltarea Capitalului Uman

Tara Tipul Politicii Descriere Politica Impact estimat asupra
IMM-urilor
Germania Subventii si stimu- | Subventii pentru formarea con- | Crestere a productivitatii si
lente fiscale tinud si stimulente fiscale pen- | inovatiei, impact pozitiv
tru IMM-uri. asupra performantei IMM-
urilor. (OECD, 2022-2023)
Franta Programe de for- | Programe de formare continui | Imbunititirea compe-
mare profesionald | subventionate, fonduri europene. | tentelor  angajatilor  si
cresterea  competitivitatii
IMM-urilor.
Italia Subventii  pentru | Subventii si stimulente fiscale | Cresterea inovdrii si adap-
inovare si formare | pentru investitii in formare si | tabilittii IMM-urilor.
tehnologii. (WorldBank 2025)
Polonia Stimulente fiscale | Reducerea taxelor pentru in- | Cresterea  adaptabilitatii
pentru formare vestitii Tn formarea profesionala | IMM-urilor la era digitald
si digitalizare. si cerintele pietel.
Romania Subventii si pro- | Subventii si fonduri europene | Crestere modesta a produc-
grame europene pentru formare continud in do- | tivitatii si Tmbunatatirea
meniul digital. competentelor angajatilor.
Suedia Politici de educatie | Programe subventionate cu fo- | Crestere  sustenabild a
si formare continud | cus pe competente tehnice si | productivitatii si competi-
management. tivitatii IMM-urilor.
Spania Programe de for- | Subventii si stimulente fiscale | Imbunatitirea perfor-
mare si stimulente | pentru formare continud, inclu- | mantei prin adaptarea la
fiscale siv digitalizare. noi tehnologii.
Danemarca | Subventii  pentru | Subventii pentru formare conti- | Crestere rapidd a digital-
competente  digi- | nud in domeniul digital si | izarii IMM-urilor si adapt-
tale tehnologii inovative. abilitate globala. (OECD,
2022-2023)

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor din "Banca Mondiala IMM-uri, OCDE si Capital Uman",

disponibil pe: https://www.worldbank.org/
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PROVOCARILE iNTAMPINATE DE IMM-URI iN INVESTITIILE iN CAPITALUL
UMAN (COSTURI, ACCESIBILITATE, ADAPTABILITATE)

Dificultatile

de adaptare Lipsa
programelor de
L calitate
y Lipsa resurselor ;
- pentru formare 4

Figura 1. Provocarile IMM-urilor in investitiile pentru dezvoltarea capitalului uman
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor din raportul publicat de Comisia Europeana si conform OCDE,
disponibil pe: https://single-market-economy.ec.europa.eu/smes_en

Aceasta diagrama prezinta principalele dificultati ale IMM-urilor in investitiile pentru dezvol-
tarea capitalului uman, precum costurile ridicate, resursele financiare limitate si lipsa programelor de
formare de calitate. Schimbarile tehnologice rapide si diferentele regionale in educatie ingreuneaza
adaptarea acestora la noile cerinte ale pietei.

EXEMPLE DIN DIVERSE TARI, INCLUSIV COMPARATII iNTRE REGIUNI CU
RATE DE DEZVOLTARE ECONOMICE DIFERITE

Tabelul 3. Modele si programe de sprijin guvernamental pentru IMM-uri: Impactul asupra
dezvoltarii capitalului uman”

Tara Model/Program Sprijin  guverna- | Domeniu princi- | Impact asupra
mental pal IMM-urilor
Germania Programul de inva- | Educatie teoretica si | Diverse domenii, | Imbunatitirea
tamant dual practica in companii | incluzdnd manu- | productivitatii si
facturare competitivitatii
IMM-urilor prin for-
mare practica
Statele Platforme online | Stimulente  fiscale | Tehnologie si ino- | R&méan competitive
Unite pentru formare con- | pentru investitiile in | vare pe piata globala, in
tinud si stimulente | educatie special In domeniul
fiscale tehnologic
India Platforme online de | Subventii guverna- | IT si digitalizare Cresterea abilitatilor
educatie continua mentale si politici angajatilor In sec-
educationale toare emergente
Brazilia Colaborari cu insti- | Fonduri  guverna- | Diverse sectoare Raspunderea
tutii  educationale | mentale pentru in- provocérilor econom-
pentru formare vestitii In formarea ice prin formarea cap-
angajatilor italului uman
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China Platforme educatio- | Subventii guverna- | Tehnologie si digi- | Dezvoltarea  econo-
nale online si sub- | mentale pentru | talizare miei digitale si a com-
ventii guvernamen- | IMM-uri petentelor in tehnolo-
tale gie(WorldBank

2025).
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor din raportul publicat de Comisia Europeana-IMM si OECD"
disponibil pe: https://ec.europa.eu/growth/smes, https://www.oecd.org/fr/about.html;
https://www.worldbank.org/en/topic/smallandmediumenterprises

Tabelul compara modele de sprijin guvernamental pentru IMM-uri din diverse tari. Germania
pune accent pe educatia practica, SUA oferd stimulente pentru tehnologii inovatoare, India sprijina
educatia continud, Brazilia colaboreaza cu institutii educationale, iar China investeste in digitalizare
prin subventii.

CONCLUZIE

Investitiile n capitalul uman sunt esentiale pentru dezvoltarea IMM-urilor, sustinand inova-
rea, productivitatea si competitivitatea intr-o economie globalizata si digitalizata. Provocarile precum
costurile formarii, accesibilitatea resurselor educationale si adaptabilitatea rapida sunt dificile, dar
depasibile cu politici guvernamentale si europene eficiente. Sprijinul educatiei si formarii continue,
alaturi de integrarea tehnologiilor noi, permit IMM-urilor sa dezvolte un capital uman capabil sa ras-
punda cerintelor pietei si sa contribuie la o economie sustenabild. Succesul IMM-urilor depinde de
capacitatea acestora de a investi constant in dezvoltarea angajatilor, oferindu-le competentele si mo-
tivatia necesare pentru a inova si performa. Astfel, integrarea strategiilor educationale devine o nece-
sitate pentru a avea un avantaj competitiv pe piata.
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