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Abstract. Artificial intelligence is transforming industries by enabling IT systems to perform tasks previously
considered human intelligence. This revolutionary technology is having a visible impact across multiple
sectors, not least accounting and auditing, which is clearly witnessing a major shift as a result integrating
artificial intelligence. For years, accounting professionals and auditors have relied on manual processes in
analyzing data, and now they can streamline workflows, increase accuracy, and save valuable time on strategic
tasks, ultimately providing added value to their organizations. Accordingly, our study aims to identify the
changes that have occurred in accounting and auditing as well as to analyze the effects on practitioners with
the implementation of artificial intelligence by examining historical developments and research trends.

Keywords: artificial intelligence, smart technologies, blockchain, metaverse, accounting, audit
JEL Classification: M41, M42

Introducere

Pe masura ce avansul tehnologic 1si lasd amprenta in toate domeniile si reuseste sa schimbe modul in
care sunt organizate afacerile, contabilitatea si auditul sufera transformari tot mai vizibile pentru a se
putea conforma cerintelor utilizatorilor. Desi domeniul financiar-contabil a intrat In contact cu
inteligenta artificiala (Al) inca din fazele incipiente ale digitalizarii proceselor economico-financiare,
totusi tehnologiile elementare erau limitate, iar o bund perioadd de timp contabilitatea si auditul au
fost caracterizate de operatiuni manuale asociate introducerii si prelucrarii datelor, meticulozitate si
dependenta de evidente manuscrise (Hasan, 2022). Bineinteles, aceste limitari au implicat atat riscuri
legate de erorile umane cat si consum excesiv de resurse (umane, materiale, de timp), dar odata cu
aparitia tehnologiilor avansate modul de desfasurare a activitatii financiar-contabile a fost
reconfigurat, observandu-se modificari in functionarea departamentului de contabilitate si audit. Daca
primele aplicatii au fost destinate procesarii datelor si pentru a realiza analize elementare, vorbim in
prezent de tehnologii revolutionare precum blockchain, invatarea automatd, contracte inteligente,
retelele neuronale care permit analize de date in timp real, detectarea anomaliilor sau predictii
financiare avansate (Zhang et al., 2020). Conform lui De Andrés et al., (2021), blockchain simplifica
procesul de audit deoarece permite automatizarea verificarilor, face posibild, urmarirea activelor
tangibile si intangibile, intr-o retea, practic orice poate fi urmarit, minimizandu-se riscurile si costurile
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pentru cei implicati, iar utilizarea contractelor inteligente asigura transparenta. De asemenea invatarea
automata poate fi folositd in cazul incadrarii anumitor tranzactii intr-o categorie, iar tehnologia NLP
(procesarea limbajului natural) este un ajutor pentru auditorii interni, deoarece poate identifica mult
mai rapid cazurile de neconformitate. in ciuda faptului ci profesionistii contabili au fost scutiti de
sarcini repetitive si li s-a oferit oportunitatea de a-si valorifica competentele In activitati strategice,
implementarea inteligentei artificiale in acest domeniu a adus cu sine o serie de provocari legate de
responsabilitatea deciziilor luate pe baza algoritmilor, etica utilizarii Al sau securitate si protectia
datelor (Alshurafat, 2023). Avand in vedere diversitatea subiectelor care sunt asociate cu adoptarea
inteligentei artificiale in activitatea financiard a companiilor, cercetarile stiintifice nu reusesc sa
acopere toate ariile, oferind abordari fragmentate asupra modului in care contabilitatea si auditul sunt
influentate de inovatiile tehnologice. Asadar, studiul nostru, prin utilizarea metodei bibliometrice, are
drept scop conturarea unei imagini cuprinzatoare asupra manierei in care tehnologiile emergente isi
lasa amprenta in domeniul financiar-contabil. Rezultatele cercetarii se vor concretiza intr-o sinteza a
zonelor de interes si a preocuparilor existente cu privire la fiecare tip de tehnologie emergenta si vor
oferi o perceptie clard asupra dificultatilor pe care le vor Intdmpina viitorii contabili si auditori,
permitdndu-ne sa detectdm lacunele existente in cercetare si sd propunem directii viitoare de studiu
precum necesitatea elaborarii unui cadru de reglementare pentru a evita riscurile de incertitudine
juridica.

Revizuirea literaturii de specialitate

Motivele care stau la baza interconectarii dintre domeniul financiar-contabil si inteligenta artificiala
se construiesc 1n jurul nevoii de a minimiza erorile si fraudele dintr-o organizatie, dar mai ales pentru
a ajuta la optimizarea procesului decizional. In plus, studiile confirma ca raportarea financiara este
pozitiv impactata de inteligenta artificiala deoarece calitatea informatiilor financiare este Imbunatatita
prin intermediul algoritmilor care pot lucra cu volum mare de date, intr-un timp scurt si fard erori.
Pornind de la aceasta, o parte din tematicile abordate de cétre cercetatori urmaresc cum inteligenta
artificiald ajunge sa-si indeplineasca rolul, studiind care sunt procesele asupra cérora actioneaza si
prin ce mijloace reuseste sa le perfectioneze. Asadar, intr-o lucrare de-a lui Nobrega et al., (2023)
regdsim clasificari ale aplicatiilor Al utilizate de contabili si auditori in functie de sfera de aplicare,
deci regidsim aplicatii pentru analiza datelor numerice, aplicatii pentru procesarea textului si a
imaginilor, aplicatii pentru Indeplinirea sarcinilor computerizate si aplicatii pentru executarea
sarcinilor manuale. Un alt aspect luat in considerare atunci cand se discutd despre adoptarea
inteligentei artificiale In contabilitate si audit este legat de modul in care profesionistii contabili si
auditorii se conformeaza schimbarilor, deoarece evolutiile inovatiei necesita renuntarea la gandirea
traditionala si presupune invitarea continua (Goto, 2023). In ultimii ani se pune accent pe lipsa
capitalului uman calificat si pe formarea acestuia, fiind urmarite calitétile pe care trebuie sa le detina
un profesionist pentru a-si putea usura munca. De exemplu in contextul auditului, inainte de
dezvoltarea unor aplicatii specializate, auditorii examinau documente pentru a identifica erori si
nereguli, iar in prezent, auditorii au devenit agenti proactivi rolurile si responsabilitdtile acestora
trebuind reconfigurate (Sapiri, 2024). Pornind de la probloma resursei umane specializate, apare un
nou subiect si anume gradul de acceptare a inovatiilor tehnologice in practica. Potrivit lui Afsay et
al., (2023) tehnologiile avansate sunt utilizate mai mult sau mai putin, in functie de gradul de
dezvoltare al tarilor concluzionand ca firmele Big4 au implementat pe scara larga aceste instrumente,
iar tarile in curs de dezvoltare nu le folosesc la capacitate maxima. In plus, acesta a identificat factorii
care influenteazd gradul de acceptare, iar cel mai importanti sunt raportul cost-beneficiu si resursa
umana calificatd. De asemenea, conform lui Al Najjar et al. (2024) apar diferente in ceea ce priveste
implementarea Al in special iTn domeniul contabilitatii fiscale, unde firmele internationale de
contabilitate se asteptau ca instrumentele artificiale sa fie acceptate la un nivel mai inalt decat au
facut-o entitatile locale.

Referitor la provocdrile care vin odatd cu adoptarea tehnologiei artificiale s-a scris despre riscul
profesionistilor de a-si pierde rationamentul profesional si despre dependenta de ajutorul tehnologiei
avansate (Biancone et al., 2024). Mai exact, utilizarea pe termen lung a instrumentelor inteligente
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limiteaza contabilii si auditorii s acumuleze experiente deoarece implicare acestora n unele sarcini
este redusa sau inexistenta.

In final, putem afirma ca literatura de specialitate cu privire la integrarea si implicatiile inteligentei
artificiale in contabilitate si audit este In curs de dezvoltare, dar avem de-a face cu o tematica
complexd, iar pana in prezent, desi nu au fost acoperite toate ariile de cercetare, regasim totusi
numeroase studii care abordeaza diferite terminologii si controverse. Dupa cum se poate observa,
subiectul inteligentei artificiale este aparut de putin timp, insa evolueaza rapid datorita efectelor pe
care le produce in practica. Deoarece preocuparile studiilor cu privire la aceasta tematica sunt
distincte si influentate de zona geografica, nivelul de educatie si cultura din care provin cercetatorii,
ne propunem sa cuprindem toate problematicile tratate pana in prezent si sa identificam directiile de
studiu, intr-o analizd bibliometricd mai ampla, a carei metodologie va fi prezentata in continuare.
Metodologia cercetarii

Lucrarea de fatd isi propune o examinare a tendintelor de cercetare n ceea ce priveste inteligenta
artificiald si schimbarile provocate de aceasta in domeniul contabilitatii si al auditului, pornind de la
o analizd globala a temelor ce abordeaza Al, iar mai apoi continudnd cu o analiza specifica care
vizeazd anumite forme ale inteligentei artificiale, cum ar fi blockchain, metaverse sau tehnologiile
inteligente. In final se doreste o comparatie intre zonele de interes si preocupdrile existente cu privire
la fiecare dintre aceste concepte pentru a observa catre ce se indreaptd contabilitatea si auditul in
viitor, dificultatile pe care le vor intdmpina viitorii contabili si cum contribuie fiecare componenta a
inteligentei artificiale la schimbare. In acest sens am considerat oportuni aplicarea metodei
bibliometrice descriptive, deoarece aceasta oferd o reprezentare spatiald a modului in care diferite
elemente relationeaza intre ele (Lardo et al., 2022), iar pentru a evita erorile, am stabilit un protocol
de cautare, asa cum se poate observa in figura urmatoare.

4. Rezultate

2. Alegerea 3. Colectarea datelor
instrumentelor de
1. Definirea scopului lucru N - cheie
si a obiectivelor Perioada: 2008 - 2024
5 Criterii de excludere:
Bazi de date: Web domeniul, tipul de
Artificial intelligence, of Science document
smart technologies, Software:
metaverse, blockchain VOSViewér

in accounting/audit

Figura nr. 1 Protocolul de cautare
Sursa. Prelucrare proprie

Conform pasilor evidentiati in figura de mai sus, in prima etapd am definit scopul si obiectivele
analizei bibliometrice, iar dupd o trecere in revistd a mai multor studii realizate pe tematica
inteligentei artificiale Tn contabilitate si audit, am identificat si selectat cuvintele-cheie adecvate
cercetarii dupa cum urmeaza: ,artificial inteligence in accounting”, ,.artificial intelligence in audit”,
»smart technologies in accounting”, ,,smart technologies in audit”, ,,metaverse in accounting”,
»,metaverse in audit”, ,,blockchain in accounting”, ,,blockchain in audit”. In urma stabilirii cuvintelor
cheie, am procedat la alegerea instrumentelor de lucru, mai exact la alegerea bazei de date in care
sunt efectuate interogdrile si software-ul in care introducem datele pentru a fi prelucrate intr-un mod
in care sa putem raspunde la obiectivele formulate. Asadar, am considerat potrivita baza de date Web
of Science deoarece este una dintre cele mai vechi si mai utilizate baze de date din lume, fiind in
acelasi timp complexa, selectiva si echilibrata (Birkle et al., 2020), iar ca instrument de prelucrare a
datelor care a facilitat generarea retelelor de termeni-cheie am folosit programul VOSViewer,
versiunea 1.6.20. Mai departe, in cadrul fazei de colectare a datelor, am realizat 4 interogari in
platforma Web of Science, pentru care am aplicat aceleasi filtre ca sa sporim acuratetea informatiei
rezultate. Au fost mai multi factori luati in considerare, incepand cu perioada de analiza a literaturii,
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am folosit ultimii 16 ani ca interval de cautare, criza din 2008 fiind un punct cheie in evolutia studiilor
inovative in contabilitate si audit, mai apoi am restrans si mai mult analiza luand in considerare doar
lucrarile din domeniile afaceri, finante, economie, management, stiinta calculatoarelor, inteligenta
artificiald, sisteme informatice, informaticad aplicatd interdisciplinard, matematica aplicata
interdisciplinara, administratie publica, mai exact 10 domenii din peste 50 existente in baza de date
fiindca ne dorim o cercetare concisa, care sa ofere informatii relevante doar din aria contabilitatii si a
auditului.

2.504
lucrari stiintifice

ARTIFICIAL INTELLIGENCEIN
ACCOUNTING
OR
ARTIFICIAL INTELLIGENCE INAUDIT

9 grupuri de
termeni-cheie

1.742
lucrari gtiintifice

SMART TECHNOLOGIESIN ) . ) .
ACCOUNTING 9 grupuri dt.* termeni-
OR cheie

SMART TECHNOLOGIESIN AUDIT

8 grupuri de BLOCKCHAININ ACCOUNTING
termeni-cheie OR
BLOCKCHAININ AUDIT

1.988

METAVERSEIN ACCOUNTING
OR 2 grupuri de termeni-

METAVERSEIN AUDIT cheie

64

lucriri stiintifice Lucrari stiintifice

Figura nr. 2 Rezultatele care indeplinesc criteriile de interogare
Sursa: Prelucrare proprie

In urma aplicarii tuturor criteriilor de rafinare a bazei de date, pentru prima interogare (artificial
intelligence in accounting OR artificial intelligence in audit) au rezultat un numar de 2.504 publicatii
relevante, pentru a doua interogare (smart technologies in accounting OR smart technologies in audit)
au fost generate 1.742 de produse stiintifice, din a treia interogare (metaverse in accounting OR
metaverse in audit) au reiesit 64 de studii sugestive, iar ultima interogare (blockchain in accounting OR
blockchain in audit) a avut ca rezultat un numar de 1.988 cercetari compatibile temei studiate de noi.
In continuare, aceste date au fost importate, pe rind, in programul VOSViewer, special destinat pentru
pentru a construi retele de publicatii stiintifice, tari, cuvinte cheie, iar articolele din aceste retele pot
fi conectate prin co-autorship, co-citation, co-occurence. In cazul studiului nostru au rezultat 4 retele
de termeni cheie, fiecare termen este reprezentat printr-un cerc, iar marimea cercului este determinata
de numarul de publicatii in care se gaseste termenul. De asemenea, termenii sunt grupati in functie
de relatiile acestora, iar pentru fiecare grup de termeni este atribuitd o culoare, prima retea cuprinde
9 grupari, a doua retea este compusa din 8 grupari, a treia retea are 2 grupari, iar a patra retea este
formata tot din 9 grupari de termeni-cheie. Clusterele care se regasesc in mijlocul hartii au o corelatie
mai puternica cu cuvintele cheie, iar cele care sunt situate Tn jurul hartii au o corelatie mai redusa cu
cuvintele cheie.

Rezultate

Daca cu putin timp Tn urma contabilitatea si auditul presupuneau procese manuale, care ocupau mult
timp si resurse, odatd cu dezvoltarea inteligentei artificiale a existat o schimbare in modul de abordare
in ceea ce priveste metodele de prelucrare a informatiilor financiare. Constientizand necesitatea
acceptarii acestui fenomen al digitalizarii domeniului contabil si al auditului, dar si reticenta cu care
practicienii privesc aceste transformari, o multime de autori au abordat diferite subiecte ce
intrepatrund inteligenta artificiala si contabilitatea care surprind atit ceea ce inseamnd Al in
contabilitate si audit, care sunt cele mai inovative tehnologii inteligente in acest domeniu, avantajele
si dezavantajele implementarii acestui concept in afaceri.

In cele ce urmeazi, ne propunem si identificim cele mai des abordate teme, prin efectuarea unei
analize bibliometrice care are in centru subiectul inteligenta artificiald in contabilitate si audit, iar
pentru a oferi o perspectiva de ansamblu am inserat reteaua de termeni cheie care a rezultat, conform
figurii nr. 1.

183



INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE ON ACCOUNTING, ISCA 2025
April 4-5, 2025, Chisinau, Republic of Moldova, Collection of Scientific Articles

bankruptcgprediction

ntegration

ComRY accountingeducatio

brtann
accolipting
challgnges

unceggsinty g

impact  dighal tranigformation

artificiahi .Augmemu.y

faingess.

.
of things

“auswinabiny Digdata

v machi*aming A~ o
e geds

i i o
N apUrWllon P decisioggmaking

anking

industry 4.0

predtimodes !
dicbikisp
JE R A A
fraud detection

knowledge management

natural languige processing

Figura nr. 2 Artificial intelligence in accounting
Sursa: Prelucrare proprie in VosViewer

Harta ilustrata in figura de mai sus surprinde cele mai studiate aspecte legate de inteligenta artificiald
in contabilitate si audit. Aceasta este formatd din 9 grupuri de termeni-cheie, iar in urma analizei co-
ocurentei, pe baza conexiunilor acestora deducem ca cele mai puternice legdturi observabile cu
usurintd in centrul retelei sunt formate intre cuvinte precum inteligenta artificiald, invatare automata,
big data, optimizare, facandu-se referire atit la ceea ce implica inteligenta artificiald si avantajele
acesteia precum si la ideea cd domeniul contabil a avansat considerabil, iar practicienii trebuie sa
dobandeasca o serie de abilitati specifice pentru a face fata. Prima grupare (culoarea rosie) contine 15
termeni, majoritatea dintre acestia exemplificand modele de tehnologii implementate sau in curs de
implementare care aduc Tmbunatatiri atat pentru procesul contabil cat si pentru audit precum
»machine learning”, ,natural language processing”, ,,data augumentation”. Astfel de sisteme Al
elimind activitatile repetitive, facilitand focusarea profesionistilor contabili si a auditorilor pe
activitati de evaluare, analiza creativa sau consultanta financiara, conducand la Tmbunatatirea calitatii
deciziilor financiare. De asemenea, prin capacitatea de examinare a unui volum mare de date ntr-un
timp scurt, farad a afecta precizia si de identificare a tiparelor, Al poate anticipa potentialele probleme
financiare. A doua grupare, reprezentatd prin culoarea verde este formatd din 12 termeni-cheie din
sfera avantajelor aduse de utilizarea inteligentei artificiale. Cuvinte precum timp, optimizare,
predictie, acuratete, dezvoltare sustenabild transmit ideea ca Al poate sa sporeascd productivitatea,
minimizand timpii de lucru si alaturi de competentele resurselor umane, sd extinda oportunitatile si
dezvoltarea sustenabild in cadrul societatilor de contabilitate si audit.

Din gruparea cu numarul 3 (culoarea albastrd) putem observa ca inteligenta artificiala este acceptata
si implementata In contabilitate si audit pentru a servi la luarea deciziilor si pentru a elimina erorile
umane aparute in prelucrarea unui volum mare de date. In acelasi timp, AI imbunatiteste procesul de
luare a deciziilor, reduce resursele alocate si asigura o calitate superioara a informatiilor puse la
dispozitie. De asemenea, exista cercetdri care se axeaza pe aplicabilitatea tehnologiilor inteligente in
identificarea si minimizarea riscurilor precum si in detectarea fraudelor. Clusterul 4 se concentreaza
pe utilizarea Internet of Things (IoT) si pe tehnologiile de comunicare a rezultatelor in timp real,
urmarind fiabilitatea datelor si calitatea serviciilor oferite, dupa cum putem deduce din cuvintele cheie
(10 cuvinte) ce alcatuiesc gruparea: internet of things, real-time systems, communication, reliability.
Celelalte grupari, de dimensiuni mai mici, cu legaturi mai slabe si frecvente mai reduse trateaza
probleme legate de impactul Al asupra perfomantei, provocarile cu care se confrunta utilizatorii, dar
si esecuri in ceea ce priveste confidentialitatea datelor.

In final, insumand toate aprecierile ficute pe baza analizei bibliometrice, putem afirma ci cele mai
multe cercetari au dorit sd aduca la cunostinta tot ceea ce poate inteligenta artificiala sa ofere pentru
a revolutiona domeniul contabil, iar tendintele de cercetare se indreaptd catre identificarea
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competentelor pe care viitorii profesionisti trebuie sa le detind pentru a se putea folosi de ajutorul
oferit de Al si catre schimbarile necesare in programele de educare si instruire a tinerilor profesionisti.
Daca prima hartd ne-a ajutat sa intelegem conceptul de inteligentd artificald intr-un mod mai
general,cea de-a doua hartd ne permite sa analizdm mai indeaproape aplicabilitatea Al in audit si
contabilitate. Aceasta surprinde dispozitivele inteligente, algoritmii avansati sau sistemele integrate
care pot fi utilizate pentru optimiza procesul de luare a deciziilor si va fi prezentata in cele ce urmeaza.

e nmasyser
smav(vucls ol

interneof things

achngiRarning — A

Figura nr. 3 Smart technologies in accounting
Sursa: prelucrare proprie in VosViewer

Figura de mai sus reprezinta harta cu numarul 2 rezultatd din analiza noastra bibliometrica si vizeaza
cartografierea celor mai relevante tehnologii inteligente existente sau in curs de implementare in
activitatile contabile si de audit. Aceasta este formata din 8 clustere diferentiate prin culori specifice,
iar termenii cu cele mai puternice legaturi si cei mai des intalniti fac referire la exemple de sisteme
artificiale inteligente ( Smart Contracts, Ethereum, Internet of Things, Distributed Ledger). Primul
cluster este format din 15 termeni, pune accent pe utilizarea contractelor inteligente care sunt o
readaptare a contractelor traditionale, ce faciliteaza schimbul de bani, proprietdti, actiuni sau alte
active intr-un mod transparent. Acestea pot automatiza platile, inregistrarea tranzactiilor si alte
procese contabile, sporesc si reduc costurile contractelor intre parti. Cu toate acestea, raimane neclar
cine este responsabil atunci cand contractele inteligente intimpina probleme sau se executa in moduri
neasteptate. Tot in primul cluster este cuprinsd problema legatd de influenta acestor tehnologii asupra
auditului, luand in considerare studiul cercetatorului De Andrés et al., (2021) exista suficiente limitéri
deoarece unele sarcini din procesul de audit necesita un grad puternic de implicare umana, acestea nu
pot fi aplicate ficarui domeniu de audit sau fiecarui obiect de activitate si existd lacune In
reglementare.

Al doilea cluster este alcatuit din 10 cuvinte-cheie, precum Data Augumentation, Data Analytics,
RFID ( Radio Frequency Identification System), IPS(InterPlanetary File System) care transmit ideea
ca exista o multime de metode si aplicatii care imbundtitesc si optimizeaza analiza datelor mari,
reducand costurile, erorile si timpul. Al treilea cluster se focuseaza pe faptul cd tehnologiile
inteligente au aparut din dorinta de a creste performanta entitatilor prin dezvoltarea unor solutii
inovatoare 1n procesul contabil, contabilitatea fiind principala sursd de furnizare a informatiilor
financiare care ajutd la luarea deciziilor si la stabilirea strategiilor. Celelalte clustere abordeaza
problema acceptarii tehnologiilor inteligente de catre contabili si auditori. Conform lui Norzelan et
al., (2024) abilitatile si cunostintele aplicate In prezent de contabili ar putea s nu mai fie considerate
relevante 1n anii urmatori, iar lipsa resurselor umane este cel mai mare obstacol in calea acceptarii si
adoptirii AL In plus, Eleonora (2018) subliniaza faptul ca inteligenta artificiald nu poate inlocui
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niciodatd inteligentd umana, ci odatd cu acceptarea schimbdrilor tehnologice, contabilii si masinile
pot lucra Impreund pentru informatii de calitate. De asemenea alocarea resurselor prezinta interes
deoarece prin automatizarea unor procese sunt reduse atat costurile cat si timpul. Profesionistii
contabili si auditorii ar trebui sa priveasca tehnologiile inteligente ca un ajutor in desfasurarea
activitatii, nu ca un Inlocuitor al profesiei. (Grosu, 2023).

Datorita progreselor existente in zona tehnologiilor smart, s-a reusit crearea unui mediu interactiv
intre realitatea virtuala si augumentata numit metaverse. Deoarece analiza precedentd a vizat directiile
de studiu pentru aplicatiile care sunt utile domeniului financiar contabil, iar toate aceste aplicatii fac
posibila existenta metaverse-ului, in continuare ne vom axa pe o investigatie a lucrarilor care trateaza
implicatiile acestuia n contabilitate si audit

digitahtwin virtuajigeality

halignges

U\P%ISE

artificial igselligence

blockghain

%, VOSviewer

Figura nr. 4 Metaverse in accounting
Sursa: prelucrare proprie in VosViewer

In figura de mai sus, este reprezentatd reteaua de termeni cheie pentru a treia interogare din analiza
noastrd bibliometrica cu privire la legitura dintre metaverse si contabilitate. Dupd cum se poate
observa acesta este un subiect nou aparut iar studiile cu privire la acesta sunt limitate. Reteaua noastra
este formata doar din doua clustere, primul cu accent pe provocarile aduse de aceasta domeniului
contabil, iar al doilea se axeazi pe realitatea virtuala. In prezent nu este nimic clar despre modul cum
va afecta metaverse contabilitatea, insd mai multe firme precum Prager Metis, PWC Hong Kong,
KPMG US si KPMG Canada au Incercat sa exploreze domeniul, prin inchirierea unui birou virtual si
organizarea de intdlniri cu clientii lor. Metaverse-ul ofera moduri noi de interactiune cu clientii, noi
modele de afaceri iar Garrett Wasn considera ca Metaversul va marca o noud era pentru contabili si
auditori, asa cum a facut internetul deoarece le va permite acestora sa faca lucruri pe care nu le pot
face in viata reala, cum ar fi teleportarea si zborul.

Avand 1n vedere ca metaversul nu este singura tehnologie inovativa care faciliteaza interactiunile
dintre doua parti, cu ajutorul hartii nr.4, vom urmari in cele ce urmeaza literatura de specialitate
interesatd de implicatiile tehnologiei blockchain in contabilitate si audit. Vom incerca sd creionam o
perspectiva ampla cu privire la aspectele cel mai des mentionate, precum si zonele care nu au fost
atat de discutate.
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Figura nr. 5 Blockchain in accounting
Sursa: prelucrare proprie in VosViewer

In imaginea de mai sus este redat rezultatul ultimei interogari din cadrul analizei noastre bibliometrice
concretizat intr-o retea de termeni cheie ce are in centru tehnologia blockchain. Aceasta retea este
formata din 9 clustere, insa primele 4 (rosu, verde, albastru, galben) contin termeni cheie cu legaturi
puternice si frecvente ridicate, care meritd discutate si analizate.

Intrucat subiectul cercetarii este nou, majoritatea continutului existent in literatura de specialitate se
invarte in zona de Intelegere a conceptelor, aplicabilitate si impact. Astfel, primul cluster al retelei,
format din 24 de termeni-cheie cuprinde dezbateri axate pe ceea ce presupune tehnologia blockchain
si ce beneficii aduce ea domeniului contabil si al auditului, dupa cum putem deduce din legéturile
existente intre cuvintele cheie: blockchain technology, accounting, traceability, performance, future.
Blockchain este un registru digital, distribuit pe mai multe computere din retea, care nu este stocat
intr-un singur loc, ci fiecare computer are o copie a intregului blockchain, iar scopul blockchain-ului
este de a oferi acuratete datelor fara a fi nevoie de intermediari. De asemenea, adoptarea tehnologiei
blockchain contribuie la dezvoltarea unei noi generatii de contabili si auditori care se bazeaza pe
asigurarea continua. In cadrul clusterului 2 se regasesc 18 cuvinte-cheie, fiind explorate aspecte legate
de controlul si accesul la baza de date, partajarea datelor si criptografie. Utilizarea tehnologiei
blochchain permite ca toate tranzactiile sd fie vizibile pentru fiecare utilizator autorizat, iar
profesionistii contabili si auditorii au acces in timp real la baza de date. In plus, fiecare tranzactie
poate fi verificatd si urmaritd inapoi pand la sursd, putand fi usor detectatd orice incercare de
modificare, datorita faptului ca fiecare utilizator are o copie a intregii baze de date. Contabilitatea in
timp real bazata pe blockchain ar reduce semnificativ comportamentele manageriale oportuniste de a
se angaja in trucuri contabile si actiuni de distrugere a valorii pentru a manipula cstigurile raportate.
Clusterul cu numarul 3 cuprinde 14 termeni care surprind aplicatii si tehnologii avansate construite
pe blockchain precum utilizarea contractelor inteligente sau Ethereum, un exemplu de criptomonede,
acestea din urma fiind prima aplicatie intentionata a tehnologiei blockchain, bazatd pe tehnici de
criptare si retele peer-to-peer. De asemenea tot 1n interiorul acestui cluster se intalnesc referiri la ideea
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ca blockchain-ul poate fi integrat cu alte tehnologii emergente care permit automatizarea proceselor
si siguranta datelor, minimizand riscurile de eroare si frauda prin expresii precum ,,graph neural
network”, ,,crowdsourcing”, ,,anomaly detection”, ,,fraud”. Clusterul 4 discutd despre provocarile si
avantajele implementarii tehnologiei blockchain in contabilitate si audit precum si despre siguranta
acestora. Acest cluster insumeaza 13 termeni cheie, cei mai relevanti fiind peer-to-peer computing,
challenges, reliability, safety. Blockchain-ul face posibila si monitorizarea in timp real a datelor, dar
existd unele preocupari legate de confidentialitate care trebuie abordate. De asemenea, necesitd o
atentie sporitd modul in care sunt inregistrate si raportate anumite tranzactii care implica utilizarea
rationamentului profesional, cum ar fi evaluarile, duratele de amortizare, gradul de depreciere. De
exemplu, proprietatea unui activ ar putea fi verificata prin inregistrarile blockchain, dar starea, locatia
si valoarea reald a acestuia vor trebui in continuare asigurate. Celelalte 5 clustere trateaza subiecte
legate de transparenta, comunicare, costuri sau integrare.

Concluzii

In urma analizelor efectuate observam ci tematicile care studiaza fenomenul digitalizarii contabilitatii
si auditului cuprind multiple paliere de investigare, iar evolutia acceleratd nu ofera literaturii
stiintifice suficient timp pentru a examina in profunzime fiecare dimensiune implicatd. Cel mai
frecvent Intalnim discutate aspectele legate de oportunitati si provocdri, pe de-o parte se ilustreaza cu
entuziam avantajele create organizatiilor prin eficientizarea si optimizarea activitatii financiar-
contabile, dar pe de altd parte, cu reticentd, se discuta despre incertitudinile pe care implementarea
tehnologiilor avansate le creaza. In plus, sesizam discrepante in ceea ce priveste gradul de acceptare
si de adoptare al inteligentei artificiale intre companiile de dimensiuni mari si microentitdti; In timp
ce primele au inclus in desfasurarea activitatii cele mai noi tipuri de algoritmi, cele din urma abia
reusesc sa se acomodeze cu primele aplicatii aparute. Asadar, considerdm ca cercetarea noastra
contribuie la extinderea literaturii de specialitate oferind un cadru complet al interdependetei dintre
inovatiile tehnologice si domeniul financiar-contabil.

Vis a vis de lacunele identificate in literatura de specialitate si directii viitoare de cercetare, constatam
absenta unor cadre de reglementare clar definite care s stabileasca limitele dintre etic si neetic, legal
si ilegal, precum si definirea unor competente necesare profesionistilor contabili sau aditorilor pentru
a intelege si interpreta corect rezultatele generate de Al, dar si pentru a fi capabili sa constientizeze
atunci cand raspunsurile oferite de Al contin erori. Aceste rezultate reprezintd un semnal de alarma
atat pentru institutiile de reglementare, care ar trebui sa se mobilizeze pentru elaborarea unor
proceduri si reguli de utilizare al Al cat si pentru profesionistii contabili care se bazeaza pe inteligenta
artificiald fara a cunoaste modul de functionare a acesteia.
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