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PRELIMINARII

Stagiul de practica P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate pregateste viitorii specialisti
a PFPT 0416.2 Comert si activitate vamala sa utilizeze cunostintele obtinute la unitétile de curs
fundamentale si de specialitate in activitatea independenta in calitate de agent/agentd in servicii
comerciale la intreprinderile de comert angro si cu amanuntul, in organizatiile si Intreprinderile
cooperatiei de consum, in intreprinderile de producere a marfurilor de consum si sa le aplice in
practicd. Importanta si atractivitatea stagiului de practicd constd in insusirea si dezvoltarea unor
abilitati profesionale aplicate, precum munca in echipd, sansa de a castiga experienta profesionala
reald, obtinerea unui loc de muncd permanent si integrarea elevului la conditiile reale, mereu in
schimbare ale vietii.

Practica se va desfasura pe o perioada de 4 sdaptamani in semestrul II, cu un numar de 120 ore,
acumuland 4 puncte credite, conform graficului procesului de Invatamant elaborat anual de cétre
directoarea adjunctd pentru instruire si educatie si aprobat de catre directoarea institutiei de
invatamant.

Continutul Curriculum-ului urmareste scopul de consolidare a cunostintelor acumulate in
procesul de instruire si obtinerea aptitudinilor practice necesare elevului.

Scopul practicii:
- studierea sortimentului de marfuri, cererea si oferta intreprinderii comerciale;
- obtinerea deprinderilor practice in domeniul cercetarii marfurilor si stabilirea calitétii;
- identificarea factorilor ce pot duce la degradarea calitatii produselor;
- identificarea ambalajelor ca element de protectie si promovare;
- cunoasterea particularitatilor comportamentului consumatorului.
Competentele profesionale specifice practicii de initiere in specialitate
CP:2. Colaborarea in punctul de vanzari;
CPs. Gestionarea produselor in stoc;
CP4. Promovarea produselor;
CPs. Comercializarea marfurilor si serviciilor catre unitati/entitdti de vanzare cu amanuntul;
CP7. Comunicarea persuasivd in comert;
CPy. Aplicarea principiilor managementului calittii in vanzari.
La finele realizarii stagiului de practica de initiere in specialitate elevul va fi capabil sa:

» foloseasca diferite strategii de comunicare si colaborare cu echipa, furnizorii, cumparatorii,

contribuind la imbunatatirea situatiei economice si atingerea scopurilor si obiectivelor

institutionale



» demonstreze tehnici de verificare a termenului de valabilitate, a etichetei produsului si altor
elemente pentru a atesta calitatea marfurilor

»aplice tehnici promotionale, utilizand diferite instrumente de lucru pentru a promova
produsele pentru clienti potentiali si cei existenti

» analizeze vanzarile si spatiul comercial pentru a elabora oferte comerciale (zilnica,
saptdmanala, lunard), comenzi si contracte de vanzare-cumpdrare respectand legislatia in
vigoare in scopul atragerii de noi clienti

> utilizeze eficient tehnici, metode si tehnologii de comunicare in relatiile cu furnizorii,
consumatorii, membrii echipei de lucru pentru a asigura o comunicare persuasiva

» demonstreze capacititi de informare a consumatorilor despre caracteristicile produselor si
raporteze feed-back-ul acestora cétre furnizori si producatori In scopul imbunatatirii
caracteristicilor si calitatii marfurilor

» aplice 1n activitatea comerciala la diferite procese si etape prevederile legale privind comertul
intern, standardele si normele interne, nationale si internationale, solutionand dupa caz
reclamatiile si sugestiile consumatorilor

»respecte regulile de bund cuviinta, precum si normele de conduitd si de respect fatd de
administratori, sefi ierarhici, colegi, etc. contribuind la realizarea indicatorilor cheie de

performanta.



CAPITOLUL 1
SORTIMENTUL SI CALITATEA MARFURILOR COMERCIALIZATE

1.1 Identificarea si descrierea sistemului de codificare aplicat pe produsele si marfurile
comercializate in cadrul unitatilor comerciale

Sarcina 1.1 Stabileste care sunt avantajele utilizarii sistemului EAN pentru:
producdtori

comercianti

clienti

Sarcina 1.2 Cerceteaza si stabileste:
» tipul codului cu bare utilizat de intreprindere pentru produsele comercializate

» de ce este utilizat acest tip de cod cu bare

Sarcina 1.3 Asociaza prin sdgeti notiunile din coloana I ,,instrumentele de citire a informatiei din
codul cu bare” si coloana a II ,,explicatia notiunilor”

Coloana 1 Coloana I1

Creion optic purtatorii de date cu carteld sau taloane perforate
Procedeul electrostatic care se deplaseaza de operator de-a lungul codului
Lectura magnetica care permit o citire omnidirectionald, independenta de
viteza

si uniformitatea miscarii de parcurgere a codului

Cititor cu laser banda, caseta, discul, cartela magnetica

1.2 Determinarea structurii codului cu bare, aplicat produselor comercializate in cadrul
unitatilor comerciale

Sarcina 1.4 Realizeazd un poster referitor la analiza structurii codului cu bare a marfurilor
achizitionate 1n care identifica toate elementele si tara unde este produs pentru 5 produse (Anexa
nr.1)

Sarcina 1.5 Stabileste veridicitatea produsului, rezolvand codul cu bare dupa algoritmul studiat
pentru zece produse (4nexa nr.2)



1.3 Descrierea marcii aplicate marfurilor comercializate in cadrul unititilor comerciale

Sarcina 1.6 Identifica clasificarea tipurilor de marci
¢ Dupa destinatie
1)
2)
% Dupa obiect
1)
2)
¢+ Dupa titularul dreptului de marca
1)
2)
% Dupa normele de reglementare
1)
2)
¢ Dupa modul de comunicare a informatiei
1)
2)
3)
¢ Dupa compozitia lor
1)
2)

Sarcina 1.7 Caracterizeazad tipul de marcd a produselor (pentru 5 marci) conform clasificarii si
expune-ti parerea referitor succesul ei pe piatd (Anexa nr. 3)
¢ Dupa destinatie

« Dupa obiect

¢+ Dupa titularul dreptului de marca

++ Dupa normele de reglementare

+ Dupa modul de comunicare a informatiei

% Dupa compozitia lor

Sarcina 1.8 Investigheaza semnele utilizate pentru patru marci si argumenteaza influenta lor asupra
consumatorului (Anexa nr. 4)

1.4 Cunoasterea cerintelor de etichetare pentru toate grupele de marfuri

Sarcina 1.9 Identificd cerintele de etichetare a produselor alimentare
1)
2)
3)




Sarcina 1.10 Identifica cerintele de etichetare a produselor nealimentare
Produse textile

1)

2)

3)

Detergenti
1)

2)

3)

4)

5)

Medicamente

1)

2)




Sarcina 1.11 Identifica informatia obligatorie si suplimentard a etichetei pentru cinci produse
alimentare conform algoritmul propus (4nexa nr. 5)

I (produsul)

Informatia obligatorie

1)

8)
Informatia suplimentara

Sarcina 1.12 Realizeazd fisa de documentare privind analiza informatiei obligatorie a etichetei
pentru cinci produse nealimentare (Anexa nr. 6)
1) (denumirea produsului)

1.5 Identificarea preferintelor consumatorilor privind calitatea si diversitatea sortimentului

Sarcina 1.13 Explica notiunile privind tipurile de sortimente
1) Sortiment de produse —

2) Sortiment industrial —

3) Sortiment comercial —

Sarcina 1.14 Desimeneaza si analizeaza chestionarul privind sortimentul de marfuri si satisfactia
consumatorilor in unitatea comerciala vizata, pentru 6 respondenti (Anexa nr. 7)

Sondaj despre satisfactia consumatorului

Stimate client,
Va multumim ca ati ales sa achizitionati de la noi. Am aprecia dacd ati completa urmatorul sondaj.
Informatia oferita ne va ajuta sa identificdm ariile in care ne putem Imbunatéti serviciile si sd luam
masuri in acest sens.

1. Cat de profesionista considerati ca este firma noastra?
Alegeti doar o varianta

Extrem de profesionista

Foarte profesionista

Moderat de profesionista

Nu foarte profesionista

Deloc profesionista
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2. Cat de usor raspunde firma noastra la solicitirile dvs. de ajutor/ suport?
Alegeti doar o varianta

Extrem de usor

Foarte usor

Moderat de usor

Nu foarte usor

Deloc usor

3. Cat de bine va raspund la intrebari reprezentantii departamenului suport?
Alegeti doar o varianta

Extrem de bine

Foarte bine

Moderat de bine

Nu foarte bine

Deloc bine

4. Comparativ cu produsele competitiei, calitatea produsului nostru este mai buna?
Alegeti doar o varianta

Mult mai buna

Oarecum mai buna

Aproximativ la fel

Oarecum mai rea

Mult mai rea

5. Comparativ cu preturile practicate de competitie, preturile noastre sunt mai bune?
Alegeti doar o varianta

Mult mai bune

Oarecum mai bune

Aproximativ la fel

Oarecum mai rele

Mult mai rele

6. Per global sunteti multumit de angajatii firmei noastre?
Alegeti doar o varianta

Extrem de multumit

Moderat de multumit

Nici multumit, nici nemultumit

Moderat de nemultumit

Extrem de nemultumit

7. Va place sortimentul propus de firma noastra?
Alegeti doar o varianta

Imi place foarte mult

Imi place intr-o masura moderata

Nu imi place si nu imi displace

Imi displace intr-o masura moderata

Imi displace foarte mult

8. Cit este de probabil s ne recomandati mai departe?
Alegeti doar o varianta

Extrem de probabil

Foarte probabil

11



Moderat
Nu foarte probabil
Deloc probabil

1.6 Analiza calitatii marfurilor in functie de caracteristicile de calitate

Sarcina 1.15 Identifica caracteristicile de calitate a marfurilor

Nh W=

Sarcina 1.16 Raspunde la intrebarile propuse:
Ce reprezintd caracteristicile tehnice?

Ce este fiabilitatea, si mentenabilitatea?

Care este efectul caracteristicilor psihosenzoriale?

Ce exprima calitatea optima din punct de vedere a caracteristicilor economice?

Ce exprima caracteristicile sociale?

Sarcina 1.17 Completeaza tabelul privind caracteristicile de calitate a marfurilor pentru zece
produse (Anexa nr.8)

Caracteristicile de calitate a produselor

Nr. | Caracteristici Caracteristici Caracteristici Caracteristici Carcteristici
d/o tehnice Functionale psihosenzoriale sociale Economice

Sarcina 1.18 Descrie caracteristicile de calitate a serviciilor
Caracteristicile calitatii serviciilor

Calitatea Descrierea

1.Intangibilitatea

2.Inseparabilitatea

12




3.Variabilitatea

4 .Perisabilitatea

5.Lipsa proprietatilor

1.7 Utilizarea modalitatilor corespunzatoare in cercetarea si stabilirea calitatii marfurilor

Sarcina 1.19 1dentifica clasificarea metodelelor de cercetare a marfurilor

Sarcina 1.20 Foloseste utilizarea metodei psiho-senzoriale de cercetare a calitatii pentru zece
produse la alegere (4dnexa nr.9)

1.8 Cunoasterea sortimentului comercial de marfuri alimentare si nealimentare in unititile
comerciale in corespundere cu clasificarea stiintificd merceologica

Sarcina 1.21 Reprezinta clasificarea produselor alimentare
1.

i

a

~
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Sarcina 1.22 Reprezintd modul de clasificare a produselor nealimentare
1.

Tabelul 1. Tipuri de nevoi

Tipuri de nevoi Complexe de utilizare Complexe partiale de utilizare
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[
[
[
[
[
[
[
2.
Particularitatile marfurilor nealimentare mai sunt determinate de:
a) b)
c)

In privinta destinatiei produsele nealimentare sunt produse pentru:
[}

In privinta gradului de prelucrare

14



Sarcina 1.23 Investigheaza cinci produse alimentare conform criteriilor de clasificare studiate si
completeaza tabelul (4nexa nr.10)

Criteriu Clasificare

Concluzia capitolului I:

15




CAPITOLUL 11
AMBALAJUL CA ELEMENT ESTETIC SI
FUNCTIONAL UTILIZAT iN COMERT

2.1 Determinarea ambalajelor de desfacere si prezentare din unitatile de comert

Sarcina 2.1 Prezintd si analizeazd zece ambalaje de prezentare si desfacere (Anexa nr.11)

2.2 Descrierea impactului esteticii ambalajelor in luarea deciziei de cumpérare

Sarcina 2.2 Investigheazd impactul esteticii ambalajelor asupra consumatorului, analizand
elementele esteticii ambalajelor unei pozitii de produs, dar pentru cinci producatori (Anexa nr.12)

2.3 Identificarea si cerintele ambalajelor de transport

Sarcina 2.3 Completeazd fisa de observare privind cinci ambalaje de transport pentru diferite
produse, conform algoritmul propus (4dnexa nr.13)

(tipul ambalajului de transport) (imaginea)
Descrierea produsului transportat
Argumentarea alegerii tipului dat de ambalaj pentru produsul respectiv

Sarcina 2.4 Completeaza tabelul privind simbolurile pentru marcarea ambalajelor de transport

Nr. | Simbolul Explicatia semnificatiei
d/o

1

2

16




2.4 Alegerea metodelor de ambalare pentru asigurarea/pastrarea proprietitilor pentru
termenii stabiliti

Sarcina 2.5 Ataseaza pozele produselor pentru diferite metode de ambalare, argumenteaza alegerea
metodei pentru fiecare produs: (4dnexa nr.14)

1 Ambalarea colectiva si portionata

2 Ambealarea tip aerosol

3 Ambealarea in folii contractibile

4 Ambalarea aseptica

5 Ambealarea 1n vid

6 Ambalarea 1n atmosfera modificata

2.5 Materialele utilizate in producerea ambalajelor

Sarcina 2.6 Stabileste pentru cinci produse materialul utilizat pentru producerea ambalajului,
atasand imaginea ambalajului si materialul (4dnexa nr. 15)

Concluzia capitolului II:
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CAPITOLUL III
FORMAREA DEPRINDERILOR ECONOMICE PENTRU
REALIZAREA ACTIVITATILOR COMERCIALE

3.1 Nevoile, bunurile si resursele economice

Sarcina 3.1 Completeaza tabelul cu trei exemple pentru fiecare tip de resursa

Criterii de Tipurile de resurse Exemple
clasificare
Dupa sursa de primare, sau originare
provenienta Derivato
Dupa gradul regenerabile
recuperarii -
resufselor naturale Neregenerabile
Dupa natura lor umane
Naturale
Investitionale
informationale

Sarcina 3.2 Clasifica in piramida nevoile umane dupd Teorie ierarhizarii nevoilor si noteaza
autorul

3.2 Cererea si oferta

Sarcina 3.3 Efectueaza actiunile necesare utilizand datele din tabel

Pretul Volumul ofertei | Volumul cererii
(u.m./kg) (kg)
1 4 10

18



2 6 9
3 8 8
4 10 6
5 12 4
6 14 3

1. Construieste curba cererii.
2. Construieste curba ofertei.

3. Determina pretul si cantitatea de echilibru pe grafic.

A

-
»

Ce situatie se va crea pe piatd daca pretul va depasi pretul de echilibru?

Sarcina 3.4 Calculeaza numarul total de chifle cerute (sau cererea totald) utilizand datele din tabel

Pretul unei chifle, lei

Numarul de chifle cerute

Numarul total de chifle cerute

1,5 1000
2,0 950
2,5 900
3,0 700
3,5 500
4,0 200
4,5 100
5,0 20

Sarcina 3.5 Calculeaza cantitate

a totala de tablete de ciocolata util

izand datele din tabel

Pretul unei tablete de ciocolata

(lei)

Cantitatea oferita (numar de
tablete)

Cantitatea totala de tablete
de ciocolata oferita

1,25 50
1,5 80
1,75 130

2 180
2,25 240
2,5 300

3 360

4 400
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3.3 Costul de productie si profitul

Sarcina 3.6 Completeaza tabelul cu indicatorii lipsa, daca se cunoaste ca pretul bunului este de 30 u.m.

Q | VC |FC TC | ATC | AFC | AVC | TR Profit/Pierdere
0 30 30

1 30 20

2 140 |30

3.4 Concurenta, elemente definitorii, tipuri

Sarcina 3.7 Realizeaza sarcina conform algoritmului propus
a) Defineste notiunea de Concurenta

b)ldentifica tipurile de concurenta

3.5 Bugetul

Sarcina 3.8 Completeaza schema structurii bugetului public national

»
»

4/vw\= ‘/w\

P g
A
f v
R 4
L 4
”
Y
o

20



Sarcina 3.9 Completeaza tabelul caracteristicii comparative a structurilor de piata

3.6 Somajul, inflatia

Sarcina 3.10 Explica cauzele aparitiei somajului si a inflatiei

Concluzia capitolului III:
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CAPITOLUL IV.
ORGANIZAREA ACTIVITATILOR COMERCIALE PRIN
PRISMA CONSUMATORULUI

4.1 Identificarea modelelor de studiu a comportamentului consumatorilor

Sarcina 4.1 Descrie utilizarea practica a modelelor de studiu a comportamentului consumatorului

in
tabelul de mai jos
Modelul de studiu a Descrierea utilizarii in practica a modelului
comportamentului
consumatorului

1. Modelul Marshalian

2. Modelul Pavlovian

3. Modelul Freudian

4. Modelul Veblinian

4.2 Caracterizarea factorilor determinanti ai studiului comportamentului consumatorului

Sarcina 4.2 Completeaza tabelul privind caracteristicile factorilor de studiu a comportamentului
consumatorilor

Factorii determinanti Caracterizarea

Factoriii personali

Factorii psihologici

Factorii sociali

Factorii culturali

22




Sarcina 4.3 ldentifica cate cinci elemente a factorilor de studiu a comportamentului consumatorilor
si argumenteaza influenta lor asupra deciziei de cumparare

«» Factorii personali

% Factorii psihologici

«» Factorii sociali

» Factorii culturali

23



4.3 Descrierea procesului decizional de cumparare

Sarcina 4.4 Descrie utilizand atributele studiate caracterizarea Magazinului nr.1

Sarcina 4.5 Propune actiuni prin prisma consumatorilor raspunzand la intrebarile propuse

1. Cum pot sa ma asigur cd recenziile pe care ma bazez sunt autentice?

2. Cum pot sa recunosc o ofertd speciald care este cu adevarat avantajoasa?

3. In ce masurad ar trebui sa las brandurile sa influenteze decizia mea de cumparare?

4. Cum pot sa gestionez influenta factorilor emotionali asupra deciziilor mele de cumparare?

5. Este mai bine sa cumpar online sau intr-un magazin fizic?

6. Cum pot sd ma asigur ca fac o alegere ecologica atunci cand cumpar?

7. Ce pot face daca regret o decizie de cumparare?
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Sarcina 4.5 Identifica tipuri de motive de cumpdrare din propria experientd de cumparare,
analizdnd douad situatii. De exemplu: Ion a procurat o paine fabricatd dupd o retetd speciald, cu

susan, la pretul del5 lei, ambalatd in pungd ecologicd din magazinul ,,X”, pentru a-si satisface

motivul primar-foamea, motivul de statut, motivul ,,ecologic”
1.

Sarcina 4.6 Coreleaza elementele strategiei de marketing cu motivele de cumparare a unui produs
si a unui serviciu concret

Concluzia capitolului I'V:
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CAPITOLUL V.
MICROBIOLOGIA SI IGIENA UNITATILOR COMERCIALE

5.1 Morfologia, fiziologia si fazele de dezvoltare a microorganismelor

Sarcina 5.1 Explica urmatoarele notiuni:

a) | Virusii

b) | Simbioza

Sarcina 5.2 Gaseste in coloana B definitia care descrie notiunea din coloana A si Inscrie cifra
corespunzatoare 1n spatiul rezervat.

A B
Capsula 1. filamente pentru fixarea de celulele animalelor
Spori 2. coci rasuciti, care formeaza lanturi de diferite lungimi
Miceliu 3. strat mucos care consta din polizaharide, glucoproteine, polipeptide, care este
depus in jurul peretelui celular de catre microorganisme
Plasmide 4. format din impletirea unor filamente lungi si subtiri
Pili 5. este caracterizat prin cresterea Impreuna a doua sau mai multor specii de

microorganisme aflate intr-o relatie in care una profitd de asociere iar cealalta
in aparentd nici nu profitd nici nu este influentata negativ.

Streptococi | 6. coci, care se divid dupa citeva planuri si formeaza ciorchine

Tetracoci se formeaza la nimerirea microorganismelor in conditii nefavorabile ale
mediului exterior

Stafilococi | 7. coci care se amplaseaza cate patru si se divid dupa planuri reciproc

perpendiculare
Genomul 8. este o relatie de tip cooperat in care 2 sau mai multe specii produc impreuna
viral un efect pe care in mod izolat nu i-1 pot realiza.

Sinegnizmul | 9. macromoleculd de ADN

Metabioza 10. este reprezentat de o molecula de acid nucleic

Sarcina 5.3 Citeste enuntul de mai jos si incercuieste litera ce corespunde raspunsului corect
Inceputul studierii microorganismelor a fost pus de :

a. Lewenhoec c. Mecinikov

b. Pasteur d. Vinogradschii

5.2 Cultivarea microorganismelor
Sarcina 5.4 Citeste enuntul de mai jos si incercuieste litera ce corespunde raspunsului corect pentru
fiecare.
Dupa modul de respiratie bacteriile acido —lactice si drojdiile sunt:
a. aerobe c. anaerobe facultativ

b. aerobe facultativ d. anaerobe

Sarcina 5.5 Realizeaza schema prelevarii probelor si obtinerea frotiului prin colorare simpla
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Sarcina 5.6 Deseneaza 1in cerc o specie de bacterii ce poate fi identificate la microscop, prin
colorarea simpla in smantana si bors, aldturi in spatiul liber le caracterizezi

5.3 Factorii mediului extern asupra cresterii microorganismelor

Sarcina 5.7 Defineste urmatoarele notiuni:

Fermentatie acetica

Sarcina 5.8 Gaseste in coloana B definitia care descrie notiunea din coloana A si inscrie cifra
corespunzatoare in spatiul rezervat.

A B
Fermentatie . . . . e
. 1. proces biologic de transformare a glucidelor sub actiunea drojdiilor
alcoolica i
Fermentatie | 2. Produsii finali ai fermentatiei dau un gust special branzeturilor, iar dioxidul
citrica de carbon degajat formeaza niste ,, ochiuri” uniform raspandite in toatd masa
produsului.
Fermentatia | 3. proces biologic de transformare a glucidelor sub actiunea unor mucegaiuri
propionica

Sarcina 5.9 Explica procesul de conservare bazat pe principiul cenobioza

5.4 Sanitarie si igiena in unititile comerciale

Sarcina 5.10 Apreciazad cantitatea de microorganisme din aer prin metoda de sedimentare in
imaginile de mai jos, fig. 1si fig. 2, desenul 5 si formuleaza concluzia

Cantitatea de microorganisme din aer prin
metoda de sedimentare. Fig. 1

Cantitatea de microorganisme din aer prin
metoda de sedimentare. Fig. 2
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Fig. 1

Sarcina 5.11 Apreciaza indicii microbiologici a probelor de apa potabila in 1 ml. de apa dupa fig. 2
(desenul 1). si formuleaza concluzia

Numarul de colonii depistate in probele
de apa potabila.

Sarcina 5.12 Apreciaza curdtenia mainilor si formuleaza concluzia

Numarul de colonii depistate in probele | 7000 ufc
de apa de pe miini.

Metoda tampoanelor

Figura 61: Recoltarea p

hel

or de pe teg

3 F &

o = )
Figura 62: Kit pentru recoltarea probelor de pe suprafefe

Sarcina 5.13 Enumera cerintele sanitaro-igienice pentru transportarea si  pastrarea produselor
1. Cerintele sanitaro-igienice de transportarea produselor alimentare
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2. Cerintele sanitare pentru pastrarea produselor alimentare

5.5 Toxiinfectii alimentare produse de enterobacterii, bacili anaerobi si aerobi

Sarcina 5.14 Defineste urmatoarea notiune

Virulenta

Sarcina 5.15 Completeaza cu a cate trei exemple casetele libere din tabelul “Boli vehiculate prin
alimente”

Boli Simptomele Alimente Masuri de profilaxie
bolii contaminate
Antraxul 1. 1 1
5.5 2. 2 2
3. 3 3
Tuberculoza 1. 1 1
5.5 2. 2 2
3. 3 3
Febra Q 1. 1 1
5.5 2. 2 2
3. 3 3

Sarcina 5.16 Descrie:
Ce reprezintd infectia si cum poate fi transmisd ?

Ce este imunitatea?
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Sarcina 5.17 Completeaza tabelul:

Denumirea bolii | Agentul patogen/ | Ciile de transmitere Masuri de profilaxie
infectioase simptomele

Dizinteria

Amebiaza
intestinala

Gripa

Salmoneloza

Bruceloza

Tuberculoza

Antraxul

Staphulococcus

Ascaridoza

Trichineloza

Teniozele

Ergotizmul

Sarcina 5.18 Identifica:
Caracteristicile ce disting imunitatea

Infectia intestinald acutd este numita boala "mainilor murdare"?

Clasificarea bolilor infectioase:

Sarcina 5.19 Completeaza lipsurile si traseaza sdgeti in schema de mai jos

TOXIINFECTIILE ALIMENTARE

BACTERIENE MICOTOXICOZE
(CIUPERCI
MICROSCOPCE)

TOXICOZA 1. 1. Alimente toxice
2.
3. Aflotoxicoza

Intoxicatii  cu  ciuperci | 1. Botulismul
otravitoare 2.
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Sarcina 5.20 Completeaza tabelul:

Intoxicatie alimentara Agentul patogen | Caile de Alimentele Masuri
Simptomele bolii contaminare contaminate de
profilaxie
Botulismul
Ergotismul
Intoxicatiile cu
stafilococi

Intoxicatii cu streptococi

Toxiinfectii cu solanina

Toxiinfectii produse
Trichineloza

Sarcina 5.21 Raspunde in scris la intrebari:

Ce sunt viermii intestinali?

Ce organe ale omului sunt afectate de viermii inetstinali?

Cum se numesc helmintii care afecteaza organele umane?

Cum are loc infectarea omului cu helminti?

Care sunt masurile profilactice a helmintozelor, ce trebuie respectate la locul de munca in
Intreprinderile de Alimentatie Publica?

Sarcina 5.22 Completeaza tabelele

Denumirea helminteazelor

Forma si marimea

Paraziteaza
organe:

in

Omul se
infecteaza

Viermi cilindrici

1.Ascaridoza

2. Trichineloza
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Viermi panglica

3.Tenia bovina

4. Tenia porcina

Tipul de depozit Produsul
depozitat

Temperatura

Termenul
de realizare

Camera frigorifica pentru pastrarea carnii

Camera frigorifica pentru pastrarea pestelui

Camera frigorifica pentru produsele lactate

Camera frigorifica pentru produsele gastronomice

Camera frigorificad pentru fructe si verdeata

Camera produselor uscate

Camera legumelor

Camera de pastrare a painii

5.6 Microbiologia produselor alimentare de origine animala

Sarcina 5.23 Indicd grupa din care fac parte si cel putin o caracteristicd de baza a urméatoarelor

specii de microorganisme:

Penicillium

roqueforti

Oidium lactis

Sarcina 5.24 Citeste enuntul de mai jos si Incercuieste litera ce corespunde raspunsului corect

Mucegaiul Oidium lactis se dezvolta la suprafata:
a. fructelor c. legume
b. unt d. solului

Sarcina 5.25 Indicd grupa din care fac parte si cel putin o caracteristicd de baza a urméatoarelor

specii de microorganisme:

Penicillium

roqueforti

Sarcina 5.26 Descrie alterarea microbiand aeroba ale carnii
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5.7 Microbiologia fructelor si legumelor

Sarcina 5.27 Indica grupa din care fac parte si cel putin o caracteristicd de baza a urmatoarelor
specii de microorganisme:

Saccharomyces

ellipsoideus

Concluzia capitolului V:
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Chestionarea elevilor care au finisat Practica de initiere in specialitate

1. In ce masura considerati ca stagiul de practica de initiere in specialitate v-a fost util?
a) in mare masura b) In micd masura C) prea putin
2. Care au fost aspectele pozitive ale stagiului de practica?

3.Care au fost aspectele negative ale stagiului de practica?

4.Cum ati colaborat cu conducatorul de la stagiului de practica ?

5. Cum apreciati climatul psihologic in colectivul in care ati efectuat stagiul de practica?

a) favorabil b) neutru c¢) nefavorabil

6. Cum apreciati atitudinea fatd de Dvs. a membrilor colectivului 1n care ati realizat stagiul de
practica?

a) binevoitoare si intelegatoare, cu acordare de ajutor in caz de necesitate

b) indiferenta

c) ostila

7. Cum apreciati calitatea instruirii practice?

a) foarte buna c) satisfacatoare
b) buna d) insuficienta

Va rugam sd adaugati orice alte comentarii pe care considerati necesar sa le comunicati in legatura
cu acest stagiu de practica
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Concluzii si propuneri a elevului referitor la Stagiu de practica de initiere in specialitate

Studentul (a) / /

semndtura numele si prenumele

» 7 20
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Resursele didactice recomandate elevilor

Ne Denumirea sursei bibliografice Locul unde poate fi
consultata/
accesati/procurata
1. | DIACONESCU, D., Bazele merceologiei I, I, Bucuresti: Uranus, 2005 Biblioteca
2. | DIACONESCU Ion, Fundamentele stiintei marfurilor, Biblioteca
Bucuresti: ASE, 2008
3. | DIMA, D., PROCOPIE, R., Bazele merceologiei : bazele teoretice si Biblioteca
metodologice ale merceologiei produselor alimentare, Bucuresti: ASE,
2001
4. | Olaru Marieta, Fundamentele stiintei marfurilor- Bucuresti: Economica, Biblioteca
2005
5. | SADOVICI O., suportul de curs la unitatea de curs ,,Fundamentele Biblioteca
merceologiei”, aprobat la CMS CNC al ASEM din 22 martie 2019
6. | http://www.biblioteca-digitala.ase.ro Internet
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