Culegere de lucriri stiintifice SIMPOZIONUL STIINTIFIC AL TINERILOR CERCETATORI
EDITIA A XXII-a, 26-27 aprilie 2024, Vol. 11

DOI: https://doi.org/10.53486/sstc2024.v2.38
CZU: 005.953:35.08

THE PROCESS OF RECRUITING CIVIL SERVANTS

PROCESUL DE RECRUTARE A FUNCTIONARILOR PUBLICI

NUC Elena, studenta,, specialitatea:AP

BUS Marinela-Elena, studenta, specialitatea:AP

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia, Romania, Alba Iulia,
Str. G.Bethlen nr.5

helenanuc@ymail.com/marinelabus@yahoo.com

Abstract:Any public administration that wants to grow needs talented, resourceful people who have the skills to "get
things moving", however, such employees can be hard to find and very hard to find. Kept in the long term. However,
public institutions can overcome these challenges if they ensure that the recruitment proces they have is an effective one.
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INTRODUCERE

Procesul de recrutare presupune cautarea, identificarea si atragerea personalului calificat ale
carora abilitati si compentente se potrivesc cel mai bine cu cerintele postului vacant sau nevoile
institutiilor publice. Daca procesul de recrutare este bine pus la punct si eficient, odata cu promovarea
posturilor disponibile, un numar cat mai mare de candidati ar trebui sa fie convinsi sa aplice si sa
pastrze interesul si sa-1 determine sa fie intersati de un post anume, astfel incat sd ia in considerare
posibilitatea de a accepta o eventuala ofertd. Recrutarea Tnseamna scoaterea la concurs a unui loc de
munca, promovarea publicad a acestuia, cu scopul de a gasii persoanele potrivite pentru ocuparea lui.
Prin urmare, candidatii trebuie sd fie mai intai recrutati, iar apoi selectati.Tot literatura de specialitate
defineste selectia ca fiind un asamblu de procese de analiza a cantitdtii si a pregatirii proesionale a
candidatiilor, in scopul numirii pe posturi si/sau functii publice in administratie a functionarilor
publici necesari.

In prezent, in Romania conform art. 6 alin. 1 din HG nr.1209, din 14 octombrie 2003 privind
organizara si dezvoltarea functionarilor publici, recrutarea functionarilor publici se face prin concurs la
care poate participa orice persoand care indeplineste conditiile previazute in art. 465 din codul
administrativ din 03.07.2019 organizat In limita functiilor publice vacante prevazute anual in acest scop
prin planul de ocupare a functiilor publice. Concursul pentru ocuparea functiei publice se organizeaza
conform art. 467 din Codul Administrativ, numai in limita posturilor ramase vacante dupa efectuarea
transferului prevazut de lege si a redistribuirii functionariilor publici in conditiile legii.

Functionarul public este persoana numita intr-o functie publica, iar conceptul de functie
publica, potrivit legii, reprezintd ansamblul atributiilor si responsabilitatiilor stabilite in temeiul legii
privind scopul realizarii prerogativelor de putere publica de catre administratia publica centrala si
locald. Asa cum am mentionat pentru a putea ocupa o functie publicd persoana trebuie sa fie numita
in functia respectiva. Anterior actului de numire a functionarului public se desfasoara activitatea de
recrutare si selectie a acestuia.
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CONTINUTUL DE BAZA

METODE DE RECRUTARAE SI SELECTIE
Recrutarea si selectia de personal reprezintd o etapa importanta pentru a gasi omul potrivit la
locul potrivit, intrucat exercita o influenta deosebitd asupra intregii activitati a unitatii administrative.
Procesul de recrutare consta in promovarea joburilor vacante utilizdnd cele mai adecvate
canale, mijloace §i instrumente care sd permitd maximizarea ratei de atragere a celor mai potriviti
candidati, ca adresabilitate si accesibilitate in cadrul grupului-{intd de potentiali aplicanti care sa
intruneasca in cvasi-totalitate conditiile si criteriile prevazute in profilul candidatului ideal.
Canalele de recrutare sunt acele medii prin care angajatorul comunica existenta unui
post vacant, pe baza unui anunt de angajare. Aceste canale sunt diverse si se particularizeaza in
primul rand in functie de strategia pentru care opteaza angajatorul. Mai Intai, in etapa de recrutare,
candidatii sunt cei care aleg sd aplice la joburile promovate (in mésura in care afla despre ele si sunt
interesati sa intre 1n cursa pentru jobul vacant), urmand ca, in etapa de selectie, angajatorul sa fie cel
care alege dintre aplicatiile primite pe cea sau cele care raspund optim nevoilor sale
Surse si metode de recrutare de personal:
Promovare
Transfer pe alt post, in cadrul institutiei
Anunturi publicitare
Absolbenti de invatamant
Persoane care vin din exterior 1n institutia publica
Agentiile de fortd de munca
De regula, recrutarea de personal se face de catre conducatorul institutiei, daca nu exista un
departament de resurse umane, si are ca scop identificarea, dintr-o multime de candidati, a persoanei
potrivite pentru postul liber si eficienta acesteia in noua activitate.
Etapele recrutarii de personal
Recrutarea de personal trebuie sa parcurgd urmatoarele etape:
e Scrisoare de intentie s1 CV
Completarea fiselor de csndidatura
Trierea
Interviu preliminar
Teste si probe de lucru
Examinari fizice, medicale, referinte, interviuri finale,
Decizia finala

Recrutarea interna si externa.

Recrutarea interna presupune informarea angajatilor despre existenta unui post vacant, iar
la finalul selectiei angajatul ales va prelua un nou post, ilustrdnd unul dintre cele trei tipuri de
mobilitate intra-organizationala:

e Orizontala — transfer 1n alt departament sau preluarea unui nou proiect),
e Verticala (promovare pe o pozitie ierarhic superioard)
e Geografica, la randul sdu cu sub-tipuri: internd (relocarea in alta sucursala din tard) sau
externa (transferul in alt sediu, din straindtate).
Canale si mijloace de recrutare externa
Mai jos sunt mentionate cele mai des utilizate canale si instrumente de recrutare externa:
e Site-urile specializate de recrutare
e Website-urile companiilor — sectiunea de Cariere
e Presa centrala si locala
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e Bursele si targurile de joburi si alte evenimente de cariera (conferinte, workshop-uri,
seminarii, zilele portilor deschise —,,open days” de vizitare a companiilor)

e Baza de date internd (sistemul informatic in care sunt stocate fostele aplicatii, care pot fi
reactivate pentru utilizare ulterioard, in noi procese de sourcing)

e Recomandari primite de la actualii sau fostii angajati si / sau candidate

e Parteneriat cu universitatile pentru promovarea imaginii de angajator si asigurarea pepinierei
de talente — viitorii specialisti pe care companiile 1i formeaza si ii dezvolta prin intermediul
unor programe de practica si internship

e Contactul cu agentii care ofera servicii de recrutare propriu-zisa, mass recruitment (recrutare
de volum — pentru un numar important de posturi vacante, de exemplu la inaugurarea unui
sediu nou sau lansarea unei divizii noi), head-hunting (executive search) si agenti de plasare
temporara (leasing de personal)

De succesul institutiei de recrutare depend eficacitatea si eficienta procesului de selectie, care
il succeda pe cel de recrutare.

CE PRESUPUNE PROCESUL DE SELECTIE?

Selectia presupune sortarea candidatilor interesati de un anumit job si identificarea
persoanelor care se potrivesc cel mai bine cu profilul pozitiei deschise. Inseamni plasarea omului
potrivit la locul de muncd potrivit. Selectia consta in evaluarea, deliberarea, departajarea dintre
canditaturile primite, inclusive in etapa de analizd a CV-urilor, cat si cea de sustinere a rundelor
successive de interviu. Se considera ca primirea sau colectarea CV-urilor (ca baza de selectie), este
etapa ce delimiteaza momentul cand incheie procesul de recrutare si debuteaza cel de selectie.

Criteriile de seletie trebuiesc stabilite incd de la inceput. Ele trebuie sa se refere la experienta,
calificarea, aptitudinile, calitatile specifice si sd facd parte din continutul anuntului de publicare a
posturilor vacante. Este important faptul ca , in fiecare etapa a procesului, candidatii sa fie evaluati
dupa aceleasi criterii.

Tehnicile de selectie trebuie sa fie obiective si sd protejeze impotriva abuzurilor in toate
etapele procesului de selectie. Trebuie sa dea dovada de corectitudine si deschidere si nu trebuie sa
existe discrimindri referitore la sex, rasa, religie sau alte considerente. Alegerea tehnicii care va fi
folositd in fiecare etapa a procesului de selectie trebuie facuta in functie de nevoile si cerintele fiecarui
post, de numarul si felul candidatilor. Tehnicile de triere a candidatilor, testele si examenele trebuie
sa fie indicatori buni si reali ai performantelor viitoare.

METODE DE SLECTIE
Ca metode de selectie, cel mai frecvent se apeleaza la:
Interviul de selectie, individual (one-to-one) sau cu paralel de evaluatori
Teste (ocupationale sau psihologice)
Probe practice
Centre de evaluare
Verificarea referintelor (a recomandarilor de la fosti angajatori sau, in cazul absolventilor,
din partea coordonatorului de licentd sau altor mentori educational.

CONCURSUL

Concursul are la baza principiul competitiei deschise, transparentei, meritelor profesionale si
competitiei precum si cel al egalitatii accesului la functiile publice, pentru fiecare cetdtean care
indeplineste conditiile legale si consta in 3 etape, dupa cum urmeaza:

1. selectarea dosarelor de inscriere;

2. sustinerea probei scrise;

3. interviul.
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In vederea participarii la concurs, candidatii depun un dosar de inscriere, iar la probele
urmatoare pot participa numai candidatii ale caror dosare de inscriere au fost selectate de catre
comisia de concurs in conditiile legii.

La proba scrisa, candidatii redacteaza o lucrare sau completeaza unul sau mai multe teste grila.
Interviul se sustine, de regula, In aceeasi zi cu proba scrisa si consta In Intrebari adresate candidatilor

de catre comisia de concurs, fie pe probleme legate de functia publica, fie de verificare a
cunostintelor de limba strdina sau a celor de operare/programare pe calculator

CONCLUZII/RECOMANDARL

Recrutarea si selectia de personal sunt elemente cheie in dinamica resurselor umane, pentru
ca realizarea acestor procese in mod eficient contribuie la individualizarea pozitiva a organizatiei.

Procesul de recrutate a functionarilor publici are ca scop identificarea si selectarea persoanelor
care poseda competentele si calitatile necesare pentru a indeplini sarcinile si responsabilitdle functiei
publice intr-un mod efficient si eficace.

Selectia functionarilor publici implicad evaluarea competentelor, abilitatilor si experientei
candidatiilor prin intermediul interviilor, testelor si evaludrilor, pentru a asigura cd acestia sunt
potriviti pentru cerintele postului.

Un process de recrutare eficient ar trebui sa promoveze diversitatea si incluziunea in randul
functionarilor publici, reflectand astfel diversitatea comunitatii pe care o slujeste institutia publica si
creand un mediu de lucru echitabil.
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