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Abstract. Accreditation of adult vocational training programs is an essential process for ensuring the quality of
continuing education and skills acquired by participants. These programs are designed to meet the needs of the labor
market, giving adults the opportunity to develop or update the skills needed to cope with economic and technological
change. Accreditation guarantees that programs meet specific educational standards, thus ensuring their relevance and
effectiveness.

The accreditation process involves evaluating teaching methods, educational materials, trainer competence and
institutional resources to ensure that the program provides quality learning. It also includes checking that learning
outcomes are clear, measurable and linked to labor market requirements. In addition, accreditation contributes to the
formal recognition of obtained certificates, which facilitates the professional integration of adults.

Another important aspect is that accreditation fosters transparency and trust in vocational training programs for both
employers and participants. This process is essential to ensure quality, relevant and accessible education adapted to
market and participant needs.
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Introducere. Acreditarea programelor de formare profesionald reprezintd un proces vital pentru
asigurarea unui invatamant de calitate si relevant pentru nevoile pietei muncii. Prin intermediul
acestul proces, se garanteaza ca programele de formare profesionala sunt conforme cu standardele
educationale si sunt capabile sd dezvolte competentele necesare adultilor pentru a face fata
provocirilor economice si tehnologice. In acest context, acreditarea nu doar ci valideazi calitatea si
eficienta programelor, dar asigura si recunoasterea oficiald a abilitatilor dobandite de participanti.
Articolul de fatda exploreaza importanta acreditdrii in formarea profesionala, criteriile implicate in
procesul de evaluare si beneficiile pe care le aduce atat pentru angajatori, cat si pentru participanti.

Continut. Calitatea in educatie este ansamblul de caracteristici ale unui program de formare
profesionald si ale furnizorului acestuia prin care sunt indeplinite asteptarile beneficiarilor si
standardele de calitate. Principiile care ghideaza intregul sistem de asigurare a calitatii educatiei din
tara noastra sunt enuntate in Codul Educatiei al Republicii Moldova si redate in figura 1:

Formarea profesionald de calitate a adultilor reprezinta una din prioritatile Republicii Moldova, fiind
enuntatd In politicile statale ale acesteia. Astfel, In Obiectul 3 ”Garantarea educatiei relevante si de
calitate pentru toti pe intreg parcursul vieti” din Strategia Nationald de Dezvoltare ,,Moldova
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Europeana 2030 se mentioneaza, ca una dintre prioritatile prevazute pentru a asigura o educatie de
calitate, relevanta, pe tot parcursul vietii consta Tn “implementarea conceptului de educatie continua
si invatare pe tot parcursul vietii, in concordanta cu cerintele pietei fortei de munca, inclusiv prin

Aspectele cu privire la organizarea si realizarea educatiei adultilor din Republica Moldova se
realizeaza prin intermediul Regulamentului cu privire la educatia adultilor, aprobat prin H.G. nr. 222
din 26-03-2024 (in continuare - Regulament).

Se realizeaza de
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dezvoltare personala si imbunatatirea institutii/organizafii
sociao-economice calitatii vietii
X Se raporteaza la standarde
nationale de referinta si la
Se realizeaza in dialog . Educatie > bunele practici nationale si
si prin parteneriat de calitate internationale
Este orientata pe Asigurad participarea actorilor Este centrata pe
rezultat educationali si promovarea benefeciari

peronalului din educatie

Figura 1. Principiile fundamentale ale educatiei de calitate
Sursa: elaborata de autor in baza Codul Educatiei al RM [1]

Conform pct. 26 al Regulamentului, programele de formare profesionald a adultilor in contextul
educatiei formale sunt organizate In institutii/organizatii publice ori private care sunt supuse evaludrii
externe in vederea autorizarii/acreditarii si sunt abilitate pentru aceastd activitate in conformitate cu
legislatia [3]. Insa, pentru realizarea acestei proceduri urmeazi a fi indeplinite mai multe cerinte
prevazute de legislatia in vigoare.

In acest context, trebuie de mentionat, ci proiectarea programelor de formare reprezinti etapa
esentiald a procesului educational. In aceastd etapa, este important si se ia in considerare datele
obtinute din analiza nevoilor de formare, pe baza carora se vor defini competentele ce trebuie
dezvoltate in randul participantilor la programele de formare.

Programele de educatie generald a adultilor si/sau de formare profesionald se elaboreaza si se dezvolta
in conformitate cu Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in cadrul
invatarii pe tot parcursul vietii (In continuare - Metodologie), aprobata prin Ordinul Ministerului
Educatiei si Cercetarii al RM nr. 785 din 30.05.2024.

Pentru fiecare program de formare se stabileste planul de invdtdmant, se elaboreaza cursul de
formare, se aleg metodele de formare potrivite si instrumentele de evaluare adecvate.

Planul de invatdmant ofera o viziune detaliatd a programului de formare, analizdnd obiectivele
formdrii, competentele si rezultatele asteptate, subiectele specifice pentru dobandirea acestor
competente, metodele de Invatare adecvate, materialele necesare, precum si modalitatile de evaluare.
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Metodele de invatare trebuie sa raspunda diferitelor stiluri de Invatare ale adultilor, sd stimuleze

implicarea activa a cursantilor In procesul educational, sa faciliteze interactiunea acestora cu

formatorul, materialele de invatare si colegii, sa le ofere oportunitatea de a reflecta asupra a ceea ce

au Tnvatat si sd le furnizeze feedback-ul necesar pentru a spori eficienta invatarii. Inovatia va juca un

rol esential 1n fiecare etapa a dezvoltarii continuturilor de formare.

Proiectarea si implementarea programului de formare trebuie sa fie realizat de personal calificat.

Potrivit pct. 28 al Metodologiei, programele de formare profesionala se realizeaza cu personal care

are profilul sau specialitatea corespunzatoare programului de formare profesionalda, nivelului

respectiv al CNC si care pregatire psihopedagogica [4].

Inainte de inceperea implementarii, programul aprobat de conducerea institutiei sau organizatiei

prestatoare urmeaza a fi coordonat cu ministerele de resort (pct. 43 al Metodologiei). Spre exemplu,

programul de formare profesionald continud prin specializare ”Contabilitate si 1C” se va coordona cu

Ministerul Finantelor al RM si Ministerul Educatiei si al Cercetarii al RM. Ulterior,

institutiile/organizatiile prestatoare vor solicita demararea procedrii de evaluare externa.

Conform cap. 5. Initierea, elaborarea, aprobarea si autorizarea de functionare provizorie/acreditarea

Programelor al Metodologiei, etapa de initiere a procedurii de evaluare externd la Agentia Nationala

de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (in continuare — ANACEC) este prevazuta pentru:

¢ instutiile de Invitimant superior, care presteaza programe de formare profesionala a adultilor;

¢ instutiile de Invitdmant profesional tehnic, care presteazd programe de formare profesionald a
adultilor;

e institutiile sau organizatiile publice sau private care presteaza servicii educationale/ de formare
profesionala [3].

Nu se prevede procedura de evaluare externd la ANACEC doar pentru institutiile sau organizatiile

publice sau private care presteaza servicii de educatie generald a adultilor.

Prin urmare, calitatea programelor de formare profesionala este asigurata de catre ANACEC care

stimuleazd cresterea nivelului de responsabilitate a institutiilor din domeniile educatiei fata de

calitatea serviciilor prestate.

Evaluarea externd In vederea acreditarii are ca scop demonstrarea existentei si functionalitatii

resurselor, facilitdtilor si structurilor institutionale la nivel minim acceptabil, care asigura premise

pentru desfdsurarea in continuare a procesului didactic pentru programul de formare continud in

conformitate cu cadrul legislativ n vigoare.

Aceasta proceduri se realizeaza in baza prevederilor Codului Educatiei (Titlul VIL Invitare pe tot

parcursul vietii), a standardelor de acreditare, criteriilor si a indicatorilor de performanta stabiliti Tn

Metodologia de evaluare externa a calitatii, precum si a standardelor de evaluare si a standardelor de

evaluare minim obligatorii.

Concluzii. Educatia adultilor nu este doar o optiune, ci o necesitate intr-o lume dinamica si complexa.
Ea contribuie la dezvoltarea personald, la imbundtdtirea perspectivelor de angajare, la cresterea
educatiei continue, putem construi comunitdti mai puternice, mai inovatoare si mai rezistente la
provocdrile viitorului. Desi adultii si-ar dori sd frecventeze cursuri de dezvoltare profesionala si
personald (gandire critica, activism civic/voluntariat, drepturi, sandtate, dialog intercultural,
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tehnologia informatiei si comunicatiei etc.), acestea nu sunt accesibile, fie din punct de vedere

financiar, fie geografic.
Acreditarea programelor de formare continud nu este doar un proces administrativ, ci o dovada care

atesta calitatea programului si o promisiune de calitate si relevantd. Desi rolul ei esential consta in

cresterea Increderii beneficiarilor in produse calitattive de instruire, la momentul actual sistemul de

acreditare a programelor de formare continud este anevoios si inaccesibil furnizorilor de servicii, in
special din regiunile rurale, multi renuntand la elaborarea si acreditarea programelor pentru adulti.
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