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Abstract. In recent years the discussion about modernization and evolution has been approached together with artificial
intelligence, digitization or information technology. Because any change brings with it challenges, advantages, but also
difficulties, discussions and contradictions have been signaled from the level of world economic institutions, European
to national and regional ones. The growth of the global economy is driven by the competition of markets that are always
trying to innovate and adapt to changes as quickly as possible to gain competitive advantages. Some innovations have
been implemented for decades, others have been revolutionary.

Artificial intelligence (Al) is considered to be a significant boost to emerging sectors of the economy. Economists,
accounting professionals must not only know the legislation very well, but also have skills in using digital technology.

In order to validate the idea that the accounting profession is greatly influenced by artificial intelligence, in our approach
we will use the following structure: the review of specialized literature that will facilitate the enunciation of a deep
theoretical foundation on the examined subject, the bibliometric analysis using the Web of Science platform with the terms
" artificial intelligence in accounting profession™ and the final part which consists of the evaluation of research directions
regarding the impact of artificial intelligence on the accounting profession.
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Introducere

Exista domenii in care utilizarea [A este privitd cu multd incertitudine: eticd si drept, creativitate
artisticd sau interactiune sociala, dar si domenii in care perspectivele indica o evolutie ascendenta:
medicina, tehnologie. Pentru cd domeniul contabil este preponderent influentat de cifre, la o prima
analiza, se presupune ca noile calculatoare si software vor imbunatati calitatea informatiei, vor fi mult
mai exacte si vor oferi un suport decizional mai complex. Pastrarea clientilor, dar si dorinta de a-si
madri portofoliu, de a eficientiza timpul de prelucrare a datelor, ii determind pe contabili sd se adapteze
fortat la noile realitati ale pietei.

Constientizdm ca orice schimbare la nivelul unei organizatii, Tnainte de evaluarea modului in care
faciliteaza sau nu indeplinirea sarcinilor, presupune un efort suplimentar: noile mecanisme necesita
studiu pentru a fi intelese, trebuie testate, trebuie explicate celor care le vor aplica, necesita cooperare,
timp si capacitati rapide de adapatare. In acest moment nu existi norme oficiale de reglementare a
inteligentei artificiale privind profesia contabild, de aceea studiul literaturii de specialitate este punct
de analiza important. Autorii romani si straini iIn domeniu prezintd oportunitatile estimate si pericolele
potentiale 1n diverse studii care ar putea contribui la identificarea unei strategii corespunzatoare de
aplicare Al de catre profesionistul contabil.

Continutul de baza

Potrivit lui Onyshchenko (2018), cercetarea legatd de economia digitala poate fi impartitd in trei
perioade principale: intre 1995 si 2001, etapa in care s-a format ideea stiintificd despre esenta
conceptului si inovatiile fundamentale; intre 2010 si 2016, etapa in care digitalizarea a fost dezvoltata
la nivel legislativ; si a treia etapa, care incepe din 2016 si continua pana in prezent, timp in care acest
concept este din ce in ce mai studiat, devenind un aspect fundamental. Calabrese (2020),
argumenteaza beneficiile Al prin faptul ca poate ajuta la reducerea fraudei prin furnizarea de procese
continue de audit financiar pentru a se asigura ca companiile respecta reglementarile locale, federale
si, dacd este cazul, internationale.

56


https://doi.org/10.53486/issc2024.09
mailto:alinabutnaru91@yahoo.com
mailto:veronica.grosu@usm.ro
mailto:badicu.galina@ase.md

ISSC 2024, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 15-16 Marth 2024

Tehnologia Al a fost implimentata in cadrul uneia din grupul celor mai mari firme de contabilitate.
Ernst & Young care foloseste dronele pentru observarea inventarului si analiza In timp real, precum
si la citirea automata: coduri de bare si QR, etichete. Aceasta a contribuit conform Zhang et al. (2020)
la reducerea timpului de prelucrare a datelor, a costului fortei de munca, eficientizarea muncii.

In lucrarea sa, Jedrzejka (2019), apreciazi ci inteligenta artificiala are impact pozitiv asupra profesiei
contabile semnalizand printr-o raportare automata discrepantele dintre datele inregistrate in sistem ca
urmare a unei erori umane.

Ajustandu-ne la cele mai recente progrese din domeniul inteligentei artificiale, Zhao et al. (2023)
afirma ca ChatGPT are perspectiva de a remodela diferite procese de contabilitate prin automatizarea
sarcinilor repetitive, imbunatatirea raportarii si analizei financiare si manageriale, Tmbunatatirea
practicilor de audit si fiscalitate si simplificarea interactiunilor contabililor cu clientii. In studiul sau
Rane et al. (2024) sustine ca ChatGPT exceleazd in generarea de text imaginativ si captivant, poate
introduce ocazional inexactitati, iar Google Gemini prioritizeaza abilitdtile de rationament
imbunatdtite si capacitatea de a accesa si integra cele mai recente informatii din web. Fiabilitatea
verificdrii faptelor lui Gemini il face pentru contabili o optiune favorizata in realizarea sarcinilor care
impun obligatii financiare stricte si precise.

Inteligenta artificiala va diminua costurile cu salariile, dar si cererea de contabili debutanti (entry-
level) care prelucreaza datele. In acest context Emetaram & Uchime (2021), anticipeazd ca
,»Lehnologiile avansate fac posibil ca o parte din activitatea contabila, de audit si fiscald sa fie
finalizata de roboti financiari sau de software-uri inteligente, ceea ce implicad o reducere a cererii de
resurse umane din partea companiilor, implicit a cheltuielilor de exploatare.” Putem considera aceasta
o etapd de formare a profesionistului contabil, pentru intelegerea mecanismului de functionare a
activitatii organizatiei, a circuitului datelor, pentru o mai bund analizd economico-financiard?
Deducem deci, ca existd posibilitatea cresterii semnificative a cerererii pentru contabili cu experientd
sau modalitatea de lucru a contabililor se va schimba semnificativ.

La nivelul organismelor nationale de reglementare, Sova (2024), vicepresedinte al Consiliului
Superior al Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Romania, accentueaza ca liber-
profesionistii contabili pot raspunde provocarilor digitalizarii prin utilizarea dimensiunilor precum
modificarea paradigmei de creare a valorii, consolidarea globalizarii, cresterea sustenabild definind
ideea de Smart accounting for smart economy. Ca si perspectiva de dezvoltare a profesiei, Grosu et
al. (2023) sustine ca pentru a raspunde eficient noilor schimbatri si a-si performa eficienta operationala
profesionistii contabili, cei In formare si cei care activeaza deja in domeniu trebuie sa investeasca
eforturi constante in scopul standardizarii procedurilor contabile.

Pentru a constientiza cat mai corect impactul A asupra profesiei contabile este necesar s remarcam
atat beneficiile cat si aspectele negative care pot apirea. In vederea restructuririi procesului
traditional, literatura de specialitate prezinta urmatoarele dificultati:

e Utilizarea datelor si recunoasterea unor modele, fard a intelege corelatia sau cauzalitatea dintre
ele, poate duce la erori de interpretare. In acelasi timp exista un risc crescut al securititii datelor.
Dependenta de tehnologie le-ar putea diminua controlul si capacitatea de a lua independent
deciziile.

e Lipsa unei strategii particularizate pe domenii si a unui organism de reglementare care sa
monitorizeze aplicarea Al in profesia contabila. In acelasi timp implementarea tehnologiei Al ar
putea fi costisitoare pentru firmele mici si mijlocii.

e Presiune orientatd catre mediul academic din partea organismelor profesionale, din partea
angajatorilor pentru a-si revizui programele folosite in formarea viitorului profesionist.
Colaborarea interdisciplinara va fi mult mai complexa. Stancheva-Todorova (2018) semnaleaza
despre necesitatea introducerii conceptelor de tehnologie Al in educatia financiara. Vor creste
considerabil costurile companiilor cu pregatirea continud a angajatilor.

e Riscul reducerii locurilor de munca si cererea de competente inalte in IT si Al. Pe baza unui
studiu efectuat la Universitatea din Oxford, Griffin (2019) afirma ca in randul contabililor exista
un risc de 95% ca de a-si pierde locurile de munca pe masura ce masinile preiau controlarea
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numdrului si procesarea datelor. In sustinererea acestei idei Bakarich & O’Brien (2020) scriu

despre posibilitatea ca un angajat sa-si piarda mult mai repede locul de munca daca nu tine pasul

de a afecta eficienta operationala. Pe de alta parte Greeman (2017) isi exprima certitudinea ca Al

nu va inlocui contabilii, doar va schimba focalizarea.
Dintr-o alta perspectiva, Dermarkar et al. (2024), au concluzionat in urma unei analize ce includea 42
de studenti 1n an final de studiu, viitori contabili, la North American University, ca o digitalizare
excesiva a procesului de prelucrare a datelor in vederea evidentei si depunerii situatiilor financiare ar
duce la anxietate. Cunoscuti ca Generatia-Z, ei recunosc cd pot tine mult mai usor pasul cu
dezvoltarea tehnologiilor si programelor informatice decdt generatiile anterioare si considera
profesionistul contabil va avea mai mult rol de consultant, decat de emitent al situatiilor financiare.
Aceiasi autori incheie lucrarea prin a semnala riscul ca la formarea viitorului specialist sd se puna
accentul pe intelegerea functionarii tehnologiei si nu a rationamentului contabil.
Este evident ca inteligenta artficiald, dezvoltarea tehnologiei va schimba mecanismele de functionare
a contabilitatatii, deci si a profilului angajatului din acest domeniu. Concluzionam cd IA va prelua
sarcini de prelucrare a datelor, dar nu va putea inlocui inventivitatea si utilizarea capacitdtii de
evaluare umana in contextul deciziilor economice si creativitatii. Este esentiala dezvoltarea
abilitatilor emergente de folosire a noilor algoritmi si baze de date in vederea obtinerii performantei
organizationale dincolo de situatiile financiare traditionale. Pe langd nevoia de evolutie, progres,
inovatie si eficientizare a timpului, trebuie exploratd nevoia de relationare si cooperare inter-umana
a echipei financiare. Digitalizarea este imperativ necesard, dar normele si limitele de reglemenatre
solicita delimitari clare si precise.
Literatura de specialitate are implicatii considerabile in profesia contabild. Pentru a evidentia acest
aspect am ales ca si metodologie a cercetarii analiza bibliometrica a publicatiilor stiintifice utilizand
baza de date Web of Science Core Collection, una din cele mai voluminoase platforme de
documentare stiintifica la nivel global cu 185 milioane de documente. Termenii cuantificati au fost
artificial intelligence (inteligenta artificiala) si accounting profession (profesia contabild). Setul
statistic de date obtinut in Tabelul 1 contine 108 lucrari stiintifice publicate in intervalul de timp 1991-
2023. Daca am fi optat doar pentru termenul de artificial intelligence si accounting, atunci numarul
total ar fi fost de 10.720 lucrari, dovada ca exista un grad Tnalt de interes pentru acest domeniu.

Tabelul 1. Colectarea datelor
Data base: I1SI Web of Science
Search: artificial intelligence accounting profession
Inclusion criteria:
-research areas: economics, business, management, business finance, social
science
interdisciplinary, ethics, information systems.
-all type of documents; analysis period: 1991-2023
Exclusion criteria:
all fields of research, except those previously mentioned
Results:
Without exclusion criteria 108
With exclusion criteria 86
Sursa: Prelucrarea autorilor

In Figura 1 am ilustrat grafic variatiile numarul de lucrari avand ca arie impactul inteligentei artificiale
in profesia contabild. Constatdam ca din totalul celor 86 de articole, doar 2 au fost publicate pana in
anul 2009. Activitatea stiintifica in acest domeniu a cunoscut o intensificare dupa aceasta perioada.
In anul 2023 a fost atins cel mai inalt punct, 25 de lucriri, ascensiune care este determinatid de
cerererea de informatii nu doar din partea profesionisilor contabili, dar si a mediului de afaceri,
mediului academic, a celor care sunt deja activi pe piata muncii, dar si cei care urmeaza sa se integreze
profesional.
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Figura 1. Repartizarea pe ani a lucrarilor stiintifice care au ca arie de analiza impactul

inteligentei artificiale in profesia contabila
Sursa: Prelucrarea autorilor

In Tabelul 2 am organizat revistele ce contin articole de specialitate, criteriul utilizat fiind sursele
cele mai relevante. Sortarea lor s-a facut descrescator numarului de articole publicate.

Tabelul 2. Cele mai relevante surse de cercetare

Surse Articole

Journal of Emerging Technologies in Accounting 10
Accounting Horizons
Journal of Corporate Accounting andFinance
Proceedings of the International Conference on Business Excellence
IEEE Access
International Journal of Accounting And Information Management
International Journal of Accounting Information Systems
Journal of Applied Accounting Research
Journal of Business Economics and Management
10th International Scientific Symposium Region Entrepreneurship Development (Red 2021)
Sursa: Prelucrarea autorilor cu ajutorul programului Biblioshiny

RININININDINWWlW

Pentru o mai eficienta intelegere a rezultatelor obtinute am realizat o analiza bibliometrica aplicand
metoda generati de VOSviewer. In Figura 2 sunt reprezentati cei 44 de termeni-cheie relevanti dintr-
un total de 275. Dintre acestia cele mai multe aparitii le au: artificial intelligence cu 37 aparitii,
accounting cu 12 aparitii, accounting proffesion si machine learning cu cate 10 aparitii, auditing cu
opt aparitii, blockchain si accounting education cu cate 7 aparitii.

Gradul de semnificatie al fiecarui termen-cheie este ilustrat prin cele 15 noduri de legaturi. Cu cat
dimensiunea cluster-ului este mai mare, cu atat cuvantul pe care il reprezinta este mai accentuat in
cadrul esantionului examinat. Astfel, se observa relatii de cauzalitate si conexiuni intre conceptele
determinante: artificial intelligence, accounting, accounting proffesion, machine learning, auditing,
blockchain si accounting education, impactul unora asupra altora generand influente reciproce.
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Figura 2. Reteaua de legitura a termenilor cheie
Sursa: Prelucrarea datelor cu ajutorul programului VOSviewer

Gradul de semnificatie al fiecarui termen-cheie este ilustrat prin cele 15 noduri de legaturi. Cu cat
dimensiunea cluster-ului este mai mare, cu atat cuvantul pe care il reprezinta este mai accentuat in
cadrul esantionului examinat. Astfel, se observa relatii de cauzalitate si conexiuni intre conceptele
determinante: artificial intelligence, accounting, accounting proffesion, machine learning, auditing,
blockchain si accounting education, impactul unora asupra altora generand influente reciproce.
Inteligenta artificiala ca parte componenta a activitatii contabile, va presupune un cadru mult mai
complex de contingenti cu alte discipline si domenii nu doar economice. in Figura 3 se poate evalua
varietatea ariilor de studiu si interesul pentru implicatiile inteligentei artificiale asupra acestei profesii.
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Figura 3. Domenii ale cercetarii in functie de numar de lucrari
Sursa: Prelucrarea autorilor conform bazei de date furnizate de Web of Science

Datorita faptului ca acest departament este prezent in toate entitatile, contabilii sunt cei care pentru
pastrarea avantajului competitiv, dar si pentru o corectd gestionare a atributiilor, trebuie sa cunoasca
foarte bine activitatea angajatorului. Presupunem ca IA va dezvolta noi competente privind
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imbunatatirea abilitatilor analitice pentru ca acestia sa poatd oferi suport decizional avansat pentru
planificarea financiard, analiza costurilor, evaluarea investitiillor, managementul riscurilor,
consultanta strategica si raportare financiara.

La nivel global se dupun eforturi constante de convergenta contabild (Consiliul Europei, 2023).
Organisme precum Fundatia pentru standarde internationale de raportare financiara (Fundatia IFRS),
Grupul Consultativ European pentru Raportare Financiara (EFRAG) Consiliul de supraveghere a
interesului public (PIOB) au un aport considerabil n ceea ce priveste ascensiunea pietelor de capital
eficiente, asigurarea unui mecanism fiabil de raportare financiard. In acest moment nu sunt emise
reglementari clare in ceea ce priveste inteligenta artificiala, dar cu toate acestea un lucru este cert:
profesionistul contabil, indiferent de tard, va fi intermediarul dintre reglementari si entitate. Am
realizat in Figura 4 o reprezentare a colaborarii tarilor in ceea ce priveste elaborarea de lucrari
stiintifice specifice. Marea Britanie, Republica Moldova si Spania sunt principalii parteneri ai
Romaniei in domeniul interconexiunii stiintifice.

Figura 4. Colaborare geografici a cercetarii stiintifice
Sursa: Prelucrarea autorilor cu ajutorul programului Biblioshiny

Cele mai multe citari apartin, conform Tabelului 3, Statelor Unite ale Americii, urmatd de Marea
Britanie cu un numar de 272 citari si Australia cu un numar de 241. Romania este a noua tara,
articolele fiind citate de 54 ori.

Tabel 3. Clasamentul celor mai citate tari

Tara Numair documente = Numar citari
Statele Unite ale 17 310
Americii
Marea Britanie 7 272
Australia 9 241
Suedia 4 114
China 8 102
Finlanda 3 89
Libia 1 72
Germania 5 68
Romania 10 54
Austria 2 53

Sursa: Prelucrarea autorilor cu ajutorul programului VOSviewer
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Baza de date ne-a furnizat informatii pentru analiza bibliometrica a celor mai citati autori din literatura
de specialitate. Tabelul 4 oferd o imagine a pozitiei autorilor in functie de contributia lor academice.

Tabel 4. Clasamentul autorilor in functie de numarul de citari

Autori Titlul articolului Revista si anul Numar de | Media
publicarii citari citari | pe an
Qasim A. Blockchain Technology, Business Data | Journal Of Emerging 49 9,80
Analytics, And Artificial Intelligence: | Technologies In
Use In The Accounting Profession And | Accounting, 2020
Ideas For Inclusion Into The Accounting
Curriculum
Arnold V., | How Much Automation Is Too Much | Journal Of Emerging 39 5,57
Holt M. Keeping The Human Relevant In | Technologies In
Knowledge Work Accounting, 2018
Fulop Mt., | Fintech Accounting And Industry 4.0: | Journal Of Business 19 6,33
lonescu Ca. | Future-Proofing Or Threats To The | Economics And
Accounting Profession Management,2022
Fotoh Le., | The Impact Of Digitalization On Future | Journal Of Emerging 5 1,25
Lorentzon | Audits Technologies In
Ji. Accounting, 2021
Fulop Mt., | Ethical Concerns Associated With | Journal Of Business 3 1,50
lonescu Ca. | Artificial Intelligence In The Accounting | Economics And
Profession: A Curse Or A Blessing Management, 2023
Arnold V. | An Extension Of The Theory Of | International Journal Of 3 1,50
Technology Dominance: Capturing The | Accounting Information
Underlying Causal Complexity Systems, 2023

Sursa: Prelucrarea autorilor cu ajutorul programului VOSviewer

Concluzii

Acest articol analizeaza impactul potential al tehnologiei digitale asupra profesiei contabile, inclusiv
modul in care Al poate transforma sarcinile contabile traditionale si poate crea noi oportunitati de
lucru pentru angajatii domeniului. Analiza bibliometricd s-a bazat pe studierea volumului si a
tendintelor publicatiilor stiintifice legate de Al si profesia contabild, identificarea autorilor si a
lucrarilor cu cea mai mare pondere pentru aceastad tema, studierea termenilor cheie si a numarului de
publicatii pe tara.

Cuantificarea articolelor in cei peste 30 de ani analizati au demonstrat ca peste 90% dintre articole au
fost publicate in perioada 2015-2023, numarul lor fiind 1n crestere. Aceasta evolutie poate fi o premisa
pentru descoperirea noilor teorii, modele si instrumente care vor facilita adaptarea profesionistului
contabil la influentele inteligentei artificiale. Identificarea atat a oportunitatilor, cat si a provocarilor
in vederea stabilirii protocoalelor clare pentru utilizarea responsabila a tehnologiei Al necesitd o
studiere aprofundata si consienta.

Ipoteza referitoare la corelatia semnificativa dintre inteligenta artificala si profesia contabila este
validatd de cei 44 termeni-cheie relevanti distribuiti in 15 noduri de legaturi. Am identificat o
multitudine de segmente cu o receptivitate considerabila pentru tema cercetarii noastre, printre cele
mai reprezentative sunt finante si business, informatica si inteligenta artificiala (Computer Science
Artificial Intelligence), management, aplicatii interdisciplinare in informatica (Computer Science
Interdisciplinary Applications), telecomunicatii, etica. Analiza demonstreaza ca pe langa infuenta
mare a tehnologiei In executarea activitatii exista o tendinta clard de interconexiune cu alte domenii
si necesitatea integrarii diverselor perspective. Impactul multidisciplinar asupra profesiei contabile
este o realitate incontestabila in era globalizarii. Examinarea tarilor de provenienta a citarilor a relevat
ca se observa o concentrare semnificativd in SUA, Marea Britanie si Australia.

Interpretarea datelor a evidentiat ca evolutia profesiei contabile in era digitala este iminenta. Solutiile
Al trebuie integrate astfel incat s nu reprezinte o amenintare pentru specialisti. Preluarea anumitor
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sarcini de catre sistemele informatice trebuie sd permitd concentrarea pe activititi cu valoare
adaugata.

Avand i1n vedere abordarea subiectiva si metodologiile calitative ale cercetarii, concluziondm ca
articolul elaborat avand la baza analize bibliometrice a lucrarilor bibliografice publicate pe platforma
internationala Web of Science, poate optimiza resursele de informare si studiu atat pentru mediul
academic, cat si pentru cei care profeseazd deja in sectorul contabil. Explorarea relatiei dintre
inteligenta artificiald si profesia contabila ramane o tema de acualitate, generand opinii divergente in
randul cercetdtorilor si expertilor. Analiza interactiunii dintre aceste elemente trebuie sa fie o
prioritate privind din perspectiva implicatiilor ce urmeaza a fi clarificate.
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