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Abstract: This article delves into the critical role of internal audit in enhancing the effectiveness of risk
management within the public sector. With a strong focus on the public entities of the Republic of Moldova,
the study investigates how structured internal auditing practices contribute to a robust governance framework,
especially in the face of contemporary economic and geopolitical challenges. Drawing on a comprehensive
analysis of internal audit reports, governmental regulations, and risk management frameworks, the research
employs methodologies such as correlation analysis to uncover the dynamic interplay between the
competencies of internal auditors, their independence and objectivity, and the organizational capabilities of
audit divisions. Findings from the study illuminate a spectrum of correlations that underline the significance
of effective leadership in internal audit functions, the imperative of ongoing professional development, and the
necessity for properly sizing audit teams to optimize risk management outcomes. The research proposes a set
of recommendations aimed at strengthening internal audit functions and risk management processes,
highlighting the need for enhanced communication, the adoption of advanced technologies, and regular
effectiveness evaluations of audit practices. Through this exploration, the article contributes to the body of
knowledge on public sector governance and presents practical insights for enhancing the resilience and
efficiency of public entities in managing risks, thereby supporting informed policy making and strategic
planning in public administration.
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Introducere

Tn contextul recentelor crize pandemice, sectorul public al Republicii pentru a-si imbunatiti eficienta
operationala trebuie sa revizuiasca gestiunea riscurile intr-un mod mai proactiv. Institutiile publice se
adapteaza rapid la schimbarile mediului intern si extern, punand accent pe imbunatatirea capacitatii
de anticipatie si rispuns la riscurile emergente. In acest sens, se propun de citre Guvern initiative
strategice pentru consolidarea mecanismelor de guvernanta, cu scopul de a creste transparenta
decizionald si promovarea unei culturi institutionale bazate pe integritate si responsabilitate [1].

Auditul intern este recunoscut ca fiind un pilon esential in evaluarea si imbunatatirea eficacitatii
proceselor de guvernanta, management al riscurilor si control intern. Se subliniazd nevoia de
implementare si dezvoltare a unor practici de audit intern aliniate la cele mai bune standarde
internationale, perfectionarea continud a competentelor si cunostintelor auditorilor interni. Se
evidentiazd, de asemenea, importanta unui cadru de audit intern bine structurat ca fiind crucial in
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identificarea timpurie a riscurilor potentiale si a oportunitdtilor de imbunatatire a eficientei si
eficacitatii operationale.
Programul de dezvoltare a controlului financiar public intern pentru anii 2024-2027 pune un accent
deosebit pe integrarea efectivdi a managementului riscurilor in toate nivelurile decizionale ale
institutiilor publice [2]. Programul promoveaza adoptarea unui cadru comprehensiv de management
al riscurilor, care sa permita institutiilor publice sa identifice, sd evalueze si sa prioritizeze riscurile
ntr-o maniera sistematica. Se incurajeaza folosirea unor instrumente si tehnici avansate de analiza a
riscurilor si implementarea unor strategii proactive de atenuare a impactului acestora asupra
obiectivelor organizationale. Astfel, managementul riscurilor devine un pilon central in strategia
generald de dezvoltare si eficientizare a sectorului public, asigurdnd o bazad solidd pentru luarea
deciziilor si pentru planificarea strategica pe termen lung.

Abordari teoretice legate de impactul auditului intern asupra managementului riscurilor
In contextul revizuirii literaturii de specialitate despre auditul intern si managementul riscurilor, o
perspectiva importanta revine Cadrului de control COSO ,,Enterprise Risk Management — Integrating
with Strategy and Performance” [3]. Managementul riscurilor In calitate de element al procesului de
planificare strategica se integreaza in toate departamentele si functiile pentru a influenta si alinia
strategia si performanta. In acest sens, se accentueazi importanta considerdrii riscurilor atit in
procesul de stabilire a strategiei, cat si in promovarea performantei.
Modelul COSO propune un cadru actualizat care demonstreaza cum integrarea practicilor de
management al riscurilor pe tot parcursul activitatii contribuie la accelerarea cresterii si imbunatatirii
performantei. Acest cadru este sustinut de un set de principii organizate in cinci componente inter-
relationate care acopera de la guvernantd la monitorizare, avand drept scop furnizarea unei
perspective practice asupra modului in care organizatiile pot gestiona riscurile asociate strategiei si
obiectivelor de afaceri. Importanta acestui raport constd in clarificarea rolului managementului
riscurilor 1n procesul de selectie a strategiei si adaptare la schimbari, subliniind in acelasi timp nevoia
de abordare a riscurilor intr-un mod in care sa favorizeze identificarea oportunitatilor strategice si
dezvoltarea unor capacitati cheie de diferentiere. Aceastd perspectiva contribuie semnificativ la
literatura existentd, oferind un cadru comprehensiv imbunatatind practicile de audit intern si de
management al riscurilor in sectorul public.
In cadrul studiilor dedicate managementului riscurilor si auditului intern, documentele analizate,
precum Rapoartele IRM ,,A Risk Practitioners Guide to ISO 31000” si ,,Review of the 2004 and 2017
Enterprise Risk Management (ERM) frameworks published by COSO”, pun in evidentd o abordare
strategica si integratd a gestionarii riscurilor in entitdtile publice [4]. Aceste studii subliniaza
importanta alinierii practicilor de audit intern cu standardele internationale si cadrele conceptuale
recunoscute pentru a asigura eficacitatea si eficienta proceselor de management al riscurilor. Tn
particular, modelul ISO 31000 ,,Managementul Riscurilor” oferd un ghid comprehensiv pentru
implementarea unui management al riscurilor eficient, accentuand rolul auditului intern in evaluarea
si imbunatatirea acestor procese [5].
Pe de alta parte, Modelul COSO ERM 1isi propune sa integreze managementul riscurilor in structura
organizationald, evidentiind cum auditul intern poate contribui la realizarea obiectivelor strategice
prin asigurarea unei intelegeri profunde a riscurilor si a capacitatii de raspuns la acestea. Aceste
documente oferd o bazad solidd pentru cercetarea actuala, indicdnd directii clare pentru analiza
impactului auditului intern asupra managementului riscurilor, inclusiv in sectorul public, si subliniaza
nevoia continud de adaptare si imbunatatire a practicilor de audit pentru a raspunde dinamic la
provocdrile emergente.
Modelul celor Trei Linii actualizat de Institutul Auditorilor Interni reprezinta un cadru esential pentru
imbunatatirea guvernantei organizationale si gestionarea eficientd a riscurilor [6]. Acest model
subliniaza importanta structurdrii clar definite a responsabilitatilor si relatiilor intre diferitele niveluri
de management si audit intern in asigurarea responsabilitatii, transparentei si integritdtii in cadrul
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institutiilor publice. Prin delegarea adecvata a resurselor si autoritatilor de catre organismele de
guvernantd citre management pentru actiuni eficiente, inclusiv gestionarea riscurilor, si asigurarea
independentei functiei de audit intern, modelul faciliteaza atat protectia, cat si crearea de valoare. In
plus, modelul accentueaza rolul auditului intern ca furnizor de asigurare obiectiva si independenta,
oferindu-le organismelor de guvernanta si managementului incredere si claritate in privinta
progreselor legate de atingerea obiectivelor organizationale. Abordarea bazatd pe principii
promoveaza o culturd organizationald care favorizeazd imbundtdtirea continud si inovatia prin
comunicare eficientd, cooperare si coordonare intre toate partile implicate.

O serie de cercetatori analizeazd modul in care auditul intern contribuie la reducerea perceptiei
riscurilor, prin compararea schimbarilor de risc intre unitatile auditate si cele ne-auditate, apartinand
aceleiasi organizatii [7]. Aceastd abordare permite izolarea importantei auditului intern, mentinand
constante schimbdrile de risc datorate organizatiei si perioadei de timp. Studiul se bazeazd pe
evaluarile managerilor unitatilor auditate si ne-auditate, constatand ca managerii unitatilor auditate
percep o scadere mai mare a riscului si o imbunatatire mai mare a performantei in comparatie cu
managerii unitatilor ne-auditate. Se observa, de asemenea, cd companiile care au avut o revizuire a
asigurarii calitatii si sunt utilizate ca teren de antrenament pentru management sunt asociate cu
reduceri mai mari ale riscului si imbunatdtirea performantei generale. Aceste constatari subliniaza
rolul valoros al auditului intern in imbunatitirea managementului riscului, oferind dovezi
semnificative despre valoarea organizationald a auditului intern.

In cercetarile sale, Philna Coetzee examineazi discrepanta in crestere intre asteptirile partilor
interesate de auditul intern si valoarea addugata de aceasta functie, in special in gestionarea riscurilor
care amenintd o institutie publicd [8]. Scopul lucrérii este de a cerceta perceptiile conducatorilor
subdiviziunilor de audit intern, presedintilor comitetelor de audit si ale managementului superior
privind contributia functiei de audit intern la managementul riscurilor in sectorul public sud-african,
luand in considerare structurile existente de management al riscurilor si nivelul de coordonare intre
aceste structuri si auditul intern. Rezultatele indicd diferente semnificative de perceptie intre
conducatorii de audit si celelalte doua grupuri, demonstrand ca existenta structurilor de management
al riscului influenteazd doar minor modul in care este perceputd contributia auditului intern la
managementul riscului. Studiul oferd informatii relevante pentru auditul intern despre cum s reduca
potentialul decalaj intre perceptiile managementului superior si propriile lor vederi, sugerand ca
managementul superior ar putea eficientiza eforturile acestor doud parti in atenuarea riscurilor cheie
ale organizatiei.

Pe masura ce auditul intern isi continua evolutia in cadrul institutiilor publice, importanta sa in
gestionarea eficientd a riscurilor devine din ce in ce mai evidenta. Studiul realizat de Coetzee si Fourie
(2015) evidentiaza perceptiile diferitelor parti interesate cu privire la asocierea dintre structurile de
management al riscurilor la nivel de intreprindere (ERM) si contributia auditului intern catre
atenuarea riscurilor [9]. Rezultatele indica o discrepantd semnificativa intre perceptiile conducatorilor
de audit intern (CAE), presedintilor comitetelor de audit si ale managementului senior cu privire la
nivelul de coordonare intre auditul intern si structurile ERM, precum si cu privire la contributia
auditului intern la ERM. Tn timp ce CAE au evaluat in mod constant coordonarea si contributia
auditului intern ca fiind mai inaltd decét au facut-o celelalte doua grupuri, existd o preocupare in
crestere cu privire la perceptia ca auditul intern nu indeplineste asteptdrile partilor interesate in ceea
ce priveste gestionarea riscurilor. Aceste constatari subliniaza nevoia imperativa ca auditul intern sa
isi redefineasca si sa isi alinieze mai bine practicile cu asteptarile partilor interesate, accentuand rolul
vital pe care il joaca in sprijinirea managementului riscurilor in sectorul public.

Abordari reglementative legate de impactul auditului intern asupra managementului riscurilor
In contextul normativ national, Legea nr. 229 / 2010 privind Controlul Financiar Public Intern
reprezinta un pilon fundamental in consolidarea practicilor de audit intern si a managementului
riscurilor in sectorul public [10]. Aceasta lege stabileste reguli si principii generale de organizare a
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controlului financiar public intern, avand drept scop principal consolidarea raspunderii manageriale
pentru gestionarea optima a resurselor publice, in concordantd cu obiectivele entitatilor publice si
principiile bunei guvernari. Prevederile legii se aplicd unei game largi de entitéti, inclusiv autoritatilor
bugetare, institutiilor publice si intreprinderilor de stat, si stabileste un cadru clar in implementarea
sistemului de control intern managerial si activitatea de audit intern. Acest cadru legislativ subliniaza
importanta unui mediu de control eficient, a gestionarii performantei si riscurilor, precum si a
monitorizarii si evaludrii continue Tn asigurarea bunei guvernante si eficienta operationala in sectorul
public.
In cadrul Standardelor Nationale de Control Intern sunt previzute principiile si structurile esentiale
pentru un sistem de control intern eficient in sectorul public. Acestea evidentiaza importanta unui
mediu de control solid, care include integritatea, responsabilitatea, competenta si comunicarea
efectiva in cadrul entitatilor publice. Prin promovarea eticii si integritatii, definirea clara a functiilor,
atributiilor si responsabilitatilor, precum si prin angajamentul fatd de competentd si un stil de
conducere responsabil, standardele urmaresc sa asigure o guvernanta eficienta si responsabila [11].
Managementul performantelor si al riscurilor este o componentd esentiald, ce implica stabilirea
obiectivelor strategice si operationale, planificarea si monitorizarea performantei, precum si
identificarea si gestionarea eficientd a riscurilor. Activitatile de control, documentarea proceselor si
divizarea responsabilitatilor sunt, de asemenea, elemente vitale care contribuie la prevenirea fraudei
si la cresterea transparentei si eficientei in sectorul public.
Informatia si comunicarea eficace, alaturi de monitorizarea si evaluarea continud a sistemului de
control intern, sunt fundamentale pentru adaptarea la schimbarile din mediul intern si extern si pentru
imbunatatirea continud a proceselor organizationale. Standardele subliniaza necesitatea unei evaluari
periodice a eficacitatii sistemului de control intern, inclusiv prin intermediul auditului intern,
asigurand astfel o guvernanta responsabila si transparenta in sectorul public.
Prin implementarea acestor standarde, institutiile publice 1si pot imbunatati substantial managementul
riscurilor si contribui la cresterea eficientei si eficacitatii operative, contribuind la o administratie
publicd mai responsabila si la consolidarea increderii publice.
Pe de altd parte, 1n acest context complex si dinamic, managementul riscurilor si rolul auditului intern
in acest proces devin esentiale in asigurarea eficientei si eficacitatii operationale. Normele de audit
intern subliniaza importanta unei abordari proactive a managementului riscurilor de citre managerii
de orice nivel, anticipand evenimentele care pot influenta negativ atingerea obiectivelor entitatilor
publice [13]. Astfel, managementul riscurilor se transformd intr-o responsabilitate esentiala,
implicand identificarea, evaluarea, inregistrarea si monitorizarea sistematica a riscurilor, precum si
elaborarea masurilor de diminuare a acestora. Aceste procese sunt menite sa ofere o asigurare
rezonabila privind indeplinirea obiectivelor si realizarea performantelor planificate, evidentiind un
cadru comun de lucru atat pentru manageri, cat si pentru auditorii interni.
Rolul auditului intern Tn cadrul managementului riscurilor este bine definit Tn aceste norme, punand
accent pe evaluarea eficacitatii si contributia la imbunédtétirea proceselor de management al riscurilor.
Auditorii interni sunt Tndrumati sa evalueze expunerile la riscuri asociate guvernarii, activitatii
operationale si sistemelor informationale, analizdnd veridicitatea si integritatea informatiilor,
eficacitatea operatiunilor si conformitatea cu legislatia si reglementarile interne. Aceastd abordare
sistematicd asigurd nu doar identificarea si evaluarea adecvata a riscurilor semnificative, dar si
propunerea de recomandari pentru consolidarea managementului riscurilor. Prin aceste norme, se
subliniazd necesitatea unei colabordri stranse intre auditorii interni si managementul entitatilor
publice pentru a asigura o guvernanta eficientd si responsabila, promovand o culturd organizationala
care favorizeaza transparenta, integritatea si raspunderea.

Concepte cheie si definitii
Auditul intern este un instrument esential in cadrul organizatiilor, indiferent de sectorul in care acestea
opereaza, avand drept scop principal furnizarea de asigurari si consultantd independenta si obiectiva
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menitd sd adauge valoare si sa imbunatateasca operatiunile unei entitati. El ajutd organizatia sa isi
atinga obiectivele printr-o abordare sistematica si disciplinata in evaluarea si imbunatatirea eficacitatii
proceselor de management al riscurilor, control si guvernanta. Prin natura sa, auditul intern se
riscurile asociate si asigurdnd conformitatea cu legislatia relevanta, standardele si cele mai bune
practici.
Managementul riscurilor, pe de alta parte, este procesul prin care entititile metodologic identifica,
evalueaza si raspund la riscuri In vederea minimizdrii impactului negativ asupra obiectivelor
organizationale. Eficienta managementului riscurilor implica identificarea precisd a riscurilor si
aprobarea unor masuri de atenuare adecvate, avand drept scop final asigurarea cunoasterii riscurilor
element cheie al guvernantei corporative contribuind la optimizarea deciziilor strategice si
operationale.
Eficacitatea auditului intern este masuratd prin capacitatea sa de a aduce imbunatatiri palpabile,
contribuind astfel la cresterea eficientei operationale, imbunatatirea controlului intern si consolidarea
mecanismelor de guvernanta. Eficacitatea poate fi influentata de o serie de factori, inclusiv
competenta si independenta echipei de audit, calitatea planificarii auditului si relevanta aplicabilitatii
recomandarilor sale. Un audit intern eficace este cel care nu doar identifica lacune si riscuri, dar ofera
recomandari valoroase si realizabile fiind ulterior implementate pentru a Tmbunatiti operatiunile
entitatii.
In cadrul revizuirii literaturii, discutarea acestor concepte cheie evidentiazi importanta integrarii
auditului intern in structura de guvernanta corporativa si in procesele de management al riscurilor ale
organizatiei. Prin focalizarea pe aceste elemente, cercetarea subliniazd cum auditul intern si
managementul riscurilor nu doar ca protejeaza activele si reputatia organizatiei, dar contribuie si la
realizarea obiectivelor strategice si operationale, demonstrand valoarea adaugata de aceste functii in
cadrul unei guvernante corporative eficace.
Aceasta sectiune a revizuirii literaturii evidentiaza nu doar importanta intrinseca a auditului intern si
a managementului riscurilor n cadrul sectorului public, ci si necesitatea continud de cercetare si
dezvoltare in acest domeniu. Identificarea si explorarea nevoilor nesatisfacute in literatura existenta
pot ghida directiile viitoare de cercetare si pot contribui semnificativ la imbunatatirea practicilor de
guvernantd corporativa.

Lacune si oportunitaiti de cercetare
Explorarea relatiei dintre auditul intern si managementul riscurilor in sectorul public ofera
oportunitati unice de cercetare, avand in vedere stadiul incipient al implementarii reformelor in aceste
domenii. Desi cadrul legislativ, precum Legea nr. 229 / 2010 privind controlul financiar public intern
si Standardele nationale de control intern, oferda un fundament normativ pentru consolidarea
practicilor de audit intern si managementul riscurilor, aplicarea si eficacitatea lor in practicd raman
subiecte putin explorate n literatura de specialitate.
O lacuna evidenta in literatura existenta este lipsa studiilor empirice dedicate evaluarii impactului
specific al practicilor de audit intern asupra eficacitatii managementului riscurilor in sectorul public
moldovenesc. Aceasta lacuna devine si mai relevanta in contextul unei reforme in desfasurare, care
vizeazd modernizarea guvernantei si a managementului riscurilor. Mai mult, influenta factorilor
contextuali, cum ar fi cultura organizationala specifica sectorului public al Republicii Moldova sau
particularitatile structurii de guvernantd, asupra eficientei auditului intern si a proceselor de
management al riscurilor reprezintd un alt domeniu care necesitd investigare amanuntita.
Aceste probleme semnaleazd necesitatea unei abordadri de cercetare multidimensionale care sa
integreze perspective teoretice si metodologii de cercetare inovatoare pentru a oferi intelegeri
profunde si nuantate despre cum auditul intern poate fi Imbunatatit pentru a sprijini eficient
managementul riscurilor. Studiile viitoare ar putea explora urmatoarele directii:
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1. Evaluarea efectelor implementarii legislatiei si standardelor nationale de control intern si audit
intern asupra eficacitatii managementului riscurilor in institutiile publice;
2. Investigarea impactului culturii organizationale si a structurii de guvernanta asupra eficacitatii
auditului intern si a proceselor de management al riscurilor;
3. Analiza rolului auditului intern in facilitarea adoptarii si adaptarii la schimbadrile legislative si
normative in domeniul controlului financiar public intern si managementului riscurilor;
4. Studierea perceptiilor si atitudinilor diferitelor parti interesate din sectorul public cu privire la
valoarea adaugata a auditului intern in procesul de management al riscurilor;
5. Explorarea modurilor in care auditul intern si managementul riscurilor pot fi mai bine integrate
in procesele de planificare strategica si operationald ale institutiilor publice.
Prin abordarea acestor directii de cercetare, comunitatea academica si practicienii din domeniu pot
contribui semnificativ la imbunatatirea practicilor de audit intern si la eficientizarea managementului
riscurilor in sectorul public al Republicii Moldova, sprijinind astfel reforma in curs si consolidarea
guvernantei publice.

Concluzii
Auditul intern joacd un rol esential in dezvoltarea managementului riscurilor in cadrul unei organizatii
prin oferirea unei evaludri obiective si independente a eficacitdtii proceselor de guvernanta,
management al riscurilor si control intern. In cadrul Programului de dezvoltare a controlului financiar
public intern pentru anii 2024-2027, obiectivele specifice si actiunile planificate vizeaza consolidarea
functiei de audit intern, imbunatatirea calitatii si eficientei auditurilor, si cresterea capacitatilor
profesionale ale auditorilor interni.
Prin evaluarea sistematicd si riguroasd, auditul intern identificd vulnerabilitatile si ineficientele in
procesele de gestionare a riscurilor si propune recomandari pentru imbunatatirea acestora, contribuind
astfel la crearea unui mediu organizational mai sigur si mai eficient. Consolidarea functiei de audit
intern implicd nu doar asigurarea resurselor umane si financiare adecvate, dar si implementarea de
tehnici moderne de lucru si promovarea unei culturi organizationale care sd recunoascad valoarea
auditului intern.
Tn cadrul acestui program, se pune accentul pe dezvoltarea unor cadre procedurale care sa faciliteze
aplicarea tehnicilor moderne in auditul intern, imbunatatirea sistemului de certificare si dezvoltare a
calificarii profesionale a auditorilor interni, si extinderea capacitatilor acestora pentru a include
auditul performantei si auditul tehnologiilor informationale. Aceasta va permite nu doar o evaluare
mai eficientd a riscurilor, dar si o adaptare la nevoile in continud schimbare ale organizatiei.
De asemenea, Programul subliniaza importanta coordonarii si armonizarii centralizate a activitatilor
de audit intern, pentru a asigura o abordare uniforma si coeziva la nivelul tuturor entitatilor publice.
In acest mod, auditul intern devine un instrument vital in promovarea transparentei, eficientei si
responsabilitatii in utilizarea resurselor publice, sprijinind obiectivele de guvernanta si asigurand ca
managementul riscurilor este efectuat intr-o maniera proactiva si orientata spre performanta.
Tn concluzie, prin accentuarea rolului auditului intern in cadrul programului de dezvoltare a
controlului financiar public intern, se urmdreste nu doar imbunatatirea mecanismelor de control si
gestionare a riscurilor, ci si consolidarea increderii publice in capacitatea institutiilor de a gestiona
eficient si transparent resursele, contribuind astfel la o guvernantd publicd mai robustd si mai
responsabila.
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