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Abstract

In the ever-evolving landscape of global trade, customs services play
a pivotal role in facilitating commerce while ensuring compliance with
regulatory frameworks. This article explores the resilience of legislative,
digital, and administrative structures within the FEuropean customs
landscape. By examining the interplay between legal frameworks,
digitalization efforts, and administrative practices, it seeks to elucidate the
mechanisms through which European customs administrations adapt to
dynamic challenges. Drawing upon case studies and comparative analyses,
the article evaluates the efficacy of legislative measures in response to
emerging trade patterns, the integration of digital technologies to
streamline customs procedures, and the administrative capabilities crucial
for effective enforcement. Moreover, it investigates the collaborative
initiatives among European Union member states to harmonize customs
regulations and enhance interoperability across borders. Through a
multidimensional lens, this article contributes to the understanding of how
legislative, digital, and administrative resilience collectively bolsters the
effectiveness and efficiency of customs services in Europe, fostering trade
facilitation and compliance in a rapidly changing global context.
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Introducere

In ziua de astizi, serviciile vamale joaci un rol esential in facilitarea
comertului international, asigurdnd in acelasi timp conformitatea cu
reglementdrile legislative si salvgardarea intereselor nationale. Rezilienta
structurilor vamale, a legislatiei si a sistemelor digitale este esentiald in
adaptarea lor la provocarile contemporane, cum ar fi amenintarile
emergente, progresele tehnologice si perturbarile majore precum ar fi
pandemia COVID-19 sau tensiunile geopolitice. Un lant de aprovizionare
cuprinde organizatii si procese legate de achizitionarea, depozitarea,
vanzarea de materii prime, semifabricate si produse finite (Ayers, 2000).

Cresterea volumului comertului dintre tarile Uniunii Europene arata
ca in fiecare an disproportionalitatea dintre sistemele de logisticd dintre
statele membre ale uniunii persistd. Datoritd amplasarii teritoriului sau,
tarile Uniunii Europene detin oportunititi si resurse pentru dezvoltarea
durabild a logisticii si transportului international de tranzit. Lungimea vasta
de autostrazi cu obiectiv comercial, necesitd imbunatatirea infrastructurii
vamale si de transport pentru a fi in stare s faca fata conditiilor competitive
contemporane. In acelasi timp, are loc cresterea incirciturii de trafic pe
coridoarele comerciale ale tarilor Uniunii Europene. Infrastructura de
transport si logistica din Uniunea Europeana reprezinta factorul principal ce
impiedica dezvoltarea efectiva a comertului international.

1. Rezilienta administrativa, legislativa si digitala in cadrul
Serviciului Vamal

Administratiille vamale opereazd 1in cadrul unor structuri
organizationale complexe care trebuie sa raspunda rapid la schimbarile in
modelele comerciale, amenintarile de securitate si cerintele de legislative a
diferitor state. Rezilienta in acest context se referd la capacitatea agentilor
vamali de a anticipa, adapta si recupera in mod eficient perturbarile,
mentinand in acelasi timp functiile de baza. Aceasta implica strategii solide
de management al riscului, linii clare de comunicare in cadrul organigramei,
procese agile de luare a deciziilor si mecanisme adaptabile de alocare a
resurselor.

In plus, promovarea unei culturi a inovatiei si a imbunatatirii
continue este esentiala pentru sporirea rezistentei in cadrul structurilor
vamale. Investitia in dezvoltarea fortei de munca, promovarea colaborarii
interfunctionale si valorificarea analizei datelor pot oferi ofiterilor vamali
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capacitatea de a anticipa si atenua in mod eficient provocarile intalnite pe
parcursul activitatii sale.

Cadrul legislativ care guverneaza operatiunile vamale serveste drept
baza pentru conformarea cu cadrul legislativ, colectarea veniturilor si
facilitarea comertului (Gutium, 2020). Rezilienta legislatiei vamale depinde
de capacitatea sa de a rdmane relevantd si eficienta in contextul evolutiei
dinamicii comerciale si a schimbarilor geopolitice. Acest lucru necesita
revizuiri si actualizdri periodice pentru a aborda amenintirile emergente,
cum ar fi comertul ilicit, riscurile de atacuri de ordin cibernetic si
preocuparile de mediu.

In plus, armonizarea legislatiilor vamale in cadrul Uniunii Europene
cu standardele internationale si cele mai bune practici sporeste
interoperabilitatea si Intareste rezistenta lanturilor globale de aprovizionare.
Eforturile de colaborare intre administratiile vamale, asociatiile comerciale
si alte parti interesate sunt esentiale pentru promovarea coerentei
reglementdrilor si pentru eficientizarea proceselor de conformitate.

Intr-un mediu din ce in ce mai digitalizat, rezilienta sistemelor
digitale vamale este indispensabila pentru asigurarea fluxurilor comerciale
fard intreruperi, a integritatii datelor si a securitdtii cibernetice (Gutium,
2021). Modernizarea infrastructurii IT vamale, adoptarea standardelor de
date interoperabile si implementarea tehnologiilor avansate precum
blockchain (Gutium, 2023) si inteligenta artificiald pot spori agilitatea si
capacitatea de raspuns a sistemelor digitale.

In acelasi timp, noile tehnici de securizare cibernetici trebuie si fie
integrate 1n arhitecturile digitale vamale pentru a atenua amenintarile
cibernetice si pentru a proteja informatiile sensibile. Aceasta implica
implementarea unor mecanisme robuste de autentificare, protocoale de
criptare si instrumente de monitorizare in timp real pentru a detecta si a
raspunde la incidente cibernetice In mod eficient.

2. Serviciul vamal in Uniunea Europeana

Serviciul vamal reprezintdi o componentd cruciala a sistemului
economic al unei tari, asigurand controlul fluxului de marfuri si colectarea
taxelor si impozitelor vamale. In contextul Uniunii Europene, stabilitatea
acestui serviciu public este deosebit de important pentru functionarea
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eficientd a pietei unice si pentru protejarea frontierelor comune impotriva
amenintarilor la adresa securitétii.

Modificarile din sistemului vamal al UE, care au loc de la inceputul
secolului al XXI-lea, sunt tintite spre atingerea a doud obiective, si anume
facilitarea si stimularea comertului cu marfuri ca urmare a reducerii
formalitatilor de vamuire si introducerea unora mai simple, precum si
asigurarea securitatii tranzactiilor comerciale (Czerminska, 2016).

Serviciile vamale au o traditie indelungatd in cadrul Uniunii
Europene, datind incd din perioada medievala, cind au fost instituite
primele taxe si restrictii vamale. Odatd cu integrarea europeand si crearea
pietei unice 1n anii '90, rolul serviciilor vamale s-a extins pentru a asigura
libera circulatie a méarfurilor in cadrul Uniunii Europene, in timp ce mentin
controlul asupra frontierelor externe ale UE.

Dupad cum este definit de Eurostat si OCDE, comertul electronic
reprezintd vanzarea sau cumpararea de bunuri sau servicii de catre
intreprinderi, gospodarii, persoane fizice sau organizatii private prin
tranzactii electronice efectuate prin internet sau alte retele mediate de
sistemele software (European Court of Auditors, 2019).

Structura si organizarea serviciilor vamale variaza in functie de tara,
insa majoritatea statelor europene au agentii sau directii specializate 1n acest
domeniu, responsabile de aplicarea legilor vamale, colectarea taxelor si
impozitelor vamale si combaterea contrabandei si fraudelor.

Factori Contributivi la Stabilitatea Serviciului Vamal sunt:

» Resursele si Infrastructura: Investitiile in resurse umane, tehnologice
si infrastructura sunt esentiale pentru asigurarea functionarii eficiente
a serviciilor vamale. O dotare corespunzitoare cu echipamente
moderne de scanare si detectare a fraudelor, precum si pregatirea
personalului Tn domeniul tehnic si legal sunt factori cheie.

» Cooperarea Internationala: Schimbul de informatii si cooperarea intre
serviciile vamale ale statelor europene si alte organizatii
internationale, precum Europol si Organizatia Mondiald a Vamilor,
joaca un rol crucial In combaterea traficului ilegal si a fraudelor
vamale.

» Transparenta §i Integritatea: Promovarea transparentei si integritatii
in cadrul serviciilor vamale este esentiald pentru a preveni coruptia si
abuzul de putere, asigurdnd increderea cetatenilor si a agentilor
economici in sistemul vamal.
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Cu toate ca serviciile vamale din statele europene au inregistrat
progrese semnificative in ceea ce priveste eficienta si transparenta, acestea
se confruntd in continuare cu provocari precum cresterea traficului ilegal de
droguri si marfuri contrafacute, evaziunea fiscald si presiunea sporita asupra
frontierelor externe ale UE (Gutium, 2022). In acest sens, consolidarea
cooperdrii internationale si investitiile continue In tehnologie si resurse
umane reprezintd prioritati pentru asigurarea stabilitatii serviciului vamal in
Europa.

Uniunea vamala trebuie sa fie agila, pregatitd pentru viitor si sa se
adapteze flexibil la schimbarile din lanturile de aprovizionare, sd mearga in
acelasi pas cu economia verde, cu progresul digital global, si si asigure
perfectionarea managementului logisticii (European Commission, 2023).

Logistica vamala cuprinde gestionarea mérfurilor, a informatiilor si a
fluxurilor financiare dincolo de frontiere, asigurdnd conformarea cu
cerintele de reglementare, facilitand 1n acelasi timp circulatia fara probleme
a marfurilor.

Securizarea sistemelor logistice robuste ajutd la identificarea si
atenuarea riscurilor de securitate asociate comertului transfrontalier, cum ar
fi contrabanda si terorismul. Aderarea la cele mai bune practici logistice
asigurda conformitatea cu reglementarile si standardele comerciale
internationale, stimuland 1increderea iIntre partenerii comerciali.
Managementul riscurilor permite autoritatilor vamale sa identifice si sa
vizeze mai eficient acele transporturi care prezintd un risc, astfel incat riscul
sa fie solutionat in momentul aparitiei (European Commission, 2021).

In ultimii ani, UE a fost martor a mai multor tendinte demne de
remarcat care modeleaza logistica vamald. UE adopta din ce in ce mai mult
tehnologiile digitale pentru modernizarea procedurilor vamale, cu initiative
precum Codul Vamal al Uniunii (CDU) care vizeazd eficientizarea
proceselor prin declaratii vamale electronice si sisteme automate de
gestionare a riscurilor.

Statele membre UE au trecut la sisteme integrate cu fereastrd unica,
permitdnd comerciantilor sd transmitd electronic, setul de documente
necesare, ,,printr-un singur punct de intrare”, simplificand astfel procedurile
administrative si reducand numarul de documente. Practicile durabile
castigd actiune in logistica vamald a UE, ca urmare a preocuparilor de
mediu si a cerintelor de reglementare. Initiativele care promoveaza
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transportul ecologic, reducerea deseurilor si eficienta energetica devin din ce
in ce mai raspandite.

Concluzii

In concluzie putem spune ci managementul logistic eficient este
indispensabil pentru functionarea eficientd a serviciilor vamale in cadrul
UE. Imbratisand tendintele emergente si implementind imbunatatiri
specifice, statele membre ale UE pot facilita comertul international, intari
securitatea si promova dezvoltarea economica durabild. Eforturile de
colaborare intre partile interesate sunt esentiale pentru realizarea intregului
potential al logisticii vamale 1n peisajul dinamic al comertului international.

Rezilienta infrastructurii legislative, economice si digitale este
cruciala pentru asigurarea eficientei, transparentei si integritatii operatiunilor
vamale in Republica Moldova. Prin abordarea provocarilor si valorificarea
oportunitatilor din fiecare zona, Moldova 1si poate spori competitivitatea,
promova facilitarea comertului si isi poate consolida pozitia pe plan
international.
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