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ABSTRACT. Family-friendly policy in companies in the Republic of Moldova is
extremely important as it can have a significant impact on employee satisfaction and organizational
performance. By implementing such policies, companies can create a work environment that
provides support and flexibility for employees' family needs. Implementing family-friendly policies
in Moldovan companies can be beneficial for both employees and the organization. These policies
can improve organizational performance and contribute to a healthier and more family-friendly
society. These policies can include benefits such as paid maternity and paternity leave, leave to
care for children or elderly family members, flexible working or telecommuting schedules, financial
assistance for family-related expenses, and other social benefits. A family-friendly policy can
increase employee engagement and loyalty, thereby improving employee retention and reducing
the costs of recruiting and training new employees. It can also improve employees’ work-life
balance, which can lead to higher productivity and job satisfaction.

KEY WORDS: family-friendly, organizational performance, work environment, policy
in companies, work-life balance, flexible working.

JEL CLASSIFICATION: H5, H75, O15, P36, P16.

INTRODUCERE

Politica prietenoasa fatd de familii in companiile din Republica Moldova este extrem de
importantd, deoarece poate avea un impact semnificativ asupra satisfactier angajatilor si a
performantei organizationale. Prin implementarea unor astfel de politici, companiile pot crea un
mediu de lucru care sa ofere sprijin si flexibilitate pentru nevoile familiei angajatilor. Aceste
politici pot include beneficii precum concedii de maternitate si de paternitate remunerate, concedii
pentru Ingrijirea copiilor sau a membrilor varstnici ai familiei, programe de lucru flexibile sau de
lucru la distanta, asistenta financiard pentru cheltuielile legate de familie, precum si alte beneficii
sociale.

CONTINUTUL

O politica prietenoasa fatd de familie poate creste angajamentul si loialitatea angajatilor,
imbunatatind astfel retentia acestora si reducand costurile de recrutare si formare a noilor angajati.
De asemenea, poate imbunatati echilibrul intre viata personala si profesionald a angajatilor, ceea
ce poate duce la o productivitate mai mare si la un nivel mai ridicat de satisfactie in munca lor. In
plus, politica prietenoasa fata de familie poate ajuta la atragerea si retinerea talentelor si poate fi o
modalitate eficienta pentru companii de a se diferentia de concurentii lor in piata fortei de munca.
Exista mai multe tendinte noi in dezvoltarea culturii organizationale, iar acestea variaza in functie
de industrie si de nevoile specifice ale organizatiilor. In general, insa, se pot identifica cateva
tendinte majore:
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e Cresterea importantei culturii organizationale - Organizatiile recunosc tot mai mult
importanta unei culturi organizationale sandtoase si isi concentreaza eforturile pentru a crea un
mediu de lucru pozitiv si productiv. In plus, cultura organizationala este folosita tot mai mult ca o
modalitate de a atrage si retine talente.

¢ Inovatia si creativitatea - Organizatiile isi indreapta atentia catre inovatie si creativitate n
dezvoltarea culturii organizationale, pentru a stimula angajatii sa-si exprime ideile si sa aduca noi
perspective si solutii in organizatie.

o [Egalitatea si diversitatea - O alta tendintd importanta este cresterea importantei egalitatii si
diversitatii in culturile organizationale. Organizatiile isi Indreaptd atentia catre crearea unui mediu
de lucru inclusiv si echitabil, in care toti angajatii se simt respectati si valorizati.

¢ Flexibilitatea si autonomia - Organizatiile isi oferda angajatilor tot mai multa flexibilitate si
autonomie in munca lor, pentru a le permite sd-si organizeze munca in functie de nevoile lor si
pentru a le oferi mai multa libertate in luarea deciziilor.

e Impactul social si mediul inconjurdtor - Organizatiile isi concentreaza atentia si eforturile
pentru a-si asuma o responsabilitate sociald mai mare si pentru a contribui la protejarea mediului
inconjurdtor. Cultura organizationald poate juca un rol important in promovarea valorilor si
practicilor durabile si etice.

e Tehnologia si automatizarea - In multe industrii, tehnologia si automatizarea sunt tendinte
importante In dezvoltarea culturii organizationale. Organizatiile se concentreaza catre dezvoltarea
unor culturi organizationale care sd incurajeze adoptarea tehnologiilor si a proceselor automatizate
pentru a-si imbunatati eficienta si productivitatea.

Conform legii din Republica Moldova, angajatorii sunt obligati sd ofere angajatilor cu copii
sub varsta de 3 ani urmatoarele servicii alternative pentru ingrijirea copiilor:

1. Plata unei indemnizatii lunare pentru ingrijirea copilului in varsta de pana la 3 ani, in cazul
in care copilul nu este incredintat altor persoane sau institutii specializate de ingrijire a copiilor.

2. Acordarea unei zile libere platite pentru fiecare lund calendaristica pentru a se ocupa de
copilul in varstd de pana la 3 ani, In cazul in care nu beneficiaza de alte forme de ingrijire.

3. Asigurarea de servicii alternative de ingrijire a copilului, cum ar fi gradinite si crese, in
cazul in care angajatul nu are posibilitatea de a-si ingriji copilul in alte moduri.

Este important de mentionat ca aceste servicii alternative sunt oferite de angajator doar in cazul
in care acesta are cel putin 20 de angajati si In cazul in care sunt solicitate de catre angajatul cu
copil sub varsta de 3 ani. De asemenea, aceste servicii sunt reglementate de lege si trebuie sa fie
acordate conform prevederilor legale in vigoare.

in Republica Moldova, existi diferente semnificative intre barbati si femei pe piata muncii,
ceea ce afecteaza negativ femeile, in general. Aceste inegalitati sunt cauzate de o serie de factori
care se manifestd in diferite etape ale vietii. Pentru a analiza aceste decalaje, se pot lua in
considerare prezenta femeilor si a mamelor pe piata muncii In comparatie cu barbatii si tatii,
precum si procentul de femei si barbati care se ocupd de indatoririle familiale.

In ultimii ani, au fost adoptate anumite masuri la nivel national pentru a facilita accesul
parintilor pe piata muncii. Acestea includ Legea privind indemnizatiile pentru incapacitate
temporard de muncd si alte prestatii de asigurdri sociale, prin care formula de oferire a
indemnizatiei pentru cresterea copilului a fost modificata in 2018, astfel incat parintii au acum
doua optiuni disponibile. De asemenea, prin modificarea Codului Educatiei, varsta de incadrare a
copiilor in crese a fost schimbata la 0-2 ani, iar in gradinite la 2-6/7 ani, iar Guvernul a decis sa
elaboreze si sa aprobe Programul de extindere a serviciilor de cresad pana in 2020.

Chiar daca au fost adoptate modificari legislative pentru a spori accesul parintilor la piata
muncii, acestia se confruntd incad cu probleme in a beneficia de noile amendamente. Desi exista
optiuni de alegere a perioadei pentru concediul de ingrijire a copilului, valoarea totala a
indemnizatiei nu este afectatd de durata aleasa si acest lucru nu a dus la o crestere semnificativa a
numarului de parinti care iau concediu pentru ingrijirea copilului pana la varsta de 2 ani si 2 luni
si care ar putea reveni mai rapid pe piata muncii. Existd un numar mic de institutii care ofera
servicii de educatie ante prescolard care sa corespunda cu standardele de sdnatate si educatie a
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copiilor, ceea ce face dificila alegerea unei perioade mai scurte de concediu. in 2018, doar o mica
parte din copiii cu varsta de pand la 2 ani au beneficiat de educatie ante prescolard. Gradul de
cuprindere in educatie ante prescolara (1-2 ani) a fost de doar 21,9% din numarul total al copiilor
de aceasta varsta, ceea ce inseamna ca aproximativ 80 de mii de familii nu au putut beneficia de
aceste servicii, ceea ce le-a complicat accesul sau revenirea pe piata muncii. Motivele pentru care
aceasta rata de acces la serviciile de educatie ante prescolard este mica includ numarul limitat de
locuri la crese sau gradinite, conditiile de activitate ale acestor institutii, repartizarea in profil
teritorial si altele. In municipiul Chisiniu, rata de cuprindere a copiilor de pani la 3 ani in educatia
timpurie este sub media pe Republica (8,9%, media pe tara fiind de 11,6%).

Experienta Uniunii Europene a demonstrat ca pentru ca femeile sd participe pe deplin pe
piata fortei de munca, este necesar sa existe solutii de Ingrijire a copiilor care sa satisfaca nevoile
parintilor in timpul programului de lucru si in timpul vacantelor scolare. Serviciile de ingrijire
accesibile si de Tnalta calitate nu numai ca ajuta la reconcilierea vietii profesionale si de familie,
dar si sprijind copiii sd se integreze social si sa-si dezvolte competentele Inca de la o varsta frageda.
Cu toate acestea, aceste servicii pot fi utilizate doar daca familiile si le pot permite financiar si au
incredere in calitatea lor.

La nivel international, existd diverse optiuni reglementate pentru a facilita crearea unui
mediu de lucru prietenos parintilor. In acest sens, mai multe tiri (cum ar fi Japonia, Turcia,
Iordania, Ecuador, Chile, India etc.) au adoptat reforme la nivel national pentru a oferi servicii
alternative de Ingrijire a copiilor de cétre angajatori, pentru a reduce fluctuatia de personal si a
incuraja parintii sd se Intoarca mai rapid la munca.

In acest document sunt prezentate mai multe optiuni care au ca scop facilitarea procesului
de oferire a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de catre angajatori la nivel national.
Acestea sunt axate pe cresterea ratei de angajare a parintilor cu copii, fara a afecta negativ procesul
de ingrijire a copiilor. Dupa consultarea legislatiei nationale specifice domeniului si a experientei
internationale, s-au propus patru optiuni care sa echilibreze nevoile angajatilor si ale angajatorilor:
(1) crearea unui regim special, care implicd infiintarea unui centru cu program partial sau un
serviciu, (i) infiintarea unei persoane juridice noi, (ii1) finantarea serviciilor de crese prin tichete
sau prin modelul "1+1" si (iv) stabilirea unui parteneriat public-privat in domeniul serviciilor
educationale.

Aceastd analizd a celor patru optiuni propuse a evidentiat necesitatea unor interventii
legislative, fiscale, educationale si sanitare care sa faciliteze crearea de locuri de munca prietenoase
Cu pdrintii. Printre aceste interventii se numara: dezvoltarea unui cadru legal pentru deschiderea
de servicii private de educatie timpurie de calitate, subventionarea investitiilor in dezvoltarea
serviciilor de cresd si serviciilor alternative, revizuirea si ajustarea regulamentelor si legilor
specifice pentru institutiile educationale private, elaborarea unei legi si a unui mecanism pentru
acordarea tichetelor de cresd de catre angajatori, simplificarea procedurilor tehnice si sanitare
pentru institutiile de educatie timpurie, ajustarea Codului fiscal pentru a permite deducerea
cheltuielilor de organizare si functionare a centrelor de zi administrate de angajatori, si elaborarea
politicilor publice pentru finantarea serviciilor prin aplicarea modelului ,,1+1”. In plus,
documentul include o serie de recomandari specifice reflectate la finalul studiului.

In Moldova, piata muncii se caracterizeaza prin decalaje de gen pronuntate, care afecteaza
negativ femeile. Aceste inechitati sunt cauzate de mai multi factori si se manifesta in etape diferite
ale vietii. Pentru a analiza aceste decalaje, se pot lua in considerare prezenta femeilor si a mamelor
pe piata muncii, in comparatie cu barbatii si tatii, precum si ponderea femeilor si a barbatilor care
isi asuma responsabilitdtile familiale. Desi au fost facute eforturi legislative pentru a facilita
accesul parintilor pe piata muncii, inclusiv modificarea formulei de oferire a indemnizatiei pentru
cresterea copilului, parintii intAmpina inca dificultiti in a beneficia de noile amenajari. in plus,
prezenta unui numar mic de institutii care ofera servicii de educatie ante-prescolara face dificila
alegerea unei perioade mai scurte de concediu. In aceste conditii, se considera esentiali extinderea
st finantarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor, 1n special pentru cei cu varsta de pana la
2-3 ani.
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Deschiderea de catre companii a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor este necesara
din mai multe motive:

In primul rand, in multe familii, ambii parinti sunt angajati si nu pot si-si indeplineasca
sarcinile de ingrijire a copiilor in timpul zilei. Prin urmare, companiile care ofera servicii
alternative de ingrijire a copiilor, cum ar fi cresele, gradinitele sau after-school-urile, le ofera
parintilor o solutie pentru a-si indeplini responsabilitdtile de munca si pentru a-si asigura ca copiii
lor sunt 1n siguranta si sunt ingrijiti.

In al doilea rand, serviciile de ingrijire a copiilor pot oferi copiilor oportunititi de
socializare si dezvoltare a abilitatilor sociale. In astfel de medii, copiii pot interactiona cu alti copii
si pot invdta sd lucreze in echipd, sd Impartaseasca si sa comunice eficient. De asemenea, pot fi
expusi la diferite activitati si experiente care ii pot ajuta sa-si dezvolte abilitatile si talentele.

In plus, serviciile de ingrijire a copiilor pot ajuta la dezvoltarea economiei locale.
Companiile care ofera astfel de servicii pot crea locuri de munca si pot contribui la cresterea
veniturilor $i a impozitelor pentru comunitatile in care 1si desfasoara activitatea.

In campul muncii, procentul femeilor cu varste intre 25 si 49 de ani care au cel putin un
copil prescolar este foarte mic. O diagrama arata tendinta procentului de parinti angajati in campul
muncii. Se poate concluziona cd Strategia pentru Asigurarea Egalitétii dintre Femei si Barbati in
Moldova si cea privind Ocuparea fortei de munca nu au reusit sa indeplineasca obiectivele
specifice referitoare la gen. Inadecvata implementare a reformelor pentru echilibrarea vietii private
cu cea profesionala afecteaza direct inegalitatea de gen in randul parintilor care lucreaza. in 2018,
rata de angajare a mamelor cu cel putin un copil prescolar este aproape aceeasi ca si in 2013.

Potrivit Indexului Egalitatii de Gen 2020 pentru Moldova, nivelul egalitatii financiare a
femeilor a scazut cu 1 punct in ceea ce priveste accesul la resurse, care include discrepanta salariala
dintre femei si barbati. In 2019, inegalitatea salariald dintre femei si barbati a fost cea mai mare
din ultimii sase ani, cu un decalaj de 14,4%, ceea ce a avut un impact negativ asupra independentei
financiare a femeilor. Moldova a fost obligata sa isi alinieze legislatia nationala cu cea a UE in
domeniul ocupirii fortei de munci si a egalititii de sanse. Intarzierea in implementarea Directivei
a condus la o crestere a decalajului de gen in remunerare. Desi cresterea in termeni procentuali nu
pare semnificativi, in termeni monetari inegalitatea veniturilor este semnificativa. In 2019, o
femeie angajatd a pierdut in medie 14490 MDL din cauza discrepantelor salariale, ceea ce
reprezintd cea mai mare pierdere anuald financiara din ultimii sase ani.

Valoara procentuala, % Valoarea monetara, MDL
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Diagrama 1.Disparitatea salariala intre femei si barbati in valoare procentuala si monetara
Sursa: BNS, 2013-2018
Multe femei tinere sunt excluse de pe piata muncii si nu au acces la oportunitati de angajare.
Indicatorul NEET(din engl. Not in Education, Employment, or Training, tinerii ce nu sunt ocupati,
implicati in educatie sau instruiri), care masoara procentul persoanelor care nu sunt pe piata
muncii, in educatie sau instruire, este utilizat pentru a ilustra aceasta problema. Datele prezentate
in figura de mai jos aratd cd in Chisindu, unde existd cele mai multe oportunitati de educatie si
angajare, aproximativ o treime din femeile cu varste cuprinse intre 15 si 29 de ani nu muncesc, nu
studiaza si nu urmeaza nicio forma de instruire. In regiunea de Sud a Moldovei, procentul femeilor
care sunt NEET este chiar mai mare, ajungand la circa 35%.
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Diagrama 2. Ponderea femeilor si a barbatilor din grupul NEET, regiunile MD
Sursa: BNS, 2013-2018

In plus, o analizi pe categorii de varsta arati o diferenta semnificativa intre femei si barbati
inactivi pe piata muncii, din cauza responsabilitatilor casnice. Desi atat barbatii, cat si femeile
petrec mai mult timp cu activitati casnice si Ingrijirea copiilor atunci cand au copii, distributia
acestor activitati nu este egald. Graficul prezentat mai jos aratd femeile si barbatii care nu sunt
angajati pe piata muncii din cauza activitatilor precum ingrijirea copiilor si gospodariei. Observam
o diferenta semnificativa intre femei si barbati, in special pentru grupa de varsta 25-34 ani, unde
femeile sunt mai afectate. Aceasta inegalitate poate fi explicatd prin perpetuarea stereotipurilor de

se implice mai activ pe piata muncii.

Barbati

3 3% Responsabilitati de familie, % Responsabilitatile de familie, mii pers.

B Barbati ™ Femei

105,8

1,63,3 00

15-24 ani 25-34 35 -44 ani45 -54 ani55 -64 ani 65 ani si
ani peste

Diagrame 3. Decalajul de gen cu referire la populatia inactivi pe motivul
responsabilititilor de familie, pe criteriul de varsta
Sursa: BNS, 2018

Conform datelor unui studiu de perceptie privind situatia drepturilor omului in Republica
Moldova, tendintele observate in datele statistice sunt confirmate. Respondentii au mentionat ca
femeile sunt discriminate cel mai des la angajare (32,6% - des si foarte des) si la locul de munca
(29,7%). In plus, multi dintre cei chestionati au declarat ci femeile sunt discriminate si in familie
si In viata politicd. Cu toate acestea, institutiile educationale (17,5%) si cele de asistentd sau
protectie sociald (22,3%) sunt considerate a fi cele mai putin discriminante fatd de femei.

Aceste tendinte sunt adesea determinate de normele sociale care atribuie femeilor rolul
principal de ingrijitoare a copiilor si a gospodariei familiale. In plus, lipsa de servicii de ingrijire a
copiilor de calitate, accesibile si financiar abordabile pentru copiii cu varsta sub 3 ani poate agrava
rolul inegal al femeilor in ingrijirea copiilor. COFACE, un ONG european al organizatiilor
familiale, sugereaza ca resursele financiare, formulele de lucru adaptate vietii de familie si
serviciile de Ingrijire a copiilor de calitate si accesibile financiar pot ajuta femeile sa realizeze un
echilibru intre viata profesionald si cea privatd. Prin urmare, impreund cu masurile importante,
cum ar fi concediile pentru motive familiale si formulele de lucru adaptate vietii de familie,
serviciile care ajuta parintii sa isi echilibreze viata profesionala si cea privata au un rol crucial,
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impreuna cu sistemele de stimulente fiscale si de prestatii care sa nu descurajeze munca celei de a
doua persoane care contribuie la venitul familiei.

in 2018, doar o mica parte din copiii cu varsta de pana la 2 ani au avut acces la educatie
ante prescolara. Potrivit datelor BNS, gradul de acoperire in educatia ante prescolard pentru copiii
cu varsta intre 1 si 2 ani a fost de doar 21,9% din totalul copiilor de aceasta varsta in acel an. Daca
luam in considerare faptul ca in Moldova s-au nascut aproximativ 104 mii de copii in perioada
2016-2018, putem deduce ca aproximativ 80 de mii de familii nu au avut acces la aceste servicii,
ceea ce le-a facut mai dificila integrarea sau reintegrarea pe piata muncii. Unele dintre motivele
pentru aceasta ratd redusa de acces la serviciile de educatie ante prescolara includ numarul limitat
de locuri la crese sau gradinite, conditiile de functionare ale acestor institutii, precum si distributia
lor teritoriala.

40000 | 38610 Gradul de cuprindere a copiilor in

38000 educatia prescolara
36000 ®1-2ani ®3-6ani
34000
32000 111,3
87,2
30000
28000 30,5 171 219

2015 2016 2017 2018 7,3

m Nascuti - vii Urban Rural Total

Diagrama 4.Numarul copiilor nascuti-vii in Republica Moldova si ponderea
copiilor incadrati in educatia timpurie
Sursa: BNS, 2018

Uniunea Europeana a constatat cd pentru a permite o participare deplind a femeilor pe piata
fortei de munca, este necesard dezvoltarea unor solutii pentru ingrijirea copiilor care sd satisfaca
nevoile parintilor pe toata durata programului lor de lucru, inclusiv in timpul vacantelor scolare.
Serviciile de ingrijire a copiilor, care sunt accesibile din punct de vedere financiar si de inalta
calitate, nu numai cd ajutd la impacarea vietii profesionale cu cea de familie, dar favorizeaza si
egalitatea de gen si ajuta copiii sa se dezvolte socio-economic si sa-si imbunatateasca competentele
inca de la o varsta frageda.

Consiliul European de la Barcelona a stabilit doud obiective pentru a aborda aceasta problema:
eliminarea obstacolelor care stau in calea participarii femeilor pe piata fortei de munca si, in
conformitate cu sistemele nationale din acest domeniu, instituirea de structuri de ingrijire pentru
cel putin 90% dintre copiii cu varste intre trei ani si varsta obligatorie de scolarizare, precum si
pentru cel putin 33% dintre copiii cu varsta sub trei ani. Desi aceste obiective nu au fost indeplinite
pe deplin de toate statele membre UE, ele au fost reintroduse in Pactul european pentru egalitatea
de sanse intre femei si barbati (2011-2020) si mentionate n Strategia Europa 2020.

in 2019, IFC World Bank Group a creat un ghid intitulat "Abordarea serviciilor de ingrijire a
copiilor: Un ghid pentru angajatorii ce sustin serviciile de ingrijire a copiilor", pentru a ajuta
angajatorii sa ofere solutii de ingrijire a copiilor pentru parintii care lucreaza si copiii lor. Acest
ghid combina expertiza specialistilor in dezvoltarea copildriei timpurii, a profesionistilor de gen,
a inovatorilor de afaceri, a furnizorilor de ingrijiri, a agentiilor internationale de dezvoltare si a
guvernelor. Oferirea de servicii de ingrijire a copiilor la locul de munca poate aduce beneficii atat
pentru angajatori, cat si pentru parinti/tutori, copii si intreaga societate, inclusiv imbunatatirea
mentinerii angajatilor, a productivitatii, a satisfactiei la locul de munca si a loialitatii. De asemenea,
poate spori participarea femeilor la forta de munca, poate ajuta la redistribuirea responsabilitatilor
neplatite si munca gospodareasca intre femei si barbati, poate creste veniturile familiilor prin
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sprijinirea accesului femeilor la munca remunerata, poate contribui la dezvoltarea capitalului uman
si poate reduce costurile viitoare pentru contribuabili si guverne.
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familii, afaceri si societate
Sursa: International Finance Corporation, World Bank Group, noiembrie 2019

in Republica Moldova, Codul Educatiei reglementeaza dreptul la ingrijire si educatie a
copiilor. Educatia timpurie este definita ca procesul educational pentru copiii cu varsta intre 0 si 6
(7) ani in scopul dezvoltarii lor fizice, cognitive, emotionale si sociale, fie in institutii educationale,
fie in familie. Codul Educatiei imparte educatia timpurie in doua cicluri: educatia anteprescolara
pentru copiii cu varsta de la 0 la 2 ani si educatia prescolara pentru copiii cu varsta de la 2 la 6 (7)
ani. In conformitate cu clasificarea Internationala Standard al Educatiei (ISCED-2011), educatia
timpurie este nivelul 0 si include educatia anteprescolara si invitamantul prescolar. In Republica
Moldova, educatia ante prescolard se poate desfasura in familie, beneficiind de finantare de la
bugetul public national. Legislatia nationald permite educatia timpurie in crese, gradinite, centre
comunitare de educatie timpurie sau in alte institutii care indeplinesc standardele educationale de
stat, inclusiv in institutii private. Cu toate acestea, nu exista prevederi normative care sa oblige
statul sa creeze institutii de educatie ante prescolard sau sd stimuleze fondarea acestora de catre
sectorul privat. In plus, legislatia nationald nu reglementeazi alte forme de organizare, cum ar fi
centrele de zi create in cadrul companiilor. In ciuda faptului cd companiile ar putea crea centre de
zi pentru copiii angajatilor in cadrul intreprinderilor, Regulamentele-Tip includ reglementéri
necesare, dar extrem de rigide, care fac in mod practic imposibild implementarea acestora.

Cele doud principale regulamente care guverneazad activitatea institutiilor de educatie
timpurie sunt Regulamentul Tip de organizare si functionare a acestora, aprobat prin Ordinul ME
nr. 254 din 11.10.2017, si Regulamentul sanitar pentru aceste institutii, aprobat prin Hotdrarea de
Guvern nr. 1211 din 04.11.2016. Din cauza cerintelor stricte prevazute in aceste acte normative,
este dificild dezvoltarea de servicii de Ingrijire a copiilor la locul de munca de cétre angajatori. De
asemenea, Regulamentele nu permit in mod expres infiintarea creselor si altor institutii de educatie
timpurie 1n cadrul entitatilor private.

Pentru a depasi decalajele de gen pe piata muncii, se cere ca atat autoritdtile publice, cét si
angajatii si ia masuri adecvate. In ceea ce este instalat, acestea ar trebui si ofere Servicii
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educationale anteprescolare de tip public, care sa raspunda nevoilor reale din Chisindu si din
intreaga tard. In cazul angajatorilor, acestia ar trebui si ofere parintilor (mai ales mamelor din
Moldova) oportunitati care sa faciliteze intoarcerea sau angajarea celor care au copii sub 6 ani,
astfel incat sa nu afecteze activititile companiilor. In acest document se propun optiuni pentru
facilitarea deschiderii serviciilor alternative de ingrijire a copiilor de angajatori, fard a perturba
activitatea companiilor. Desi existd propuneri anterioare adresate autoritatilor pentru reformarea
politicilor publice In vederea asigurarii oportunitatilor egale de angajare pe piata muncii, acest
document se concentreazd pe optiunile de servicii alternative de ingrijire a copiilor pand la 6 ani
in cadrul companiilor, precum si pe cadrul legal permisiv si recomandari. pentru depasirea
barierelor in acest sens.

Pentru a elimina diferentele de gen pe piata muncii, este necesar sa se puna in aplicare un
set comprehensiv de actiuni, pentru a se Ingriji de actiunile publice, cét si angajatii trebuie sa-si
asume responsabilitatea. Autoritatile publice trebuie s deschida si sa ofere servicii de educatie
prescolara de tip public, care sa raspundd nevoilor reale din municipiul Chisinau si din intreaga
tard. Angajatorii, la randul lor, trebuie sa ofere oportunitati parintilor, in special mamelor, din
Moldova, pentru a facilita intoarcerea sau Incadrarea Tn cAmpul muncii a celor angajati si angajate
care au copii mai mici de 6 ani, pentru a nu perturba intr-o oarecare. masura activitatii companiilor
(prin fluctuatia cadrelor, instruirea si pregatirea personalului nou, ceea ce solicitd investitia de noi
resurse etc.).

In prezent, companiile nu sunt restrictionate de lege sa infiinteze institutii educationale,
insa legislatia privind crearea de servicii private de ingrijire a copiilor nu este clara pentru subiectii
private. Desi nu exista interdictii legale pentru prestarea acestor servicii, regulamentele si politica
publica in domeniu nu incurajeaza initiativele angajatorilor in acest sens. Pentru a incuraja
companiile sd ofere servicii de ingrijire a copiilor, ar trebui revizuite cerintele actuale pentru
institutiile de educatie timpurie si simplificate conform standardelor internationale. Aceste actiuni
ar Incuraja infiintarea de mai multe institutii private, ar stimula competitia si ar face serviciile de
ingrijire a copiilor mai accesibile pentru pdrintii angajati. Sunt propuse patru optiuni pentru a
facilita incadrarea si reincadrarea In cAmpul muncii a parintilor cu copii, care au fost conturate prin
consultarea legislatiei nationale si a experientei internationale. Aceste optiuni urmaresc sa
gaseasca un echilibru Intre nevoile angajatilor cu copii mici si cei ale angajatilor, care doresc sa-
si mentind personalul calificat.

Exista doua optiuni pentru crearea unui regim special care sa ajute parintii angajati
cu copii mici. Prima optiune implica infiintarea unui centru cu program partial de activitate, care
sa ofere ingrijire si educatie pentru copiii cu varsta de pana la 3 ani. Acest centru ar avea un
program scurt de activitate, ar oferi alimentatie si ingrijire si ar avea personal educativ responsabil.

A doua optiune implica crearea unui serviciu pentru parintii cu copii pand la 6 ani, care ar avea
un program flexibil de activitate, dar care nu ar oferi pauze alimentare sau de somn. Copiii ar fi
adusi la locul de munca al parintilor de o persoand angajata speciald in acest scop.

Se poate opta pentru un regim special care include doui sub-optiuni: (i) Fiintarea unui
centru cu program partial de activitate destinat parintilor/tutorilor angajati care au grija de copii
pana la 3 ani, care va avea un program partial de activitate de pana la 4-5 ore, cu un program
educational si personal responsabil implicat, precum educatori, asigurdnd optiuni pentru
alimentare si somn. (ii) Crearea unui serviciu destinat parintilor/tutorilor angajati care au copii de
pana la 6 ani, care va avea un program flexibil de activitate pana la 3-4 ore, fara pauze pentru si
somn si frecventd aleatorie a copiilor acestui grup alimentar. . Acest serviciu poate fi asigurat fie
de o persoand angajata care ii va lua pe copii de la gradinita si ii va aduce locul de munca al
parintilor, fie de alte persoane desemnate.

Una dintre optiunile de creare a unui sistem special pentru ingrijirea copiilor prevede
posibilitatea ca angajatii sd infiinteze entitdti private pentru prestarea serviciilor de educatie
timpurie, cum ar fi SRL-uri, ONG-uri sau institutii private. Finantarea acestor servicii poate fi
realizatd prin doud optiuni: (i) oferirea tichetelor de cresd, modelul putand fi inspirat din
mecanismul tichetelor de masa descrise in Legea nr. 166 din 21.09.2017, publicatd la 20.10.2017
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in Monitorul Oficial nr. 364-370 si (ii) finantarea prin aplicarea modelului "1+1", care presupune
ca atat angajatorul, cét si parintele/tutorele contribuie la cheltuielile pentru ingrijirea copilului,
astfel incat o parte din cheltuielile sunt acoperite de angajator (pana la 50%), iar restul este acoperit
de parinte/tutore.

Planificarea unui parteneriat public-privat in sfera serviciilor educationale sugereaza
ca angajatorii ar putea colabora cu administratia publica locala sau centrala pentru a utiliza spatiul
public in vederea construirii unei crese sau pentru a beneficia de facilitdti deja existente in
institutiile de educatie. lucru ar conduce la investitii ale companiilor in spatiul public, iar angajatii
ar avea ocazia de a furniza servicii alternative de ingrijire pentru copiii angajatilor lor.

CONCLUZII

Implementarea de politici prietenoase fatd de familie in companiile din Republica Moldova
poate fi benefica atat pentru angajati, cat si pentru organizatie. Aceste politici pot Tmbunatati
performanta organizationald si pot contribui la o societate mai sdndtoasa si mai echilibratd din
punct de vedere familial. Dezvoltarea culturii organizationale este un proces continuu, iar
tendintele noi in acest domeniu sunt importante pentru a ramane relevante si competitive in mediul
de afaceri actual.

In concluzie, deschiderea de citre companii a serviciilor alternative de ingrijire a copiilor este
necesard pentru a ajuta parintii sa-si indeplineasca responsabilitdtile de munca si pentru a oferi
copiilor oportunitati de socializare si dezvoltare a abilitatilor. Acest lucru poate avea un impact
pozitiv asupra dezvoltérii economice si sociale a comunitatilor locale.

Desi existd reglementdri actuale care permis companiilor sd infiinteze institutii
educationale, cadrul legislativ pentru servicii private de crese sau gradinite nu este clar din cauza
lipsei unui algoritm si practici unitare, desi statutul juridic si cerintele sanitare sau educationale nu
interzic prestarea acestor servicii. acest document se concentreazd pe optiunile de servicii
alternative de Ingrijire a copiilor pana la 6 in cadrul companiilor, si pe cadrul legal permisiv si
recomandari pentru depdsirea barierelor n acest sens. Desi exista reglementari actuale care permis
companiilor sa infiinteze institutii educationale, cadrul legislativ pentru servicii private de crese
sau gradinite nu este clar din cauza lipsei unui algoritm si practici unitare, desi statutul juridic si
cerintele sanitare sau educationale nu interzic prestarea acestor servicii. acest document se
concentreaza pe optiunile de servicii alternative de ingrijire a copiilor pand la 6 in cadrul
companiilor, si pe cadrul legal permisiv si recomandari pentru depdsirea barierelor in acest sens.
Desi exista reglementari actuale care permis companiilor sa infiinteze institutii educationale, cadrul
legislativ pentru servicii private de crese sau gradinite nu este clar din cauza lipsei unui algoritm si
practici unitare, desi statutul juridic si cerintele sanitare sau educationale nu interzic prestarea
acestor servicii.

In Republica Moldova, politica familiali se concentreazi pe promovarea dezvoltarii familiilor,
protejarea drepturilor si intereselor, precum si asigurarea unui mediu favorabil pentru dezvoltarea
copiilor si a tinerilor. In ultimii ani, s-au inregistrat unele tendinte pozitive in dezvoltarea politicilor
prietenoase familii, cum ar fi:

e Cresterea fondurilor alocate pentru sustinerea familiilor prin programul de asistenta sociala

si prin cresterea salariilor, ajutoare pentru copii, tichete de cresa si alte beneficii.

e Promovarea egalitatii de gen si a non-discriminarii 1n toate politicile publice, inclusiv in

politicile familiale.

e Adoptarea unei noi sau revizuite care vizeaza protectia drepturilor copiilor si a familiilor,

precum si legislatia sociald a accesului acestor servicii si educationale.

o Imbunititirea infrastructurii sociale, inclusiv a creselor si gradinitelor, pentru a facilita

ingrijirea copiilor si a facilita accesul parintilor la piata muncii.

e Promovarea unei culturi a parenting-ului pozitiv si a unei atitudini pozitive fata de familie

si copii prin intermediul campaniilor de informare si educatie.

Acestea sunt doar citeva exemple de tendinte in dezvoltarea politicilor prietenoase familii n
Republica Moldova, dar este important de mentionat cd mai sunt provocari de depasit, precum
cresterea ratei de natalitate, protejarea drepturilor copiilor si combaterea violentei domestice.
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