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Abstract. Success factors are a collection of skills that help define how effective performance looks. They define
"how" someone does their job successfully. Success factors are useful for a variety of activities, including
evaluating, training, interviewing, and managing one's career. Professional behavior delimits the coordinates
within which a specific conduct of a profession is manifested. Thus, the successful exercise of a profession
presupposes both an aptitude level and the development and expression at work of some personality traits.
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INTRODUCERE

Atat pe plan intern, cat si pe plan international succesul in cariera manageriala necesita
competenta profesionald, respectiv demonstrarea anumitor cunostinte si aptitudini tehnice sau
manageriale necesare pentru indeplinirea obiectivelor si sarcinilor incredintate. Formarea si
dezvoltarea competentelor si aptitudinilor, in domeniul managerial, stabileste un proces derulat
pe iIntreaga duratd a carierei si presupune o formare specializatd, realizata atat in cadrul
organizatiei cat si in ansamblul mediului profesional si social.

Scopul lucririi este de a identifica factorii care contribuie la succesul in cariera
manageriald, dar si la dezvoltarea acesteia pe termen lung.

Pentru efectuarea cercetdrii stintifice, metoda de cercetare utilizata a fost cea descriptiva,
datorita careia au fost determinate informatiile observate, pentru elaborarea unei analize ample,
si formularea unor concluzii. Drept surse de informatii au servit interviuri cu specialisti din
domeniu, publicatii ale acestora, istorii de succes (Donald E. Super, E. H. Schein), dar si surse
cu informatii si date actuale privind factorii care stau la baza succesului in cariera manageriala.

CONTINUTUL DE BAZA

Donald E. Super, incepand cu lucrarile publicate in perioada anilor 1950, contureaza o
perspectiva interesantd de definire a carierei: ,,O carierd este o succesiune de profesiuni,
indeletniciri si pozitii pe care le are o persoana in decursul unei perioadei active a vietii,,. [1]

Extinderea carierei si dincolo de limitele vietii active a individului tinteste spre corelarea
carierei profesionale cu alte activitati ale individului, cu insasi viata lui. Faptul apare cu o mai
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mare transparenta din titlul unuia dintre articolele publicate de D. Super Tn anul 1980, A Life
Span, Life Space Approach to Career Development.[1]

Managementul cariere[2] este, fara indoiala, un proces continuu, de aceea factorii de
succes sunt o colectie de abilitati, competente si comportamente care definesc o performanta
eficientd. Un manager, trebuie sd prevada, sd organizeze, antreneze, coordoneze si evalueze
oamenii din subordine si actiunile ce trebuie indeplinite pentru eficientizarea firmei. Una dintre
functiile manageriale cele mai considerabile este previziunea. Ea include decizii si actiuni prin
care se determina obiectivele firmei si componentelor sale procesuale si structurale, se
identifica modalitatile de realizare si se precizeaza termenele intermediare si finale de
efectuarea obiectivelor.

Cariera este influentatd de o multitudine de factori[6] obiectivi si subiectivi, dintre care
unii depind de individ, altii de organizatie sau de mediul social §i economic.

Factorii subiectivi, pot influenta cariera unui individ si tin de personalitatea lui, de
interesele pe care le are, cét si de modul in care reuseste sa se cunoasca si sa se autoevalueze.
Potrivit opiniei unui teoretician In domeniul carierei, E. H. Schein, cariera reprezintd o
multitudine de aptitudini, talente, valori personale, nevoi si motivatii care ii directioneaza si
modeleaza dinamica traseului pe tot parcursul vietii individului.[3]

Factorii obiectivi, inglobeaza o multitudine de elemente care {in de contextul in care
traieste si lucreaza fiecare individ si de felul in care reuseste sa inteleaga mediul respectiv.[3]

Abordand problema ,,succesului” in carierd, literatura de specialitate are in vedere si cazul
particular al managerilor care se transfera de la o sacietate la alta, pe diferite perioade de timp
pentru a indeplini obiectivele la termenele stabilite.

Conform unei publicatii elaborate de ,,University of Minnesota,, din SUA, factorii
individuali[7] pot fi grupati astfel: competenta profesionala, atitudinile sociale, si trasaturile de
personalitate;stadiul vietii si situatia familiala a individului, motivatia.

Factorii cei mai importanti[7] care trebuie luati in considerare vizeaza:

e Dorinta de dezvoltare - aspectul cel mai important este intensitatea cu care fiecare individ
isi doreste sau isi propune sa se dezvolte pe plan profesional. De intensitatea acestei
dorinte depinde energia cu care se va trece la actiune.

« Capacitatea de a actiona - prin cunoasterea propriilor limite se pot stabili obiective
realiste, care pot duce la succes.

o Posibilitatea de a face - demersul depinde nu numai de factorii interni, ci si de cei externi,
cum sunt familia, mediul social si cel economic.

o Abilitati de comunicare eficiente - managerii trebuie sa fie vizibili si accesibili. Mai mult
decat orice, ei trebuie sd fie comunicatori competenti si sd fie la fel de buni ca sa asculte,

precum si sa se exprime.

e Delegare efectiva - pentru ca managerii sa aiba succes, ei trebuie sa delege in mod eficient
sarcini persoanelor potrivite. Delegarea muncii poate ridica moralul, deoarece Ti face pe
angajati sa se simtd valorosi si le permite sa-si dezvolte si sd-si dezvolte abilitatile.

De asemenea, in baza unei publicatii a Universitdtii din New York ,,Buffalo State
College,,[8] este necesar un comportament adecvat in mediul de munca si viata, comportament
conditionat, prioritar; atat de aptitudini sociale, cét si de trasaturile de personalitate. Aptitudinile
sociale si trasaturile de personalitate reliefeaza importanta factorilor relationali (a aptitudinilor

114


https://effectivemanagers.com/dwight-mihalicz/the-2-symptoms-of-communication-ineffectiveness-among-managers/
https://effectivemanagers.com/dwight-mihalicz/clarity-in-delegation-for-results/
https://effectivemanagers.com/dwight-mihalicz/clarity-in-delegation-for-results/

Lucrari stiintifice ale Simpozionului Stiintific International al Tinerilor Cercetatori, Editia a XX-a
8-9 aprilie 2022, Chisindu, Republica Moldova,
ISBN 978-9975-3590-2-3 (PDF) , DOI: 10.5281/zenodo.7542960

sociale) si a trasaturilor de personalitate pentru succesul in carierd. Aptitudinile se refera la:
aptitudini de comunicare, cele de stabilire si dezvoltare de relatii interpersonale; entuziasm;
extrovertire in comunicare; ascultare eficace; aptitudini diplomatice; orientarea spre invatare;
curiozitatea, dorinta de aventura; curajul, asumarea de riscuri, perseverenta, tenacitatea,
rabdarea, independenta, autonomia personala, maturitatea si stabilitatea emotionala, capacitatea
de a face fata stresului.

Prin aptitudini se creeaza un comportament profesional adecvat. Comportamentul
profesional este modul de a actiona in anumite circumstante sau situatii, conduita, purtare,
ipostaze care {ine de o profesie.

Tn literatura de specialitate[5] o serie de psihologi au identificat mai multi factori legati
de personalitate, abilitati, interese, valori care, daca sunt luati in considerare intr-un mod
coerent, pot fi relevanti pentru directionarea persoanelor spre cele mai potrivite domenii de
activitate sau profesii. Teoria tipurilor de carierd a lui Arnold J. face parte dintre cele mai
cunoscute si acceptate abordari stiintifice ale orientarii profesionale.

Tn baza unui interviu realizat cu unul dintre managerii companiei Orange, factorii care au
asigurat succesul acestuia Tn cadrul companiei sunt:

- orientarea catre actiune;

- Imbunatatirea productivitatii angajatilor;

- autonomia operationald i incurajarea intreprinzatorilor ;

- orientarea spre afaceri cheie si orientarea cu valoare mare;

- directionarea fiecarui salariat catre ceea ce stie sd facd mai bine;
- utilizarea unui sistem riguros de control.

S-a constatat cd managerul companiei are o influentd hotdratoare asupra rezultatelor
obtinute la activitatea acesteia.

CONCLUZII

Cheia succesului in afaceri este concentrarea pe producerea de rezultate si performante
mai mari din aceleasi activitati, acelasi capital si aceiasi oameni. Este vorba despre identificarea,
imbunatdtirea si profitul din plin de toate oportunitdtile trecute cu vederea, ascunse si slabe care
existd acum in management

Managementul carierei este un proces de-a lungul vietii de investire a resurselor pentru
a-ti indeplini obiectivele viitoare de cariera. Este un proces continuu care permite adaptarea la
cerintele in schimbare ale economiei noastre dinamice. Factorii de succes ai carierei
manageriale Tmbratiseaza diverse concepte: constientizarea de sine, planificarea dezvoltarii
carierei/explorarea carierei, Invatarea pe tot parcursul vietii si crearea de relatii.
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