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Globalization and its multiple impacts on various
sectors are the subject of much debate. Technological,
social and political global changes in last decades have
produced significant influence on the role, functions and
forms of operation of national systems of higher education.
The purpose of this paper is to examine the forces of
globalization that influence the higher education of
Moldova.
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Introducere. Desi a aparut relativ recent 1in
vocabularul nostru, termenul ,,globalizare” a devenit, deja,
uzual si chiar suprasolicitat, fiind tot mai frecvent utilizat in
mass-media, publicatii si dezbateri politice si stiintifice
pentru a explica si/sau justifica anumite fenomene.
Globalizarea a generat discutii fierbinti, in special, in ceea
ce priveste natura efectelor produse de acest proces. Unii
considera ca globalizarea este un fenomen periculos, care a
schimbat lumea Tn mod negativ si a adus consecinte
nedorite pentru societate. Argumentul cel mai frecvent
invocat in sustinerea acestei pozitii 1l constituie riscul
omogenizarii sau chiar occidentalizarii culturilor nationale.
Altii asociaza globalizarea cu progresul si prosperitatea,
sustinand ca lumea devine mai conectata si mai informata
ca oricand Tnainte [1, p. 491-492]. Analizand argumentele
aduse de sustindtorii si oponentii globalizarii, putem
concluziona cd globalizarea este un fenomen complex si
neunivoc, iar avantajele, cat si dezavantajele asociate
acesteia, depind de modul in care sunt afectate economiile
nationale, culturile, institutiile sau indivizii.

Incontestabil este faptul ca trdiim astizi intr-o lume
globalizata, in care evenimentele de ordin politic, economic,
cultural si social devin din ce in ce mai interconectate,
avand un impact puternic asupra tuturor domeniilor
activitatii umane, inclusiv asupra educatiei.

Continutul de baza. Fiind una din cele mai importante
structuri sociale, invatimantul superior este supus unor
transformari semnificative sub influenta procesului de
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globalizare. Similar altor domenii, existd diverse opinii
privind caracterul influentelor exercitate de acest fenomen
asupra invatdmantului  superior. Astfel, sustindtorii
globalizarii afirma ca acest proces este obiectiv si inevitabil,
avand un impact pozitiv, exprimat in extinderea serviciilor
educationale, diseminarea rezultatelor cercetdrilor si
tehnologiilor avansate, intensificarea concurentei si, in
consecintd, imbundtatirea standardelor de calitate. Pe de alta
parte, antiglobalistii se concentreaza asupra efectelor
negative ale globalizarii, precum pierderea identitdtii
nationale a educatiei, riscul dezinstitutionalizarii s.a.

Cu toate acestea, procesul de globalizare a
invatamantului a demarat in ultimele decenii ale secolului
trecut, cand politicile, in domeniul educatiei, ale mai multor
state au vizat principiul universalizarii si continud sa se
dezvolte Tn mai multe directii. Astfel, ,,Grupul Celor Opt” s-
a axat pe modernizarea Invatimantului primar si secundar,
iar pentru tarile europene prioritard devine modernizarea
invatamantului superior. Procesul de globalizare nu doar a
influentat modul in care sunt elaborate, implementate si
evaluate politicile educationale la nivel national, dar si
deciziile de ordin financiar, logistic si managerial adoptate
la nivel institutional. In ultimele decenii, si sistemul de
invatdmant din Republica Moldova a fost supus mai multor
transformari, avand ca scop modernizarea invatamantului,
crearea unui sistem de invatdmant superior performant,
adaptat contextului global.

Drept catalizatori ai globalizarii in  domeniul
invatdmantului superior cu impact atat asupra politicilor
educationale la nivel national, cat si asupra activitatii
institutiilor de invatamant superior, pot fi considerati:
aparitia si dezvoltarea pietei globale a serviciilor de
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invatdmant; dezvoltarea tehnologiilor informationale si
comunicationale; dezvoltarea pietei globale a fortei de
munca s.a.

Aparitia si dezvoltarea pietei globale a serviciilor
de invatamant. Piata globald a educatiei este una din cele
mai dinamice si de perspectiva piete, inregistrand o crestere
anuald a cereril cu cca 6%, iar volumul tranzactiilor, in
prezent, a atins cifra de cca 40-50 mlrd. dol. [6, p. 10].
Dezvoltarea pietei globale a serviciilor de Invatamant oferda
sistemelor de 1Invatdmant nationale si universitatilor
oportunitatea extinderii zonei de influentd, cuceririi noilor
piete in afara frontierelor formale.

Perspectiva integrarii pe piata globald a serviciilor
educationale forteaza institutiile de invatdmant sa se
orienteze spre internationalizare, ca sursd de competitivitate
si atractivitate. Schimbdrile ce au loc pe piatd dau dovada ca
procesul de internationalizare devine un element inseparabil
al evolutiei Invatamantului superior. Potrivit datelor
UNESCO, numarul studentilor straini in lume, in 2010, a
inregistrat cifra de 3,6 mln., iar pana in anul 2020 poate
atinge cifra de 5,8 min. Printre principalii concurenti pe
aceastd piatd se enumerd tarile Europei de Vest, SUA,
Australia si Japonia, In care isi fac studiile cca 80% din
numarul total al studentilor strdini. Lider incontestabil pe
piata educationald globalda este recunoscuta SUA.
Ingrijoratai de sporirea concurentei pe piata globali,
Uniunea Europeana elaboreaza programe de consolidare a
exemplu de succes, in acest sens, poate servi experienta
Marii Britanii, care s-a plasat pe locul doi in lume (dupa
SUA), reusind, in ultimii zece ani, sd creasca numarul
studentilor strdini de trei ori [7, p.31].
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Participarea Republicii Moldova la tranzactiile
internationale pe piata serviciilor de Invatdmant superior in
calitate de exportator ramane a fi destul de modesta, desi se
inregistreaza o tendinta de crestere cu 64% in ultimii cinci
ani (tabelul 1).

Tabelul 1
Studenti striini in institutiile de invatamant
superior din RM
2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Total 1300 1372 1632 2028 2138
inclusiv din:
Belarus 13 15 11 10 5
Bulgaria 44 47 24 16 4
China 7 2 3 1 9
Iordania 5 6 7 8 7
Israel 525 764 1068 1384 1551
Romania 48 36 80 155 108
Federatia| 141 118 113 102 82
Rusa
Siria 62 23 10 14 16
Sudan 14 7 1 3 4
Turcia 146 76 57 60 71
Ucraina 235 202 157 165 164
Alte 60 76 101 110 117
Sursa: [2]

Analizand datele din tabel, dupa tara de origine, se
poate observa cd ponderea cea mai mare o detin studentii
din Israel, Ucraina, Romania, Federatia Rusa si Turcia (cca
92% 1intre anii 2013-2014). O analizd comparativd a ofertei
educationale a universitatilor din diverse tari sugereaza
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ideea ca cel mai important factor de atractie a
invatamantului superior autohton ramane a fi pretul redus al
serviciilor educationale oferite. Per ansamblu, statisticile
denotd un nivel scdzut al competitivitatii invatdmantului
superior national pe piata globala, plasand Republica
Moldova, mai degrabd, in postura de importator al
serviciilor educationale. Integrarea in mediul educational
global ofera institutiilor autohtone nu numai posibilitatea
extinderii pe piete externe, dar si creeaza oportunitdti pentru
patrunderea universitatilor strdine pe piata internd de
servicii educationale.

Institutiile de Invatamant din tara, devenind jucatori ai
pietei educationale globale, intrd in competitie cu
universititile de pe mapamond. Pentru a face fatad
concurentei internationale invatamantul autohton trebuie sa
solutioneze o serie de probleme legate in special de:
continutul educatiei; calitatea Invatimantului; mobilitatea
studentilor, a corpului didactic si de cercetatori 3, p.18].

Globalizarea educatiei impune necesitatea revizuirii
de «catre institutile de Invatamant a confinuturilor
curriculare n vederea asigurdrii relevantei pentru piata
muncii. In prezent, tot mai frecvent, se invoca faptul ca
programele de studii oferite de institutiile de invatamant au
o valoare preponderent teoretica, iar pregatirea specialistilor
cu studii superioare se efectueaza in conditii de izolare de la
realitatea economicd. Acest fapt diminueaza valoarea
absolventului  pe  piata  muncii.  Particularitatile
invatdmantului national nu trebuie sa devina o piedica atat
pentru continuarea studiilor, cat si pentru desfisurarea
activititii profesionale intr-un alt mediu. Cunostintele
obtinute de studenti intr-o tara trebuie sa poata fi utilizate in
orice altd tara din lume. Pentru a conferi educatiei un
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continut nou, este necesara reformarea §i restructurarea
ofertei educationale dupd criterii legate de cerintele pietei
globale a fortei de muncd, conceperea unui curriculum
flexibil si inovativ, actualizat din perspectiva tehnologiilor
didactice moderne, orientat pe dezvoltarea competentelor
necesare pentru calificare profesionala.

In conditiile masificirii invitimantului superior,
problema asigurdrii calitatii invatamantului devine extrem
de importantd. Complexitatea acestei probleme deriva din
faptul ca calitatea este un concept multidimensional, care
depinde de mai multi factori, precum: calitatea programelor
educationale, sistemul de management al calitatii, calitatea
predarii s.a. Calitatea invatdmantului nu poate fi conceputa
fara proceduri fiabile de asigurare a calitatii institutiilor de
invatdmant si, in special, a programelor lor educationale.
Procesul de integrare in mediul educational global necesita
o anumitd standardizare a rezultatelor activititii de
invatimant. In conditiile Moldovei, este prematur si
discutam despre constituirea unui sistem national de
asigurare a calitatii in invatdmantul superior convergent cu
sistemele autentice europene §i internationale. Analiza
sistemului de Invatamant autohton permite identificarea
unor probleme de sistem: lipsa mecanismelor interne si
externe de asigurare a calitdtii compatibile cu standardele
internationale, blocaje in cadrul mobilitatii academice si
profesionale [5, p. 35].

Totodata, procesul de asigurare a calitatii, in scoala
superioard, este incetinit de o serie de factori, cum ar fi:
motivatia insuficientd pentru imbunatatirea calitatii predarii,
ca rezultat al statutului social scazut al cadrelor didactice;
imbatranirea personalului didactic si lipsa cadrelor cu
calificare 1inaltd; slaba motivare a studentilor pentru
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dobandirea cunostintelor si competentelor de calitate Tnalta;
deficitul managerilor calificati la diverse nivele de
administrare; nivelul scazut de finantare a invatdmantului
superior etc. Punand in discutie problema asigurarii calitatii
in Invatamantul superior, nu se poate trece cu vederea
problema reducerii nivelului de pregatire generala a
pretendentilor la studii superioare. Aceastd tendintd este
specificd pentru era globalizarii. Problema este agravata de
extinderea accesului la studii superioare si declinul
demografic inregistrat atat pe plan global, cat si national. In
aceste conditii, se creeazd situatia in care institutiile de
invatdimant sunt Intr-o masurd mai mare preocupate de
atragerea unei mase critice de studenti, decat de selectarea
celor mai buni.

Mobilitatea participantilor la procesul de instruire si
cercetare presupune, in primul rand, valorificarea
curriculumului ~ educatiei globale printr-o circulatie
internationala a studentilor si a personalului academic.
Totodatd, aceasta inseamna forme noi de internationalizare
a educatiei prin programe transnationale, franchising,
instruire la distanta, parteneriate institutionale s.a. [3, p. 20].
Realizarea cu succes a principiului mobilitatii reprezintd
unul de factorii ce influenteaza asupra eficientei procesului
de instruire, iar 1n conditiile integrarii in spatiul educational
global, si un garant al sporirii calititii Invatdmantului
superior.

Globalizarea invatamantului superior nu se reduce
doar la efortul institutional de a produce absolventi
competitivi pe piata internationald a muncii Inalt calificate,
dar presupune, in acelasi timp, circulatia internationala a
ideilor si solutiilor stiintifice, participarea la dezbateri
stiintifice, proiecte de cercetare etc. [3, p. 29]. In
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invatdmantul superior, drept instrument al globalizarii si al
integrarii este considerat caracterul supranational al
cunostintelor. Nivelul de comunicare stiintifica este de asa
naturd, incat cunostintele noi, obtinute intr-o comunitate,
tehnologiile dezvoltate in baza acestor cunostinte, devin
patrimoniu comun si influenteaza procesele de dezvoltare a
tuturor tarilor indiferent de particularitatile nationale,
religioase sau de alta natura.

Rezultatele studiilor privind performantele de
cercetare a tarilor, prezentate de SCImago Journal &
Country Rank, denotd cad nivelul productivitatii stiintifice
plaseaza Republica Moldova pe locul 21 din 24 1in
clasamentul tarilor Europei de Est si pe locul 99 in
clasamentul mondial. In clasamentul calitatii rezultatelor de
cercetare, masurate prin numarul citarilor acumulate de
publicatiile stiintifice cu autori afiliati institutiilor tard si
exprimate prin indicele Hirsch, Republica Moldova se
situeaza pe locul 18, cu valoarea indicelui 68. Generalizand,
contributia comunitatii stiintifice din Republica Moldova la
patrimoniul stiintific mondial si regional in Europa de Est
este destul de modesta, situdndu-se la circa 0,02%, respectiv
0,25% [4].

Dezvoltarea  tehnologiilor informationale si
comunicationale. Dezvoltarea tehnologiilor informationale
si comunicationale, cresterea exponentiald a numarului de
computere in lume a facut ca acesta sa devind un mijloc de
sustinere a procesului de invatamant. Crearea retelelor
informationale globale a ,,sters” hotarele intre state in ceea
ce priveste migcarea fluxurilor informationale, dar, totodata,
a creat si surse alternative de obtinere a informatiei si
cunostintelor noi. Aportul principal al noilor tehnologii
constd in eliminarea barierelor traditionale de ordin spatial
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si social. Gratie implementdrii noilor tehnologii
informationale i comunicationale poate fi extins accesul la
educatie, facilitatd interactiunea dintre diverse institutii de
invatamant si surse de informare, dezvoltata o varietate de
instrumente de educatie 1 formare profesionald, facilitata
comunicarea stiintifica internationald. Totodata, dezvoltarea
tehnologiilor informationale $i comunicationale impune
necesitatea unor eforturi institutionale in vederea unei
instruiri profunde de specialitate, actualizarii programului
de studii si continutului cursurilor, precum si dezvoltarii
competentelor digitale in vederea cresterii competitivitatii
absolventilor pe piata.

Dezvoltarea pietei globale a fortei de munca.
Institutia de invatdmant superior este prezentd pe doud
tipuri de piete simultan, intretinand relatii de ,,piatd” cu
doud categorii de clienti: pe de o parte, cu agentii
economici, beneficiari de fortd de muncad, care se
»aprovizioneaza” in mod specific cu resurse umane, situatie
in care aceasta apare ca furnizor de fortd de munca, iar pe
de alta parte, cu elevii si studentii care se ,,aprovizioneaza”
si ei, in mod specific, cu cunostintele necesare ocuparii unui
loc de munca. Procesele care au loc pe piata muncii
influenteaza semnificativ situatia pe piata serviciilor
educationale. Fluctuatiile cererii pentru anumiti specialisti,
concretizarea cunostintelor si abilitatilor, pe care trebuie sa
le posede aspirantii la anumite locuri de munca — sunt
determinanti ai ofertei educationale, precum si ai
standardelor de calitate de baza in invitamant. In prezent,
evolutia pietei muncii solicitd tot mai mult absolventi
adaptati cerintelor noii economii: in afara cunostintelor
teoretice si a abilitdtilor practice, acestia trebuie sa posede
mai multe limbi strdine, competente sociale si
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multiculturale.

In conditiile dezvoltarii unei piete globale a fortei de
muncd, este cert cd actualii absolventi sunt sortifi sd
activeze Intr-o lume in care hotarele economiilor nationale
devin tot mai conventionale, de aceea, succesul acestora pe
piata muncii poate fi asigurat doar de un sistem educational
adaptat procesului de globalizare.

Concluzii. Globalizarea este una din fortele majore
care influenteaza elaborarea politicilor nationale 1n
domeniul educatiei. Printre principalele cauze care au
accelerat procesele de globalizare in Invatdmantul superior,
se regdsesc: cresterea schimburilor pe piata globald a
educatiei, evolutiile pe piata globald a fortei de munca,
schimbarile  produse sub  impactul tehnologiilor
informationale si comunicationale s.a. Procesul de
globalizare nu doar a transformat modul in care sunt
elaborate, implementate si evaluate politicile educationale
la nivel national, dar si a adus institutiile de Invatamant
superior in fata unor provocdri cdrora urmeazda sa le
gaseasca solutii adecvate pe plan managerial, financiar si
logistic.
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