INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE “30 YEARS OF ECONOMIC REFORMS IN THE
REPUBLIC OF MOLDOVA: ECONOMIC PROGRESS VIA INNOVATION AND COMPETITIVENESS”,
September 24-25, 2021, Chisinau, Republic of Moldova

DOI: https://doi.org/10.53486/9789975155663.49
CZU: 336.773(478)

DEVELOPMENT OF THE NON-BANKING MARKET IN THE REPUBLIC
OF MOLDOVA

OPORTUNITATI DE FINANTARE PE PIATA NEBANCARA
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Tatiana MOROI'?* | dr., lect. univ.

Abstract: The qualitative and continuous consolidation of the non-bank lending sector indicates a trend of
transforming microfinance intermediaries into institutions that provide financial services professionally, these
entities being an affordable alternative for lending to the population as well as small and medium enterprises. The
significant dependence of the enterprises on the bank financing and the limited access to alternative financing
sources determine that these enterprises are extremely vulnerable in the conditions of restricting the bank credit.
The purpose of the research is to describe the situation in the field of research by elucidating the existing problems
at the current stage of financing on the non-banking market in the Republic of Moldova.
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1. Introducere

Decizia de finantare reprezintd optiunea intreprinderii de asi acoperi necesitatile de
finantare prin fonduri proprii sau prin imprumuturi. Desi principala optiune n vederea finantarii
activitatii agentilor economici autohtoni din surse imprumutate reprezintd creditele bancare,
existd si alternative de finantare prin intermediul organizatiilor de creditare nebancare (OCN),
asociatiile de economii si imprumut (AEI), companiile de leasing sau factoring, precum si
programele guvernamentale si ale finantatorilor internationali de suport pentru diverse domenii
ale activitatii de afaceri.

Microfinantarea reprezintd un potential considerabil si un rol important in dezvoltarea
socio-economicd fiind un sector in plind dezvoltare in Republica Moldova. Microfinantarea
ocupad un loc aparte in cadrul sistemului financiar nebancar fiind un motor al cresterii economice
in calitate de sursd de finantare substantiala.

2. Particularititile reglementarii activitatii institutiilor financiare nebancare

Institutiile financiare nebancare sunt ca o alternativa a bacnilor comerciale, desi au o
dezvoltare slaba la momentul actual si sunt incapabile sa devina o concurenta reala sistemului
bancar. In acest context, autorititile trebuie si creeze toate preconditiile pentru ca sistemul
bancar sd nu fie unica optiune a unui antreprenor sau a unui consumator cand acestia au nevoie
de resurse financiare.

Creditele bancare nu mai sunt o noutate pentru nimeni, functionand in cea mai mare parte
in baza acelorasi principii, fiind diferite numai sumele pe care le poti imprumuta si actele
necesare, de la o banci la alta. In ultimul an, majoritatea bancilor au inregistrat scideri
considerabile 1n randul solicitarilor de credite din partea noilor clienti, tot mai multi oameni
descoperind conceptul de credit OCN.

Conform Legii nr. 1 din 16.03.2018 “cu privire la organizatiile de creditare nebancara”, 0
Organizatie de Creditare Nebancara (OCN) este o entitate reglementata de catre CNPF, care se
ocupa cu acordarea de credite cu titlu profesional, in conditii stabilite prin lege.
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Cu alte cuvinte, un OCN are posibilitatea de a functiona numai dupd obtinerea
autorizatiei de functionare obtinuta de la Comisia Nationala a Pietei Financiare (CNPF), care va
aproba atat normele si procedurile interne prin care 1si desfdsoara activitatea institutia, cat si
managementul companiei si pe actionarii acesteia. Prin OCN-uri se pot face Imprumuturi rapide
prin credite de consum, leasing, microcredite sau credite garantate.

Activitatea OCN-urilor este supravegheatd de Comisia Nationala a Pietei Financiare.
OCN-urile prezintda Comisiei Nationale a Pietei Financiare rapoarte financiare si specializate, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Sarcina de baza a regulatorului CNPF, fiind intreprinderea masurilor necesare in plan de
reglementdri pentru a asigura o dezvoltare durabild pe de o parte a OCN si de a proteja
consumatorul de credit, pe de alta parte, de costurile abuzive deseori aplicate de OCN.

Capitalul social minim al organizatiei de creditare nebancara se stabileste in marime de
1000000 de lei in conformitate cu art.17 al.(1) modificat prin LP23 din 27.02.20, MO87-
93/20.03.20 art.112 si a intrat in vigoare de la 01.01.21.

Reteaua de asociatii de economii si imprumut — segment, activitatea caruia se desfasoara
in mediul rural - entitdtile corespunzatoare fiind Intemeiate pe principii cooperatiste de ajutor
reciproc.

Conform Legii asociatiilor de economii si imprumut nr. 139-XVI din 21.06.2007
asociatie de economii §i Tmprumut este organizatie necomerciald cu statut juridic special,
constituitd benevol de persoane fizice si juridice, asociate pe principii comune, care accepta de la
membrii sai depuneri de economii, le acorda acestora imprumuturi, precum si alte servicii
financiare, in conformitate cu categoria licentei pe care o detine.

Licenta de categoria A poate fi acordatd asociatiei membri cdrora sdnt doar persoane
fizice si al carei scop este prestarea catre membrii sdi a serviciilor specificate la art.7 alin.(1)
pct.1) si pct.3)-5) si anume:

1. acordarea de imprumuturi;

2. acordarea de servicii aferente imprumuturilor;

3. acordarea serviciilor de intermediere In asigurari In calitate de agent
bancassurance;

4. acordarea de consultatii;

5. acordarea altor servicii, cu acordul scris al autoritatii de supraveghere.

Licenta este valabila in limita unitdtii administrativ-teritoriale de nivelul intai in raza
carei este inregistratd asociatia si nu acorda dreptul de instituire a filialelor si de deschidere a
reprezentantelor pe teritoriul unitdtii mentionate.

Licenta de categoria B poate fi acordata asociatiei care a detinut in decurs de cel putin un
an licenta de categoria A, valoarea totald a activelor ei fiind de cel putin 1500000 lei, membrii
careia sant persoane fizice si juridice in numar minim de 200 si care are ca scop prestarea catre
membrii sai a serviciilor specificate la art.7 alin.(1) pct.1), pct.2) lit.a) si pct.3)-5), toate sus
mentionate plus acceptarea si tipuri de depuneri de economii la termen.

3. Evolutia indicatorilor de performanti a institutiilor financiare nebancare in
Republica Moldova

Institutiile financiare nebancare din sectorul de microfinantare consolideaza semnificativ
rezistenta sistemului financiar la socurile generate de crizele economice, astfel avantajele
competitive ale acestor institutii deriva din faptul ca sunt orientate spre anumite sectoare de
activitate sau spre grupuri de clienti care benefeciazd de o reglementare flexibild bazandu-se pe
urmatoarele principii de activitate:

1. asigurarea unei dezvoltari durabile Tn domeniul creditarii nebancare;

2. asigurarea transparentei in activitatea de creditare nebancara,

3. respectarea drepturilor clientilor;
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4. respectarea normelor concurentei loiale.

Organizatiile de creditare nebancara au drept scop sporirea accesului la resurse financiare
al persoanelor fizice si juridice In vederea cresterii nivelului de trai al populatiei si a dezvoltarii
activitatii de Intreprinzator.
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Figura 1. Ponderea imprumuturilor acordate de catre OCN in PIB

in Republica Moldova anii 2016-2020, %
Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md , www.statistica.gov.md

Sectorul de creditare nebancara inregistreaza o evolutie ascendenta in ultimii ani. Astfel,
la finele anului 2020, creditele acordate de catre sectorul mentionat ca pondere in PIB a
inregistrat o crestere de 0,2 p.p. atingand valoarea de 3,9 la suta.

Ritmul semnificativ al creditelor oferite de catre OCN se datoreaza inglobarii activitatii
de leasing financiar (constituind 16,0 la suta din cuantumul creditelor nebancare prestate).

Tabelul 1. Indicatorii de performanta a organizatiilor de creditare nebancara
in Republica Moldova, anii 2016-2020

Indicatorii de performanta 2016 2017 2018 2019 2020
Numarul beneficiarilor de
imprumuturi 213187 303 280 454 088 496 700 462821
Rentabilitatea activelor , % 9,6% 9,8% 8,8% 9,3% 4,5%
Rentabilitatea 27.3% 27,0% 274% | 291% | 12.4%
capitalului propriu ,%
Profit net, mii lei 451 057 533 366 689 295 998 630 | 476 720

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md

Eficienta utilizarii activelor si capitalului propriu de cétre organizatiile de creditare nebancara
a rezultat la finele anului 2020 cu o rata de rentabilitate a activelor de circa 4,5 la suta si respectiv
12,4 1a suta rentabilitatea capitalului propriu. Astfel ambele rate de rentabilitate au fost in descrestere
cu 0,5 p.p. si, respectiv, in crestere cu 1,7 p.p. in anul 2020 comparativ cu anul 2019.

De remarcat faptul ca, profitul net inregistrat de catre OCN-uri a fost in continua crestere
pana in anul 2019 si a atins valoarea de 998 630 mii lei la finele anului 2019 fiind in crestere cu
45 la sutd comparativ cu anul 2018. Dar situatia se modifica in anul 2020 prin micsorarea
nivelului profitului net cu 521 910 mii lei.

Deci, organizatiile de creditare nebancard s-au dezvoltat ca o alternativd a sectorului
bancar. In prezent, produsele oferite de organizatiile de creditare nebancari reprezinti alternativa
pentru creditele acordate de catre bancile comerciale.

Dezvoltarea continud a tehnologiilor si a internetului a permis dezvoltarea industriei
creditarii spre zona de online, creandu-se noi nise si noi produse pentru acoperirea unei piete tot
mai largi de nevoi de finantare. Industria bancara clasica este insotita mai nou de o prezenta tot
mai activa din partea institutiilor de creditare nebancara.
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Printre avantajele creditului nebancar rapid on-line mentionam:

1. acordare imediata, imediat dupa solicitare;

2. numar mic de documente necesare solicitarii;

3. flexibilitate in rescadentarea imprumutului;

4., transparenta politicilor si a regulilor;

5. nu e nevoie de prezenta fizica, creditul se poate accesa ,,de acasa”

Dezavantajele creditului nebancar on-line se refera la costul creditului superior fata de
creditele bancare, in special dobanda, precum si limitarea valorii maxime la sume mici
comparativ cu, creditele bancare.

Luand in considerare faptul ca anul 2020 a fost declarat an pandemic, Sectorul de
microfinantare prin OCN-uri a suportat si el anumite modificari comparativ cu anul 2019.

Tabelul 2. Analiza comparativa a indicatorilor de activitate a OCN
in Republica Moldova pentru anii 2019-2020, mii lei

2019 2020
Provizio
Provizioane ane
Total . pentru Total Profit
pentru . Profit . .
A .| Imprumut imprumu | Imprumut net
Imprumuturi . net . . .
uri . turi uri (pierder
Total acordate, (pierdere Total 9
. . acordate y . acordate, | acordate | e netd)
active leasing . | neta) al active : . . .
.2 .| (inclusiv : leasing | (inclusiv | al anului
financiar si ) anului de . . ;
N leasing : financiar | leasing de
dobanzi . . gestiune . . . .
financiar) si financiar) | gestiune
aferente .
dobanzi
aferente
10 737 093 -671 560 9 355 150 998630 | 10597689 | -1292626 | 9611646 | 476376

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md
Analizand indicatorii de activitate a organizatiilor de creditare nebancara, observam ca
cele mai mari abateri au fost inregistrate la indicatorii:
- la provizioane pentru imprumuturi acordate, leasing financiar si dobanzi aferente
elucidam o crestere de 92,5 la suta in anul 2020 comparativ cu anul 2019;
- la profit net se observa o scadere de 52,3 la suta fata de anul 2019.
In continuare ne propunem si analizim modificarile survenite la capitolul de imprumuturi
acordate si profitul net obtinut de anumite organizatii de creditare nebancara.

Tabelul 3. Analiza indicatorilor OCN in Republica Moldova anii 2019-2020

Denumirea OCN 2019 2020
Imprumuturi Profit net Imprumuturi Profit net
acordate (pierdere neta) acordate (pierdere neti)

MICROINVEST SRL 1820 003 135 598 2 255 562 113 255
EASY CREDIT SRL 938 884 199 520 884 946 144 921
IUTE CREDIT SRL 829 508 97 911 743 345 (15 601)
BT LEASING MD SRL 511 406 27 271 582 321 35 251
SEBO CREDIT SRL 479 950 152 266 468 886 (6 026)
EXPRESS LEASING &

MICROCREDIT SRL 481 350 49778 379 197 26 787

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md
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Din datele tabelului 3 mentionam ca, profitul net s-a micsorat la 5 organizatii de creditare
nebancara in anul 2020 comparativ cu anul 2019, iar la doua dintre acestea Iute Credit SRL si
Sebo Credit SRL s-a inregsitrat pierdere in anul 2020.

Imprumutrile acordate au crescut in anul 2020 doar la Microinvest SRL si BT Leasing MD
SRL, iar la celelalte organizatii de creditare nebancara s-au micsorat comparativ cu anul 2019.

Principala deosebire dintre organizatiile de creditare nebancara si asociatiile de economii si
imprumut consta in faptul ca OCN sunt categorii de entitati care desfagoara activitati de creditare
cu titlu profesional si care nu atrag depozite sau alte fonduri rambursabile de membrii acestora.

La finele anului 2020 in Republica Moldova se numara in total 228 de asociatii de
economii si imprumut, dintre care 64 a obtinut licenta de categoria B si respectiv 164 — de
categoria A. Reteaua de asociatii de economii si imprumut — segment, activitatea ciruia se
desfasoara in mediul rural - entitatile corespunzatoare fiind intemeiate pe principii cooperatiste
de ajutor reciproc.

Tabelul 4. Ponderea imprumuturilor acordate de catre AEI in PIB
in Republica Moldova anii 2016-2020

Indicatorii 2016 2017 2018 2019 2020
PIB, min.lei 160 815 178881 | 192509 | 210378 206 352
Imprumuturi acordate, mln.lei 524 675 811 939 958
Ponderea imrpumuturilor
acordate in PIB,% 0,33% 0,38% 0,42% 0,45% 0,46%

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md, www.statistica.gov.md

In total ponderea imprumuturilor acordate de citre AEI in PIB-ul Republicii Moldova a
crescut de la 0,33 p.p. in anul 2016 péana la 0,46 p.p. in anul 2020, inregistrand o crestere totala
de 0,13%. Astfel, in anul 2020 fata de anul 2019, stocul de credite nebancare acordate de catre
sectorul AEI in PIB a inregistrat o crestere cu 0,01% atingand valoarea de 0,46%.

Tabelul 5. Analiza indicatorilor de activitate a AEI in Republica Moldova pentru anii 2019-2020

Indicatorii 2019 2020
categoria A | categoria B | categoria A | categoria B Total
Total active | 139550041 | 928238200 | 129182247 | 986145731 1115 327 978
Imprumuturi
acordate 127 017 536 812 065 183 113 484 591 844 461 738 957 946 329
Numarul
beneficiarilor
imprumuturi 11231 29419 9290 26 055 35 345
Depuneri de
economii 0 598 436 578 0 640 382 190 640 382 190
Credite si
imprumuturi
primite 55199 647 60 439179 39 638 623 35935 081 75573 704
Depozite
bancare 979 355 4 963 000 1141 605 8969 100 10 110 705
Capital
propriu 81 486 688 249 326 256 83 240 310 283 342 917 366 583 227

Sursa: elaborat de autor in baza datelor de pe www.cnpf.md

Analizand situatia indicatorilor de activitate a asociatiilor de economii si Tmprumut se
constata ca, activele totale a AEI de categoria A sunt In micsorare, iar activele totale a asociatiilor
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de categoria B sunt in crestere, si anume valoarea totala a activelor asociatilor categoriei A a scazut
cu 8% in anul 2020 comparativ cu nivelul consemnat la finele anului 2019, iar valoarea totala a
activelor asociatiilor categoriei A a crescut cu 6% pentru aceeasi perioadd analizata.

in total valoarea totald a activelor a crescut cu circa 4,3 la sut, comparativ cu nivelul
consemnat la finele anului 2019. Majorarea activelor se datoreaza majorarii imprumuturilor
acordate cu 2 la suti. Ponderea maximi in structura activelor AEI revine imprumuturilor
acordate, acestea constituind 88 la suta din valoarea totala a activelor.

De notat este ponderea in crestere a rolului AEI de categoria B in acest sistem. Astfel, din
totalul activelor inregistrate per sistem, circa 88,4 la suti apartin AEI de categoria B care
numeric se cifreazi la doar 64 de entitti (sau 28 la sutd din numarul total de AE), generand un
capital propriu de 283,3 mil. lei care reprezinta 77,3 la suta din capitalul sistemului.

Evolutia valorii medii a economiilor atrase sub forma de depuneri, denotd o crestere a
acestor indicatori, consemnand in 2020 o valoare de 640,4 mii lei. Acest factor confirma
cresterea increderii populatiei in sectorul AEI, drept institutii sigure, apropiate membrilor sii.

Rata de finantare a imprumuturilor acordate din depunerile de economii atrase de AEI
care detin licentd de categoria B este de 88,2 la suta, consemnand o crestere cu 3,8% in anul
2020 comparativ cu anul 2019.

In conformitate cu Strategia de dezvoltare a pietei financiare nebancare pe anii 2018—
2022 si a Planului de actiuni pentru implementarea acesteia nr. 129 din 13.07.2018 in
conformitate cu angajamentele de tard asumate prin Acordul de Asociere RM-UE, au fost
stabilite urmatoare obiective legislative prioritare:

1. elaborarea proiectelor de acte normative privind garantarea depunerilor de economii

ale membrilor AEI;

2. implementarea masurilor de stabilizare aplicate AE{ prin extinderea functiilor atribuite
atit prin schema de garantare a depunerilor de economii, cat si, dupi caz, asociatiei centrale a AEI;

3. determinarea competentelor functionale, a etapelor si a modului de executare a
atributiei administrarii speciale a asociatiei;

4. consolidarea capacititilor institutiilor apex din cadrul sistemului AEL

in anul 2019 CNPF a raportat realizarea primei etape din procesul de reformare a
sistemului de AEI prin inregistrarea in data de 10.09.2019 Asociatiei Nationale Centrale a
asociatiilor de economii si imprumut (Asociatia Nationald Centrald) ca rezultat al reorganizarii
prin fuziune a Asociatiei de economii si imprumut “Asociatia Centrala a Asociatiilor de
Economii si Imprumut” si Asociatiei Centrale de Economii si Imprumut “Uniunea Centrala”.
Rezultatul asteptat este:

« consolidarea sectorului, in vederea sprijinirii si asistentei domeniului AEI la trecerea
spre o treaptd calitativ net-superioard;

« aplicarea si valorificarea elementelor de stabilizare institutionald si protectie a
depunatorilor de economii;

* implementarea unui cadru (instrumente, proceduri) operational — financiar adecvat, in
vederea prestrii de catre AEI a unui spectru divers de servicii la costuri accesibile populatiei tarii;

« crearea premiselor, respectiv oferirea conditiilor si oportunitdtilor egale (neutre) tuturor
asociatiilor din sistem.

Paralel cu eforturile intreprinse de CNPF in privinta imbunatatirii cadrului legislativ
pentru activitatea sectorului AET in Republica Moldova este in derulare Proiectul de Rezilientd
Rurala (IFAD VII) 2017-2023 finantat de Banca Mondiala, scopul caruia este acordarea
suportului pentru dezvoltarea businessului agricol, care prevede facilitarea accesului la finantare
directd a organizatiilor de creditare nebancard si asociatiilor de economii si imprumut pentru
proiectele Tn domeniul agriculturii, precum si dezvoltarea si extinderea asigurdrilor subventionate
in agricultura.
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5. Concluzii

Sectorul de creditare nebancard in continuare se afirmd - atat prin prisma evolutiei
ascendente in sustinerea unor domenii din economie, cat si ca o veriga indispensabild cu rol de
intermediere financiara in cadrul sistemului financiar propriu-zis per ansamblu. In baza analizei
evolutiei indicatorilor de performanta a institutiilor financiare nebancare reprezentate prin
organizatii de creditare nebancara si asociatii de economii si imprumut, se elucideaza faptul ca
finantarea pe piata nebancard permite pe de o parte gospodariilor casnise atat supravietuirea
cotidiana, cat si efectuarea unor investitii pentru imbunatatirea conditiilor de viata, iar pe de alta
parte se efectueaza sustinerea financiard a activitatii agentilor economici in domeniul
investitional, productie, prestarea serviciilor si comert.

In scopul asigurarii unui mediu economic stabil si transparent pentru activitatea
institutiilor financiare nebancare este necesara monitorizarea de citre organele de supraveghere
evolutiile mediului financiar pe plan national si aparitia posibilelor situatii de risc la adresa
sectorului financiar nebancar.
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