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Abstract: This scientific endeavour, the issue of the effectiveness of active labour market policies in terms of theory
and interpretation is addressed. Given that active labour market policies are consuming financial resources, over the
years, several authors in the field have tried to assess their effectiveness, offering different interpretations. The
effectiveness of active labour market policies is a problem not only for theorists in the field, but also for decision-
makers in government institutions. In this case, the Public Employment Service has an important role in the process
of implementing active labour market policies. However, following the implemented policies, it is expected that some
indicators related to the labour market will improve, such as reducing unemployment and increasing the level of
employment. The paper presents several approaches to labour market policies, as well as tools that can be used to
improve the above-mentioned indicators.
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1. Introducere

Politicile active pe piata muncii (ALMP-le) au un rol important in procesul de solutionare a
dezechilibrelor pe piata muncii si contribuie nemijlocit la reducerea somajului, urmare a
implementarii diferitor masuri in acest scop. De-a lungul anilor, multe state au fost interesate si
preocupate de implementarea diferitor masuri pe piata muncii care s-au dovedit a fi destul de
eficace 1n reducerea somajului. Unele politici active aferente pietei muncii au vizat anumite
grupuri defavorizate, prin acordarea asistentei logistice si financiare in procesul de incadrare in
campul muncii.

in timp, ALMP-urile s-au dezvoltat intr-un mod care depaseste obiectivul strict de reducere
a somajului, ci, si-au asumat activititi si responsabilititi mult mai diverse. In prezent, obiectivele
ALMP-urilor, caracteristice atat tarilor dezvoltate, cat si celor emergente si in curs de dezvoltare,
se referd la: cresterea ocuparii fortei de munca; imbunatatirea echitatii; imbunatatirea mobilitatii
ocupdrii fortei de munca si a calitdtii locurilor de munca; reducerea saraciei.

In literatura de specialitate, existi o multitudine de lucriri care analizeazi eficacitatea
ALMP-urilor, unele fiind realizate la nivel global, altele la nivelul fiecdrui program aplicat pe piata
muncii. Eficacitatea ALMP-urilor - inclusiv ocuparea subventionata, formarea profesionald si
asistenta in cautarea unui loc de munca - a fost o chestiune de dezbatere viguroasa in ultimii ani.
Desi multe aspecte ale dezbaterii raiman nesolutionate, s-au facut unele progrese in ceea ce priveste
intrebarea cheie despre modul in care participarea la un program activ de piatad a muncii (ALMP)
afecteaza rezultatele pietei muncii ale participantilor insisi.

Evaluarea eficacitdtii ALMP-urilor servesc la constatarea faptului daca modificarile politice
si implementarea de noi programe afecteazd rezultatele pietei muncii, cum ar fi veniturile si
ocuparea fortei de munci, pentru cei care fac obiectul politicii vizate. In ultimii ani, a existat un
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interes crescut pentru evaluarea ALMP-urilor, in care cercetatorii au incercat sa explice impactul
programelor active asupra performantei pietei muncii. Interesul fata de eficacitatea ALMP-urilor
s-a dovedit a fi tot mai mare din partea factorilor de decizie politica, in special in contextul
Strategiei europene pentru ocuparea fortei de munca.

Efectul principal al ALMP-urilor este, de multe ori, ilustrat de asa-numita ,,curba
Beveridge”, care poate fi interpretata ca un proces de masurare a eficacitdtii intre locurile de munca
vacante si numarul somerilor. Pe baza modelului Curbei Beveridge, relatia dintre posturile vacante
si rata somajului este negativa, ceea ce inseamna ca un numar mic de posturi vacante sunt asociate
cu somajul ridicat [7]. Cu toate acestea, in cazul scaderii eficientei pietei muncii, somajul va creste
in ciuda nivelului neschimbat al posturilor vacante. Prin urmare, se considera adesea ca scopul
ALMP-urilor este de a creste eficienta pietei muncii prin imbunétatirea statutului fortei de munca,
reducand numarul de solicitanti de locuri de munca in raport cu un anumit numar de posturi
vacante. Acest model de ALMP si impactul sdu asupra pietei muncii este totusi limitat, deoarece
se referd doar la somaj, in timp ce ALMP-urile se ocupa si de multe alte probleme ale pietei muncii,
cum ar fi: inactivitatea, riscul de munca, tranzitia de la ocuparea informala la cea formala etc.

Eficacitatea ALMP-urilor depinde nu doar de modul implementarii acestora din partea
institutiilor guvernamentale, ci si de faptul cum sunt percepute de angajatori. In acest context,
Bredgaard (2017) a efectuat o analiza a perceptiei si atitudinii angajatorilor fatd de ALMP-uri,
identificind mai multe categorii a acestora [3]. In opinia autorului, angajamentul angajatorilor
reprezinta o conditie prealabila importantd pentru implementarea eficienta a serviciilor de ocupare
si a strategiilor de activare de succes. Pentru ca ALMP-urile sa fie eficiente este necesar ca
angajatorii sa fie dispusi sa angajeze someri atat la locuri de munca nesubventionate, cat si la cele
subventionate. Evaluarea ALMP-urilor indica faptul ca programele de activare implementate la
nivelul locului de munca, cum ar fi subventionarea salariului si/sau programe de stagii
profesionale, sunt mai eficiente decat programele de activare implementate de autoritétile publice

[6]; [3]. Cu toate acestea, Bredgaard distinge trei abordari ale ALMP-urilor in raport cu angajatorii
(Tabelul 1).

Tabelul 1. Abordari ale politicilor active pe piata muncii

Variabile Abordarea prin prisma | Abordarea prin ajustare Abordarea prin prisma
ofertei cererii

Grupul tinta Persoanele  aflate  in | Persoanele aflate in cdutarea | Angajatorii.

cautarea unui loc de | unui loc de munca i
munca. angajatorii.

Cunoasterea/ | Calificari sau motivatii | Informatii si contacte | Lipsa dorintei din partea
perceperea insuficiente a persoanelor | insuficiente intre persoanele | angajatorilor privind angajarea
problemei aflate in cautarea unui loc | aflate in cautarea unui loc de | persoanelor aflate in cautarea

de munca. munci si angajatori. unui loc de munca.
Obiectivul Pregdtirea pentru piata | Ajustarea dintre persoanele | Pregitirea angajatorilor pentru
urmarit muncii a persoanelor | aflate in cautarea unui loc de | a angaja someri.
aflate in cautarea unui loc | munca si cerintele
de munca. angajatorilor.
Instrumentul | Educatie si formare, | Baze de date cu posturi | Reglementari privind cotele de
aplicat asistenta in cautarea unui | vacante, targuri de locuri de | angajare, reglementari anti-
loc de muncd, sanctiuni | munca, subventii salariale, | discriminare, campanii  de
prin reducerea | programe de stagii | informare si convingere.
beneficiilor. profesionale.
Sursa: [3].

In cazul abordarii prin prisma ofertei, obiectivul consta In pregatirea pentru piata muncii a
persoanelor aflate in cdutarea unui loc de munca, iar in calitate de instrumente sunt aplicate
educatia si formarea profesionald, sau serviciul de asistentd n cautarea unui loc de munca, sau
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sanctionarea prin reducerea beneficiilor. In cazul abordarii prin ajustare, se pune accentul pe
asigurarea concordantei intre persoanele aflate in cautarea unui loc de munca si cerintele
angajatorilor. Abordarea prin ajustare reflecta o recunoastere din ce in ce mai mare ca programele
de activare conectate la angajatorii locali sunt mai eficiente decat programele din sectorul public
[3]. In calitate de instrumente sunt folosite bazele de date cu posturile vacante, targurile locurilor
de munca, subventionarea salariilor etc. Atunci cand aplicam abordarea prin prisma cererii,
obiectivul constd in pregitirea angajatorilor pentru a angaja someri. In ultimii ani, a crescut
preocuparile cercetdtorilor, a factorilor de decizii politice si a practicienilor cu privire la rolul
angajatorilor in ALMP-uri. Cele trei abordari ale ALMP-urilor nu se exclud reciproc, ci pot
functiona 1n anumite circumstante ca strategii complementare. De exemplu, programele de
formare si educatie pot fi mai eficiente daca sunt realizate in cadrul intreprinderilor private care
au nevoie de forta de munca calificata.

In literatura de specialitate, exista diferite clasificiri ale ALMP-urilor. Brown si Koettl.
(2015) prezenta o noua perspectiva asupra ALMP-urilor, clasificaindu-le in functie de obiectivul
lor principal [4]. Autorii considera ca trebuie evidentiate cinci categorii care rezultd din obiectivele
lor distincte, cum ar fi raportul cost-eficienta sau relevanta ALMP-urilor in perioade de recesiune
economica (Tabelul 2).

Implicatiile ALMP-urilor au efecte directe si indirecte asupra evolutiei ocuparii fortei de
muncd, a somajului si a veniturilor. Potrivit lui Calmfors (1994), efectele actioneaza prin
intermediul a trei mecanisme: un proces imbunatatit de ajustare; cresterea si Imbunatatirea ofertei
de munca; sporirea cererii de munca [5].

In ceea ce priveste efectele indirecte, acestea au implicatii si semnificatii diferite pe piata
muncii. Efectele indirecte pot fi atat negative, cét si pozitive. In acest sens, Brown si colab. (2015)
evidentiaza mai multe efecte indirecte negative asupra ALMP-urilor [4].

Efectul ,,greutatii nule” reduce eficacitatea ALMP-urilor si se referd la acele stimulente
financiare acordate beneficiarilor care oricum si-ar fi atins obiectivul, chiar si in absenta acestora.
In cazul dat, se face referire la subventiile acordate pentru angajarea somerilor care ar fi fost
angajati si in lipsa acestora. Un alt efect indirect este cel al ,,degresdrii sméntdnii”, care poate
submina eficacitatea ALMP-urilor atunci cand angajatii SPO-lor selecteaza pentru participarea la
program a celor persoane care au probabilitate mare de angajare. In felul acesta, angajatii SPO-
urilor asigura o rata inalta de reangajare a participantilor.

Efectul dislocarii pe piata muncii surprinde faptul ca ocuparea fortei de munca generata de
ALMP-uri ar putea ,,contribui” la aglomerarea ocuparii obisnuite, ceea ce scade eficienta
instrumentului. In cazul dat, organizatiile angajeaza forti de munci subventionati in detrimentul
angajdrii lucratorilor nesubventionati sau salariatii nesubventionati sunt concediati, iar pe posturile
devenite vacante este angajati forta de muncd subventionata. in plus, efectul dislocarii se mai
caracterizeaza si prin faptul cd odatd cu expirarea subventiei, angajatul subventionat este
concediat. Un alt efect, cel salarial reduce eficienta politicilor prin faptul ca resursele financiare
alocate ALMP-urilor sunt directionate mai mult spre cresteri salariale si, prin urmare, nu conduc
la crearea de noi locuri de munca.

Tabelul 2. Instrumentele relevante, grupurile tinta si efectele asteptate ale ALMP-urilor

Dimensiunile Obiective Instrumente Grupuri tinta Efecte asteptate
urmarite
Oferirea Impartirea postului | Surse Reducerea iesirilor de pe piata
stimulentelor de munca si program | interne. muncii.
financiare pentru | redus de munca.
Cererea  de | mentinerea Subventii salariale. Mentinerea nivelului de
munca angajarilor. angajabilitate pe piata muncii.
Oferirea Stimulente  pentru | Surse externe. | Cresterea intrarilor pe piata muncii.
stimulentelor angajare.
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financiare pentru
crearea locurilor

Suport pentru
initierea afacerilor.

Cresterea angajabilitatii pe piata
muncii.

stimulentelor

financiare pentru
cautarea si
mentinerea unui

de munca.
Beneficii Surse interne si | Cresterea intrarilor pe piata muncii
suplimentare externe. prin consolidarea stimulentelor
acordate angajatilor, pentru munca.
subventii, facilitati Reducerea numarului de iesiri pe
Oferirea fiscale. piata muncii.

Cresterea angajabilitatii pe piata
muncii.

Oferirea suportului financiar.

Lucrari publice.

Surse externe.

Cresterea intrarilor pe piata muncii

Oferta  de | loc de munca. prin  consolidarea  stimulentelor
munca pentru munca.
Cresterea angajabilitatii pe piata
muncii.
Oferirea suportului financiar.
Activarea pe piata | Surse externe. | Cresterea numarului de intrari pe
muncii. Sanctiuni. piata muncii prin consolidarea
stimulentelor pentru munca.
Oferirea Instruirea la locul de | Surse interne si | Sporirea numarului de intrdri pe
stimulentelor munca. externe piata muncii.
financiare pentru | Instruirea in sili de Sporirea productivitatii.
dezvoltarea studii. Cresterea calitatii.
capitalului uman.
Asistenta pentru | Surse externe. | Sporirea eficientei in cautarea unui
cdutarea unui loc de loc de munca.
munca. Cresterea intrarilor pe piata muncii.
Ajustarea Imbunitatirea Servicii de | Surse interne si | Sporirea eficientei in cautarea unui
pietei muncii | ajustdrii  pietei | intermediere a | externe loc de munca.
muncii. angajatorilor. Cresterea intrérilor pe piata muncii.
Sporirea calitatii.
Consiliere si | Surse externe. | Sporirea eficientei in cautarea unui

loc de munca.
Cresterea intrarilor pe piata muncii.

monitorizare.

Sursa: [4].

Efectul de blocare (numit si efect de retentie) se caracterizeaza prin faptul ca participantii
inclusi In programele ALMP-urilor au o probabilitate mai micad de gasire a unui loc de munca, in
comparatie cu somerii care nu sunt parte a acestora. Calmfors (1994) extinde efectul de blocare
prin includerea efectului negativ asupra comportamentului de cautare a unui loc de munca, urmare
a participarii somerului la unul din programele ALMP-lor, caracterizat prin atractivitate, plata
acordata si/sau a lipsei de mobilitate geografica necesara [5]. Totodata, Martin si Grubb (2001)
subliniaza ca efectul de blocare este relevant, in cazul unei participari voluntare sau daca este
necesard participarea pentru obtinerea unei calificari sau recalificari, in schimbul primirii in
continuare a indemnizatiei de somaj [11]. Acest efect poate fi diminuat prin participarea
obligatorie la un astfel de program, fara plata suplimentara la prestatia de somaj, deoarece forta de
munca ar putea fi capabild sd castige mai mult, avand un loc de munca regulat. Autorii sustin,
totusi, cd monitorizarea comportamentului participantilor la un program ALMP si asistenta
acordata acestora In procesul cautdrii unui loc de munca, precum si evitarea fortei de munca care
a devenit recent somera si, prin urmare, au probabilitati mai mari de angajare, poate limita efectul
de blocare [11].

ALMP-urile pot avea efecte negative asupra probabilitatii angajdrii participantilor la un
anumit program. In cazul in care misura este orientati, in mare parte, spre forta de munca
defavorizata, aceasta poate fi stigmatizata. Atunci cand abordam efectul stigmatizdrii, angajatorii
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semnaleaza o productivitate scazuta, fapt ce ii determind la o anumita reticenta legata de angajarea
fortei de munca care participa la ALMP-uri.

Stimulentele pentru achizitionarea de competente profesionale ar putea fi afectate negativ de
ALMP-uri ale cédror consecinte se concretizeazd doar pe termen mediu. Efectul negativ al
dobandirii competentelor profesionale poate fi caracterizat prin subventionarea salariilor mici, fapt
ce ar putea descuraja forta de munca necalificatd pentru a-si imbogati capitalul uman, deoarece
subventia acordata reduce diferenta salariald Intre munca necalificata si cea calificata.

Efectele indirecte asupra ALMP-urilor pot fi si pozitive. Astfel, efectul concurentei
evidentiaza rolul ALMP-urilor in consolidarea pozitiei persoanelor din exteriorul pietei muncii in
raport cu cele din interior. Conform teoriei insider-outsider, costurile de rotatie a fortei de munca,
cele de concediere, precum si costurile de angajare si formare profesionald pentru noii angajati
conferd o putere a pietei din interior, folosind-o in propriul lor avantaj pentru a-si spori salariile.
Efectul concurentei intareste pozitia persoanelor din afara pietei muncii si, prin urmare, exercita o
presiune descendentd asupra salariilor si una ascendentd asupra ofertei de fortd de munca,
contribuind astfel la cresterea nivelului de ocupare [4].

Perspectiva participarii la programele ALMP-urilor ar putea sia provoace si un efect de
amenintare, caracterizat prin acordarea unor stimulente mai mari somerilor care sunt in cautarea unui
loc de munca. Acesta este cazul politicilor de activare in care plata indemnizatiilor de somaj este
conditionatd de participarea la diferite programe de muncd in folosul comunitdtii. Reinsertia
profesionald a somerilor, prin intermediul ALMP-urilor, va creste probabilitatea de angajare a acestora
prin efectul de tranzitie. Acest efect are un impact deosebit asupra somerilor de lungd durata care, pe
durata aflarii in afara ocuparii, sufera din cauza uzarii abilitatilor profesionale si a pierderii rutinei de
muncd. Odatd cu expirarea programului ALMP, persoanele in cauza sunt concediate. Acestea, la
randul lor, din someri pe termen lung devin someri pe termen scurt, cu un capital uman mai valoros si
cu o probabilitate mai mare de reangajare, comparativ cu somerii pe termen lung.

In mod similar, efectul de examinare a ALMP-urilor permite angajatorilor si colecteze
informatii despre productivitatea fortei de munca. Datorita asimetriilor informationale cu privire
la productivitatea fortei de muncd, somerii pe termen lung angajati in cadrul organizatiilor pot
inregistra o productivitate scazutd. ALMP-urile pot imbundtati indirect ajustarea pe piata muncii,
permitand organizatiilor sd experimenteze productivitatea lucratorilor prin intermediul unor locuri
de munca subventionate. Nu, in ultimul rand, trebuie luate in considerare efectele bugetare la
evaluarea eficacitatii, in functie de preocuparile factorilor de decizie politica.

Proiectarea ALMP-urilor este cruciald pentru eficienta lor. Directionarea concentratd a
misurilor poate reduce efectele indirecte negative, generand unele efecte pozitive. Insa, pentru
aceasta trebuie evitate stigmatizarea fortei de munca si procedurile de monitorizare, percepute ca
birocratice si costisitoare.

Pentru o abordare holistica, ALMP-urile trebuie sa ia in considerare complementaritatea,
interactiunile si repercusiunile cu alte politici guvernamentale aferente pietei muncii. In acest sens,
Martin (2004) recomanda o combinatie de ,,morcovi” si ,,bastoane” [10]. ,,Morcovii” sunt acele
stimulente oferite pentru cautarea si acceptarea locurilor de munca, facand participarea obligatorie,
iar ,,bastoanele” reprezintd sanctiunile financiare reflectate prin reducerea beneficiilor, in cazul
neparticiparii la programele ALMP-urilor. Aceasta abordare a dovedit o eficacitate mai mare a
ALMP-urilor in tarile in care a fost implementata.

Non-participarea fortei de munca la programele ALMP-urilor poate fi sanctionatd prin
reducerea indemnizatiilor de somaj. De asemenea, sanctiunile sunt privite ca un instrument ce
vizeaza cresterea distorsionatd a stimulentelor acordate persoanelor aflate in cdutarea unui loc de
munci care, in schimb, nu au efecte de blocare. In acest context, Van den Berg si colab. (2004)
raporteazd efecte pozitive semnificative ale sanctiunilor [12], iar Van der Klaauw si van Ours
(2010) arata ca iesirea din somaj se dubleaza dupa impunerea sanctiunilor [13].
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ALMP-urile care contribuie la imbunatatirea situatiei pietei muncii sunt utilizate pe scara larga
in tarile OECD si sunt considerate cele mai eficiente. Potrivit OECD (2010), categoriile de ALMP-uri,
prezentate in Tabelul 2, au fost aplicate pe larg in timpul crizei economice din anul 2008.

In afara de aceasta, ALMP-urile sunt analizate si din alte perspective, cum ar fi cea a
angajatorilor. Astfel, Bredgaard (2015) cerceteaza clasificarea si masurarea nivelului si
caracterului angajamentului angajatorilor in ALMP-uri [2]. Ingold si Valizade (2015) fac o
distinctie intre angajatori, evidentiind doua categorii. Prima categorie se referd la comportamentul
si atitudinile angajatorilor in procesul de participare la ALMP-uri, in timp ce cea de-a doua
categorie se refera la motivele participarii [9].

In Figura 1, este prezentatd o tipologie care face distinctie intre atitudini si participare.
Aceasta tipologie ilustreaza faptul ca atitudinile angajatorilor si participarea la ALMP-uri sunt mai
complexe si mai variate decat se presupune. Ideea este cd atitudinile pozitive sau negative nu
produc neaparat un anumit tip de comportament (de exemplu, atitudinile pozitive se pot corela si
cu neparticiparea, in timp ce atitudinile negative se pot corela cu participarea activa).

Angajatorul asumat are atitudini pozitive si participa activ la ALMP-uri. Exista diferite
motive pentru acest tip de comportament:

e un puternic sentiment de responsabilitate sociala corporativa [1];

e potrivirea locurilor de munca si a abilitdtilor profesionale specifice organizatiei cu
profilurile persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca) [8];

e convingerea organizatiilor de catre asociatiile patronale [10].

Angajatorul dispretuitor are atitudini negative si nu participa la programele ALMP-urilor.
Acest tip de angajator poate fi inteles intr-un cadru economic neoclasic In care angajatorii sunt
motivati de maximizarea profitului si de reducerea costurilor si participa la ALMP-uri doar daca
acestea servesc intereselor lor economice pe termen scurt, cum ar fi reducerea costurilor totale ale
fortei de munca [3]

Atitudini pozitive

Angajatorul Angajatorul
pasiv asumat
Non participarea Participarea
Angajatorul Angajatorul
dispretuitor sceptic

Atitudini negative

Figura 2. Angajatorii si politicile active pe piata muncii
Sursa: [2].

Desi are o atitudine negativa, angajatorul sceptic, totusi, participa la ALMP-uri. Acest tip de
angajator este mai ,,nedumerit” fatd de ceilalti doi prezentati anterior. Angajatorul sceptic este mai
susceptibil la schimbari, iar, in felul acesta, poate renunta la participare, transformandu-se in
angajatorul pasiv sau, dimpotriva, atitudinile pot deveni mai pozitive, deplasindu-se spre
angajatorul asumat. In opinia lui Bredgaard, existi doua explicatii de bazi pentru acest tip de
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angajator. Prima explicatie se referd la acomodarea strategica in care angajatorii participd la
ALMP-uri pentru a obtine anumite favoruri/avantaje asupra unor probleme, cum ar fi accesul la
contracte cu agentii publice. A doua explicatie tine de anumite stimulente selective care determina
angajatorii sa participe la ALMP-uri pentru a avea acces la servicii acordate exclusiv
participantilor, cum ar fi asistenta gratuita pentru recrutare si Indrumare judiciara [3].

Angajatorul pasiv este n esenta pozitiv fatd de ALMP-uri, dar nu participa activ, fapt ce se
poate datora lipsei de cunostinte sau a perceptiei ca ALMP-urile sunt irelevante pentru activitatea
organizatiei. Prin urmare, eficacitatea ALMP-urilor implementate de SPO depinde, in mare parte,
de perceptia si atitudinea angajatorilor fatd de acestea. Pentru aceasta efortul SPO-ului trebuie
orientat spre o comunicare persuasiva, prin a explica angajatorilor avantajele de care ar putea
beneficia ca urmare a participarii la ALMP-uri.

2. Concluzii

Prin urmare, rolul ALMP-urilor constd in reducerea dezechilibrelor pe piata muncii si
contracararea rigiditatilor si distorsiunilor identificate. Implicatiile ALMP-urilor sunt mai evidente
in perioade de criza, atunci cand dezechilibrele pe piata muncii sunt mult mai mari. Or, In perioada
recentd, societatea, la un interval de 10 ani, a trecut prin doua mari crize economice: una cauzata
de criza financiara mondiala, iar cea de-a doua — de criza pandemica COVID-19. Ambele au avut
repercusiuni destul de evidente asupra pietei muncii, dar, in special, asupra fortei de munca cu un
nivel de calificare mai redus si din anumite sectoare ale economiei. In astfel de situatii, activarea
ALMP-urilor nu doar ca este necesara, dar vine ca un suport pentru categoriile de fortd de munca
care au avut de suferit cel mai mult.

Confirmare

Prezenta lucrare a fost elaborata in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea politicilor pe piata
muncii in vederea sporirii ocupdrii fortei de munca”, prevazut in programul de Stat pentru anii
2020-2023 si finantat de Guvernul Republicii Moldova.
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