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ADNOTARE

Tranzitia catre o economie de piata orientata social, necesita o intelegere mai profunda a
legilor obiective ale dezvoltarii sociale si utilizarea acestor cunostinte in beneficiul populatiei.
Societatea moderna se confrunta in mod acut cu diverse sarcini de dezvoltare economica, social-
politica si spirituala. Acest lucru solicita aprofundarea in continuare a teoriei stiintifice a proceselor
sociale, imbunatatirea formelor si metodelor de dezvoltare a diferitelor sfere ale vietii sociale.
Progresul tehnico-stiintific si cel social actualizeaza semnificativ necesitatea unei solutii
cuprinzatoare a problemelor socio-economice, iar influenta reciproca a proceselor economice si
social-politice se intensifica constant. Creste considerabil necesitatea de a lua in considerare
factorul uman n toate sferele vietii. In acest sens, scopul prezentului articol este de a analiza
aspectele dezvoltarii infrastructurii regionale in relatiile social-economice a comunitatii.

ABSTRACT

The transition to a socially oriented market economy requires a deeper understanding of the
objective laws of social development and the use of this knowledge for the benefit of the population.
Modern society is acutely faced with various tasks of economic, socio-political and spiritual
development. This calls for a further deepening of the scientific theory of social processes, the
improvement of the forms and methods of development of the different spheres of social life.
Technical-scientific and social progress significantly update the need for a comprehensive solution
to socio-economic problems, and the mutual influence of economic and socio-political processes is
constantly intensifying. The need to take into account the human factor in all spheres of life increases
considerably. In this regard, the purpose of this article is to analyze the aspects of regional
infrastructure development in the socio-economic relations of the community.
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INTRODUCERE

In economie termenul de infrastructura sociald reprezinti o intelegere a sistemului de asigurare
a indivizilor cu progrese sociale ale tirii pentru restabilirea si dezvoltarea resurselor umane si, prin
urmare, o crestere a randamentului capitalului uman in sectorul de productie. Nivelul de calificare al
angajatilor, climatul de afaceri si climatul social-psihologic sanatos, preocuparea pentru conditiile de
viata a lucratorilor, crearea de institutii culturale si facilitati sportive - toate acestea fac traiul
populatiei mai interesant si benefic pentru performantele productiei atat din aspect calitativ (cresterea
productivitatii muncii), cat si cantitativ (valoare adaugata ridicata).
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Problemele de interconectare si interactiune a factorilor economici si sociali au fost intotdeauna
subiectul unei atentii deosebite. Proeminente fiind problemele dezvoltarii conceptului de
"infrastructura sociala".

Dezvoltarea infrastructurii sociale este una dintre cele mai importante domenii ale transformarii
economice moderne moldovenesti. Infrastructura sociald acopera diferite aspecte ale vietii populatiei
sl aprovizioneaza cu resurse economia tarii, prin urmare, este dificil sa se adapteze conditiilor pietei
datoritd compozitiei sale complexe, importantei sociale si problemelor de finantare. Dezvoltarea
infrastructurii sociale necesita o lunga perioada de timp si resurse semnificative de diferite forme de
proprietate si marime al mediului de afaceri.

METODOLOGIA CERCETARII

Metodologia de cercetare a compilat metode stiintifice generale - dialectica, logica, structural-
functionale, deductie si inductie, analizd si sintezd, analogie si comparatie. Caracterul analitic al
metodologiei de cercetare este axat in principal pe analiza cadrului conceptual teoretic.

REZULTATE SPRE DISCUTII

In intelegerea infrastructurii sociale, existd cel putin doud abordari conceptuale. Reprezentantii
abordarii "sectoriale" o considerd un set de industrii, subsectoare, Intreprinderi individuale, organizatii,
institutii, adica elemente structurale ale sistemului economic care creeaza conditii necesare pentru o viata
normald a populatiei, contribuind astfel la dezvoltarea ramurii industriale [9, p. 19 ]. Reprezentantii
abordarii bazate pe “activitati” disting prin intelegerea esentei infrastructurii sociale un sistem integral de
elemente care vizeaza crearea conditiilor necesare pentru organizarea existentei depline a unei persoane
n diverse domenii si dezvoltarea armonioasa a individului [8, p.11.].

Din acest punct de vedere, infrastructura sociald este un set de elemente tangibile care creeaza
si asigurd conditii pentru organizarea spatiald si temporara a activitdtilor populatiei In contextul
nevoilor, orientarilor valorice, caracteristicilor sociale, demografice si altor aspecte. In acest caz,
infrastructura sociala este considerata ca un set de elemente materiale si fizice care creeaza conditiile
pentru organizarea activitdtii vitale a populatiei.

Deasemenea, conceptul de infrastructura sociala este luat in considerare de diversi autori [1, p.
25]. Prin infrastructura sociala se intelege un complex de deservire a sectoarelor si activitatilor
concepute pentru a satisface nevoile populatiei, care garanteazd un nivel necesar al calitatii vietii,
asigurd reproductia resurselor umane si a personalului instruit profesional pentru toate sferele
economiei nationale. Suntem de acord ca scopul principal al infrastructurii sociale este de a satisface
nevoile oamenilor. Nevoi de imbunatatire a calitatii vietii, disponibilitatea personalului instruit si
reproducerea resurselor umane.

Totodata, infrastructura sociald nu este un mecanism de deservire si sprijin care este anexat la o
anumita structura de baza. Obiectul serviciilor sociale - populatia — este o sfera neproductiva care nu au
nimic de-a face cu relatiile de productie, economice si de infrastructura care deserveste productia.

Prin intermediul capitalului tangibil al infrastructurii, sunt "lansate™ produsele acestui imens
sector al economiei nationale. Serviciile de infrastructura sociald pot fi un produs intermediar pentru
generarea de bunuri si servicii private, produse finite sau bunuri publice (educatie, stiinta, asistentd
medicali). In functie de modul in care se utilizeazi exact serviciile furnizate de infrastructura, acestea
sunt impartite in cele care pot fi utilizate in mod productiv (de catre intreprinderi in scopuri de
productie) sau in scopuri de consum (gospodarii) [5, p. 25] Deoarece numeroasele servicii sunt greu
de atribut la un tip sau altul, problema divizarii infrastructurii este discutabila.
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In prezent, exista diverse abordiri in ceea ce priveste structura internd si clasificarea
componentelor infrastructurii sociale. Una dintre abordarile compozitiei infrastructurii sociale
considera trei blocuri functionale [8, p. 26]:

- Activitati social-politice si intelectual-culturale (educatie, stiinta, cultura, arta, activitati in
domeniul informatiilor in masa, organizatii publice, societati, asociatii, );

- Reabilitarea si mentinerea sanatatii fizice (asistentd medicald, educatie fizica si sport, asistenta
sociala, turism, protectie si imbunatatirea mediului);

- Servicii comunale (servicii comunal-locative si comunale, servicii gospodaresti, comert si
alimentarea publica, transport de calatori, TIC).

Conform clasificarii sectoriale, la structura infrastructurii sociale ar trebui sa fie incluse
sectoarele economiei care oferd in mod direct anumite conditii pentru viatd si dezvoltarea populatiet,
st anume: sistemul de sandtate; educatia publicd; sfera culturii; educatie fizica si sport; gospodariile
locativ-comunale; transportul public si cdile de comunicatii; ramura asigurarilor sociale; protectia
sociald; complexele de agrement; excursii turistice si complexul hotelier.

Fiecare dintre ramurile de infrastructurd sociala include organizatii, intreprinderi, institutii de
diferite mdrimi si forme de proprietate, care includ diverse unitati structurale. Prin urmare, intr-o
infrastructura sociala este necesar sd se faca distinctie intre doud nivele: primar - organizatii,
intreprinderi, institutii; sectorial - care se referd la un sector specific de infrastructura.

Eliminarea diferentierii clare necesitd imbunatatirea managementului sectorial si teritorial,
combinarea optima a intereselor sociale si personale in solutionarea problemelor sociale si economice
la fata locului.

Fiind subsistem al economiei, infrastructura sociald opereazd la diferite nivele si faze ale
reproducerii sociale: societate, intreprindere, regiune. Exista ramuri si subsectoare ale infrastructurii
sociale cu destinatie comuna (aviatia, transportul feroviar, transportul fluvial si maritim de pasageri etc.).

Dezvoltarea sectoarelor infrastructurii sociale vizeaza principalele obiective ale politicii sociale
ce tin de Tmbunatatirea calitatii vietii, Imbunatatirea bunastarii populatiei, formarea si reproducerea
generatiilor active. Ramurile infrastructurii sociale nu sunt direct implicate in fabricarea produselor
finale, dar oferd premise pentru dezvoltarea normald a procesului de productie [10, p.76].

Analiza functiilor infrastructurii sociale porneste de la faptul ca functiile oricarui obiect din
societate reflecta o forma speciala de interdependenta intre componentele unui singur proces de
dezvoltare sociala, atunci cand schimbarile in unul din componente sunt in mod inevitabil derivate
din schimbarile din altuia. Acest lucru ne orienteaza spre studiul acelor procese specifice care au
legatura directd cu dezvoltarea infrastructurii sociale.

Limitele sarcinilor unei sau altei institutii, sunt strans legate cu scopul pentru care este fondata
si de modul 1n care influenteaza dezvoltarea sociala a tarii. Prin urmare, ar fi mai corect sa analizdm
sarcinile cheie ale infrastructurii, care au 0 mare importanta teoretica si practica. in lucrarile dedicate
dezvoltarii infrastructurii sociale, ele variaza in functie de conditiile de trai, sociale, culturale si
materiale pentru o viati normali a populatiei. In general, acestea sunt, bineinteles, sarcini importante,
dar ele nu includ toate sarcinile infrastructurii sociale.

Sarcinile infrastructurii sociale sunt determinate si subordonate scopurilor dezvoltarii sociale si
economice ale societatii: cresterea omogenitatii si dezvoltarea armonioasd cuprinzitoare a
individului, precum si progresului socio-economic national. In sistemul social reproductiv,
infrastructura sociala ca subsistem specific al economiei exercitd sarcini multiple. Ea actioneaza ca o
sferd de productie si consum de diverse servicii si beneficii legate de necesitatea in asistentd medicala,
educatie, satisfactia nevoilor culturale ale oamenilor, constructia locuintelor si asigurarea altor
conditii pentru existenta si activitatea populatiei [7, p. 143]. In ansamblul sarcinilor realizate, aceasta
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vizeaza asigurarea reproductiei extinse a fortei de munca si formarea noii sale compozitii calitative.
Din punct de vedere al orientarii economice, cele mai importante sarcini ale infrastructurii sociale, in
opinia unui numar de cercetatori, sunt urmatoarele, figura 1.

Sarcinile infrastructurii
sociale

y

Crearea conditiilor Asigurarea traiului Protectia sociala a
pentru formarea populatie1 cu membrilor societati
tendintelor progresive conditii comunal- de manifestarile
ale proceselor. locative optime. negativa ale pietel.
demografice

Majorarea productivitatii muncii, precum | [ Formarea si reproductia fortei de
si a duratei capacitatii de munca al | | munca corespunzator necesitatilor si
angajatilor. nivelului productiv de dezvoltare.

Figura 1. Sarcinile infrastructurii sociale
Sursa: [3, p.67

In continuare vom analiza fiecare sarcina prezentata in figura 1. de mai sus.

1. Crearea conditiilor pentru formarea tendintelor progresive in procesele demografice.
Realizarea acestei sarcini este orientatd spre asigurarea nivelului natalitatii populatie1 statului, care
corespunde nevoilor sociale ale teritormlui intr-o anumitd etapid de dezvoltare. Totodata,
managementul proceselor demografice permite reglarea ponderii populatiei apte de munca a unui stat,
prin implicarea eficienta a populatiei apte de munca in relatiile sociale si de productie, luand in
considerare calificarile si experienta lor de munca.

La realizarea aceste1 sarcini a mfrastructurn sociale, un rol semnificativ il joacd dezvoltarea
elementelor sistemului general, cum ar fi: asistenta medicala, securitatea sociala si suportul legislativ
pentru criteriile specifice proceselor demografice.

2. Asigurarea traiului populatiei cu conditii comunal-locative optime. Asigurarea nevoilor umane
cu conditi optime comunale s1 locative este una din cele mai importante aspecte in viata unui individ care
este menit sa asigure recuperarea si nivelul optim de functionare al abilitatilor sale morale s1 fizice.

3. Protectia sociald a membrilor societdtii de manifestarile negative ale pietei. Aceasta sarcina
presupune sprijinirea individului printr-un set de actiuni in caz de imbolnavire, dezabilitati, reducerea
locurilor de muncé sau lichidarea productiei, atingerea varstei de pensionare. Printre aceste masuri se
numara plata concediilor medicale, indemnizatiilor, altor transferuri sociale, precum si acordarea
masurilor pentru formarea, sau reorientarea profesionala in conformitate cu conditiile de transformare
a pietei institutionale.

4. Majorarea productivitdtii muncii, precum si a duratei capacitdtii de munca al angajatilor.
Cresterea productivitatii si eficientei activitatii fortei de munca se bazeaza pe reglementarea timpului
activitatii de munca si a timpului de odihna al unei persoane pentru implicarea cea mai completa a
proceselor de dezvoltare social-economica a societatil. Esenta implementarii acestei sarcini consta si
in asigurarea resurselor de munca cu cunostinte si abilitati care sa corespunda nivelului actual de
dezvoltare a productiei s1 serviciilor.
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Printre sarcinile specifice ale infrastructurii sociale care nu sunt direct legate de procesele de
productie si economice, dar care afecteazd viata umand, se poate remarca utilizarea rationald a
timpului liber a oamenilor, oferind conditii de odihnd a lucratorilor si crestere a nivelului cultural.
Indeplinirea acestei sarcini este menitd si asigure satisfacerea nevoii unei persoane de dezvoltare
culturala si morala, extinderea perspectivei stiintifice a individului, recuperarea fizica a unei persoane
in timpul sau liber. In acelasi timp, o persoand, care nu participa direct la relatiile de productie este
un consumator a beneficiilor create de alte persoane, care reflectd direct interdependenta factorilor
sociali si economici de dezvoltare sociala [4, p.85].

Realizarea angajamentelor infrastructurii sociale leaga atat obiectivele dezvoltdrii economice a
formatiunilor sociale (state, natiuni, intreprinderi, gospodarii, indivizi), cét si asigurd dezvoltarea fiecarui
membru al societitii din punct de vedere al multiplicarii potentialului spiritual, fizic, mental, industrial. in
concluzie, trebuie remarcat faptul cd o persoand, fiind o figurd cheie si un obiect al dezvoltarii socio-
economice a unei societdti, in procesul activitatii sale vitale satisface nevoile consumand beneficiile
furnizate de infrastructura sociald a statului, inclusiv infrastructura sociala publica, precum si
infrastructura sociald a intreprinderii unde isi desfasoara activitatea muncii [6, p. 45].

In acelasi timp, in conditiile aparitiei si dezvoltirii relatiilor de piati, consumul de bunuri nu se
limiteaza la satisfacerea nevoilor primare, ci este de naturda extinsa, care la randul sau asigura o
reproducere extinsa continua a elementelor infrastructurii si a venitului national generat de aceasta.
In aceste conditii, discutabila este intrebarea privind executarea primordiald al anumitor sarcini de
infrastructura, dintre care unele fiind axate pe efectul pe termen scurt si se manifestd preponderent in
cresterea productivitdtii muncii si nivelul de rentabilitate a investitiilor in infrastructurd, in timp ce
altele, cum ar fi dezvoltarea spirituald, imbunatitirea invatdmantul general si profesional sunt
implementate pe termen mediu si lung, dar ele constituie baza dezvoltarii sistemice a intregii societati.

In conditiile tranzitiei citre o economie de piatd si manifestarea fenomenelor de criza in sfera
de productie, nivelul consumului si calitatea serviciilor sociale, precum si evaluarea starii
componentelor structurale ale sferei sociale nu pot fi luate in considerare separat de schimbarile
actuale atat In economie, cat si in situatia financiara a cetatenilor. Ambele parti ale sferei sociale sunt
foarte sensibile la micsorarea performantelor functiilor subiectilor infrastructurii sociale, la
dezechilibrul balantei cererii si ofertei de pe piata [2, p.414].

In aceasti situatie, realizarea atributiilor caracteristice managementul sectoarelor infrastructurii
sociale, incredintate acestora in urma analizei institutionale a proceselor social-economice din tara
este o parte integrantd a dezvoltirii socio-economice generale a statului. In acelasi timp, calitatea
realizdrii sarcinilor stabilite de infrastructura sociald si completitudinea indeplinirii scopului
functional al acestora determina dezvoltarea echilibrata a societatii.

CONCLUZII

Pana in prezent, pentru Republica Moldova ramane deschisa intrebarea cu privire la realizarea
celor mai adecvate metode ale managementului social pentru dezvoltarea tarii. Dar necesitatea unor
schimbari semnificative in responsabilitatile statului, intreprinderilor si populatiei, dinamizarea
rolului statului in sfera sociald si reglementarea proceselor sociale este evidentd. Alegerea corecta si
rezonabild a unei strategii de politica sociala care sa raspunda tuturor realitdtilor curente si, in acelasi
timp, bazata pe traditiile societatii, experienta noastra istoricd proprie si experienta tarilor straine, este
sarcina principald la construirea unei economii de piatd orientate si social.
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