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ABSTRACT

The article presents the results of a study on the prospects for the development of dual education
in higher education institutions in the Republic of Moldova. The study is carried out within the
Erasmus + COOPERA project "Integrating Dual Higher Education in Moldova and Ukraine™, no.
617490-EPP-1-2020-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP. The aim of the project is to integrate dual higher
education in partner countries in general, and to improve work capacity and individual development,
to increase compatibility and continuity between the requirements of the business environment and
the initial training of university students and to achieve a better high economic efficiency and social
integration, in particular.

Starting from the experiences of implementing dual education at the level of technical
vocational education in the Republic of Moldova and being motivated to take over this form of
training of specialists at the level of higher education, in this article we set out to conduct research
among business representatives, which represent the main beneficiaries of this form of training,
regarding their attitude and openness to participate in partnership with the educational institution in
the training of specialists. The dual education implemented at the level of higher education
institutions will require the accomplishment of several actions, but which will contribute to the
increase of the quality of the educational process.

KEY WORDS: dual education, higher education, high dual education, companies, needs from
the employment sector.
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INTRODUCERE

Scopul prioritar al invatamantului superior este de a pregati specialisti inalt calificati, necesari
pietei muncii In corespundere cu necesitdtile actuale si de perspectiva, in strdnsd corelare cu
tehnologiile si procesele de business aplicate. Asigurarea calitatii in scoala superioara trebuie sa fie
realizata prin intermediul a trei elemente distincte: cerintele potentialilor angajatori, standardele de
competenta din domeniile de formare si performanta institutiilor de invatdmant superior (calitatea
cadrelor didactice si infrastructura de formare). Cu cat conexiunile dintre aceste trei elemente sunt
mai stranse cu atit mai calitative vor fi resursele umane pregétite.

Actualmente procesul de pregatire al specialistilor prin invatamant superior se realizeaza
preponderent In baza unor legaturi relativ slabe cu reprezentantii mediului de afaceri. Nu exista o
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abordare sistemica atat la nivel de Minister al Educatiei si Cercetarii, cat si al institutiilor de
invatdmant superior privind identificarea constanta a necesitdtilor mediului de afaceri in cunostinte,
competente si specialitati necesare. Pe de altd parte, nu sunt elaborate standarde de
calificare/competenta pentru majoritatea domeniilor de formare pentru nivelele 6 si 7 al CNC in baza
carora se dezvoltd si ajusteaza programele/planurile de invatdmant. Aceste lacune influenteaza in mod
direct calitatea specialistilor formati si genereaza insatisfactii din partea agentilor economici, al
institutiilor publice si al altor entitati, fiind pusi in situatia de formare suplimentard, destul de
aprofundatd a acestora din primele zile dupa angajare.

Tntru redresarea acestei situatii, cat si facilitarea pregitirilor cu competente relevante mediului
de afaceri este necesar de a regandi procesul de formare/pregatire a acestora. O forma alternativa in
acest sens este invataimantul superior dual (ISD), care pune un accent semnificativ pe formarea
competentelor practice iIn mediul real de muncd, cu un grad inalt de implicare in acest proces al
reprezentantilor mediului de afaceri/intreprinderi/entitati economice. Acest model de pregétire al
specialistilor vine din sistemul german de educatie, care destul de reusit timp de circa 60 de ani este
implementat la nivelul invatdmantului profesional tehnic cu extensie si asupra invatamantului
superior. “Potrivit Institutului Federal pentru Educatie si Formare Profesionald (BIBB), numarul
studentilor implicati in acest model de studiu in Germania a crescut de la putin sub 40.000 la
aproximativ 100.000 in decurs de zece ani. Un numar tot mai mare de angajatori apreciaza sistemul
dual de studiu, deoarece nu numai cd realizeazd un echilibru mai bun intre invdtdmantul superior si
nevoile pietel muncii, dar si pentru ca faciliteaza recrutarea si mentinerea studentilor ca potentiali
performeri de top sau personal de conducere” (Hesser, 2018).

In ultimii ani tot mai multe institutii de invatimant superior din diverse tiri au preluat acest
model de formare al specialistilor, fiind identificate un set de beneficii pentru ambele parti implicate:
institutia de invatamant si entitatea economica. Astfel entitatea economica are urmatoarele avantaje:
participarea la elaborarea planurilor de invatdmant in corespundere cu necesitatile actuale si de
perspectiva; selectarea potentialilor angajati din primul an de studii si formarea competentelor
profesionale In mediul real de munca; transferul de cunostinte si implementarea inovatiilor se
realizeazd mult mai repede; posibilitatea solutiondrii unor probleme reale ele entitatii de catre
studentul pregatit in dual; angajarea unui specialist bine format si integrat in echipa imediat dupa
absolvirea studiilor.

Institutia de Invatdmant are si ea anumite beneficii printre care: dezvoltd programe de formare
cerute pe piata muncii, ceea ce face mai atractive specialitatile existente sau noi propuse;
perfectionarea cadrelor didactice in cadrul intreprinderilor partenere; implicarea practicienilor in
procesul de predare; dotarea cu suportul partenerilor a diverselor laboratoare necesare procesului de
formare; sporirea imaginii institutiei si atragerea unui numdr mai mare de studenti; implicarea
cadrelor didactice in procese de cercetare pentru companiile partenere; receptionarea de la parteneri
a tematicilor actuale si relevante pentru realizarea tezelor de licenta si masterat, a studiilor de caz etc.

Invatimantul dual reprezinti o forma de pregitire in care ambele parti au doar de castigat daci
existd motivatie, o intelegere unicd a modului de realizare a colaborarii si de delegare a
responsabilitatilor.

In Republica Moldova aceasti formi de pregitire este utilizati in proportii mai mari la nivelul
invatdmantului profesional tehnic, incepand cu anul 2014. Prima cooperare duala a fost creata la
initiativa companiei Draxelmaier In parteneriat cu scoala profesionala nr. 5 din municipiul Balti.

Tn perioada 2016-2020 circa 5300 de locuri au fost subventionate din bugetul de stat pentru
formarea specialistilor din Invatdmantului profesional tehnic prin sistem dual; circa 4100 de ucenici
au for inmatriculati la peste 45 de meserii si specialitdti recunoscute,oferite de 35 de institutii de
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invatamant profesional tehnic din tard; rata medie de angajabilitate este de circa 60% din absolventii
acestor programe, inclusiv circa 38% raman sa activeze in companiile partenere.

Totodata mentiondam, ca exista anumite provocdri in implementarea acestei forme alternative
de formare a specialistilor la nivelul invatamantului profesional tehnic, identificate in procesul de
implementare, prin diverse analize si studii. Institutiile de invatamant se confrunta cu urmatoarele
provocari: nivel redus de atractivitate a invatamantului profesional tehnic pentru tineri, ceea ce
creeaza dificultati de recrutare a candidatilor pentru programe duale; insuficienta cadrelor didactice
si nivelul de pregatire a celor existenti care nu corespunde cu realitdtile din mediul real; programe de
formare profesionald slab ajustate la cerintele pietei muncii; baza tehnico-materiala invechita; lipsa
pachetelor educationale pentru ocupatiile solicitate (profile ocupationale, standarde ocupationale si
de calificare). La randul sau si agentii economici se confruntd cu un set de dificultati precum:
implicarea slaba in procesul de pregatire a cadrelor din institutii de Invatdmant profesional tehnic;
costuri 1nalte pentru formare; promovarea slaba a ocupatiilor necesare in randul tinerilor; atragerea
potentialilor candidati pentru formare; colaborare slaba cu institutii de invatamant profesional tehnic.

METODOLOGIA DE CERCETARE

Invatimantul dual la nivelul scolii superioare este o noutate pentru sistemul educational al
Republicii Moldova. Tn acest context, e necesar de analizat nu numai avantajele pe care le obtin
universitatile de la implementarea invatdimantului dual, dar si masura in care mediul de afaceri este
gata de a se implica Tn aceasta noud metoda de pregatire a cadrelor. Astfel, consideram oportun de a
studia necesitatile actuale ale angajatorilor din tard si atitudinea lor fatd de cooperarea cu mediul
academic.

Studiul empiric a fost realizat prin intermediul unui chestionar, transmis online respondentilor.
Sondajul s-a desfasurat online, in perioada august-septembrie 2021. La cercetarea au participat
reprezentanti din 27 de organizatii din tard, selectate prin metoda probabilistica, esantionare
stratificatd. Criteriul de baza la alegerea angajatorilor a fost apartenenta la diverse domenii de
activitate, precum si diversitatea marimii intreprinderilor.

REZULTATE SI CONCLUZII

Pornind de la experientele implementdrii invatamantului dual la nivelul invatamantului
profesional tehnic in Republica Moldova si fiind motivati de a prelua aceastd forma de pregatire a
specialistilor si la nivelul invatdmantului superior, ne-am propus sa realizdm o cercetare in randul
reprezentantilor mediului de afaceri, care reprezintd principalii beneficiari ai acestei forme de
pregdtire, privind atitudinea si deschiderea lor de a participa in parteneriat cu institutia de invatamant
in pregatirea specialistilor.

Fig. 1. Necesitatea in specialisti cu studii superioare in companie analizate
Sursa:Elaborata de autori
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Organizatiile, care au participat la studiu au raspuns aproape unanim, 96,3% au raspuns da,
confirmand ca au necesitatea in specialisti cu studii superioare (Figura 1). Si aceasta releva o
particularitate al pietei muncii la momentul de fata: dorinta companiilor de a se dezvolta se loveste
cu o lipsa al fortei de munca calificata.

Fig. 2. Dificultatea la recrutarea specialistilor cu studii superioare in companie analizate
Sursa:Elaborata de autori

Totodata companiile atestd un nivel inalt de dificultate in recrutarea specialistilor cu studii
superioare (Figura 2). 78% din companiile participante la sondaj au mentionat ca este greu de recrutat
specialisti cu studii superioare, 4% considera ca este foarte greu, 15% nu resimt care-va dificultati in
acest proces, iar 3% foarte usor gasesc specialisti cu studii superioare.

In procesul de recrutare a cadrelor inalt calificate organizatiile participante la sondaj apeleaza
la diverse surse (Figura 3).

Fig. 3. Sursele utilizate la recrutarea specialistilor cu studii superioare in companie analizate
Sursa: Elaborata de autori

Cea mai frecvent utilizata sursa reprezinta anunturile pe site-urile specializate - 81,5%, fiind

urmatd de colaborarea cu institutiile de invatamant superior — 70,4%. O pondere importanta constituie
recrutarea specialistilor prin recomandari — 66,7%, pe retele de socializare — 59,3%, anunturi in mass-
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media — 44,4%. Mai rar organizatiile apeleaza la companiile de recrutare — 37%, la cunoscuti — 37%,
la atragerea specialistilor de la competitori — 33,3% si la oficiile fortei de munca — 14,8%.

Astfel, se observa o rezerva in ce priveste mizarea mediului de afaceri pe absolventii institutiilor
de invitamant superior din tard. In opinia respondentilor, cadrele cu studii superioare care recent au
fost angajati detin cunostinte teoretice, dar le lipsesc competentele practice. In acelasi timp poate fi
remarcatd un nivel inalt al asteptarilor vizavi de abilitati scazute. Absolventii nu sunt insistenti in
cautarea unor locuri de munca, companiile afirmand ca primesc putine CV-uri, iar dupa discutii 1si
dau seama ca pretendentii nu sunt pregatiti suficient.

In asa mod se observi evident faptul, ci mediul de afaceri resimte o necesitate acutd in
specialisti cu studii superioare, dar nu este multumit de nivelul de pregatire al absolventilor
institutiilor de invatamant superior. Aceasta situatie poate fi remediata doar printr-o colaborare mai
intensd si complexa intre unitdtile economice si universitdti, care va fi posibil de obtinut prin
intermediul invatamantului dual.

Invatimantul dual constituie o modalitate de pregitire a cadrelor, care combind invatimantul
teoretic in cadrul institutiilor de invatdmant cu dezvoltarea abilitatilor practice la intreprinderi.

Sumacova et al. (2016, p. 2) evidentiaza, cd principiul de baza in Invatamantul superior dual
trebuie sa fie partajarea responsabilitdtilor pentru pregatirea calitativa a cadrelor Intre institutiile de
invatamant si unitdtile economice.

Invitimantul dual implementat la nivelul institutiilor de invitimant superior va necesita
realizarea mai multor modificdri, dar care vor contribui la sporirea calitdtii procesului educational.
Printre acestea putem enumera:

e Incheierea unui acord trilateral intre student, universitate sl unitate economica;

e Sa se asigure posibilitatea instruirii practice a studentilor in cadrul intreprinderii, utilizand
unul din modelele posibile de instruire: 40% din numarul total de ore de studiu o petrece la institutie,
60% la intreprindere; 50% la institutie, 50% la intreprindere; 60% la institutie, 40% la intreprindere;

e Din partea intreprinderii sa fie delegata o persoana numita tutore sau mentor (un specialist),
care va fi responsabild de instruirea si formarea competentelor practice de specialitate;

e Universitatile sa conlucreze cu companiile partenere la elaborarea/ajustarea planului de
invatdmant;

e Cadrele didactice sa aiba posibilitatea realizarii unor stagii de perfectionare in cadrul
intreprinderilor partenere;

e Sa fie asigurat salariul studentilor, pe parcursul intregului proces de formare ca un factor
motivational si de incurajare a tinerilor potentiali specialisti;

e Sa fie facilitatd angajarea studentilor absolventi, care vor realiza instruirea practicd in
intreprinderea partener.

Este dificil de a realiza la acest moment careva estimari vis-a-vis de succesul acestei forme
alternative de pregétire a specialistilor la nivel superior, dar cert este cd merita sa fie pilotata si evaluat
rezultatul.

Consideram, ca invatamantul superior dual trebuie motivat la nivel strategic de tara, planificat
si promovat pe ocupatii sau ramuri economice, astfel asigurand, pe termen lung, o diversitate a
ocupatiilor cuprinse in programele de pregitire a specialistilor. In acest scop este bineveniti o
colaborare cu Ministerul Economiei si Cercetarii si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale de-a pune
prioritate pe anumite sectoare sau subsectoare economice, coordonate ulterior cu institutiile
educationale din cadrul invatamantului superior si intreprinderile aferente ocupatiilor vizate, iar
planul de dezvoltare a programului dual ar putea fi facut per sector/domeniu.
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Apare necesar de a elabora Planului-cadru pentru invatamantul superior dual si a ghidului
practic de implementare a Planului-cadru. Totodata, sporeste necesitatea unei platforme de dialog
dintre actorii participanti la procesul de pregatire a cadrelor prin sistem dual la toate nivelurile de
formare, ceea ce ar contribui la o mai eficienta desfasurare a procesului de pregatire a specialistilor.
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