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The article discusses the topic about waste elimination which plays a key role in production
performance. Waste is usually defined as anything that does not add value to the product; in other
words, anything that adds cost to the product but which the customer does not pay for. Waste is
therefore intimately connected to value and a good way of identifying waste is by recognizing which
part of the process is actually adding value to the products.
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In ultimul timp, entititile opereaza in situatii de incertitudine si cu medii instabile. Drept urmare,
contabilitatea 1si cautd apartenenta la acest domeniu nou, deoarece nu exista probleme de gestiune
decét acolo unde exista imperfectiuni in decizii. Eliminarea pierderilor este provocarea cea mai mare
cu care se confruntd entittile din tara, si in special entitatile de productie. Actualmente producatorii
sunt fortati tot mai mult s gaseascad modalititi noi de minimizare a costurilor fard a afecta calitatea
produselor, serviciilor oferite clientilor sau disponibilitatea produselor. Este de mentionat, ca pierderile
de productie sunt generate in cadrul intregului lant de productie si pot fi intalnite Tncepand cu
aprovizionarea cu materii prime, continud cu momentul productiei §i se finalizeazd cu momentul in
care se obtine produsul finit. Totodata pierderile incep uneori in afara liniei de productie, asa numitele
pierderi procedurale, cu efecte semnificative in toate zonele de impact ale unei entitati. Acestea se
referd la excesul de productie finalizatd determinatd de o cerere incorect prognozatd, planificarea
ineficienta a liniilor de productie, lipsa unor materiale sau piese de schimb, intrzieri la livrarea
produselor, stocuri excesive si produse defecte, care ajung in piatd datoritd slabei capacitati de
identificare a defectelor, operatiuni inutile, care nu adauga valoare etc.

Reducerea sau eliminarea pierderilor se face in mod specific si este nevoie de alegerea instrumentului
potrivit la locul specific si la momentul adecvat. Respectiv realizarea acestor obiective este conditionata si de
calitatea informatiilor obtinute, informatiile contabilitdtii manageriale care joaca un rol primordial in asigurarea
succesului afacerilor unei entitati. Contrar convingerilor céror unicul scop al contabilitdtii manageriale este de a
colecta, transforma si raporta informatii, scopul sau initial este in primul rand de a influenta comportamentul la
toate nivelurile, in special prin suportarea deciziilor.
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De mentionat, ca in aproape orice proces de productie apar pierderi normale, datorate insusi procesului si
pierderi anormale (peste normi), datorate unor conjuncturi nefavorabile. In cazul pierderilor normale de
productie se pot include cele care apar ca urmare a evaporarii, consumului in exces, rebuturilor, pierderilor de
greutate. Pierderile anormale sunt cele care apar datoritd manipularii necorespunzatoare, calitatii proaste a
materialelor, accidentelor, lipsei de instruire a personalului, functionarii necorespunzatoare a maginilor si
utilajelor. Din aceastd cauza pierderile anormale sunt denumite si pierderi evitabile, totodatd in contabilizarea
acestor costuri trebuie si se facd o distinctie intre pierderea normald si pierderile anormale. Intr-unul din
articolele pe aceasta tema publicate pe site-ul ACCA (www.accaglobal.com) sunt prezentate 5 reguli de baza de
care trebuie sd se tind cont, §i anume:

Regula 1: rezultatul asteptat al procesului de productie este suma intrarilor minus pierderea normala.

Regula 2: pierderea anormald din procesul de productie este rezultatul actual minus rezultatul
asteptat. Daca rezultatul actual este mai mic decat rezultatul asteptat apare pierderea anormala si
invers, cand asteptarile sunt inferioare actualului, apare un surplus anormal.

Regula 3: pierderii normale nu ii este alocatd o parte din costurile procesului. Costurile totale
sunt alocate rezultatului asteptat, astfel spus, costul unitar al perioadei este costul total impartit la
rezultatul asteptat al productiei.

Regula 4: pierderii anormale ii este alocata o parte din costurile procesului.

Regula 5: pierderile pot fi valorificate. Venitul rezultat din astfel de valorificari este tratat ca o
reducere a costurilor in procesul de calculatie a costurilor (in contabilitatea manageriald). De exemplu,
pentru procesul de productie se utilizeaza 10 000 litri material, pierderea normala fiind de 10% din
intrari. Costurile perioadei sunt de 91 000 lei. Rezultatul actual este de 8 800 litri.

Conform regulii 1: Rezultatul asteptat = intrari — pierdere normala = 10000 litri -10% x 10000 kg =
9000 litri.

Conform regulii 2: Pierderea anormala = rezultatul actual — rezultatul asteptat = 8800 litri -
9000 litri = -200 litri. Exista o pierdere anormala de 200 litri.

Costul per litru = costul total/ rezultatul asteptat = 91 000 lei/9000 litri = 10,11 lei/litru. Astfel,
costul unitar nu este afectat de nivelul pierderii anormale.

Presupunem in continuare cd pierderile pot fi valorificate cu 2,7 lei/litru. In aceastd situatie
costul unitar revizuit = (91 000 — 500 x 2,7 lei/litru)/9000 litri = 9,967 lei/litru. Pentru a cheltui mai
putin, entitatea trebuie sd se apropie cit mai mult de optimum, sa nu cheltuiasca decat pentru ceea ce
este indispensabil. Activitatile care nu genereaza valoare addugatd se concretizeaza si grupeaza in
urmatoarele categorii principale:

Supraproductie — se continua executarea unor produse, in cantitati mai mari decat cererea
clientilor. Aceasta situatie poate avea ca rezultat o amortizare mai mare a utilajelor, o calitate mai
joasa a produselor sau crearea de stocuri In exces.

Timp de asteptare — lucratorii petrec o parte importantd din timpul de lucru in asteptarea
termindrii ciclului de productie la utilaje sau masini. De reguld, ciclurile de productie nu sunt
echilibrate, iar procesele nu sunt continue.

Deplasdri inutile — de exemplu, atunci cand a fost executata supraproductia, a trebuit sa se preia
dintr-un surplus de stoc, de unde vor rezulta doua deplasari fara aport de valoare adaugata.

Operatiuni inutile — tendinta tuturor lucrdtorilor este sa astepte nivelul specificatiilor de
calitate de la clienti. Aceasta creste timpul de productie, rebuturile si deci costurile. De unde rezulta
interesul de a defini nivelul asteptat pentru fiecare specificatie si de a oferi mijloacele corecte de
masurare a acesteia.

Stocuri — produse in exces care nu pot fi consumate imediat. Stocul este un rau necesar. De
asemenea stocul de materii prime, produse in curs de executie este bine sd fie in cantititi mici, de
aceea trebuie selectati metoda alternativa pentru minimizarea stocurilor. in caz contrar se blocheaza
resurse valoroase ale entitatii.

Miscdri inutile — printr-o proastd conceptie a amplasarii locurilor de muncé, se va diminua
considerabil eficacitatea acestora prin deplasari, miscari sau transporturi inutile.

Remanufacturare — procese generatoare de non-valoare adaugata; trebuie sa se astepte sosirea
noilor materii prime, defectele putand sa fie vazute doar la trecerea la operatiunea urmatoare.

De mentionat ca identificarea acestor activitati este dificild dintr-o datd, ca urmare sunt
necesare teste care sa fie efectuate cu regularitate i care sd constate exact nivelul si pasii care trebuie
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sa-i realizeze entitatea in vederea elimindrii pierderilor.

Cea mai mare parte a deciziilor care se iau in procesul de conducere a costurilor au la bazi
informatiile obtinute din contabilitatea manageriald. Inseamni ci informatia contabili ocupd un loc
important in cadrul sistemului de evidentd economica, in general, si in cadrul sistemului informational
economic, in special. Pentru ca informatia contabila sa fie utila, in cadrul sistemului managerial, trebuie sa
intruneascd urmatoarele caracteristici calitative principale: inteligibilitatea, relevanta, credibilitatea si
comparabilitatea. In orice activitate de conducere a unei entititi, cea mai importanti ,,materie prima” de
care are nevoie §i cu care managerul lucreaza in mod curent, este informatia. Indiferent de marimea entitatii
managerii trebuie sa stie sd-si construiasca un sistem informational, care sé le ofere acea ,,materie prima”
necesard adoptdrii deciziilor potrivite pentru derularea activitatilor. In calea informirii optime a
managerilor, pe traiectul informatiilor contabile se pot distinge anumite neajunsuri. Adesea, managerii
trebuie, sa refacd parcursul informatiei, de la ,,produsul semifabricat” trebuie sa obtind ,,materia prima”,
pentru a putea cunoaste ori, mai bine zis, extrage, adevarata informatie contabild, mai ales cd managerului 1i
este prezentatd informatia, in asa fel incét s convind si sa sustind anumite interese ale diverselor grupuri
interne entitatii. in al doilea rAnd, managerii trebuie s stie si prelucreze ,jmateria prima informationala
contabila” — sa o analizeze, evalueze — in asa fel incat, sa fie in masura sa adopte decizia potrivitda. Acest rol
poate fi asumat de contabilitatea manageriala. Avand in vedere eliminarea pierderilor si controlul asupra
tuturor activitatilor de productie este necesar de accentuat, ca este foarte important de cunoscut care sunt
pierderile si unde apar, precum si faptul ca, toate operatiile care nu aduc valoare constituie pierderi. Acest
concept este denumit de catre autorul japonez Iwao Kobayashi harta comorilor in cadrul Sistemului 20 de
Chei, sistem implementat si la unele entitati din Republica Moldova, ca de exemplu Artima; Orhei-Vit,
Macon etc. Aplicarea conceptului harta comorilor ofera posibilitate fiecarui angajat al entitatii sa inteleaga
esenta pierderii si cum poate fi identificata. In asa fel se identifica operatiile care trebuie perfectionate si
colectivele respective intocmesc diagrama-tip hartd trecand pe ea situatia la zi a entitatii si obiectivele de
imbunatatire. Diagrama-tip hartd, care are la baza informatia contabila si economica, face ca vanatoarea de
pierderi sa cointereseze angajatii si permite clasificarea pierderilor in mine de ,,aur”, de ,argint” si de
»arama”, jaurul” fiind cea mai pretioasa pierdere si cea mai valoroasd economie. Scopul hartii comorilor
este de a localiza pierderile, precum si de a le face cat mai vizibile. Asa dar, fiind reduse operatiile care
genereaza pierderi, colectivul entitatii dispune de mai mult timp pentru operatiile care adauga valoare si
contribuie la sporirea productivititii. Totodatd, recunoscand ca operatiile care nu adauga valoare sunt
pierderi, managementul entitatii trebuie sd examineze informatiile referitoare la actiunile angajatilor in
procesul de identificare a exemplelor reale de pierderi. Important este ca angajatii entitatii sa realizeze
faptul, ca doar munca pentru care consumatorul va plati este cea care adauga valoare produsului.

In conditiile societatii actuale, caracterizati printr-o concurenti acerba, reducerea costului de
productie si, implicit, a pierderilor apare ca o tendinta pe plan mondial. Ea se impune ca o necesitate
obiectiva a oricdrei entitati, indiferent de dimensiunea sa, de domeniul in care functioneaza sau de
pozitia geografica, fiind o rezultantd directd a Imprejurdrilor ce caracterizeaza spectrul economic
mondial actual si anume: cresterea fard precedent a consumului si productiei, ceea ce a condus la
sporirea volumului de mijloace materiale necesare, pe de o parte, iar pe de alta parte, caracterul limitat
al resurselor materiale. Trebuie amintit aici si factorul progres tehnic sub influenta caruia, valorificarea
superioara a resurselor materiale implicd adancirea gradului de prelucrare a acestora. Astfel remarcam
cd in societatea modernd, care presupune cresterea accentuatd a mijloacelor investite, reducerea
cheltuielilor materiale implicate in procesul productiv devine o cerintd primordiald pentru dezvoltarea
productiei, procesul economic fiind cu atat mai evident cu cét productia e obtinutd cu costuri si
cheltuieli mai mici. Informatia contabila privind costurile si cheltuielile 1i dovedeste astfel necesitatea,
intrucat nu putem actiona in directia reducerii nivelului costurilor si cheltuielilor fard a primi cat mai
multe semnale din acest segment al activitatii unei entitati.
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