ASPECTE PRIVIND AUDITUL MANAGERIAL TN CADRUL SISTEMULUI
INFORMATIONAL ECONOMIC AL ENTITATII

lect. sup., luliana Tugulschi

In this article are examined the necessity of the implementation of the managerial audit
within the entities that will serve as a basis for exercising the internal control and are described the
main components of this system: management accounting and strategic management.

Gestiunea eficienta a activitatii unei entitati de productic depinde de asigurarea
managementului entitatii cu informatii relevante si oportune in procesul decizional. Un rol important
in furnizarea informatiilor privind starea si gradul de utilizare a factorilor de productie, rezultatele
financiare pe sectoare 1i revine contabilitatii, analizei, controlului si auditului. O atentie prioritara n
procesul de management trebuie acordat controlului, deoarece de eficienta acestuia depinde nu doar
integritatea bunurilor patrimoniale, dar si gradul de solvabilitate, dat fiind faptul ca riscul de faliment
este un fenomen destul de raspandit n conditiile economiei de piata.

De regula, semnificatia controlului se prezinta sub forma a doua conceptii de baza:

1) ca o functie a gestiunii realizand ,,legatura inversa” a oricarui proces de management si

reprezentand etapa finala si obligatorie Tn procesul de luare a deciziilor;

2) se exercita la fiecare etapa a procesului de gestiune. Potrivit acestei conceptii, fondatorul
careia se considera F. Besta, controlul se divizeaza in preliminar, curent si ulterior, avand
un caracter continuu de exercitare la fiecare etapa de realizare a deciziilor manageriale.

Controlul ca element a sistemului de gestiune se manifesta in functie de scopurile prestabilite.
Odata cu modificarea scopurilor, trebuie sa se modifice si elementele controlului. Totodata pentru ca
controlul sa corespunda cerintelor de eficienta definirea scopurilor trebuie sa succeada cu
implementarea unui sir de masuri organizatorice de exercitare a acestuia in sistem. n acest context,
o atentie sporita trebuie acordata metodicii de organizare a controlului Tn scopuri interne si anume
controlului intern.

La momentul actual la majoritatea entitatilor de productie persista problema evaluarii
corespunderii controlului intern al entitatii cerintelor informationale al diferitor utilizatori ai
informatiei contabile. In literatura de specialitate aceasta problema nu este dezviluita pe deplin si din
aceste considerente Tn practica se resimte insuficienta metodicilor ce ar permite evaluarea controlului
intern din punct de vedere al plenitudinii si eficientei acestuia.

Entitatile deseori se confruntd cu problema utilizarii irationale a factorilor de productie, dat
fiind faptul ca informatia utilizata Tn procesul de gestiune in mare parte nu corespunde cerintelor
operativitatii si oportunitatii. Ca rezultat, managerii de diferite nivele nu pot reactiona in mod
operativ n vederea inlaturarii lacunelor depistate, cautarea rezervelor interne de majorare a eficientei
sistemului de control intern, precum si luare la timp a deciziilor. In practica, in cadrul entitatilor de
productiec de functiile controlului intern, de reguld, este Tmputernicit personalul anumitor
subdiviziuni, insa pentru ca controlul intern sa fie eficient si adecvat scopurilor propuse de
management acesta trebuie organizat in sistem.

Eficienta controlului intern este testatd de auditul extern si intern. ITn RM normele metodologice
privind exercitarea auditului intern sunt stipulate Tn SNA si SNAI Potrivit prevederilor SNA 110
auditul intern reprezinta unul din serviciile agentului economic ce efectueaza expertiza activitatii
acestuia si detine asa functii ca: examinarea, evaluarea si monitorizarea adecvarii si eficientei
sistemelor contabil si de control intern [1]. Obiectul auditului intern il reprezinta entitatea n
ansamblul ei, iar auditul procesului de productie reprezinta 0 parte componenta a acestuia.
Consideram ca in cadrul auditului intern trebuie evidentiat auditul managerial. Locul acestuia n
cadrul auditului poate fi prezentat in felul urmator:
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Figura 1. Interactiunea diferitor tipuri de audit in cadrul sistemului informational economic

Din figura prezentata se observa ca auditul managerial reprezinta o parte componenta a
auditului intern. Este de mentionat ca pentru practica autohtona auditul managerial este un termen
nou. Din acest motiv, un prim pas in implementarea acestuia 7l reprezinta recunoasterea rolului si
sferei de cuprindere a acestuia de catre managementul entitatii. La etapa actuala se considera ca
sarcinile auditului contabilitatii manageriale sunt conforme cu cele ale auditului extern. Acestuia i se
atribuie asa sarcini ca: determinarea si contrapunerea indicatorilor social-economici si financiari
efectivi cu cei normativi; elaborarea recomandarilor privind diminuarea abaterilor constatate Tn
vederea atingerii scopului scontat. Tn practica autohtona unele functii ale auditului contabilitatii
manageriale sunt exercitate fragmentar de catre economisti sau analisti.

Tn opinia noastra, la temelia auditului managerial trebuie sa se afle conceptia managementului
strategic, care presupune gestionarea eficienta a entitatii in vederea realizarii perspectivelor de lunga
duratd. Implementarea conceptiei date in practica contabila impune crearea unei subdiviziuni
distincte - sectiei de management strategic, care in opinia savantilor americani Caplan R. si Norton
D. [3] trebuie sa aiba drept scop prioritar adecvarea activitatii entitatii scopurilor strategice prin
exercitarea unui control permanent la nivelul diferitor subdiviziuni structurale (centre de
responsabilitate), luand ca baza metoda Balantei Scorecard (BSC). Componentele de baza ale
metodei sunt prezentate in figura de mai jos.
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Figura 2. Organizarea evidentei pe centre de responsabilitate prin prisma BSC

Dupa cum se observa din figura prezentata atingerea scopurilor strategice ale entitatii potrivit
metodei BSC are la baza urmatoarele directii: domeniul financiar, piata, procesele interne si

Sptae

posibilitatile de Tnvatare si dezvoltare. Tn acest context, consideram ca monitorizarea aspectelor date

H

trebuie pusa in sarcina auditului managerial.
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Obiectivele de baza ale auditului managerial trebuie sa-l constituie procesul de gestiune a
entitatii Tn concordantd cu scopurile strategice si Tn opinia noastra trebuie sa cuprinda urmatoarele
componente:

1) contabilitate manageriala avand drept directii prioritare:

» auditul sistemului existent de evidentd a costurilor in conformitate cu exigentele
informationale ale conducerii;

» evaluarea corespunderii metodelor de tinere a contabilitdtii manageriale metodologiei
prevazute de politica de contabilitate;

= standardizarea terminologiei aplicate in scopuri manageriale;

*  optimizarea sistemului bugetar si de exercitare a controlului bugetar;

» claborarea propunerilor de rationalizare a rapoartelor manageriale in procesul de
fundamentare a deciziilor;

» formularea recomandarilor privind perfectionarea procedeelor contabilitatii manageriale;

= monitorizarea procesului de implementare a recomandarilor de audit managerial;

» informarea managementului entitatii in cazul descoperirii pe parcursul realizarii misiunii de
audit managerial a indiciilor potentialelor fraude.

2) management strategic avand drept directii prioritare:

= claborarea si gestionarea strategiilor de dezvoltare a activitatii entitatii;

= evaluarea continua a starii controlului intern in vederea adecvarii acestuia scopurilor
strategice si tactice, formularea recomandarilor de imbunatatire a acestuia;

» verificarea actualitatii strategiilor adoptate si corectarea acestora in functie de modificarile
survenite pe piata;

= coordonarea implementarii strategiei prin aducerea la cunostinta a prevederilor acesteia
tuturor subdiviziunilor structurale ale entitatii;

» acordarea asistentei subdiviziunilor entitatii la elaborarea hartii indicatorilor metodei BSC in
concordanta cu scopurile strategice;

» analiza indicatorilor financiari si non-financiari ai metodei BSC pe subdiviziuni, centre de
responsabilitate;

» petrecerea sedintelor ce vizeazd aspectele strategice, stabilirea noului plan de actiuni si
urmarirea realizarii acestuia;

= acordarea sprijinului solicitat de management in pregatirea informatiilor Consiliului de
administratie;

» realizarea masurilor legate de dezvoltarea strategiilor pe termen scurt si lung.

Dupa cum reiese din informatia prezentata sfera de cuprindere a auditului managerial consta
nu doar Tn evaluarea corespunderii metodelor de tinere a contabilitatii manageriale metodologiei
prevazute de politica de contabilitate; gestionarea sistemului de bugete si rapoarte manageriale,
perfectionarii procedeelor interne ale contabilitatii manageriale, dar si in exercitarea unor functii
specifice managementului strategic. Dupa cum arata practica contabila internationala succesul unei
afaceri este posibil nu doar prin stabilirea strategiei de dezvoltare a entitatii, ci prin monitorizarea
continua a procesului de implementare a acesteia. Aceasta este posibil prin urmarirea indicatorilor ce
stau la baza implementarii strategiei, si anume a hartii indicatorilor metodei BSC. Totodata acesti
indicatori trebuie revazuti cel putin o data pe an in vederea corespunderii obiectivelor entitatii.

Din cele expuse mai sus, propunem urmatoarea definitie a auditului managerial — unul din
serviciile agentului economic ce efectueaza expertiza sistemului contabilitatii manageriale si detine
asa functii ca: examinarea, evaluarea §i monitorizarea adecvarii §i eficientei sistemului de evidenta
a costurilor si a strategiilor stabilite la nivel de entitate.

Dat fiind faptul ca auditul managerial reprezinta o parte componenta a auditului intern al
entitatii consideram ca la exercitarea acestuia se va tine cont de procedeele si metodele recomandate
de standardele nationale de audit, standardele nationale de audit intern si alte acte legislative Tn
vigoare, precum si de procedeele si metodele proprii. In vederea organizarii adecvate a auditului
managerial, selectarea procedeelor de audit necesare si suficiente pentru obtinerea dovezilor de audit
trebuie respectate caracteristicile calitative prevazute de SNC, standardele nationale de audit, precum
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si de a tine cont de principiul rationamentului profesional. Un model de caracteristici calitative
inerente auditului costurilor si calcularii costului de productie este prezentat n figura de mai jos.

Caracteristicile calitatitative inerente auditului manageria

Caracteristicile calitative, care corespund criteriului ,,Existenta”

Toate operatiunile economice ce certifica | Toate costurile incluse in costul de productie sunt
costurile de productie sunt confirmate | reale si intr-adevar au avut loc in perioada de

documentar gestiune
A A
Caracteristicile calitative, care corespund criteriului ,,Plenitudine”
In costul | Costurile de baza | Costurile de | Costurile de | Soldurile si
produselor sunt | de materiale | baza privind | regie pe centre | rulajele conturilor
incluse toate | utilizate in | retribuirea de costuri sunt | analitice privind
costurile ce se | producere  sunt | muncii sunt | reflectate in | costurile de
refera la procesul | reflectate in | reflectate in | contabilitate 1n | productie
de productie contabilitate  Tn | contabilitate n | marime deplina | corespund cu
marime deplina marime deplina contul sintetic
respectiv
\ 4 \ 4

Caracteristicile calitative, care corespund criteriului ,,Exactitate”

La perfectarea documentata a | Valoarea costurilor de baza (de | Costurile de productie se
documentelor primare, | materii prime s$i materiale, | reflecta Tn contabilitate cu
registrelor contabile inerente | privind retribuirea muncii) si | respectarea principiului
costurilor de productie se | de regie pe centre de costuri | contabilitatii de angajamente
respecta exactitatea calculelor | este reflectata cu exactitate si concordantei
aritmetice |

v

Caracteristicile calitative, care corespund criteriului ,,Evaluare si masurare”

Valoarea materiilor prime si | Metodologia de evidentd a | Modul de repartizare a
materialelor incluse Tn costul | costurilor si  calculare a | costurilor de regie pe obiecte

produselor corespunde | costului de productie | de calculatie corespunde
metodei de evaluare prevazute | corespunde prevederilor | cerintelor SNC si
de politica de contabilitate politicii de contabilitate prevederilor  politicii  de

contabilitate

Caracteristicile calitative, care corespund criteriului ,,Prezentare si dezvaluire”

Modul de | In componenta | Divizarea costurilor de | In cost sunt incluse
organizare a | costurilor de | productie Tn directe si | doar costurile
evidentei analitice | productie se cuprind | indirecte, constante i | suportate n perioada
pe conturi permite | costurile care se | variabile, de baza si de | de gestiune, precum
obtinerea refera la perioada de | regie corespunde | si cota parte a
informatiei gestiune curenta 1n | metodologiei de calculare | costurilor anticipate
detaliate pe centre | corespundere cu | a costurilor de productie | inerente perioadei de
de costuri, articole | specificul procesului | si prevederilor politicii | calculare a costului
si  obiecte de | tehnologic de | de contabilitate de productie
calculatie producere a
produselor

Auditului managerial 1i revin si unele functii de baza inerente auditului financiar cum ar fi:
formularea concluziilor si recomandarilor de audit privind autenticitatea datelor auditate; aprecierea
plenitudinii §i oportunitatii Tnregistrarii operatiunilor economice inregistrate. In acelasi timp, spre
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deosebire de auditul financiar, scopul principal al caruia este de a confirma autenticitatea situatiei
economico-financiare, auditul managerial are ca scop de a comunica conducerii propuneri de
Tmbunatatire a eficientei activitatii entitatii bazate pe propuneri concrete de optimizare a sistemului
de calculare a costului si asigurarea sprijinului Tn procesul de implementare a scopurilor strategice a
entitatii. Din categoria beneficiarilor auditului managerial fac parte proprietarii afacerii, membrii
consiliului de supraveghere, comisiei de cenzori s.a. care doresc sa dispuna de o evaluare obiectiva si
independenta a activitatii.
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