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Abstract: The intensive and extensive growth of the world endangers the sustainable development in conditions of peace
and well-being of the whole humanity. Wars, epidemics, natural disasters, the struggle for natural resources and food
put in danger the future of nations. Therefore, it can be spoken about a proper balance of human development only under
the conditions of civilized dialogue and political negotiations between nations.

As a result of the last meetings at the level of developed countries, the bilateral and multilateral cooperation has gained
a wider significance, the discussions being carried out through the political and commercial negotiations.

In this article, the author makes a retrospective analysis of the negotiations as the basis of collaboration and friendship
relations between the people of the world.
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Actualitatea temei propuse pentru investigare

Organizarea diverselor tipuri de negocieri presupune disponibilitatea de persoane Inzestrate cu
abilitati profesionale de comunicare, capabile sa transforme confruntarea existentd in compromis in
baza de reciprocitate.

Acele organizatii care dispun de asemenea capital uman valoros, vor avea posibilitatea de a
obtine acel avantaj competitiv, care ii va asigura dezvoltarea sustenabila pe viitor.

Pentru a puncta acele probleme ce tin de domeniul vizat de cercetare este necesar de un studiu
privind evolutia negocierilor, care sa produs de-a lungul timpului. Acest fapt, ne va permite sa facem
careva concluzii pentru a propune anumite solutii, privind organizarea negocierilor intre parti in baza
unui compromis reciproc avantajos.

Ca argumente ce se impun pentru cercetarea acestei teme sunt:

- studierea provenientei negocierilor ca fenomen;

- elucidarea in retrospectiva a negocierilor;

- Intelegerea importantei negocierii si a oportunitatii acesteia in procesul demararii afacerilor;

- analiza decalajelor care prezinta problemele majore pentru procesul de negociere.

Scopul cercetérii consta in determinarea semnificatiei negocierilor in vederea identificarii
unor compromisuri pe diverse subiecte de menire politica, socialad si economica.
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Metode aplicate

La elaborarea prezentului articolul, autorii au utilizat trei metode de cercetare, dupa cum
urmeaza:

Cercetarea fundamentala a permis studierea etapelor de formare si dezvoltare a negocierilor
ca proces, reflectdnd, totodata, evolutia subiectului cercetat. in cercetarea fundamentald, au fost
incadrate investigatiile sub forma de studii teoretice, ce au permis formularea unor concluzii stiintific
argumentate.

Cercetarea pentru dezvoltare a avut ca scop utilizarea acelor procedee si dispozitive, care pot
canaliza activitatea de cercetare in directia necesara. Gratie utilizarii metodei respective, a fost
posibilda demonstrarea in practica a utilitatii negocierilor in practica cotidiana.

Cercetarea aplicativi a avut ca sarcind furnizarea de date pentru directionarea activitatii
practice in vederea cresterii activititii metodice. Rezultatul cercetdrii aplicative a avut drept
consecintd formularea unor concluzii privind rolul negocierilor in dezvoltarea relatiilor bilaterale si
multilaterale. De asemenea, cercetarea aplicativa a permis gasirea solutiilor si metodelor prin care se
pot rezolva diverse probleme.

Relevanta articolului. Investigarea si dezvoltarea acestei teme va permite autorilor sa
elucideze tematica respectiva prin deducerea anumitor concluzii stiintifice.

Introducere

Actualmente, cand omul a realizat efectul dezvoltarii tehnologiilor informationale si tehnice,
problema folosirii negocierilor ca mijloc sigur si eficient de solutionarea a problemelor complexe,
a devenit mai actuala i mai importantd ca oricand.

Privita din acest punct de vedere, istoria aratd ca omenirea s-a focusat pe cooperare ca factor
care a asigurat perioadele de liniste si progres. Negocierile ca instrument important al cooperarii si
mentinerii relatiilor pasnice dintre state, In opinia autorilor, trebuie sd ocupe un prim rang in relatiile
politice si economice internationale.

Daca este sa realizam o retrospectiva in istorie, negocierile au existat Incd din antichitate, in
perioada de dezvoltarea economica si culturald a cetatilor grecesti si romane. Desi folosite din
timpuri foarte vechi, negocierile au fost consacrate ca modalitatea cea mai adecvata de rezolvare a
problemelor ce apar in raporturile dintre state abia in zilele noastre. In acest sens, dreptul
international contemporan plaseaza negocierile pe primul loc in cadrul procedurilor de solutionare
pasnica a diferendelor internationale.

In prezent, negocierea nu se limiteaza doar la diplomatie si afaceri economice internationale,
ea fiind prezenta n cea mai mare parte a activitatii umane de zi cu zi. Oriunde apar divergente: n
intreprinderi, institutii, organizatii etc., iar rezolvarea problemelor in mod constructiv si eficace
presupun dialog, tratative, negociere. In consecintd, negociem pentru gisirea celor mai bune
raspunsuri si solutii in rezolvarea problemelor cotidiene.

In consecintd, in opinia autorilor, negocierea trebuie si impuni ca unul dintre cele mai
semnificative atribute ale civilizatiei contemporane.

Abordarea subiectului

In istoria vechilor popoare, negocierile si negociatorii, solii si trimisii au jucat un rol important
atestat de o serie de documente. Persoana solului a fost considerata ca inviolabila, credndu-se astfel
una dintre cele mai vechi reguli de drept international, care subliniazd importanta negocierii, a
diplomatiei.
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Aceastd importanta acordata negocierilor poate fi constatata si prin examinarea situatiei din
Grecia Antica. In cursul celor trei secole de inflorire a civilizatiei grecesti se poate constata ci
diplomatia greaca, arta sa de a negocia a asigurat o perioadd mai lungd de comert si de relatii
prospere, decét perioada razboaielor si conflictelor dintre cetatile grecesti.

De asemenea si romanii si-au adus contributia lor In ceea ce priveste constituirea si
perfectionarea procedurilor de negociere, atribuindu-le un anumit caracter juridic.

Odata cu stabilirea dominatiei romane asupra unei mari parti a lumii, aria negocierilor s-a ingustat,
reducandu-se la contactele cu asa zisele popoare barbare de la frontierele Imperiului Roman. Un
exemplu elocvent de predominare a negocierilor in activitatea unui stat il constituie Bizantul. Intreaga
istorie a acestuia este in primul rand o istorie a negocierilor si nu o istorie a luptei armate.

Este de remarcat faptul ca pana in secolul al XV-lea in cadrul diplomatiei neorganizate,
negocierile au continuat sd se dezvolte dar intr-un mod mai putin sistematic. Dar odata cu crearea
si dezvoltarea diplomatiei permanente, acestea si-au gasit un cadru institutional, intrand 1n practica
curentd a relatiilor internationale.

In continuare, vom prezenta opiniile diversilor cercetitori, care a dat apreciere negocierilor.

Francois de Calliéres, afirma inca din 1716 ca ,,negocierea constituie modalitatea de a pune
de acord avantajele, interesele partilor in cauza” [Frangois de Calliéres, 2003].

Arthur Lall considera ca ,,negocierea este procesul de abordare a unei dispute sau situatii
internationale, prin mijloace pasnice, altele decdt juridice sau de arbitraj, cu scopul de a promova
sau realiza o anumita intelegere, imbunatatire, amplasare sau reglementare a disputei sau a
situatiei intre partile interesate” [Arthur L., 1966].

Fred Charles Ikle defineste negocierea ca fiind un proces in care ,, propuneri explicite sunt
prezentate in scopul vadit al ajungerii la un acord asupra unui schimb sau asupra realizarii unor
interese comune in conditiile prezentei unor interese conflictuale” [Ikle F. Ch., 1964].

Pierre Lebel acorda negocierii o acceptie foarte larga, considerand ca aceasta ,,este specifica
tuturor varstelor, tuturor categoriilor sociale si tuturor civilizatilor, ca fiind un act cotidian cu o
folosire naturald ca respiratia sau viata” [Lebel P., 1984].

Roger Launay considera negocierea ca fiind ,,un complex dinamic, combindnd procese
conflictuale cu cele de cooperare, fragil din perspectiva laturii de cooperare aleasa de parteneri in
vederea reglarii intr-o maniera pacifista a unui conflict trecut, actual sau potential, excluzand forta,
violenta, recursul la autoritate si recunoscand ca partenerii au o anumitd putere” [Launay R., 1987].

Gheorghe Pistol apreciaza ca ,,negocierea se poate defini ca fiind o forma principalda de
comunicare, un complex de procese, de activitati, constand in contacte, intdlniri, consultari, tratative
desfasurate intre doi sau mai multi parteneri in vederea realizarii unor intelegeri” [Pistol Gh., 2000].

Profesorul Alexandru Puiu considera ca ,,negocierea ar putea fi definitd ca un complex de
procese, de activitati, constand din contacte, intdlniri, consultari, tratative desfasurate intre doi sau
mai multi parteneri in scopul realizarii unor acorduri, conventii si alte intelegeri la nivel
guvernamental sau neguvernamental sau a unor afaceri economice” [Puiu Al., 1997].

Privita dintr-o abordare cuprinzitoare, Toma Georgescu considerd negociere ca ,,un complex
de procese, de activitati constand din contacte, intdlniri, consultari, tratative desfasurate intre doi
sau mai multi parteneri in scopul realizarii unor acorduri, conventii si alte intelegeri la nivel
guvernamental sau neguvernamental sau a unor tranzactii comerciale si de cooperare economicd
internationala” [Toma G., 1995].

Deosebirile intre definitiile mentionate vizeaza mai ales particularitatile ce decurg din domeniul
care face obiectul negocierii. Astfel, definind negocierea dupa pozitia celor care duc tratative cu caracter
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diplomatic sau social, se pune accentul pe rezolvarea unor stiri de conflict. In schimb, abordand
negocierile de pe pozitia tratativelor de afaceri, ideea cauzalitatii conflictuale capatd dimensiuni mai
mici, reducandu-se de reguld posibilitatea existentei unor divergente de interes.

In ceea ce priveste numirul participantilor la negocieri, istoria relatiilor internationale
inregistreaza pentru o lunga perioadd de timp, numai negocieri bilaterale, negocierile multilaterale
incepand sa se dezvolte abia in secolul al XVII-lea, amplificindu-se in decursul secolului al XIX-lea.

Reflectand structura comunitatii internationale si politica externa a statelor existente, negocierile
multilaterale au urmadrit, Tn general, sa incheie tratate de pace, acestea schimband adeseori harta
Europei. La aceste negocieri multilaterale participa de obicei marile puteri si tarile membre in diverse
coalitii sau aliante politice si militare. Negocierile ca reguld se caracterizau prin urmatoarele trasaturi:
excluderea anumitor state, chiar a celor direct interesate, adeseori state mici si mijlocii, a caror soarta
era deseori hotarata in absenta lor, aplicarea unor reguli formale intre monarhii reprezentanti ai marilor
puteri, limitarea tematicii discutiilor lor la o noud Tmpartire sau delimitare teritoriala pe continentul
european, a sferelor de influentd pe alte continente, stabilirea de noi aliante.

In secolul al XIX-lea, negocierile sunt dominate de caracterul secret al politicii cancelariilor
si pactelor sau aliantelor, prin faptul ca statele mici, in cursul schimbarilor frecvente ale hartii
Europei, constituiau obiecte de schimb intre marile puteri, potrivit intereselor acestora.

Congresul de la Viena din 1815 a consacrat regulile privind diplomatia si statutul acesteia.
Intervine o anumita diferentiere in functiile diplomatiei, arta negocierilor intrdnd si ea intr-o faza
nouad, sub aspectul tehnicilor folosite.

Primele conferinte dintre state care au examinat problemele cooperarii in diferite domenii
cunosc o anumitd dezvoltare in secolul al XIX-lea si in secolul XX. Pot fi mentionate astfel:
Conferinta de la Paris din 1833 pentru protectia proprietdtii industriale, Conferinta de la Berna din
1866 pentru protectia operelor artistice si literale, Conferinta de la Haga din 1899 si 1907 privind
reglementarea pasnica a conflictelor internationale. Se observa de asemenea la sfarsitul secolului
XIX, inceputul secolului XX, anumite tendinte spre democratizarea negocierilor.

In urma revolutiilor democratice, a luptelor pentru independenti, negocierile nu mai sunt
monopolul printilor si monarhiilor, ci al aristocratiei. Statele incep sa fie reprezentate tot mai mult
de diplomati de profesie proveniti din paturile burgheze.

In prezent, negocierea acoperi o gami larga de domenii, cum ar fi cel politico-diplomatic,
social, cultural si cu precadere cel economic si financiar.

in planul economico-financiar, au apdrut o serie de institutii cum ar fi: Fondul Monetar
International (FMI), Banca Mondiala (BM), Organizatia Mondiald a Comertului (OMC), si altele,
care au un rol considerabil in economia mondiald contemporana. Important este faptul ca a aparut
si S-a dezvoltat un nou tip de negociere si anume negocierea dintre organismele respective si
reprezentantii statelor membre [Gherman L., 1999].

Trebuie totusi sd specificam ca aceastd noud forma de negociere are uneori consecinte
dramatice pentru unele economii nationale si aceasta se datoreaza, printre altele si faptului ca pe
langa decalajele de putere economica exista si cele in domeniul profesionalismului negociatorilor.

Daca organismele respective dispun de negociatori de elitd, formati si perfectionati in cadrul
acestor institutii, statele adeseori se gasesc intr-o pozitie de inferioritate, subliniem acest aspect ca
fiind una dintre multiplele cerinte pentru extinderea si mai ales aprofundarea pregatirii in domeniul
negocierii.

Cazul Republicii Moldova din anul 2019, ce se referd la domeniul HORECA, este unul
relevant celor mentionate anterior, deoarece reprezentatii Ministerului Finantelor in goana dupa
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obtinerea unui credit, nu au putut convinge negociatorii din delegatia Fondului Monetar
International privind mentinerea cotei de 10% la TVA la structurile industriei ospitalitatii.

Concluzie

Negocierea contemporana este o activitate de o mare complexitate, iar aceasta complexitate
deriva din schimbarile mari care au avut loc in lumea contemporana. Unele dintre aceste schimbari
au o serie de efecte benefice pentru civilizatie, dar altele comportd numeroase riscuri care pot avea
efecte negative pentru cei care nu tin pasul cu ritmul schimbarilor sau care nu au intuitia prevenirii
st limitarii efectelor nocive ale acestora, printr-o negociere inteligenta bine fundamentata.

Tendinta de globalizare a problemelor tehnice, economice si politice si Incercarea de rezolvare
a acestora intr-un sistem de institutionalizare la nivel mondial, face ca procesul de negociere sa fie
utilizat pe scara larga. Acest fapt a generat un amplu sistem institutional, dar si instrumente noi de
negociere si de finalizare a raporturilor dintre state Intr-un cadru multilateral. Au aparut domenii noi
de negociere pe baza carora se pot incheia o multitudine de intelegeri: tratative, acorduri, conventii,
protocoale, etc.

Ideea de ansamblu care se deleagd din analiza realitatilor contemporane constd in aceea ca
agentul economic desi actioneaza in plan microeconomic, trebuie sa dispund de surse de informatii
veridice si pregatire corespunzdtoare necesitdtilor timpului vizand fenomenele macroeconomice,
pentru a putea negocia cu succes in domeniul afacerilor economice internationale.
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