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The role of higher education in formation human potential and sustainable development of society, determines
the need to consider a number of issues related operating principles and development trends of the educational services
market. This paper considers the main tendencies of development and identifies some problems of the higher education
market of Moldova.
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Introducere. Societatea contemporana Se caracterizeaza prin transformari importante in toate dome-
niile de activitate: economic, social, politic, tehnologic etc. O relevanta deosebita, Tn acest context, o capata
problema reconsiderarii principalelor mecanisme de functionare a sectorului educational, fiind resursa de
baza a dezvoltarii economiei nationale. Rolul invatamantului superior, in formarea potentialului uman si
dezvoltarea durabila a societatii, determina necesitatea de a analiza o serie de aspecte ce tin de principiile de
functionare si tendintele de dezvoltare a pietei serviciilor educationale.

Tn prezent, piata educationala din Republica Moldova este supusa unui proces de modificare, care
plaseaza furnizorii de servicii de invatimant superior Intr-un mediu extrem de competitiv. Tn aceste conditii,
cunoasterea situatiei reale si intelegerea mecanismelor de functionare a pietei, permite institutiilor de inva-
tamant sa anticipeze evolutia fenomenelor pe piata si sa se adapteze acestor schimbari.

Continutul de baza. Contribuind la crearea potentialului uman, stiintific, tehnic si inovativ al socie-
tatii, invatamantul superior este indubitabil unul din factorii determinanti ai dezvoltarii economice si compe-

titivitatii unei tari pe piata globala de bunuri si servicii, inclusiv cea educationala.

Schimbarile ce au avut loc in Republica Moldova, Tn ultimul sfert de secol, au creat conditii favorabile
pentru formarea pietei Serviciilor educationale. Se poate spune ca piata serviciilor educationale s-a format in
conditiile unei expansiuni cantitative si transformari calitative in domeniul invatamantului superior. Trans-
formarile structurale din economia nationala, conditionate de tranzitia la sistemul economiei de piata, au
generat un dezechilibru cantitativ si structural pe piata fortei de munca si, implicit, pe piata serviciilor edu-
cationale. Tn consecintd, invatamantul superior a cunoscut o expansiune cantitativa, manifestatd, n special,
prin introducerea in institutiile de invatamant a serviciilor educationale contra plata, numarul studentilor ce-
si fac studiile in baza de contract depasind considerabil numarul celor bugetari. Comercializarea partiala a
invatamantului superior public a fost succedata de aparitia institutiilor de invatamant privat. Astfel, numarul
institutiilor de invatamant superior din tara a crescut de circa cinci ori, in special, pe seama institutiilor de
invatamant private.

Cresterea numarului prestatorilor de servicii de invatamant superior a fost asistata de diversificarea
ofertei educationale. Noile conditii de activitate a agentilor economici a conditionat cererea, din partea
acestora, pentru noi domenii de pregatire profesionala, noi abilitati si competente ale aspirantilor pentru un
loc de munca.

Piata educationald din Republica Moldova s-a constituit, intr-o perioada relativ scurta de timp, repre-
zentand, astazi, un sistem complex. Formarea si dezvoltarea pietei serviciilor de invatamant superior un loc
in concordanta cu tendintele globale, precum: (1) angajamentul pentru un sistem democratic al educatiei,
ceea ce inseamna acces liber la educatie si autonomie universitard; (2) asigurarea accesului echitabil si
nediscriminatoriu la invatamant superior de calitate; (3) influenta factorilor socio-economici asupra edu-
catiei; (4) extinderea pietei serviciilor de invatamant superior; (5) actualizarea continua si adaptarea progra-
melor de instruire etc.

Piata actuala a serviciilor de invatamant superior este caracterizata prin libertatea alegerii pentru con-
sumatori si un nivel Tnalt de concurenta Tntre furnizorii de servicii educationale. Analiza statisticilor denota
faptul ca nivelul concurentei in domeniul educatiei tertiare din Republica Moldova raméane este destul de
nalt, chiar daca numarul institutiilor de invatamant pe piata interna inregistreaza 0 tendinta de descrestere.
Astfel, Tn prezent, oferta pe piata educationala este reprezentata de 31 de universitati, dintre care 19 — publice
si 12 — private. Numarul institutiilor de invatamant s-a redus cu 18 unitati in ultimii 15 ani. Optimizarea a
fost realizata, in special, din contul institutiilor de invatamant nestatale. Remarcabil este faptul ca desi
institutiile de invatamant nestatale detin o pondere de cca 39% din numarul total de institutii, astazi, in ele,
isi fac studiile doar 18% din numarul total de studenti [2].

Raportul dintre institutiile de stat si cele nestatale variaza in functie de tara, nivel de instruire, fiind
influentat de diversi factori, precum mentalitatea, traditiile, nivelul de dezvoltare a sistemului de invatamant
[4, p.224].

O alta tendintd remarcata pe piata autohtona este diminuarea cantitativa a cererii pentru serviciile de
invatamant superior, atat a institutiilor publice, cat si a celor private. Astfel, potrivit datelor Biroului National
de Statistica, numarul de studenti pe piata serviciilor de invatamant superior, la inceputul anului de studii
2015-2016, a constituit 81669 de persoane (exclusiv cei striini), atestand o reducere cu 7860 de persoane
(8,9%), in comparatie cu anul precedent, iar in ultimii 5 ani - cu peste 22 mii de studenti (figura 1).
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Figura 1. Dinamica numarului de studenti in institutiile de invatamant superior
Sursa: elaborat de autor in baza [3]

Reducerea cererii pentru serviciile de invatamant superior in valoare absoluta este cauzata, in mare
parte, de factori de ordin obiectiv: declinul demografic, datorat micsorarii natalitatii, mentinerii unui nivel
ridicat al mortalitatii, emigrarii masive a populatiei tinere. Tendintele proceselor demografice denota redu-
cerea populatiei tarii, semnalata inca de la inceputul anilor 90, care, in ultimul deceniu, a scazut cu circa 60
de mii de persoane, cu un curs negativ constant al sporului natural [2].

Dat fiind faptul ca accesul la studii superioare este conditionat, evolutia pietei este influentatd de
nivelul cererii calificate. Tn acest context, merita de mentionat cd numarul elevilor inscrisi la studii liceale
este in descrestere Tn ultimii ani. Astfel, in anul curent, in clasa a X-a de liceu, au fost inmatriculati doar cca
12500 de elevi, ceea ce constituie 41,58% din numarul total al absolventilor ciclului gimnazial (302235 de
elevi). Rate de Tnmatriculare asemanatoare au fost inregistrate si in anii precedenti (2015 — 39,80%, 2014 —
37,94%) [1]. Aceasta stare a lucrurilor, alaturi de rata redusa de promovare a examenului de bacalaureat, va
contribui la o diminuare considerabila, in viitorul apropiat, a cererii exprimate de tineri pe piata inva-
tamantului superior.

Tendintele de dezvoltare a pietei educationale sunt, in mare parte, o reflectare a schimbarilor produse
pe piata muncii. Noile exigente pe piata muncii, generate de transformarile ce au loc in economiile moderne,
contribuie la sporirea cererii pentru instruire continua si convertire profesionala a adultilor, care doresc sa-si
pastreze locul de munca, sa giseasca unul nou sau sa avanseze n cariera. Tn aceastd ordine de idei, merita de
mentionat ca, pe fundalul reducerii considerabile a cererii din partea populatiei tinere, evolutia numarului de
studenti incadrati in invatamantul cu frecventa redusa atestd o relativa stabilitate (figura 1), iar a celor ce-si
fac studiile la ciclul Il (masterat) — o crestere lenta.

Pe piata serviciilor de invatamant superior, pot fi remarcate si unele schimbari n structura cererii. Desi
cele mai solicitate domenii de instruire raman a fi stiintele economice si dreptul, cotele de piata detinute de
aceste programe sunt in descrestere. Analiza structurii cererii, Tn anul universitar 2015-2016, denota faptul ca
s-au detasat patru domenii, care sumar constituie aproximativ 2/3 din volumul cererii globale (figura 2).
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Figura 2. Structura studentilor in invatamantul superior pe domenii generale de studiu,
anul de studii 2015-2016
Sursa: elaborat de autor Tn baza [2]

Primul loc, in topul preferintelor consumatorilor, i revine stiintelor economice, care, ih prezent, detine 0
cota de 22,6%. Aspiratiile tinerilor pentru profesiile de economist pot fi explicate, pe de o parte, prin
popularitatea si prestigiul acestei specialitati, iar pe de alta parte, prin speranta de angajare mai facila pe piata
muncii si obtinerea unor venituri mai mari in viitor. Pe urmatoarele doua pozitii in clasament, cu mici diferente,
se regasesc dreptul si stiinte ale educatiei, care detin cote, respectiv, de 15,9% si 15,0%. Este de remarcat faptul
ca, Tn ultimii ani, creste si se consolideaza cererea pentru profilul pedagogic. Programele de instruire in
domeniul ingineriei si activitatilor ingineresti, care sunt foarte solicitate pe piata muncii, incheie acest top.

Dezvoltarea pietei globale a educatiei ofera sistemelor de invatamant nationale si universitatilor oportu-
nitatea extinderii zonei de influenta, cuceririi noilor piete Tnafara frontierelor formale. Restrangerea pietei
interne si procesele integrationiste au sporit preocuparea institutiilor de invatamant superior pentru atragerea
studentilor striini.

Desi numarul studentilor straini, Tn ultimii cinci ani, a crescut mai mult decét de 2 ori, participarea
Republicii Moldova la tranzactiile internationale pe piata serviciilor de invatamant superior, in calitate de
exportator, este destul de modesta (tabelul 1).

Tabelul 1
Studenti striini In institutiile de invitadmant superior din RM
2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16
Total 1632 2028 2138 2465 3480
inclusiv din:
Azerbaidjan 15 26 17 30 29
Belarus 11 10 5 3 6
Bulgaria 24 16 4 3 1
China 3 1 9 - -
Finlanda - - 6 29 38
lordania 7 8 7
Israel 1068 1384 1551 1726 2039
India 10 10 10 5 37
Romania 80 155 108 158 791
Federatia Rusa 113 102 82 71 67
Grecia 2 1 9 13 16
Siria 10 14 16 24 19
Sudan 1 3 4 6 3
Suedia - - 4 5 18
Turcia 57 60 71 129 141
Ucraina 157 165 164 160 139
USA 3 7 9 15 7
Alte 71 66 62 79 111
Sursa: [3]
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Considerand drept criteriu tara de origine, ponderea cea mai mare 0 detin studentii din Israel,
Romania, Ucraina, Turcia si Federatia Rusa (cca 91% in anii 2015-2016). O analizd comparativa a ofertei
educationale a universitatilor din diverse tari, sugereaza ideea ca cel mai important factor de atractie a
invatamantului superior autohton raméane a fi pretul redus al serviciilor educationale oferite. Per ansamblu,
statisticile denota un nivel scazut al competitivitatii invatamantului superior national pe piata globala,
plasand Republica Moldova, mai degraba, Tn postura de importator al serviciilor educationale. Integrarea in
mediul educational global ofera institutiilor autohtone nu numai posibilitatea extinderii pe piete externe, dar
si contribuie la intensificarea concurentei pe piata educationala.

Pentru a face fata concurentei internationale, invatamantul superior autohton trebuie sa solutioneze 0
serie de probleme legate, in special, de: reconsiderarea ofertei educationale Th conformitate cu solicitarile
consumatorilor si pietei muncii, ajustarea programelor educationale la standardele internationale de calitate,
diversificarea metodelor de furnizare a serviciului educational, elaborarea strategiilor de export a serviciilor
de invatamant superior etc.

Concluzie. Constatarea, care poate fi dedusa analizdnd tendintele nregistrate pe piata serviciilor edu-
cationale din Republica Moldova, este ca invatamantul superior se confrunta cu o serie de probleme, atét la
nivel de sistem, cét si la nivel de unitate de invatamant. Reducerea cererii pentru serviciile de invatamant
superior, modificarea structurii cererii, intensificarea concurentei pe piata sunt doar unele din provocarile cu
care se confruntd In prezent si carora universitatile urmeaza sa gaseasca solutii viabile si eficiente.
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