INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE “30 YEARS OF ECONOMIC REFORMS IN THE
REPUBLIC OF MOLDOVA: ECONOMIC PROGRESS VIA INNOVATION AND COMPETITIVENESS”,
September 24-25, 2021, Chisinau, Republic of Moldova

DOI: https://doi.org/10.53486/9789975155663.43
CZU: 336.71.078.3:657.6

CHALLENGES OF INTERNAL AUDIT IN THE FINANCIAL CONTROL
SYSTEM OF BANKS

PROVOCARILE AUDITULUI INTERN iIN CADRUL SISTEMULUI DE
CONTROL FINANCIAR AL BANCILOR

Stela CIOBU,  dr., conf. univ.
lon CARA,1%2 drd.

Abstract: The issue of determining the quality of internal audit in the financial control system of banks is extremely
important in order to maintain financial stability. Internal audit was not effective in many cases, mainly because of
the combination of three factors: gradual audits, lack of understanding of the bank’s activity and inadequate follow-
up of problems. The fragmented audit resulted from the structuring of the internal audit programs as a series of
separate commitments on some activities within the same department or within the bank. Therefore, the introduction
of information technology systems and technologies is important for improving the organizational methodology and
audit at the current stage of its development. It is also noted that the quality of audit controls depends directly on
the training of staff and the improvement of their skills. The research methodology is based on secondary data,
including the observation method, the synthetic method, the comparative analysis, the induction and the deduction.
The purpose of this article is to explore the quality and independence of internal control and audit in times of crisis
and its resolution by improving the financial control system of banks.

Following the study, the challenges of internal audit within the banks’ financial control system were identified, and
solutions were proposed. At the same time, it was concluded that increasing the importance of financial control and
audit have a major impact on the stability of banks.
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1. Introducere

Una dintre cele mai importante parghii al gestionarii sistemului bancar il reprezinta
controlul financiar, care acoperd toate activitdtile bancii ale caror fluxuri de date au un impact
important asupra pozitiei sale financiare [7]. Totodatd, urmare a crizelor financiare si de sandtate
care au avut impact asupra sectorului bancar din Republica Moldova, activitatile bancare
necesitd o modernizare constantd, ceea ce este practic imposibil fard controlul financiar si
introducerea unor metode stiintifice solide pentru a imbunatati gestionarea activitatii bancare.
Prin urmare, eficacitatea implementdrii controlului financiar depinde de rentabilitatea
activitatilor financiare si economice ale bancii. Problema determinarii calitatii auditului intern in
cadrul sistemului de control financiar al bancilor este extrem de importanta in vederea mentinerii
stabilitatii financiare. Auditul intern nu a fost eficient in multe cazuri, fiind conditionat, in
special prin combinarea a trei factori: realizarea unor auditari treptate, lipsa intelegerii activitatii
bancii si urmarirea neadecvata a unor probleme. Auditul fragmentat a rezultat din structurarea
programelor de audit intern ca serii de angajamente separate pe unele activitdti din cadrul
aceluiasi departament sau din cadrul bancii [13].
Contributia stiintificd a oamenilor de stiintd la dezvoltarea metodologiei de audit este extrem de
importantd, dovada fiind diferite studii si propuneri rationale ale cercetétorilor precum: Bostan I.,
Mihaiescu S., Boulescu I., I. Florea 1., Zmuncila D., Bazerbashi M., Kievich A., Gudovskaya L.
Malihin D., Tihomirov A., s.a. Totusi, este necesard o fundamentare teoreticd suplimentard a
problemei auditului intern in banci pentru a-i determina independenta si a oferi recomandari
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practice pentru Tmbunatatirea acesteia. Baza teoreticd si metodologica a studiului sunt cercetarile
stiintifice ale specialistilor iIn domeniu, analiza legilor si reglementarilor Bancii Nationale a
Moldovei, rapoartele si situatiile financiare ale bancilor. Scopul acestui articol este de a explora
calitatea si independenta controlului si auditului intern in conditiile de crizd si solutionarea
acesteia prin imbunatatirea sistemului de control financiar al bancilor.

2. Auditul intern in cadrul sistemului de control financiar bancar

Auditul intern face parte din monitorizarea sistemului de control intern al bancii si a
procedurii sale interne de evaluare a capitalului, intrucat acesta ofera o evaluare independenta a
adecvarii si conformitatii cu metodele si procedurile stabilite ale bancii [13]. Astfel, un rol critic
il revine functiei de audit intern in Intretinerea si evaluarea continud a sistemului de control
intern si gestionare a riscurilor in bancd, asistind organele de conducere ale bancilor in
indeplinirea eficientd a responsabilitdtilor acestora. Pe plan international, autoritatile de
reglementare a serviciilor financiare au emis o serie de standarde care au crescut rolul auditului
intern in banci si au stabilit standarde sporite de performanta pe care trebuie sa le indeplineasca
auditul intern. In timp ce noile standarde variaza in ceea ce priveste aplicarea, acestea reflecti un
obiectiv comun: cresterea relevantei, capacitdtii si impactului auditului intern, reflectand
contributiile semnificative pe care auditul intern le poate si ar trebui sd le aduca la functionarea
sigura si sdndtoasa a sistemului financiar [4]. In Republica Moldova, bancile dispun de un sistem
de control intern, insd, acesta este in mare parte fragmentat si nu este identificatd o abordare
independenta si cuprinzatoare: auditul intern poate sa nu detind un canal de raportare clar definit
atunci cand functiile sale sunt limitate (verificarea completd si exactitatea informatiilor
financiare, respectarea cerintelor legale, verificarea documentatiei interne si proceduri de
gestionare a riscurilor). Determinarea practicd a statutului independentei auditului intern in
sistemul de control financiar al bancilor este extrem de importantd pentru ca acestea sa-si
mentind stabilitatea financiara si lichiditatea. In consecinti, sarcina controlului financiar si a
auditului in banci este de a contribui la asigurarea respectarii reglementarilor legale in activitatile
bancii, stabilitatea economica efectiva a acesteia, prevenirea riscurilor si a falimentului.

2.1 Rolul sistemului de control financiar bancar

Studiile importante aferente activitdtii de control financiar au fost elaborate de cercetatorul
Mihaiescu (2015), potrivit caruia, la nivel conceptual, controlul financiar constituie verificarea
prevederilor normative cu legalitatea si eficienta operatiilor, fiind identificate abaterile, erorile,
lipsurile, precum si deficientele din activitatea economico-financiara [14, p.18]. Boulescu
(2007), mentioneaza in cercetarile sale ca sistemul de control financiar reprezintd un instrument
esential al conducerii entitdtii in scopul supravegherii regulate a acesteia. [5, p.15] Totodata,
potrivit opiniei cercetatorilor Mihaiescu (2015) si Boulescu (2007), rolul controlului financiar
poate fi determinat abordand functiile de baza ale acestuia: functia de evaluare, preventiva, de
documentare, recuperatorie, pedagogica; dar si functii specifice: de masurare a ecarturilor, de
diagnosticare a erorilor, de revizuire a obiectivelor sau previziunilor, de a interveni in cadrul
competentelor, de reglementare a activitatii, de pregatire pentru adoptarea deciziilor, de Invatare
si auto-invitare a realititilor [14, p. 13-17], [5, p.17-20]. In acest context, cercetitorul Bostan
(2010) care a elaborat numeroase studii aferente activitatii de control financiar in banci, opineaza
ca ,,Astazi se apreciazd ca in masura in care se va pune accentul pe prevenirea abaterilor, pe
recomandarea prevederilor ce reglementeaza domeniul controlat, eficienta controlului va fi (in
consecintd) mai mare. Eficienta controlului financiar este determinatd de legatura permanenta
intre cele doua directii de actiune, si anume: intre cea preventiv-operativa si cea de valorificare
imediata a constatarilor facute.” [6] Controlul financiar poate servi drept o masurd preventiva
impotriva activitatilor frauduloase si permite prevenirea unor activitati nedorite (frauda, furtul)
precum si identificarea unor posibile deficiente sau abateri de la politicile bancii, constituind un
semnal al interventiei catre factorii de decizie [14]. Aceste proceduri de control intern reduc
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variatia procesului, generdnd rezultate mai previzibile. Existenta unui mecanism de control
eficient joacd un rol important in asigurarea acuratetei raportarii, monitorizarea si planificarea
intrdrilor si iesirilor totale de numerar. Eficienta sistemului de control financiar este cruciala
pentru asigurarea gestiondrii resurselor, lichiditatii si eficientei operationale generald in banci,
care, la randul acestora, influenteazd cresterea performantelor bancare. Prin urmare, controlul
financiar permite auditului intern sa inteleagd procesul si sd evalueze riscurile, oferind o imagine
exhaustiva asupra politicilor, procedurilor si operatiunilor bancii. Auditorul intern poate apoi
valida procesul si asigura reducerea riscurilor prin oferirea solutiilor la gestionarea riscurilor
identificate [7].
2.2 Rolul auditului intern
In sistemul de control financiar al bancilor, principalul garant de confirmare a fiabilitatii
situatiilor financiare si exprimarea opiniei expertilor cu privire la calitatea pregatirii si
transmiterii acesteia este auditul (intern si extern). Conform opiniei (Florea et al., 2007) dar si a
definitiei Asociatiei Auditorilor Interni, auditul intern reprezinta o asigurare independenta,
obiectiva si activitate de consultantd menitd sa adauge valoare si sd Imbunatateasca operatiunile
unei entitati. Totodata, acesta ajutd o la Indeplinirea obiectivelor prin aducerea unei abordari
sistematice si disciplinate pentru a evalua si imbunatati eficacitatea gestiunii riscurilor,
controlului si a proceselor de guvernare [11], [10, p. 259]. Prin urmare, poate fi concluzionat ca
principalele functii ale auditului reprezinta controlul, informarea si consilierea.
Conform Comitetului de la Basel pentru supravegherea bancard, activitatea de audit
intern se bazeaza pe urmatoarele principii: (1) independenta; (2) integritate; (3) obiectivitate; (4)
competentd profesionald; (5) confidentialitate; (6) respectarea standardelor profesionale.
Principiile fundamentale ale activitatii de audit intern se aplicd in conformitate cu Codul etic al
auditorului intern si cu Standardele nationale de audit intern.
Totodatd, independenta controlului auditului intern ar trebui sd fie realizatd prin functiile
sale, care sunt o premisa pentru:
- organizarea eficientd a activitatii departamentului de audit intern;
- utilizarea resurselor disponibile in executarea misiunilor si consultarilor de audit;
- determinarea rolului auditului intern in cadrul sistemului de control financiar [9].
Pe parcursul secolului 20, au fost aplicate diferite abordéri pentru a studia controlul
financiar, iar dezvoltarea auditului intern au favorizat si modificarea rolului, functiilor si
responsabilitatile acestuia in cadrul sistemului de control financiar.

Tabelul 1. Rolul auditului intern in cadrul sistemului de control financiar

Perioada Abordiri de Rolul auditului intern Functiile auditului
studiu a intern
controlului
financiar
1900 - 1920 | Abordare juridica | Confirmarea inregistrarilor raportate Control, informare,
si statutul activelor si pasivelor reglementare
1920 - 1940 | Abordarea bazatd | Testarea si evaluarea sistemelor de Informare, control,
pe guvernanta control. evaluare, reglementare.
1940 - 1950 Abordare Testarea, evaluarea si analiza Informare, control,
cibernetica informatiilor contabile si a evaluare, analitice
sistemelor informationale
1990 Abordare orientatd | Identificarea, testarea, evaluarea si Informare, control,
spre risc consultarea privind riscul financiar evaluare, analitice,
consultative

Sursa: elaborat de autori, in baza [9]
In procesul de dezvoltare a cadrelor de control ale sistemului de control financiar,
asociatiile profesionale de audit si contabilitate utilizeazd abordarea orientatd spre risc. Astfel,
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abordarea utilizatd, permite pozitionarea auditului intern ca o activitate independenta de evaluare
si consultantd in structura organizationala a entitatii. In conformitate cu materialele Comitetului
de la Basel pentru supravegherea bancara, guvernanta corporativa de inalta calitate in banci este
facilitata in special de mecanismele corecte si independente de control intern si audit. Bancile
sunt constiente in mod normativ de principiile guvernantei corporative si sunt constiente de
beneficiile utilizarii sale eficiente in atingerea obiectivelor economice. In special, acest lucru se
aplicd imbunatatirii sistemului de gestionare a riscurilor, sistemului de control intern si
imbunatatirii eficientei activitatilor operationale. [1]

Impactul auditului intern asupra sistemului de control financiar poate fi observat si din
aplicarea Modelului celor trei linii de aparare (Figura 1), in scopul gestionarii si controlului riscurilor,
inclusiv de bancile din Republica Moldova, conform celor mai bune practici din domeniu.

Managementul operational si personalul care fac parte din prima linie de aparare sunt
responsabili de mentinerea controalelor interne eficiente si de executarea procedurilor de control
al riscului si de zi cu zi. Managementul operational identificd, evalueazd, controleaza si
diminueaza riscurile, ghidand dezvoltarea si implementarea politicilor si procedurilor interne si
asigurandu-se cd activitatile sunt conforme cu obiectivele si obiectivele. A doua linie de aparare
care include urmatorul nivel de conducere si este responsabild pentru stabilirea unui cadru de
gestionare a riscurilor, monitorizarea, identificarea riscurilor emergente, controlul activitatilor
din prima linie de aparare si raportarea periodicd cdtre conducerea superioard. Totodatd, au
atributii in ceea ce priveste ghidarea, monitorizarea si controlul activitatilor din prima linie de
apdrare si raporteazd conducerii superioare. Functia de audit intern, Insa, reprezintd a treia linie
de raportare si are ca atributii verificarea celorlalte doua functii de aparare si furnizeaza o
asigurare independenta consiliului bancii si conducerii superioare cu privire la eficacitatea
acestora [1]. Prin urmare, pentru a indeplini in mod eficient aceasta sarcina, auditul intern trebuie
sd fie independent si sa poata evalua obiectiv riscurile la care este expusa banca.

Organele de conducere/ Comitetul de audit

b
=4
Conducerea superioara )
>1IE
% 1t z||E
— p— E_ =]
Prima linie de apirare A doua linie de apiarare A treia linie de aparare E —
Control financiar ellE
Securitate g E
Management operational Gestiunea riscurilor Audit intern =11z
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Inspec[;}e =
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Figura 1. Modelul celor trei linii de aparare in gestionarea riscurilor
Sursa: elaborat de autori, in baza [1]

Totusi, potrivit studiului Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
»Consolidarea liniilor de apdrare impotriva coruptiei: gestionarea riscurilor, control intern si
audit”, metoda celor trei linii de raportare are unele deficiente, printre care:

- Controale insuficiente si sisteme de raportare financiara ineficace;

- Lipsa independentei organizationale a celei de-a doua linii de apdrare, fiind executata
raportarea formala;

- Lipsa aptitudinilor si expertizei pentru cea de-a doua linie de aparare;

- Evaluarea riscurilor subiectiva si inadecvata efectuata de auditul intern [15].
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Problema independentei auditului intern in cadrul bancilor din Republica Moldova a fost
supusa diferitelor cercetdri, in special urmare a manifestarii liniilor de raportare neclare intre
conducere, consiliu si comitetul de audit. Astfel, o evaluare a acestui aspect a fost oferitd de catre
Banca Mondiald in cadrul ,,Programului de evaluare a sectorului financiar din Moldova si
examindrii guvernarii corporative a sectorului bancar”. Prin statutul sau, subdiviziunea de audit
intern fiind direct subordonata consiliului bancii, natura independenta a activitatilor sale este sub
semnul intrebarii. In plus, auditorul intern are nevoie de o abordare creativd, cunostinte
aprofundate asupra cadrului legislativ si de reglementare, dar si o suficientd gama de instrumente
din domeniul analizei financiare si din alte domenii conexe. Functionarea functiei de audit intern
in sistemul de control intern, inclusiv in cadrul sistemului de control financiar este o solutie
sensibila. Majoritatea bancilor sunt familiarizate cu situatia in care numarul actionarilor este
mare, fiecare dintre ei nu are nicio dorintd de a-si asuma functiile de supraveghere si gestionare,
in timp ce beneficiile sunt distribuite uniform intre toti. In acest sens, existd riscul pierderii
controlului asupra activitatilor bancii. Astfel, cel mai eficient mod de a rezolva aceasta problema
in banca este auditul intern [17].

3. Provocarile auditului intern in cadrul sistemului de control financiar al bancilor

Pe baza standardelor internationale, Banca Nationala a Moldovei a elaborat standarde
nationale de audit intern 1n banci, pe baza carora bancile pot elabora standarde de audit intern.
Intrucat independenta si obiectivitatea auditului intern sunt unele dintre standardele de baza,
acestea se realizeaza prin statutul organizational al functiei de audit intern si este reprezentata de
neconditionarea indeplinirii responsabilitatilor acestuia Intr-un mod impartial. Pentru a atinge
gradul de independentd necesar, auditorii interni ar trebui sd aiba acces la evidente si personal,
dupa caz, sa li se permita sa utilizeze tehnici de sondare adecvate fara obstacole. Auditorii interni
ar trebui sa fie obiectivi in timpul auditului, sa-si apere opinia cu privire la problemele de audit,
care ar putea sd nu coincidd cu opiniile altor angajati ai bancii, ai auditorilor externi etc. De
asemenea, acest standard implica faptul cd auditorii interni desfasoara lucrari in conformitate cu
standardele profesionale de conduita, evitand conflictele de interese.

Totodata, auditorii ar trebui sd aibd acces direct si nelimitat la organele de conducere ale
bancii, inclusiv acces nelimitat citre sistemele informationale computerizate ale acesteia [18).
Acest lucru poate fi realizat printr-o relatie de raportare duala. In mod specific, auditul intern ar
trebui sd raporteze conducerii executive pentru asistentd in stabilirea directiei, asistentei si
interfete1 administrative; si de obicei catre comitetul de audit pentru directia strategica,
consolidarea si responsabilitatea. Amenintarile la adresa independentei trebuie gestionate la nivelul
auditorului individual, la nivel de angajament, functional si organizational [11]. Abordand
experienta internationald, Comitetul de la Basel pentru supravegherea bancara recomanda bancilor
sd organizeze controlul intern sub forma unui comitet de audit sub consiliul bancii. Comitetul de
audit are rolul sdu in sustinerea functiei de audit intern de a indeplini sarcini aferente evaludrii
politicilor si procedurilor bancii si de a sprijini auditorul extern, astfel, acesta contribuie la
cresterea eficientei sistemului de control intern, inclusiv a sistemului de control financiar.
Totodata, si Regulamentul BNM privind cadrul de administrare a activitatii bancilor, nr.
322/2018 care stabileste cadrul de administrare a activitatii acestora pentru asigurarea unei gestiuni
efective si prudente a riscurilor contine prevederi referitoare la comitetele specializate ale
consiliului. Astfel, in urma studiilor efectuata, s-a identificat faptul ca in toate bancile din
Republica Moldova existd comitete de audit. Intrucat rolul auditorilor este deosebit de important
pentru procesul de control al guvernantei corporative, este importantd consolidarea eficacitatii
organelor de conducere a bancilor, fiind propuse urmatoarele modalitati:

- recunoasterea prioritdtii procesului de audit;

- utilizarea la timp si eficientd a opiniilor auditorilor;
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- asigurarea independentei auditului intern prin raspunderea fata de consiliul bancii sau

de comitetul de audit;

- Implicarea auditorilor externi in determinarea eficacitatii sistemului de control intern.

Din momentul punerii bazei sistemului bancar din Republica Moldova, au ajuns la
faliment 17 banci si filiale ale bancilor strdine: ,,Basarabia”, filiala B.C.A. ,,Finist Bank” din
Rusia, filiala ,,Dacia-Felix” S.A. din Roméania, BCA ,,Capital-banc”, B.C.A. ,,Bancosind”, BCA
,Bucuriabank”, B.C.I.A. ,,Vias”, Bancii ,,Guinea” S.A., ,,BIID MB” S.A., B.C.I. ,,Oguzbank”
S.A.,, B.C. ,BTR” Moldova S.A., ,,Chisinau” S.A.”, ,International Commercial Bank
(Moldova)” S.A., B.C. ,Bussinesbank” S.A., B.C. ,Investprivatbank” S.A., B.C.
,Universalbank” S.A., B.C. ,Banca de Economii” S.A., B.C. ,,Unibank” S.A. si B.C. ,,Banca
sociala” S.A.. Retragerea autorizatiilor de citre Bancii Nationald a Moldovei a fost conditionata
de inrautatirea situatiei financiare si depistarea unui sir de Incélcari ale prevederilor legale in
cadrul acestora. Seria de falimente ale bancilor din Republica Moldova a aratat ¢ subdiviziunile
acestora de audit intern nu erau excesiv de independente. Este putin probabil, ca auditul intern al
acestor banci a fost atdt de neprofesional incat nu a vazut probleme, acesta fiind abuzat de
actionari si conducere.

Totodata pe langa retragerea licentei bancilor in anul 2015, urmare a crizei financiar
sistemice in Republica Moldova, BNM a instituit procedura de supraveghere speciala asupra
(B.C. ,,Moldova Agroindbank™ S.A., B.C. ,,Victoriabank” S.A. si B.C. ,,Moldindconbank™” S.A.)
[2]. BNM a continuat procesul de transparentizare a actionariatului bancar si a prevenirii si
combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului, in contextul reformelor din sectorul bancar
pentru consolidarea si eficientizarea acestuia. In acest context, in anul 2019, BNM a dispus
aplicarea masurilor de interventie timpurie in privinta ,,Energbank™ S.A.. Deasemenea, pe
parcursul anilor 2018-2019, BNM a aplicat sanctiuni in temeiul Legii 202/2017 privind
activitatea bancilor sub forma de avertisment sau amenda catre BC ,,EuroCreditBank” S.A., B.C.
»Comertbank™ S.A., ,,Banca de Finante si Comert” S.A. si OTP Bank S.A. si a unor actionari ale
acestor banci.

In scopul determinirii stabilititii sistemului bancar din Republica Moldova si evaluirii
eficientei auditului intern asupra controlului financiar, se propune analiza indicatorilor cheie:
evolutia lichiditatii si calitatii activelor. Astfel, indicatorii mentionati sunt dependenti unul de
altul, respectiv, micsorarea lichiditatilor sub norma minimd admisibild poate solda cu situatii de
crizd pentru banci si in consecintd duce la falimentul acestora. Totodatd, diminuarea calitatii
creditelor afecteaza volumul lichiditatilor unei banci. Astfel, in cazul in care indicatorii
mentionati se deterioreaza, conducerea si actionarii bancii ar putea delapida entitatea de active.
Conform studiilor s1 experientei anilor precedenti, se considera ca lichiditatea curenta reprezinta
un indicator al respectarii obligatiilor bancii fata de deponenti [16].

Conform Regulamentului BNM cu privire la lichiditatea bancii nr.28/1997, lichiditatea
pe termen lung este raportul dintre activele cu scadenta mai mare de 2 ani si pasivele bancii, si
nu trebuie si fie mai mare decat 1. In Figura 2, se observi ca pe total sistem bancar, coeficientul
lichiditatii pe termen lung este constant, cu exceptia anului 2014, cand indicatorul a reflectat o
valoare de 1,5, fapt care a presupus ca sunt inregistrate dificultti la onorarea obligatiunilor unor
banci din sistemul bancar. Totodata, indiferent de faptul ca calitatea activelor bancilor poate fi
satisfacatoare, bancile care intampina dificultdti cu lichiditatea curentd, au tendinta de a
falimenta (Figura 3). Un caz similar a avut loc In anul 2014, cand a fost inregistratd valoarea
minima al lichiditatii curente (22,5%), foarte aproape de valoarea normativa stabilitd de Banca
Nationala a Moldovei (cel putin 20%) iar béancile B.C. ,Banca de Economii” S.A., B.C.
,»Unibank” S.A. s1 B.C. ,,Banca Sociala” S.A. au ajuns la faliment.

Totodata, nivelul de capitalizare in mediu pe sector bancar de asemenea a inregistrat
valori minime pe parcursul anului 2014, de cca 13,9% (aproape de normativul reglementat de
12%). Totusi, Incepand cu anul 2015, nivelul acestui indicator a inregistrat valori de cel putin
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25,3% in anul 2019, nivelul cel mai ridicat fiind in anul 2017, de cca 31,3%. Conform calcului
nou bazat pe metodologia Basel III, toate bancile respecta cerintele privind normativul adecvarii
capitalului ponderat la risc de 10% astfel, poate fi mentionat ca sistemul bancar intdmpina
dificultati In administrarea calitativa a activelor, fiind supra capitalizat. Trebuie remarcat faptul
ca aplicarea acordului de adecvare a capitalului, Basel III (proceduri de supraveghere a adecvarii
capitalului de catre autoritatile de supraveghere bancara), dezvoltata de Comitetul de la Basel,
prevede o crestere a rolului controlul intern in banci si auditului intern, deoarece supraveghetorii
au posibilitatea de a stabili valori individuale de adecvare a capitalului pentru banci, care vor
depinde, printre altele, de calitatea managementului riscurilor si a sistemelor de control intern ale
bancilor. Astfel, abordarea bazata pe risc a masurdrii capitalului prevazutd de Basel III creeaza
oportunitati ample de dezvoltare pentru auditorii interni si stabileste noi provocari [3].

35.0 1.5 298 3153 1.8
: 1.6

30,0 - 263 - - : i

' 244 339 o o . © T 14
250 1 o o @ - L2
20,0 - 13,9 - 1.0
150 1 o o 5 o . 3,2

[0
[
=
[

[
th
[¥)

b

-]

(V5]

T

10,0 - ) :

: 0.7 0,7 0.7 0.6 0.6 0.7 0.7 0.7 | 04
5.0 - - 0.2
0,0 T T T T T T T 0,0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

=——o— Principiul I - Lichiditatea pe termen lung (< 1) < Rata de adecvare a capitalului, %

Figura 2. Evolutia lichiditatii pe termen lung si a ratei de adecvare a capitalului in sectorul

bancar din Moldova
Sursa: elaborat de autori, in baza datelor BNM

Pe parcursul anilor 2012 — 2014 se observa o crestere mai accentuata a soldului datoriei la
credite, care a ajuns la valoarea minima de 33,5 mild. MDL pe parcursul anului 2017. In anul
2020, lichiditatea curentd inregistreaza valori cu cca 30,5 p.p. mai ridicate fatd de valoarea
minima reglementata, totodata, soldul creditelor reflecta o crestere record, de cca 45,6 mild.
MDL. De asemenea, se observa o tendintd inversd dintre evolutia lichiditatii curente si a
volumului creditelor, Intrucat rata scazuta a creditarii afecteaza majorarea lichiditatii curente.
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Figura 3. Evolutia lichiditatii curente si soldului datorie la credite in sectorul bancar din
Moldova
Sursa: elaborat de autori, in baza datelor BNM
Odata cu aprobarea de catre Banca Nationala a Moldovei a Strategiei de implementare a
standardelor Basel III prin prisma cadrului legislativ european in aprilie 2016, in scopul
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armonizdrii legislatiei autohtone, a fost introdus Principiul III de lichiditate (lichiditatea pe benzi
de scadentd). Principiul III este calculat calculat ca raport dintre lichiditatea efectiva ajustata si
lichiditatea necesara pe fiecare banda de scadenta.

La momentul efectudrii auditului eficientei sistemului de control intern, apare o problema
cu dezvoltarea indicatorilor estimati. Este necesar de remarcat si eficienta scazuta a controlului
intern functional in bancile comerciale, dovada fiind atat retragerile de catre BNM a licentelor de
la bancile comerciale pentru incalcarea cerintelor legale cat si instituirea procedurilor de
supraveghere speciala. Astfel, in situatia actuald, necesitatea dezvoltarii teoriei si metodologiei
auditului intern este foarte relevanta.

In contextul crizei de sinitate provocatd de COVID-19, auditul intern trebuie sa faca fata
unor noi provocdri, precum: incapacitatea de a stabili intdlniri fizice sau de a urmari fata in fata
procese; dificultati aferente vitezei de furnizare a informatiilor din cauza accesului limitat la
proprietarii de procese sau la procedurile de control. Totodatd, este necesara o concentrare
sporitd asupra sistemului de control financiar, in special la: revizuirea riscurilor de denaturare a
raportarii situatiilor financiare si nivelul de semnificatie; posibila crestere a volumului
procedurilor, in esentd din cauza riscului crescut de ineficacitate a sistemului de control intern si
a incapacitatii de a utiliza strategia de dependenta de controale; riscurile de frauda si gestionarea
anularii controalelor, precum si testarea proceselor de control care necesita utilizarea judecatii
expert. Suplimentar, este recomandata atit descrierea impactului economic al COVID-19, cat si
impactul preconizat asupra modelului de afaceri, fiind efectuata o evaluare a acestuia.

De asemenea, datoritd modificarilor proceselor este necesar de acordat mai multa atentie
proceselor de urmarire, in special pe domeniile urmatoare: (1) evenimente care au avut loc dupa
data raportarii; (2) aplicabilitatea activitatii continue; (3) evaluarea activelor, inclusiv a celor
supuse deprecierii; (4) Tehnologiile informationale (Managementul schimbarilor, controlul
accesului, securitatea informatiilor), Intrucat existd o dependentd ridicatd de sistemele de
procesare computerizate [8].

4. Concluzii

Studiul privind cadrului de reglementare din Republica Moldova, dar si evolutia
indicatorilor analizati pentru sistemul bancar au aratat ca, urmare a aplicarii recomandarilor
Comitetului de la Basel pentru supravegherea bancara de a crea o functie eficientd de audit
intern, Banca Nationalda a Moldovei acorda o atentie sporitd auditului intern in actele sale
normative.

Evaluand evolutia sistemului bancar din Republica Moldova, poate fi identificata una din
principalele probleme ale auditului intern atat in cadrul sistemului de control intern cat si in
cadrul sistemului financiar: metodele de analizd efectuate de auditul intern al bancii au fost axate
pe interesele actionarilor. Un sistem de control financiar bine construit i organizat necesita o
evaluare independentd a eficacitdtii sale, atat in ceea ce priveste atingerea obiectivelor stabilite,
cat si in ceea ce priveste eficienta acestuia. Controalele interne adecvate in banci trebuie sa fie
completate de o functie eficientd de audit intern care evalueazad obiectiv sistemele de control
existente. In acelasi timp, auditul intern ar trebui si fie independent de activitatile auditate si de
procedurile zilnice de control intern. Totodata, unul dintre domeniile de interes pentru auditorul
extern este evaluarea gradului de independenta pe care il are auditorul intern. Rolul functiei de
audit intern devine din ce In ce mai important, intrucat situatiile de stres de pe piatd, inasprirea
cerintelor de reglementare, necesitatea bancilor de a-si actualiza in mod constant produsele,
aparitia unor riscuri noi si mai complexe - toate acestea conduc la o abordare proactiva, care este
necesard in prezent pentru toate subdiviziunile activittii bancare, dar este deosebit de importantd
pentru auditul intern [12]. Urmarea a cercetdrii efectuate, este necesar de mentionat ca
problemele auditului intern in cadrul sistemului de control financiar sunt inclusiv legate de
independenta acestuia. Astfel, in scopul exercitarii in mod eficient, obiectiv si independent
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sistemul de control financiar, de catre auditul intern este necesard: (1) o cooperare activd si
suport din partea conducerii; (2) un ghid de audit intern care contine toate instrumentele
solicitate de standardele internationale; (3) echipe de audit intern competente si independente,
fara presiune externa sau rezistentd la schimbare; (4) program ambitios de audit si control al
riscurilor; (5) rapoarte de audit intern transparente, care sa permita altor parti (ex. BNM, auditul
extern) sd consolideze imaginea auditului intern in cadrul companiei; (6) evaluare anuala a
riscurilor; (7) certificare externa a rolului de audit intern.

Acordarea auditului intern al statutului de independentd in cadrul sistemului de control
financiar al bancilor este posibild in sistemul modern de gestionare a mediului bancar. Acest
fapt, care permite evitarea deteriorarii starii financiare a bancilor este facilitat in special de
actiunile BNM 1in scopul cresterii nivelului de transparentd a actionarilor, de eliminare a
deficientelor aferent cadrului de administrare precum si in domeniile: prevenirii si combaterii
spalarii banilor, serviciilor de platd si sistemelor de plati, regimului rezervelor obligatorii,
sistemului de management al securitatii informatiei, etc.
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