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1. Introducere

Studierea competitivitatii intreprinderii a devenit una din obiectivele principale ale
cercetarilor In marketing. Ea presupune cunoasterea factorilor ce influenteaza competitivitatea
intreprinderilor pe piata.

Actualmente creste influenta factorilor externi asupra competitivitatii intreprinderilor in
legaturd cu intensificarea coruptiei, reducerea nivelului de dezvoltare a economiei, migratia
populatiei, cresterea deficitului balantei comerciale si discordantei dintre export si import, nivelul

------

Factorul coruptiei a devenit principala piedica in dezvoltarea competitivitatii intreprinderii.
Conform datelor BERD (Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare), Republica
Moldova s-a plasat de pe locul al 8-lea pe locul 1 in domeniul perceptiei coruptiei din motivul
cresterii achitarilor neoficiale intre agentii economici, sporirii ponderii intreprinderilor ce
instiinteaza despre conectarea neoficiala la energia electricd de la 1,6% pana la 23%. Totodata, s-
a redus ponderea intreprindeerilor care au anuntat despre coruptie in organele fiscale de la 14,2%
pana la 12,4% precum si ludrile de mita de catre functionari de la 2,9% pana la 0,2%. Republica
Moldova se gaseste pe locul 115 din 180 tari in sectorul public. Dupa nivelul perceptiei coruptiei
in politica.

Printre factorii externi de influenta asupra competitivitatii Intreprinderii, un loc deosebit il
ocupd ,,Nivelul dezvoltarii economice”. De mentionat cd in ultimii 30 de ani Republica Moldova
a degradat in esential Tn domeniul economic. Astfel, Produsul Intern Brut in semestrul 1 al a. 2021
constituie numai 75% fata de aceeasi perioadi a anului 1990. In prezent creste deficitul comercial,
care n semestrul 1 al a.2021 este mai mare cu 46,4% fatd de aceeasi perioada a anului 2020 ceea
ce confirmd prelungirea degradarii economiei republicii. Concomitent creste deficitul balantei
comerciale si discordanta dintre export si import. Conform datelor Bancii Nationale a Moldovei
deficitul de marfuri si servicii in a. 2020 a constituit 623,2 mln dolari ceea ce e cu 16,9 mln dolari
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mai mult fata de a. 2019. Republica Moldova treptat se preface in tarad parazit (trantor) din motivul
ca traieste in mare masura din contul cetdtenilor care activeaza peste hotare.

Alt factor important de influenta asupra competitivitatii intreprinderii este migratia intensiva
a populatiei ce contribuie la exodul creierilor din tard. Conform datelor BNS (Biroul National de
Statisticd), tempoul pierderii populatiei este de 2% anual, iar in ultimii 8 ani populatia Republicii
Moldova s-a redus cu 10,5% sau 272,1 mii de locuitori. Persoanele tinere 1n varsta de pana la 30
de ani sunt ocupate Tn economia nationala la nivel de 25%, iar % din persoanele tinere nu-si gasesc
ocupatie pe piata muncii i nu sunt cerute de agentii economice. Aceasta forteaza crearea unei
probleme acute privind formarea deficitului de cadre calificate.

Un loc deosebit il ocupa factorul ,Nivelul scdzut al inovatiilor” in activitatea
intreprinderilor. Astfel, inovatiile in activitatea companiilor din Europa sunt implementate la nivel
de 51%, iar in Republica Moldova respectiv la nivel de 18%. Deseori este raspandita informatia
falsa despre aplicarea inovatiilor in practica ceea ce pune in pericol capacitatea populatiei de a
reactiona eficient la fenomenele de piata. In viziunea noastra e rational de aplicat modele-business
noi pentru intensificarea schimbului de cunostiinte si experiente iIn domeniul tehnologiilor
informationale punand accent pe metode argumentate stiintifice si dovezi.

intreprinderii a facut business-ul necompetitiv pentru a iesi din criza economicd. Din cauza
pandemiei au crescut vanzarile online si achitdrile prin virament. Expertii evalueaza in mod diferit
ideile trecerii la achitarile pentru produse si servicii prin virament in loc de achitari prin numerar.
Pe de o parte, achitarile prin virament contribuie la cresterea culturii financiare a cetatenilor si la
reducerea economiei tenebre. Pe de alta parte, multi agenti economici nu sunt pregatiti pentru a
trece de la achitarea prin numerar la cea prin virament. Este necesar de creat conditii in dezvoltarea
Pentru sustinerea si realizarea cu succes a competitivitdtii intreprinderii, € necesar de
elaborat si implementat un set de masuri bazate pe: structurarea reald a tuturor resurselor;
asigurarea interactiunii directe si inverse dintre producatori si consumatori; elaborarea conceptului
dezvoltarii businessului local si aplicarea acestuia la toate unitdtile teritoriale din republica.

3. Concluzii si recomandari
Cercetarea factorilor externi care influenteaza competitivitatea intreprinderii ne permite sa
formuldm urmatoarele concluzii si recomandari:

1. Actualmente creste influenta factorilor externi asupra competitivitatii intreprinderii, deoarece
lipseste o metodologie perfecta de evidentiere a acestora ceea ce conduce la utilizarea
ineficienta a resurselor si sldbirea potentialului concurential al acestora.

2. In lucrare sunt analizati un set de factori externi, inclusiv: coruptia, nivelul de dezvoltare a
economiel, migratia intensiva a populatiei, deficitul balantei comerciale si discordanta dintre
export si import, nivelul scazut de implementare a inovatiilor la Intreprinderi, influenta
pandemiei asupra competitivitatii intreprinderii.

3. In dependenti de nivelul influentei factorilor externi asupra competitivititii intreprinderii pot
fi elaborate modele noi pentru intensificarea schimbului de cunostiinte in domeniul
tehnologiilor informationale punand accent pe dovezi bazate pe: structura reald a resurselor
si pe conceptul dezvoltarii businessului local.
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