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Abstract. The practical approach of internal control aims the implementation, by the executive management, of
the most appropriate tools in ensuring the reliability of the information in the financial statements. Theoretical
research consider equivalent the notions of internal control and the control system of the entity. They must be
related to the elements of accounting and management control. Conceptual content analysis is used as a research
method to find solutions to problems. The accounting tools are used in this approach to demonstrate that the
structure of internal control procedures must combine the theoretical and practical aspects of these issues, at the
same time it is necessary to take into account the general and particular objectives of internal control.
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Introducere

Controlul in calitate de procedeu a fost depistat inca din antichitate, insa structura acestuia a
evoluat substantial de la o perioada la alta. Legea Sarbanes-Oxley a determinat importante
schimbadri in ultima perioada la scara mondiala, obligdind managementul executiv sa raporteze
aceste procedee in raportul conducerii. Sub aspect pragmatic, controlul este o functie a
conducerii executive, asociata cu activitatea de inovatie ce le permite acestora sd coordoneze
activitatile Tn procesul de realizare a obiectivelor strategice. Totusi, indiferent de modul de
abordare, teoretic sau pragmatic, controlul intern se confrunti cu diverse probleme. In aceste
conditii, cercetarile se orienteaza spre noua dimensiune ce trebuie ajustatd, deoarece sensul
general al termenului de control intern nu corespunde sensului sau real ce rezulta din aplicarea
Cadrului Integrat COSO si a ghidului privind Principiile globale ale managementului contabil.
Aspectul contabil al acestei cercetari rezida in cautarea solutiilor pentru documentarea fiecarui
procedeu al controlului intern divizat pe obiective si etape de realizare.

Aspectele teoretice ale controlului din perspectiva contabilitatii

Anumite relatii dintre control si contabilitate au fost atestate din cele mai vechi timpuri, L
Sokolov in analiza lucrarii lui F. Beste mentioneaza: contabilitatea trebuie sa fie stiinta
controlului activitatii economice [19, p. 58]. Astfel, se observa o realizare concomitenta a
instrumentelor contabilitatii si ale controlului cu referire la perfectarea documentard a fiecarui
fapt economic, evaluarea si identificarea lui, dubla inregistrare, inventarierea, balanta de
verificare si bilantul. Prin unificarea acestor mecanisme ale metodei contabilitatii are loc
contabilizarea si controlul fiecirei tranzactii economice. In cercetarea rolului sistemului de
control in asigurarea procesului decizional, S. Mihaila si M. Bajan au utilizat procedeele
inventarierea, evaluarea, calculatia, contul contabil, dubla inregistrare, bilantul si balanta de
verificare [15, p. 120]. Elementele respective demonstreaza legaturile temeinice dintre
contabilitate si control si implicatiile acestora in prelucrarea informatiei in cadrul entitatii.

36


mailto:aliona.birca@ase.md
mailto:cateaarnaut@gmail.com

ISCA 2020

Mentiunile anterioare demonstreaza legaturile dintre contabilitate si control, Tnsa complexitatea
acestuia determind existenta mai multor notiuni specifice controlului cu un continut diferit de
la o sursd la alta. Desi in unele surse notiunile de control contabil si control intern nu sunt
diferentiate, totusi in prezentul demers elementele controlului contabil se realizeaza numai in
legatura ce cele ale controlului intern (fig. 1).

Management | Contabilitate | Finante Marketing Resurse Sistemul
um=ne I'T—2tc.

CONTROLUL INTERN

Controlul contabil: Controlul intern contabil:

- situatiile financiare, - prevenirea si diminuarea riscului in informatiile furnizate
raportarile fiscale si de contabilitate o o
sociale - gestiunea eficace a operatiunilor economice 1n asigurarea

realizarii obiectivelor strategice

- protejarea activelor entitatii si a investitiilor actionarilor
impotriva faptelor de coruptie

- delegarea si descentralizarea activitatilor in inregistrarea,
prelucrarea si prezentarea raportarilor

- etica profesiei contabile in prevenirea actiunilor ilegale

- informatii furnizate in
activitatea operationald si

nentrii deriziila

Fig. 1. Controlul intern contabil si directiile sale
Sursa: Elaboratd de autor in baza [13]

Dupa cum rezulta din figura 1, controlul este o functie a contabilitatii, dar, in acelasi timp, si o
functie a finantelor, a managementului, precum si a altor stiinte. Astfel, cele doud directii ale
controlului intern din figurd (controlul contabil si controlul intern contabil) sunt valabile si
pentru celelalte domenii cu referire la management, finante, marketing etc. insa, noi am ales
latura contabila a controlului intern, deoarece cea mai mare parte a informatiilor din rapoarte
sunt furnizate de contabilitate.

Cele doua laturi cu referire la controlul contabil si controlul intern contabil reprezinta una din
solutiile date pentru problemele de cercetare in legatura cu apartenenta controlului intern. Spre
exemplu, inventarierea este un element al contabilititii sau a controlului intern? In acest sens,
a fost examinat Regulamentul privind inventarierea nr. 60 din 29.05.2012, unde aceasta este
definitd drept un procedeu de control si autentificare documentara a existentei elementelor de
activ §i datorii in expresie cantitativ-valorica sau numai valorica, dupa caz, care apartin §i/sau
se afla in gestiunea temporard a entitatii la data efectudrii acesteia [17], [11 ]. Prin urmare,
implicatiile directe ale contabilitatii se referd la contabilizarea rezultatelor inventarierii, insa
reprezinta si un element al controlului contabil prin faptul ca face parte din etapele lucrarilor
premergdtoare la Intocmirea situatiilor financiare. Inventarierea este un element si al
controlului intern prin faptul ca reprezintd o masura suplimentard de control instituitd de
managementul executiv pentru a asigura integritatea activelor si respectiv prevenirea si
diminuarea unor riscuri ale entititii. In aceasta ordine de idei, inventarierea este un instrument
al controlului intern si al controlului contabil insa se diferentiaza prin directiile abordate.

Pe langa faptul ca deseori de confunda controlul intern cu elementele controlului contabil,
exista o altd categorie de cercetatori care apreciaza controlul intern echivalent controlului de
gestiune. La nivel national, dupa anii 1990, situatia este putin diferita, spre exemplu, in anul
2019 in Catalogul Partajat al Bibliotecilor Universitare din R. Moldova au fost inregistrate 278
surse bibliografice in domeniul controlului intern, 131 in domeniul controlului de gestiune si
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34 in domeniul sistemului de control. In domeniul controlului intern, dacd excludem lucrarile
autorilor strdini si ale autorilor acestui articol, atunci au fost inregistrate urmatoarele rezultate
divizate In urmatoarele directii: control intern si audit intern - 15 surse, control intern si audit
extern - 9 surse, control intern si audit in institutiile publice - 15 surse, control intern si audit
in institutiile financiar bancare - 10 surse, control intern si contabilitate - 3 surse , control
intern (diverse sectoare) - 22 surse. Astfel, din cele 278 de surse bibliografice, numai 74 apartin
autorilor nationali, iar cele mai putine cercetdri au fost realizate in domeniul controlului intern
contabil. Astfel, acest domeniu existd, insd este foarte putin investigat de cercetatorii
autohtoni.

In ceea ce priveste cele 131 surse bibliografice in domeniul controlului de gestiune
(managerial), cea mai mare parte apartin autorilor nationali si trateaza problemele de cercetare
din perspectiva contabilitatii de gestiune (manageriale), a controlului bugetar si a performantei.
Prof. univ. V. Turcanu a fost printre primii cercetdtori nationali care a evidentiat problema
necesitatii modificarii directiilor de cercetare a contabilititii de gestiune prin lucrarea
,Calculatia costurilor* [24]. Astfel, controlul de gestiune a inregistrat noi dimensiuni si nu
mai poate fi apreciat drept echivalentul controlului bugetar. La nivel international, de cele mai
multe ori, este abordat din perspectiva procesului decizional sau element al controlului intern
- ceea ce nu suntem de acord.

In literatura de specialitate nu existi limite clare de diferentiere intre contabilitatea de gestiune
si contabilitatea costurilor. Contabilitatea de gestiune furnizeaza informatii managementului
entitatii in asigurarea eficientei si eficacitatii operatiunilor economice. O buna parte din
cercetatori le considera interschimbabile, iar altii utilizeaza o alta notiune pentru a le unifica —
gestiunea costurilor (cost management), insa acest termen nu este contabil. In aceasta ordine
de idei, precizam ca contabilitatea costurilor realizeaza legatura dintre contabilitatea financiara
si contabilitatea de gestiune deoarece se referda atat la utilizatorii interni cat si externi si
determind costului efectiv al produselor sau serviciilor in baza diverselor metode si principii
IFRS, precum si a altor reglementari nationale. Sustinem parerea lui D. Hansen, M. Mowen,
L. Guan (2009) care apreciaza ca principalele laturi ale contabilitatii de gestiune sunt: 1)
determinarea costurilor, 2) planificarea si controlul, 3) luarea deciziilor. Astfel, controlul de
gestiune nu dispare, dupa cum sustin unii autori, insa si-a largit considerabil aria de cercetare
si nu tine numai de contabilitatea de gestiune, dar include toate stiintele gestiunii.

Aspectele practice ale controlului intern din perspectiva contabilitatii

In general, controlul intern trebuie ci includa toate formele de control utilizate in cadrul
entitatii. Schimbdrile actuale, de ordin reglementativ international, au generat o serie de
probleme pentru cercetdtorii in domeniu. Unul din obiectivele principale ale controlului intern
unei informatii se are in vedere capacitatea de a reda o imagine reald, adicd completa, neutra si
fara erori sau cat mai aproape de adevdr, a fenomenelor economice din cadrul unei entitati.
Astfel, se observa o neconcordanta intre prevederile teoretice si practice ale controlului intern.
Din punct de vedere practic, acesta vizeaza, de cele mai multe ori, informatia din raportarile
financiare furnizate de entitate.

Totusi pentru a fi mai expliciti, Incepem cercetarea acestei probleme cu analiza continutului
obiectivelor controlului intern. Obiectivele generale sunt prezentate in figura 1 din perspectiva
si obiectivele de conformitate. Contabilitatea are implicatii indirecte in realizarea obiectivelor
operationale si de conformitate si implicatii directe 1n realizarea obiectivelor de raportare prin
realizarea controalelor financiar — contabile, asigurarea utilizatorilor interni si externi cu
informatii fiabile.
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Contabilitatea ne orienteaza spre cele doud laturi ale sale: contabilitatea financiard si cea de
gestiune. Contabilitatea financiard se concentreaza pe procedeele si actiunile controlului intern
utilizate la intocmirea situatiilor financiare, iar contabilitatea de gestiune pune accent pe
informatia rationala furnizata procesului decizional. In vederea asigurarii realizarii obiectivelor
de raportare ale controlului intern si a documentarii acestora, in figura 2 se prezinta circuitul
documentelor justificative elaborat In baza structurii organizatorice a unei entitdti autohtone.
Aceastd figurd reprezintd una din solutiile pentru necesitatea documentdrii procedeelor
controlului intern contabil. Riscul entitatii reprezinta punctul de plecare in elaborarea si
revizuirea acestor procedee, iar directiile principale sunt: documentarea, calculul si achitarea
drepturilor salariale; intocmirea §i prezentarea situatiilor financiare, furnizarea informatiei
procesului decizional; atribuirea contactelor de vanzare-cumparare,; documentarea, calculul,
achitarea §i incasarea numerarului pentru achitarea creantelor sau stingerea datoriilor;
documentarea, calculul costului si furnizarea produselor fabricate etc. Gradul de utilizare a
acestora in practica este o marime subiectiva care variaza de la o entitate la alta.
Managementul contabil sau cel executiv trebuie sa intervina in prevenirea faptelor de coruptie
prin divizarea: functiei de luare a deciziilor (aprobare), functiei de Inregistrare (intocmire si
arhivare), functiei de control (avizare). Aceste actiuni contribuie, in mod indirect, la asigurarea
integritatii patrimoniului, gestiunii si raportarii corecte a rezultatelor activitatii economico-
financiare. Regulile ce trebuie respectate la divizarea responsabilitatilor se bazeaza pe
urmatoarele reguli generale:
e  autorizare: toate comenzile sunt autorizate, receptionarile sunt validate de alte persoane,
in ordinele de autorizare se precizeaza cantitatea, pretul si termenele, platile sunt autorizate;
. optimizare: calitatea bunurilor procurate si livrate, termenul de plata, intarzierea
inregistrarilor si a platilor confirmate prin amenzi, penalitati, depdsirea limitelor bugetare;
e  exhaustivitatea inregistririi operatiunilor economice: evitarea omisiunii inregistrarii
de facturi fiscale, receptionarea bunurilor fara a fi inregistrate, neinregistrarea unor plati sau
incasari, omisiunile sau erorile in Inregistrarea operatiunilor economice;
e  asigurarea realitatii operatiunilor economice: verificarea achizitiilor si a vanzarilor
inregistrate care nu au avut loc in realitate sau au fost incomplete, verificarea corectitudinii
facturilor fiscale si a altor documente de importantd semnificativa, luarea madsurilor
suplimentare.
In procesul de elaborare, revizuire si implementare a procedeelor necesare asigurarii realizarii
obiectivelor de raportare a controlului intern specifice contabilitatii financiare, nu este
suficienta luarea in consideratie a circuitului documentelor justificative. Desi, controlul
contabil asigura informatii exacte si obiective, prin intermediul contabilitétii sintetice, totusi,
trebuie introduse masuri suplimentare, prin controlul financiar-contabil, pentru protejarea
integritatii activelor si preintampinarea actelor de coruptie in cadrul entitatii. Inventarierea este
unul din cele mai reprezentative momente de care trebuie sd tinem cont la planificarea
actiunilor de control intern. Problemele de cercetare in acest domeniu se referd la faptul ca
inventarierea este una din etapele lucrarilor premergatoare la intocmirea situatiilor financiare
[71] adica tine de controlul contabil si totodata trebuie sa vizeze si obiectivele controlului
intern. In aceasti ordine de idei, se recomanda verificarea urmatoarelor elemente:

- graficul efectudrii inventarierii;

- registru de evidenta a formularelor cu regim special;

- regimul de functionare a semnaturilor;

- documentele corespunzatoare privind confectionarea si distrugerea stampilelor;

- situatia certificatului de atribuire a seriei $i diapazonul numerelor documentelor

primare cu regim special ale entitdtilor care dispun de sistem de imprimare

automatizat;

- verificarea primelor si ultimelor documente legate de perioada inventarierii;
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Corespondenta entitatii :

ordinele de deplasare /ordinele de punere in functiune si de
casare a mijloacelor fixe / ordin de constituire a comisiei la
punere in functiune a mijloacelor fixe/ ordin de creare a
comisiei de inventariere / ordin de aprobare a politicilor
contabile / ordin de efectuare a evaluarii (reevaluarii) /

Fluxul de incasari-plati : Fluxul de vanzari-cumparéri :

dispozitiile de incasare si de plata / registrul de factura fiscald de la cumpdrare si vanzare /
casd / extrasul de cont / ordinele de platd / decontul declaratia vamala / contractele de véanzare-
de avans / delegatia bancara / registrul masinii de cumparare / cont-factura / aviz de insotire a
casa si control / act de confirmare a creantelor si marfii/ foaie de parcurs/ delegatia / certificat de

datoriilor in valutd straina aferente operatiunilor [y origine preferentiala a marfurilor —

ordinele de efectuare a repasasioh— L econdmécakintre rezidentii R M.— AT gimud i girculgp——=s )
regimul de circulatie si ar iff'a,.'re \ regi ul’i:dél circulatie si arhivare ’ Serviciul de marketing
I+ v v i g ¥ :

Serviciul resurse umane : Serviciul financiar-contabil: Serviciul achizitii —vanzairi:

- procedeul de control intern - procedeul de control intern contabil privind intocmirea si - procedeul de control intern privind atribuirea
privind documentarea, prezentare a situatiilor financiare contactelor de vanzare-cumpdrare, documentarea,
calculul si achitarea - procedeul de control intern contabil privind furnizarea calculul, achitarea si incasarea obligatiilor
drepturilor salariale informatiei procesului decizional debitoare sau creditoare

A
t A Magazin 3
Atelierul de creatie ' Sectia de productie: ; Ly '
- procedeul de control intern p¥iVind documentarea, calculul costului si furnizarea produselor Magazin 1
) - fabricate

Depozit materie
prima. Filarea firelor: Vopsirea firelor: Tesutul covoarelor: Finisarea covoarelor: Depozit produse
bon de intrare / bon de prelucrare a bon de prelucrarea || bon de prelucrare a bon de centralizare a finite: )
?Olj lqe (.:Ovncslum / firelor firelor firelor costului facture'l ﬁscet’la
1sa limita de consum factura pentru rulaje || bactura pentru factura pentru rulaje factura pentru rulaje »Non livrare

interne rulaje interne interne interne

autorizare ¥————»  avizare » control € >

Figura. 2. Schema detaliati a circulatiei documentelor justificative si legatura cu procedeele controlului intern
Sursa: Elaborata §i ajustatd de autori in baza [5, pp. 11-16], [22, pp. 33-42], [21]
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- decizia de efectuare a inventarierii corespunde legislatiei in vigoare?
- politica entitatii iIn domeniul documentarii, valorificarii, recuperdrii si contabilizarii
rezultatelor inventarierii;
- decizia comisiei de inventariere 1n legatura cu ultimele documente de intrare sau
iesire.
Creantele si datoriile entitatii reprezintd una dintre cele mai problematice situatii in asigurarea
realizarii obiectivelor de raportare ale controlului intern, in acest sens se recomanda:

e verificarea achitdrii creantelor la scadentd in baza registrelor de evidenta analitica in
comparare cu sumele inregistrate in registrele sintetice ale conturilor 241, 242, 243,
244 etc.;

e constituirea provizioanelor pentru creantele cu termenul de scadenta expirat — in baza
verificdrii Inregistrarilor initiale si compararea cu evaluarile si ajustarile ulterioare;

e decontarea creantelor compromise pe seama provizioanelor anterior constituite sau cu
cheltuielile in functie de politicile contabile ale entitatii;

e contabilitatea extrabilantierd a creantelor decontate in scopul efectudrii controlului
respectiv pentru restabilirea posibila, daca situatia solvabila a debitorului va fi
imbunatatita;

¢ restabilirea creantelor anterior decontate cu verificarea documentelor aferente (cererea
debitorului conform careia acesta se obliga sa achite creanta sau alt document);

e decontarea creantelor contingente (extrabilantiere), conform existentei documentelor
respective sau certitudinii ferme ca creanta va fi achitata;

e verificarea actiunilor intreprinse de entitate privind achitarea datoriilor;

e constatarea datoriilor cu termen de prescriptie expirat;

e respectarea legislatiei in vigoare privind decontarea datoriilor cu termen de prescriptie
expirat pe seama veniturilor si inregistrarea datoriilor expirate in componenta celor
extrabilantiere etc.

Creantele si datoriile comerciale exercitd o influentd semnificativd asupra rezultatelor
financiare ale entitatii, insa in elaborarea, revizuirea si implementarea procedeelor controlului
intern contabil trebuie de verificat si celelalte puncte critice in legdturd cu: evaluarea si
reevaluarea activelor, contabilizarea imobilizarilor, stocurilor, numerarului, capitalului propriu,
datoriilor, veniturilor, costurilor si cheltuielilor.

Concluzii

Instrumentele contabilitatii utilizate in elaborarea, revizuirea si implementarea procedeelor
controlului intern sunt multiple si variazad de la o entitate la alta, in functie de natura si marimea
activitatii economice si atitudinea conducerii fatd de aceste procedee. Contabilitatea are un rol
esential in realizarea obiectivelor generale ale controlului intern si in preintampinarea actiunilor
de coruptie la intocmirea situatiilor financiare si ale altor raportiri. In legitura cu obiectivele
particulare, aceasta contribuie in mod direct la realizarea obiectivelor de raportare ale
controlului intern si pune accent pe comportamentul profesionistilor contabili, precum si pe
aspectele documentarii fiecarui procedeu sau actiune in parte. Obiectivele operationale si de
conformitate ale controlului intern au legéturi indirecte cu instrumentele contabilitatii.

In vederea asiguririi realizrii obiectivelor de raportare a controlului intern si a documentarii
acestora din perspectiva contabilitdtii se recomandd schema detaliata a circulatiei documentelor
justificative si legaturile cu procedeele controlului intern (figura 2). Aceasta structurd vizeaza
latura operationala a contabilitdtii financiare, insa trebuie de tinut cont si de punctele critice
ale contabilitdtii sintetice si analitice care nu intrd in aria de cercetare a controlului contabil.
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