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Abstract. This paper presents an idea of innovation of the transport sector viewed through the perspective of robotization
and digitalization. The era of digitalization transport should not be left behind,information technologies combined with
transport will have a positive and effective effect. The collection of data necessary for carrying out the transport is a
landmark in the roboticization of this branch.
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INTRODUCERE.

Republica Moldova este un stat ce progreseaza continuu in toate domeniile. De aceea, noile strategii
de dezvoltare in diversele ramuri economice au scopul de a facilita acest proces, iar folosirea
instrumentelor corespunzatoare aduc o imbunatatire economica. Ceea ce tine de legaturile comerciale,
acestea, se fac cu ajutorul transportului care, la randul sdu, se dezvolta eficient prin robotizarea si
digitalizarea sa.

Transportul std la baza satisfacerii tuturor necesitatilor unei societati, deoarece este una dintre
principalele activitati economico-sociale si prin intermediul lui se efectueaza deplasarea dintr-un loc
in altul a bunurilor si oamenilor. Or, transportul este un mijloc-cheie in economia nationald, prin
intermediul caruia se realizeaza circulatia bunurilor si a mijloacelor financiare si , stimularea
comertului. Ca ramura specializatd transportul reprezinta atat activitatea de transportare din punctul
A in punctul B a marfurilor si pasagerilor, cat si un sistem de schimburi culturale, de realizare a
scopurilor si obiectivelor antreprenoriale. Transportul asigura legatura dintre diferite zone astfel, prin
infrastructura rutiera este realizatd comunicarea dintre cele mai importante puncte sociale, culturale,
economice (zonele libere economice, de ex.: Zona economica libera Balti) [1].

Obiectivele acestui studiu constau In imbunatétirea in spatiul urban a traficului rutier si evidentierea
metodelor modernizatoare.

Scopul cercetarii este implementarea unor instrumente eficiente prin digitalizarea si robotizarea
trasportului urban. Totul se rezuma la evidentierea avantajelor digitalizarii si robotizarii transportului
urban prin intermediul noilor tehnologii.

CONTINUTUL DE BAZA.

Mediului economic, social, tehnologic sunt puternic influentate de dezvoltarea urbana. Interactiunea
dintre orage are o influentd si asupra mediului pe o suprafatd extinsa. Evolutia zonei urbane este
influentatd si de alti factori precum globalizarea, nevoia de mobilitate, schimbarile demografice si
modificarile climatice. In urmatoarele decenii sunt preconizate presiuni amplificate asupra mediului
cauzate de Tmbatranirea populatiei si scaderea numarului de locuinte. Noi schimbari calitative in
sistemele urbane vor fi aduse de dezvoltarea suplimentara a informatiilor, a transportului, a serviciilor
si a tehnologiei de comunicatii.

Analiza surselor bibliografice.

Studiul prezentat este insotit de date veridice, reale si practice care reflectd activitatea sistemului
rutier din Republica Moldova.

Conform datelor oficiale, localitatile urbane ale Republicii Moldova sunt centre economice
importante din punctul de vedere al numdrului de locuitori. Statistic, 42,90% din populatia tdrii
locuieste in zonele urbane (figura 1), datele au fost preluate de pe site-ul oficial de statistica [3].
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Numiirul populatiei, in procente,
conform ultimelor date statistice (anul 2019)

Figura 1. Populatia din Republica Moldova

Sursa: Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, Numdrul populatiei. Disponibil: www.statistica.md, (accesat
10.04.2020, ora 18:00)

Conform acelorasi surse, din punctul de vedere a densitatii pe m?, in orase locuiesc mai multi oameni
decat in zonele rurale. In acest sens, Europa este unul dintre cele mai urbanizate continente -
aproximativ 75% din populatia acesteia locuieste in zonele urbane, iar incepand cu anul 2020,
proportia va fi de 80 la suta. Drept consecintd, cererea de pamant in interiorul si in Tmprejurimile
oragelor devine acuta, extinderea urbana recontureaza peisajele si afecteaza calitatea vietii oamenilor
si a mediului mai mult ca niciodatd. Planificarea §i gestionarea urband au ajuns pe prima pagina a
agendei politice, transportul si locuintele fiind provocari cruciale.

Numirul de pasageri, 2016-2018
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Figura 2. Transportul de pasageri realizat cu autobuze si microbuze, mun. Chisinau, 2016-2018
Sursa: Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, Transportul de pasageri realizat cu autobuze si microbuze,
mun. Chitindu, 2016-2018. Disponibil: www.statistica.md, (accesat 10.04.2020, ora 18:00)

Transportul ordgenesc reprezintd o importantd componentd a sistemului de transport national.
Volumul de célatori transportati in municipiul Chisindu este aratata In figura 2 si ne descrie tendinta
de calatorie a locuitorilor. Graficul constata o usoara scadere a volumul de pasageri, care, probabil,
prefera sa calatoreascd cu mijlocul de transport personal dintr-un sir de motive, dupd cum urmeaza:
nerespectarea orarelor de circulatie, supraaglomerarea mijloacelor de transport, starea proasta a
mijloacelor de transport, vitezele de circulatie a transportului public etc. [2], [3].

Prin diversificarea, modernizarea si dezvoltarea transportului urban va fi solutionatd problema
poluarii cu gaze nocive ale aerului. Conform ultimilor studii, in toate localitatile urbane din Republica
Moldova nivelul poluarii a crescut semnificativ. La fel, robotizarea si digitalizarea vehicolelor vor
avea o eficacitate enorma atunci, cand vorbim despre pretul timpului, deoarece aceste instrumente
vor ajuta la economisirea si organizarea lui [2].

Ceea ce tine de avantajele robotizarii si digitalizarii transportului urban, mentiondm urmatoarele:

° accesibilitate si confortul sporit pentru pasageri;
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° o siguranta crescuta a traficului si emisii reduse;

° eficienta si productivitate In materie de logistica.

Digitalizarea si robotizarea transporturilor ofera noi oportunititi de afaceri, att pentru industria
prelucratoare, cat si pentru cea a serviciilor. Robotizarea va permite constatarea numarului exact de
calatori, a distantei parcurse de fiecare dintre acestia, precum si a coeficientului de imbarcare a
mijlocului de transport. La fel, va permite monotorizarea rentabilitatii fiecdrei unitati de transport,
creandu-se, astfel, un mod de verificare a optimitatii rutei respective si a mijlocului de transport
(capacitatea de imbarcare a acestuia raportatd la venitul produs per unitate).

Digitalizarea si robotizarea transporturilor vor conduce la mutatii profunde in natura muncii si in
cererea de competenta. Odata cu cresterea nivelului robotizarii, modalitatea de transportare va fi mai
eficientd iar calatorul va fi stimulat la alegerea transportului public in raport cu cel privat. Pe langa
aceasta, robotizarea va oferi caldtorului informatie ampla despre intervalul dintre mijloacele de
transport si monotorizarea in timp real si in spatiu a vehicolului care urmeaza sa fie imbarcat.

Pentru realizarea celor enumerate mai sus, toate informatiile despre starea drumului, a numarului de
magini trebuie organizate Intr-un format electronic accesibil pentru toti cetdtenii. Acest lucru e posibil
prin crearea unei baze de date cu informatii. Aplicatiile reprezintd un element actual iar promovarea
acestui instrument accesibil si usor de folosit va crea noi posibilitati pentru fiecare individ.
Interventiile reale vor permite imbunatatirea sistemului si actualizarea lui continua.

Ceea ce tine de modalitatile de digitalizare si robotizare a transportului in zonele urbane, acestea sunt
dupa cum urmeaza:

1. Panourile digitale de informare, prin intermediul carora cetatenii vor avea acces
permanent la informatii privind transportul public cu autobuze, troleibuze si trenuri in oras si in tara,
precum si la informatii importante de la toti furnizorii de utilitdti si de la Primarie. Monitoarele cu
ecran tactil trebuie amplasate in locurile publice importante, cum ar fi: Primaria, Garile, si statiile din
zonele urbane.

2. E-ticket sau biletul electronic - un document electronic care certifica un acord de transport
intre un pasager si o companie. Spre deosebire de un bilet de hartie, un bilet electronic este o
inregistrare digitala in baza de date unei companii, cu un cod, alcatuit din cifre, cu ajutorul caruia in
sistemul de date al companiilor vor fi inscrise numele pasagerului, punctul de plecare, destinatia,
numarul cursei si ora.

Avantajele evidente ale introducerii biletului electronic pentru pasager consta in lipsa riscului de a fi
furate sau pierdute, achizitionare biletului prin reteaua Internet va fi pe cét se poate comoda si
operativa, dovedirea incheierii contractului printr-o simpla consultare a paginii web a companiei. Ce
tine de consumatori, pentru ei biletul electronic va fi mai accesibil datorita simplificarii procedurii de
cumparare §i rezervare, dar si controlul calitétii si volumului de vanzari imediat si nemijlocit prin
folosirea tehnologiilor electronice moderne.

3. e-CMRile digitalizate reprezintd un avantaj semnificativ pentru membrii lanfului de
aprovizionare. CRM, in curand e-CMR sau CMR electronic este cel mai important document, pe
langad comanda de transport. Acest document este creat in depozit, este transmis in mod automat si
electronic transportatorului rutier, iar acesta il poate primi pe telefon sau tabletd. In curand si
documentele de confirmare ale marfii livrate, PoD (proof of delivery), vor fi generate electronic, ceea
ce va conduce la un proces digital simplificat.

4, monitorizarea transportului prin GPS si alte metode alternative. Pasagerii, cetatenii vor
putea in regim real sa vizualizeze pozitia reald a transportului din zona urbana prin intermediul unei
aplicatii, beneficiind de asa avantaje ca, controlul si analiza simultand a transportului; software
informativ si convenabil; cantitatea; documentatie bund; distanta parcursd; timpul de parcurgere etc.
Multe dintre statele membre UE folosesc aceste instrumente in digitalizarea si robotizarea
transportului urban. De exemplu, in Italia sistemul transportului public este modern, confortabil, bine
organizat si eficient administrat, asigurdnd o dezvoltare durabild si sensibilizdndu-se la nevoile
cetatenilor. De fapt, prima etapa de experimentare a unui sistem anti-coliziune in transportul public a
si inceput. Sistemul este conceput special sd poata raporta situatiile periculoase, accidentele. In asa
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fel, sistemele inteligente de transport reprezintd o realitate industriala importantd pentru sistemul
economic italian, cu perspective interesante de dezvoltare pe termen scurt si mediu.

Descrierea metodei de cercetare utilizatd.

Demersul cercetarii particularitatilor modernizatoare si analiza impactului acestora asupra
transportului necesitd mai intai constatarea sarcinilor primordiale.

Metodologia utilizatd in cadrul studiului este ,,cercetarea stiintifica aplicativa”, ceea ce
reprezintd o activitate de investigare originald, in scopul acumularii de noi cunostinte, dar orientata,
primordial, spre un obiectiv practic specific.

Rezultatele obtinute.
In baza analizei efectuate, constatim urmatoarele:

° digitalizarea si robotizarea transportului urban, in special transportul public, va stimula
calatorul sa prefere transportul public si va Tmbunatti traficul rutier in spatiul urban.
° digitalizarea transportului reprezintd o noud etapa de dezvoltare a managementului

transportului rutier (panouri informative cu afisarea intinerariului, timpul de sosire al mijlocului de
transport in mod real, distanta rutei,carduri de bilete electronice e.t.c.), dar si un pas in dezvoltarea
economiei nationale din considerentul cd permite crearea echilibrului dintre cererea si oferta de
transportare a pasagerilor. Noile date obtinute creazd loc pentru alegerea eficientd a mijlocului de
transport (capacitate mare,capacitate medie,capacitate mica).

° necesitatea implementarii digitalizarii si robotizarii transportului urban are drept reper
exemple reale din tarile europene.
° desi digitalizarea si robotizarea sistemului de transport este un proiect de anvergura, realizarea

lui va permite o monitorizare si optimizare eficienta a cheltuielilor de transport.

CONCLUZII/RECOMANDARI.

Asadar, Tmbunatdtirea traficului rutier 1n spatiul urban este posibila prin modificarea si modernizarea
sistemului de transport, implementantand asa metode eficiente, cum ar fi digitalizarea si robotizarea.
In acest sens, propunem urmatoarele:

- introducerea sistemului e-ticketing;

- monitorizarea in timp si spatiu a mijloacelor de transport (GPS), pentru a afla locul exact al
acestora pe ruta;

- afisarea digitald a informatiei cu privire la ruta-mijloc de transport in statiile de asteptare;

- procurarea biletelor electronice sau hartie de la un aparat robotizat care ar inregistra punctul
de plecare si statia la care coboara fiecare calator.

- dezvoltarea tendintei de e-CMR 1n sistemul transportului de marfuri.
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