ACCOUNTING AND ACCOUNTING EDUCATION IN THE DIGITAL SOCIETY

PROVOCARI SI PERSPECTIVE IN EDUCATIA CONTABILA
CZU: 657:378(498)

BUNGET Ovidiu Constantin?, FARCANE Nicoleta?,
BLIDISEL Rodica Gabriela®, DUMITRESCU Alin Constantin*

L2prof. univ. dr., *4 Conf. univ. dr., 2234 Universitatea de Vest din Timisoara, Romdnia
E-mails: ‘ovidiu.bunget@e-uvt.ro; ?nicoleta.farcane@e-uvt.ro; *rodica.blidisel@e-uvt.ro; “alin.dumitrescu@e-uvt.ro

Summary: Schimarile socio-economice au determinat si vor influenta radical modificarile in domeniul
contabilitatii (incluzand aici atdt raportarea financiard,cat si auditul) directionate pe patru categorii de
factori: tehnologia, metodologia, standarde si competente. Din acesti factori, universitatilor le revine misiunea
de a oferi competentele primare ale formarii profesionale conexata cu toate incidentele celorlalfi trei factori.
Desi tehnologia este forda motricd, intelegerea contextuald reprezinta cheia succesului unei educatii contabile
adecvate. Este o perioada interesantd pentru cei implicati in educatie, necesitand adaptabilitate permanenta
si o atentie deosebita. Ne propunem sa semnaldam ,,starea de necesitate” pentru mediul universitar din
perspectiva conectivitatii planurilor de invatamant cu nevoile pietei fortei de munca.
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JEL Classifications: M41, A23, 123

1. Introducere

Schimbarile tehnologice amplificate si de regresul demografic al anumitor zone ale lumii, ritmul alert
de dezvoltare va determina mutatii profunde in domeniul pietei fortei de munca. Inteligenta artificiala
va prelua sarcinile multor angajati, indeosebi acolo unde acestea au caracter rutinier, non-creativ,
respectiv unde este nevoie de constanta a randamentelor. Computerele vor revolutiona piata muncii
si vor pune in pericol mijloacele de existenta ale unor categorii socio-profesionale care vor fi obligate
sa se recalifice. De aceste manifestdri trebuie sa tina seama si furnizorii de educatie, mai cu seama
universitdtile, in contextul dezvoltarii trivalente invederate: didactico-pedagogic, cercetare si
conectivitatii cu mediul sociu-economic si cu comunitatea.

Prin prezenta lucrare ne-am propus sa constientizam decidentii in educatia contabild, dar si cei care
sunt interesati de acest gen de formare profesionald de tendintele manifestate in piata fortei de munca.

2. Literatura de specialitate
Educatia viitorului trebuie sa aibd in vedere atat demersul traditional axat pe cunostinta adica, acele
competente ,.hard* (intelegerea conceptelor abstracte si realizarea de conexiuni logice, crearea de
continut din new media, transdisciplinaritatea si selectarea informatiei in functie de importanta), cat
s1 pe conexiuni, ce creeazd competentele ,,soft“. Se are in vedere aici ,,decriptarea mesajului din
spatele unui text, atitudine inovativa si adaptabilitate, interactiune eficienta cu ceilalti, lucrul in medii
culturale diverse si chiar intr-o echipa virtuala” (Marian Stas).
Se apreciaza, potivit unor studiu realizat de CB Richard Ellis, cd pana in 2025, in jur de 50% din
meseriile existente astdzi vor disparea de pe piata muncii. Evident cd se pune intrebarea: Este
contabilul o ,,specie” pe cale de disparitie? In studiul ,,Fast Forward 2030: Viitorul muncii si al
meseriilor” ce a fost realizat pe baza a 200 de interviuri cu experti si lideri in afaceri din Europa,
America de Nord si Asia-Pacific au fost identificate o serie de ,,meserii in pericol de disparitie”
precum si ,,meserii cu risc scazut de disparitie”. Nesurprinzator, In opinia noastrd, din prima categoria
se regdsesc activitati specifice contabilului care vizeaza introducerea, validarea si prelucrarea datelor,
calcularea obligatilor fiscale. Surprinzator poate, in opinia multor universitari, ,,generatia pierduta”
sau ,,generatia facebook” vine sa dea un semnal interesant: nu iubesc astfel de job-uri si intrd in conflic
cu generatia care considera ,,meseria britara de aur” si ,,obtinerea unei diplome” un obiectiv
primordial.
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Un studiu intocmit de Universitatea Oxford, estimeaza ca in urmatorii 25 de ani, 47% dintre ocupatiile
actuale vor disparea. ,,Toate natiunile dezvoltate de pe glob vor avea rate de pierderi ale slujbelor de
peste 47% in urmatorii 25 de ani (...) iar tendinta este ireversibila”.

O alta tendinta identificata se refera la cresterea instabilitdtii pe piata muncii. Vremurile in care o
persoana isi pastra un singur loc de munca pe intreg parcursul vietii au apus. Datele statistice arata ca
absolventii care ies in acest moment de pe bancile scolii vor schimba intre 10 si 14 locuri de munca
pana la varsta de 38 de ani, in foarte multe situatii, pe acest parcurs, avand loc reorientari profesionale
profunde. In ultimii ani, media de timp in care o persoani si-a pastrat acelasi loc de munca a scazut
simtitor. Media de pastrare a unui job, in Statele Unite ale Americii, este de 4,4 ani, fata de de 20 de
ani, cat era inainte.

3. Metodologia de cercetare

Prezenta lucrare reprezinta un studiu calitativ al unor studii si articole recente asupra tendintele
actuale manifestate pe planul pietei fortei de munca, dar si a unor opinii prezentate in cadrul unor
seminarii si workshopuri educationale, la care am participat, orientate spre gasirea de solutii pemntru
orientarea educatiei din domeniul contabilititii. In lucrare am procedat la analiza acestor puncte de
vedere exprimate in ideea punerii In evidenta a principalelor semnale manifestate din perspectiva
conexiunii educatie-piata fortei de munca specificad domeniului contabilitatii.

Contributia adusd de aceastd lucrare consta in punctarea actualelor tendinte de care trebuie sd tina
seama nu numai entitdtile furnizoare de educatie contabild, dar si mediul socio-economic ca
beneficiar, dar si suport in realizarea unor programe de formare/planuri de invatimant orientate pe
noile realitati. Rezultatele cercetarii prezinta utilitate si asiprantilor la educatia contabild, din atat din
perspectiva preachizitelor educationale, dar si a viitorului profesional, in contextul in care educatia
continud reprezinta oxigenul existentei noastre ca specie.

4. O noua ordine contabild? Careeste contextul si atributele acesteia ?

Ontologic discutand despre capitalul natural, teoriile economice clasice pun 1n centru omul stapanul
absolut al naturii si lucrurilor; in schimb teoriile recente aduc in atentie (continuand teoriile de
contradictie) idea unei constiinte acute asupra pericolului pe care il reprezintd posibilitatea unei
distrugeri a capitalului natural critic. Capitalul natural critic reprezintd prima conditie a activitatii
umane, ,.ea insdsi fondatoare de valori economice”. Noua economie are nevoie de o noua gestiune
(contabila)! In altd ordine de idei, ficand apel la informatia raportului Boston Consulting Group
(2016), 1% din populatia lumii detine peste jumatate din averea globald (peste 250.000 miliarde
dolari). De partea cealalta a baricadei, jumatatea cea mai sdracd a populatiei detine doar 1% din averea
globald. Care sunt efectele unei asemnea distributii? Aceste averi au fost realizate de capitalul uman
care doreste din ce in ce mai mult sa participe la luarea deciziilor Constient sau nu, capitalul uman
vizeaza instaurarea unei democratie participative pornind de la ideea eliminarii rupturilor sociale prin
asigurarea unui venit decent echitabil care sa permita nu doar asigurare nevoilor primare din piramida
lui Maslow (apa, hrana, adapost, siguranta si securitate sociald), dar si cele care tin de cele
intermediare si de varf (nevoi sociale si de aparteneta, de recunoastere sociala, autorealizare si
dezvoltare personald). Asigurarea unui venit decent echitabil (nu egal) are in vedere utilitatea muncii
(dincolo de anumite imperfectiuni ale pietii) care va genera plafonari de venituri si timp liber mai
mult. Prin urmare intereseaza mai degraba starea actuald decat o stare ,,de continuitate”?

De fapt noua ordine economica si implicit cea contabila, ca instrument de gestiune, se va baza, in
opinia noastrd, pe ideea cd bucuria de a trdi este adevaratul sens al activitatii, luand astfel in
considerare nu numai conceptul de capital fianciar, dar si conceptele de capital natural si capital uman.
S-a afirmat, de multe ori, cd un contabil este necesar oricarei afaceri. Desi tehnologiile vor afecta
profund ,,meseria” de contabil, aceastd persoand este un ,,rau necesar”: el analizeazd performanta, iti
optimizeaza taxele si impozitele, dar realizeaza si masurarea, evaluarea, cunoasterea, gestiunea si
controlul activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, precum si a rezultatelor obtinute din activitatea
persoanelor fizice si juridice. Inteligenta artificiald 1i inlesneste munca, poate creste productivitatea
prin simbioza cu aceasta, dar nu-1 poate inlocui.

27



ACCOUNTING AND ACCOUNTING EDUCATION IN THE DIGITAL SOCIETY

Analizele realizate iIn domeniul contabilitatii scot in evidentd schimbari majore nu numai in domeniul
stiintei contabilitatii, dar mai cu seama in ceea ce priveste pe contabil, aspecte de care trebuie sa tina
seama universitatile. Este necesar sd se acorde o atentie sporitd componentei didactice a educatiei
universitare prin introducerea de cursuri de tehnologia digitala (incluzand cloud computing si big
data), globalizare (outsourcing-ul serviciilor de contabiliate) si reglementare (drept fiscal, noi modele
de raportare corporativa, reglemetari privind raportarea integrate etc.) in contextul unor adevarate
parteneriate colaborative.

Cercetarile stiintifice trebuie orientate spre domenii noi: digitalizarea profesionala, schimbarile
tehnologice, noi forme ale fraudelor si coruptiei, sustenabilitate corporativa cu scopul de a identifica
oportunitatile si provocarile in curs si viitoare cu care se confrunti profesia. In acest context necesar
sa fie continuate (si sustinute) conferintele nationale si internationale pentru ca cercetatorii in
domeniul contabilitate sd-si prezinte rezultatele cercetarilor catre o comunitatea mai larga. Apreciem
ca organizatiile interesate de domeniul performatei contabilitdtii si contabililor trebuie sa ofere
finantare pentru cercetdtori academici pentru a investiga aspecte care tin de viitoarele schimbari
economice, tehnologice, sociale si de mediu, atenuand astfel, decalajul actual in cercetarea care se
ocupd de schimbdrile care vor afecta contabilii si dar si organizatiile profesionale de contabilitate.
Atributele traditionale ale contabilului se vor estompa, 1n sensul ca activitatile cu caracter repetitiv
care presupun preluarea si procesarea datelor vor fi preluate de inteligenta artificiali. In noile
reconsiderari profesionale, educatia contabila va trebui sa tind seama de aspecte diferite care tin seama
de nevoia de gandire critica si abilitati proactive:

a) dezvoltarea de abilitati de marketing si vanzare. Ca in orice industrie a serviciilor, pe fondul
presiunii preturilor si costului fortei de munca, trebuie se pun dein ce in ce mai mult semne de
intrebare de ce un anume client va ramane al nostru sau sa se mute la un alt liber profesionist.

b) dezvoltarea unor competente de comunicare pentru oferirea de serviciile de consultanta
pentru afaceri. Se estimeaza ca ponderea acestor categorii de servicii va creste pana la 80% 1n totalul
cifrei de afaceri a cabinetelor de contabilitate. Contabilii pot adduga o cantitate enormd de valoare
pentru cd ei cunosc cel mai bine situatia clientului. Dacd un client are probleme, ei pot sa gestiuneze
situatia atat in ceea ce priveste relatia cu finantatorii ori cu autoritatile fiscale, de exemplu. Problema
este cd, in prezent, majoritatea contabililor sunt tintiti spre serviciile de conformare si nu au timp sau
nu isi orienteaza atentia in spre a adauga valoare clientului sau. Totul se schimba si prin preluarea
acestor sarcini de noile tehnologii care avertizeaza contabilul in legdtura cu ceea ce se intampla cu
clientul, iar el, contabilul, va putea sa isi ia pe deplin, in serios, statutul de consultant, statut pe care
il meritd pe deplin.

¢) nevoia cunoasterii unei a doua sau a treia limbi straine germana in special, dar si franceza,
spaniola sau italiand, insa cunoscuta la nivel ridicat, profesional.

d) constientizarea mobilitatii profesionale. Outsourcing-ul devine o realitatea evidenta.
Schimbarea nu poate fi opriti, atat din ratiuni de eficient, cat si din ratiuni de comoditate. In contextul
in care costul device-urilor a scazut vertiginos paralel cu o diminuare accelerata a costurilor cu
generarea, stocarea si accesarea informatiilor digitale, este normal ca cei interesati sa aiba acces facil
la informatii. lar companiile de profil isi construiesc si promoveazd activ solutiile de business in
domeniu. Pe cale de consecinta clientii profesionistilor contabili vor fi mult mai ,,mobili”. Daca
sistemele de tip hardware erau oarecum un obstacol pentru schimbarea facild a contabilului, stocarea
in cloud face sd nu mai existe date ce trebuie transferate, ele putand fi accesate de oriunde, pe baza
uni user name si a unei parole de acces.

e) nevoia de conectare la practicile curente ceea ce presupune o relationare continua cu mediul
de afaceri si inovatiile tehnologice ale domeniului. Noile abordari directionate spre domenii ca analiza
datelor, estimarea, evaluare riscurilor, controlul calitatii si scepticismul profesional vor trebui atent si
adecvat transferate catre studenti.

Contabilul viitorului trebuie sa fie figurd modernd, cu multa flexibilitate, abilititi informatice si de

marketing, cuprins in procesul schimbarii! Mediul socio-profesional si de afaceri trebuie sa

colaboreze cu mediul academic pentru a furniza programe de studii adecvate capabile sa

indeplineascd noile seturi de abilitati care se schimba rapid. Practic, produsul finit oferit mediului
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socio-economic - studentul cu invechitul ,,bagaj de cunostinte” trebuie sa devina studentul pro-activ
care stic sa foloseasca informatiile si noile tehnologii IT si sa aibe o capacitate de adaptabilitate
sporita.

Poate ar trebui sa ne intrebam daca invatamantul bazat pe unul dintre actorii principali a fost (in speta
-invatamantul bazat pe transmiterea de informatii de catre profesor) sau este (cel bazat pe student) o
solutie pentru educatia contabild completa? Poate ca ar trebui sa ne indreptdm spre un invatdmant
flexibil si multivalent care s permitd contabililor de maine sa inteleaga, sa anticipeze si sa dezvolte
in timp real solutii pentru cei care conduc afacerile.
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