ORGANIZAREA AUDITULUI INTERN iN CADRUL ENTITATII

Lect. sup. dr. Dumitru Grumeza, ASEM

An effective internal audit function is a fundamental component of good governance. The
profession of internal auditing helps companies by advising them on how to better achieve there short-
term and long-term objectives. Internal auditors utilizing "systematic methodology for analyzing
business processes or organizational problems and recommending solutions". Internal auditors are
generally employed by companies to perform their internal auditing activities which may include
internal controls such as efficacy of operations, reliability of financial reporting, deter ration and
investigation of fraud, safeguarding assets, and compliance with laws and regulations.

Buna organizare a sistemului de control si de audit intern a entitétii — este singura cale de
a asigura functionarea eficienta a acesteia.

Auditorul intern, functie care poate fi atribuitd unui angajat, este independent de
interesele partilor inspectate. Intotdeauna este importantd o viziune din afara sistemului sau
compartimentului in cauza.

Obiectivele principale ale auditorului intern:

= Efectuarea unei analize preliminare a datelor disponibile;

Identificarea chestiunilor de audit si planificarea desfasurarii acestuia;
Elaborarea intregului set de documente necesare desfasurarii auditului;

= Intocmirea raportului de audit in baza datelor obtinute.

Poate un executant sd-§i auto-monitorizeze activitatea proprie si rezultatul acestei
activitati?

Executantul 151 poate monitoriza (controla) propria activitate, dar rezultatul — niciodata.
In fapt, in urma controlului proceselor efectuate, ar trebui si fie luate decizii ulterioare legate
de activitatea continud, insd executantii nu au intotdeauna dorinta de a face acest lucru, prin
urmare, controlul final trebuie efectuat de cétre o persoand independentd de procesele in
cauza.

Se poate monitoriza intreaga activitate? Cum poate fi realizat acest lucru?

In primul rind, nu este necesar ca o persoand si monitorizeze intreaga activitate a
entitatii. In al doilea rand, este necesar si se evalueze si sa monitorizeze indicatorii-cheie de
performanti. Insi si indicatorii sunt o multime, ce e de ficut? Pentru majoritatea entititilor ar
parea ireal de a controla zeci de indicatori specifici simultan. Noi, insa, sustinem afirmatia si
putem demonstra ca e posibil de efectuat acest lucru, dar ca e necesar de combinat mai multi
parametri de control pentru monitorizarea si stabilirea prioritatii indicatorilor, dar mai intai
este necesar a determina parametri respectivi:

Care este criteriul principal de control?

Este gresit sa consideram ca se poate controla doar ceea ce este pe intelesul persoanei ce
efectueaza controlul. Existd diverse criterii pentru conceptul de ,.control”. De asemenea,
exista posibilitatea de a controla faptul dacd pe parcursul activitatilor s-au respectat diverse
norme, standarde, reglementari sau alte criterii bine definite in interiorul entitatii. Ca urmare,
pentru a controla ceva trebuie mai intai de stabilit scopul controlului si care este calea cea mai
potrivitd pentru atingerea scopului desemnat.

Care sunt erorile de control?

Prima eroare o constituie faptul ca, in urma efectudrii controlului, nu sunt valorificate
rezultatele acestui control. Este necesar de a trece controlul din categoria ,,formalitate” in
categoria ,,de baza” pentru a se respecta planul de dezvoltare a entitatii. in cazul in care nu
este bine precizat locul unde s-a desfasurat controlul, se atesta lipsa inregistrarilor necesare ca
urmare a parcurgerii etapelor de control a diverselor operatii sau activitdti, lipsa sistematica a
controlului in timp — atunci desigur ca este vorba de un control formal. Absolut toate tipurile
de control trebuie sa fie documentate ca dovezi clare ale desfasurarii controlului. Aceasta este
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a doua eroare — controlul nesistematic (haotic). Aceasta abordare pierde din actualitate. De
asemenea nu se ia in considerare si un alt moment — adica faptul ce se controleazi si de ce. In
consecintd — a treia eroare. De obicei, se monitorizeazd mai indeaproape acele aspecte sau
domenii unde persoana ce efectueaza controlul este expert, ca rezultat inconstient al unui
angajat sau departament al entitatii i se acorda mult mai mult timp, desi, cel mai probabil, nu
este necesar. Asemenea erori nu trebuie admise in practica.

De ce sunt neeficiente testdrile excesive?

Este considerat cd volumul controlului este proportional cu calitatea executarii
lucrarilor. Frecvent, verificarile sunt inutile si excesive pentru a obtine rezultate mari
(cheltuielile depasesc avantajele). Trebuie amintit cd verificarile excesive ocupad mult timp,
atat pentru auditori, cat si pentru persoanele participante — time is money (timpul costa bani).

Care sunt principiile de baza ale auditului ?

» Un audit este realizat in conformitate cu planul/programul stabilit (aprobat).

= Acesta se bazeazd pe onestitate si obiectivitate in ceea ce priveste prezentarea
rezultatelor auditului. Auditorul trebuie sd lucreze cu dovezi, si argumente, nu cu
opinii personale.

» Dovezile furnizate de catre auditor, trebuie sa fie verificabile si documentate. Aceste
dovezi pot fi, de asemenea, semnate de persoanele verificate, completate de fotografii,
expertize etc.

= Rezultatele auditului sunt prezentate consiliului de administratie. Ca urmare, sunt luate
decizii, care ar trebui sa fie executate.

Care sunt principalele probleme ale auditului?

Prima problema — limitarea in timp. Deoarece auditul se efectueaza pentru o perioada
limitatd de timp si cu resurse limitate, se bazeaza pe alegerea unor informatii din cele
disponibile si pe analiza evenimentelor curente. Concluziile (rezultatele) auditului depind, in
mare masura, de dimensiunea esantionului informatiilor din totalul colectivitatii, de aceea, ar
trebui sa fie tratate cu o anumita rezerva. Dupa efectuarea unui audit trebuie sa se dea raspuns
la intrebarile: a fost suficient timp cheltuit pentru auditul departamentului auditat? S-au
adunat suficiente probe? A doua problema — lipsa de intelegere din partea angajatilor entitdtii.
Lipsa de intelegere este, de obicei, bazatd pe frica existentei unor neconcordante. Atitudinea
neprietenoasd a personalului in timpul controlului nu permite auditorului de a detecta toate
incélcarile posibile si denaturarile existente.

Ce trebuie facut in primul rand inaintea inceperii auditului?

In primul rand, este necesari efectuarea unei analize a documentatiei. Complexitatea
analizei este direct proportionald cu dimensiunea si importanta departamentului sau sectiei
auditate, precum si de scopul auditului. Daca documentatia este inadecvata, este necesar sa se
1a o decizie 1n legatura cu auditul sau refuzul de a efectua un audit si de a notifica seful de
compartiment/sectie auditata si alte parti interesate, inclusiv auditorul principal si directorul
general.

Cum se efectueaza un audit pe teren?

Functia organizarii auditului pe teren este de a identifica cine, cum si ce face, ce resurse
sunt utilizate pentru aceasta. Etapele de baza ale organizarii auditului pe teren:

= Se prezinta decizia pentru efectuarea controalelor;

= Se marcheaza, inchide sau sigileaza sectorul auditat;

* Se elimina elementul de incertitudine — o scurta descriere a metodelor care urmeazd a
fi utilizate in cadrul unui audit;

» Se indica sectorul si criteriile de evaluare stabilite;

= Se explica despre posibilitatea de obtinere a rezultatelor auditului;

= Se explica despre posibilitatea de a contesta neconcordantele identificate;

= Se colecteazd informatiile necesare, folosind metodele de baza disponibile: intrebari
directe, observarea activitdtilor auditate, identificarea si analiza documentelor.
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Care sunt rezultatele auditului?

Probele de audit trebuie sa fie evaluate in baza criteriilor si standardelor de audit. Daca
se presupune ca rezultatul unui auditor este reprezentat de raportul sdu, acesta trebuie sa
contind urmatoarele informatii:

- Obiectivele de audit;

- Domeniul de aplicare a auditului;

- Planul de audit;

- Data si locul in care auditul a fost efectuat;

- Criteriile de audit;

- Informatia identificatd ca urmare a auditului;

- Concluziile auditului;

- Numele, prenumele, semnatura auditorului.

Raportul nu ar trebui sa includa:

- Parerea personala;

- Probleme care nu sunt incluse in domeniul de aplicare al auditului.
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