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Abstract: The freight railway transport sector has always played a crucial role in the global economy, being one of the
most efficient and safe methods of transportation over long distances. In recent years, the development of technology
and the introduction of modern means of service delivery have had a significant impact on the freight railway transport
sector, facilitating the transportation process and reducing costs.
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INTRODUCERE

Sectorul transportului feroviar de marfuri a jucat intotdeauna un rol crucial in economia
globala, fiind una dintre cele mai eficiente si sigure metode de transport pe distante lungi. In ultimii
ani, dezvoltarea tehnologiei si introducerea de mijloace moderne de prestare a serviciilor au avut un
impact semnificativ asupra sectorului transportului feroviar de marfuri, facilitdnd procesul de
transport si reducand costurile.

CONTINUTUL DE BAZA

Tehnologia a avut un impact major in sectorul transportului feroviar de marfuri prin
introducerea unor echipamente si sisteme noi care au imbunatatit performantele si eficienta
serviciilor. De exemplu, introducerea locomotivelor electrice si diesel a dus la o reducere
semnificativd a emisiilor de gaze cu efect de serd si la o crestere a vitezei si capacitdtii de transport.

Tn ultimii ani, India a investit Tn mod semnificativ in modernizarea sectorului transportului
feroviar, inclusiv prin inlocuirea locomotivelor vechi cu unele noi care utilizeaza tehnologia
electrica. Aceste locomotive electrice sunt mult mai eficiente si mai curate decét cele vechi, care
foloseau combustibil fosil, si au contribuit semnificativ la reducerea emisiilor de gaze cu efect de
serd. De asemenea, aceste locomotive electrice sunt mai puternice si mai rapide, ceea ce a dus la o
crestere a vitezei si capacitatii de transport in India.

Un alt exemplu este implementarea sistemelor de monitorizare a trenurilor, care permit
operatorilor sa monitorizeze si sd controleze miscarile trenurilor in timp real. Aceste sisteme au
imbunatatit siguranta si au permis operatorilor s optimizeze utilizarea infrastructurii si a resurselor
umane.

Compania feroviara japoneza JR East utilizeaza sistemul de monitorizare a trenurilor pentru
a urmari si controla pozitia fiecarui tren in timp real, astfel incét sa poata identifica si rezolva rapid
problemele care apar pe parcursul céldtoriei. Acest sistem a imbunatatit semnificativ siguranta
transportului feroviar, reducand numarul de accidente si incidente. De asemenea, acesta a permis
companiei sd optimizeze utilizarea infrastructurii si a resurselor umane, ducand la o mai mare
eficienta si reducere a costurilor.

De asemenea, in SUA, compania feroviara CSX utilizeaza un sistem de urmarire GPS pentru
a monitoriza pozitia si viteza trenurilor si a marfurilor transportate. Acest sistem a dus la
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imbunatatirea eficientei si reducerii timpului de livrare.Un alt mijloc important de prestare a
serviciilor este reprezentat de platformele digitale si aplicatiile mobile, care permit clientilor sa
monitorizeze si sd gestioneze toate aspectele legate de transportul marfurilor. Acestea permit
clientilor sa monitorizeze livrarea si sa comunice cu operatorii in timp real, imbunatatind calitatea si
transparenta serviciilor.

In Statele Unite ale Americii e platforma digitald "Transflo", ofera o gama larga de solutii
tehnologice pentru sectorul de transport feroviar de marfuri. Transflo permite clientilor sa
urmareasca $i sa monitorizeze transportul marfurilor, sd gestioneze documentele de transport, sa
comunice cu operatorii si sd obtind informatii actualizate despre infrastructura si conditiile de
transport. Aceasta platforma digitald a imbunatatit eficienta si transparenta serviciilor de transport
feroviar de marfuri in Statele Unite.

In Republica Moldova,chiar dacd introducerea unor tehnologii moderne in sectorul
transportului feroviar de marfuri a fost mai lentd decat in alte tari, datorita resurselor financiare
limitate si a infrastructurii invechite, sistemul feroviar de marfuri a beneficiat de anumite
imbunatatiri prin intermediul tehnologiilor informationale. Calea Ferata din Moldova a implementat
in 2019 un sistem de management al logistica care permite planificarea si controlul logistic al
transportului feroviar de marfuri, inclusiv programarea si monitorizarea livrarilor si gestionarea
stocurilor.

Sistemul de management al logistica implementat de Calea Ferata din Moldova in 2019 este
un sistem computerizat care permite planificarea si controlul logistic al transportului feroviar de
marfuri. Prin intermediul acestui sistem, compania poate planifica si monitoriza livrarile, gestiona
stocurile, precum si identifica posibilele probleme care pot aparea in timpul transportului. Acest
sistem imbundtdteste eficienta si transparenta serviciilor de transport feroviar de marfuri, ajutand la
optimizarea costurilor si la cresterea satisfactiei clientilor.

Compania Feroviard de Stat Calea Ferata din Moldova a implementat un sistem de e-
ticketing, care permite clientilor sd achizitioneze bilete de cdldtorie si sd monitorizeze starea lor
online. Sistemul de e-ticketing implementat de Compania Feroviara de Stat Calea Ferata din
Moldova este un sistem computerizat care permite clientilor sa achizitioneze bilete de calatorie si sa
monitorizeze starea lor online. Prin intermediul acestui sistem, clientii pot achizitiona bilete de
caldtorie Tn mod eficient si rapid, fard a mai fi nevoiti sa mearga la ghiseele de vanzare. Acest sistem
oferd, de asemenea, o mai mare transparentd si comoditate pentru clienti, permitdndu-le sa
urmareasca starea biletelor lor de célatorie online.

CONCLUZII/RECOMANDARI

Chiar daca Republica Moldova a inceput sd implementeze tehnologii informationale in
sistemul feroviar de marfuri, mai sunt necesare imbunatatiri semnificative pentru a ajunge la un nivel
optim de utilizare si dezvoltare a acestor sisteme, tehnologia si mijloacele de prestare a serviciilor
jucand un rol crucial in dezvoltarea sectorului transportului feroviar de marfuri, imbunatatind
eficienta, performantele si siguranta serviciilor.
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