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Abstract. Tourism is an activity of temporary mobility, inherent to people, born from their curiosity to explore different
countries, cultures and customs. Through this research, we set out to analyze the evolution of tourism in the northeast
region of Romania in the last five years compared to the other regions The relevant tourism indicators were analyzed:
accommodation capacity, the number of arrivals and the index of net use of the capacities in operation.
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Introducere

Activitatea turistica nu reprezinta un fenomen de data recenta, radacinile istorice ale acesteia putand
fi cunoscute incepand cu originile civilizatiei. Turismul a cunoscut de-a lungul deceniilor o crestere
si o diversificare continud, devenind, sectorul economic cu cea mai rapida crestere din lume, astfel
reprezentdnd una dintre cele mai dinamice ramuri ale economiei mondiale, cu un impact major asupra
vietii economico-sociale, culturale si politice, avand un rol determinant in dezvoltarea de ansamblu a
unei tari sau regiuni.

Consideram c4, la nivel general, masurarea turismului prin colectarea, analiza si interpretarea datelor
statistice este esentiald pentru evaluarea volumului, scalei, impactului si valorii turismului la diferite
scari geografice. Astfel, scopul acestei lucrari este analiza evolutiei catorva indicatori relevanti pentru
turism, consemnati la nivel regional de statisticile nationale. Printre acestia, se regasesc: capacitatea
de cazare, numarul de sosiri si indicele de utilizare neta a capacitatilor in functiune.

Acesti indicatori, prin continutul lor, prilejuiesc cuantificarea unor aspecte importante ale activitatii
turistice si, in acelasi timp, sunt utili pentru masurarea efectelor sale si pentru elaborarea de politici
in acest sector.

Continutul de baza

Romania are un potential turistic bogat si variat, motiv pentru care turismul este un pilon major al
dezvoltarii. De-a lungul timpului desi Guvernul Romaniei si-a demonstrat sustinerea pentru
dezvoltarea acestui sector prin ajustarea unor politici, precum si prin reduceri fiscale si stimulente
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financiare, statisticile aratd ca existd inca foarte multe oportunitati de valorificare a potentialului
Romaniei in sectorul calatoriilor si turismului. Mai multi experti In domeniu au analizat oferta
turistica si piata ale tarii si au ajuns la concluzia ca Romania detine un mix bogat de obiective turistice
medicale, balneare, naturale si culturale unice, de clasd mondiala, gata sa fie valorificate. insa,
provocarea principald a implicat trei aspecte: imbunatatirea serviciilor destinate vizitatorilor, asociate
bunurilor mentionate mai sus (infrastructura, transport, cazare, etc.), o0 mai buna coordonare intre
agentiile private si de stat, la toate nivelurile, pentru a promova in continuare dezvoltarea
antreprenorilor mici si mijlocii si pentru a reduce deficitul de capital uman si o implementare mai
eficientd a initiativelor de marketing, pentru promovarea destinatiilor si experientelor unice de
calatorie pe care le poate oferi Romania, in pietele din care provin turistii care cheltuiesc cele mai
mari sume la nivel mondial [1].

Potrivit OMT, exista patru surse principale de riscuri in turism:
v’ sectorul turismului si sursele comerciale aferente (nerespectarea contractelor, fraude, nivel
insuficient de igiend si protectie sanitard, incendiu, cutremur);
v mediul uman si institutional din afara sectorului turismului (conflicte sociale, rizboaie,
terorism, crima organizata, delincventa si trafic de persoane);
v’ risc personal - calatori individuali (sanatate precara, criminalitate, provocarea de conflicte cu
rezidentii locali, vizitarea locurilor periculoase, pierderea banilor si a documentelor etc.);
v’ riscuri fizice din partea mediului - naturale, climatice, epidemii (vaccinare, vizite in zone
periculoase, expunerea la pericole in timpul dezastrelor naturale si epidemiilor).
Totodata, unul dintre riscurile activitatii operatorilor turistici este adesea ca produsul sau serviciul sa
nu corespunda cu asteptarile turistilor sau anumiti factori care sunt dincolo de control in timpul
procesului de consum turistic. Diferitele conflicte si riscuri afecteazd in mod inegal dezvoltarea
anumitor tipuri de turism, deoarece acestea actioneaza, de asemenea, in mod inegal, atat in timp util,
cat si teritorial.
Baza pentru dezvoltarea turismului nu se face doar din resurse naturale si culturale, ci mai presus de
toate din siguranta. Pentru a realiza acest lucru, trebuie sa vorbim despre strategia pentru securitatea
turismului si crearea unor destinatii turistice sigure si, In consecintd, despre turism fara riscuri [2].
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Pentru indeplinirea scopului propus de a determina stadiul actual si evolutiei activitatii turistice din
regiunea Nord-Est, in comparatie cu celelalte regiuni ale Romaniei s-au avut in vedere datele furnizate
de Institutul National de Statisticad pentru indicatorii reprezentativi din punct de vedere statistic,
pentru perioada 2017-2022, prin intermediul Bazei de date TEMPO Online:
v" TURI101D - Structuri de primire turistica cu functiuni de cazare turistica pe tipuri de structuri,
pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete;
v" TUR102D — Capacitatea de cazare turistica existenta pe tipuri de structuri de primire turistica,
macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete;
v' TURI103B — Capacitatea de cazare turistica in functie pe tipuri de structuri de primire turistica
pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete;
v" TUR104B — Sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica cu functiuni de cazare turistica,
pe tipuri de structuri, tipuri de turisti, pe macroregiuni, regiuni de dezvoltare si judete;

Concepte si definitii specifice structurilor de primire turistica cu functiuni de cazare [3]:

este acea structurd care pune la dispozitia calatorilor camere sau

Structura de primire spatii, iar numarul de locuri pe care 1l furnizeaza trebuie sa fie mai
turistica cu functiuni de mare decat un minimum specificat pentru grupuri de persoane, mai
cazare turistica numeroase decat o simpla familie; toate locurile structurii de primire

trebuie sa dispund de o administratie comerciala comuna, chiar daca
este 0 unitate non profit.

este evidentiatd prin numarul de locuri de cazare de folosintd
turistica Inscrise in ultimul act de receptie, omologare, clasificare al
structurii de primire turistica cu functiuni de cazare turistica, exclusiv
paturile suplimentare care se pot instala in caz de necesitate.

Capacitatea de cazare
turistica existenta

reprezintd numarul de locuri de cazare puse la dispozitia turistilor
de catre structurile de cazare turistica colective, tindnd cont de
numarul de zile cat sunt deschide structurile in perioada considerata,
adica zilele in care a fost posibila cazarea turistilor.

Capacitatea de cazare
turistica in functiune

se produce cand o persoana se inscrie in registrul structurii de cazare

Sosirea unui turist in turistica pentru a fi gdzduitd una sau mai multe nopti neintrerupte.

structura de primire Pentru familiile gazduite in structura de cazare turistica, la numarul de

turisticd cu functiuni de sosiri se include fiecare membru al familiei pentru care s-a platit cel
cazare putin un loc de cazare.

este intervalul de 24 de ore, incepand cu ora hoteliera, pentru care
fnnoptarea o0 persoana este inregistrata in evidenta spatiului de cazare turistica si
beneficiazd de gizduire in contul tarifului aferent spatiului ocupat,
chiar dacd durata de sedere efectivd este inferioard intervalului
mentionat.

Capacitatea de cazare existenta, evidentiata prin numarul de locuri de cazare pe perioada analizata
(2017-2022) a suferit modificari fluctuante in fiecare regiune. Principalele cauze care au stat la
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aceastd fluctuatie a numarului de locuri de cazare la nivel national, dar si regional, au fost: toate
masurile de prevenire a raspandirii pandemiei, iesirea din functiune a unor unitati de cazare care nu
mai corespundeau cerintelor si schimbarea destinatiilor unor locatii ajunse in proprietate particulara.
Din datele furnizate de catre Institutul National de Statisticd, putem observa cd in perioada 2017-
2022, impactul aparitiei masurilor de protectie si prevenire a pandemiei au condus la Tmpartirea
regiunilor in doud categorii: cele care s-au adaptat si au reusit sa aiba o crestere continua a numarului
de locuri de cazare, chiar si in anul 2019 Inregistrand cresteri (regiunea Nord-Est, Sud-Est, Bucuresti-
Ilfov si Sud-Vest), si cele care au fost lovite si au inregistrat scaderi, insa In anul 2020 reusind sa se
adapteze s-au redresat si au inceput sa creascd numarul de locuri de cazare.
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Figura 1. Evolutia capacitatii de cazare in Roméania pe regiuni, in perioada 2017-2022
Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor INS 2022

Masurarea eficientei serviciilor de cazare se poate evidentia prin utilizarea unuia dintre cei mai
reprezentativi indicatori ai relatiei oferta-cerere, si anume, indicele de utilizare netd sau gradul de
ocupare a capacitatii turistice in functiune. Indicele de utilizare neta a capacitatilor in functiune a
suferit fluctuatii destul de considerabile la nivel national. Totodatd, constatim cad cea mai cautata
regiune 1n perioada 2017-2020 a fost regiunea Centru, inregistrand cresteri continue, de la un indice
de 22,4% ajungand in anul 2020 la 28,3%. Dar aceastd crestere a incetat in anul 2021, unde a
inregistrat o crestere brusca de 5,4%, ajungand la o valoare aproximativa din anul 2017, la 22,9%.

In pofida unor fluctuatii negative in decursul anului 2021 si 2022, regiunea Bucuresti-Ilfov prezinta,
la nivelul anului 2023 cea mai mare valoare a indicelui de utilizare netd a capacitdtii de cazare in
functiune (36,2%). De asemenea in regiunea Nord-Est se poate observa cd in perioada 2018-2020 a
inregistrat cresteri constante, de la 16,9% a ajuns la 22,2%, insa in anul 2021 a avut loc o scddere
brusca de 5,6% fatd de anul 2020, dupa care s-a redresat si astfel ca pand in prezent a inregistrat o
crestere continua de 4,2%, ajungand la un procent de 20,8%, aflandu-se astfel pe locul 3 al regiunilor.
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Observam ca masurile luate pe perioada pandemiei au avut un impact puternic asupra acestei regiuni,
chiar si dupa disparitia acesteia nu s-a reusit a se inregistra valorile de inaintea pandemiei.
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Figura 2 Evolutia indicelui de utilizare neta a capacitatii de cazare turistica pe regiuni
Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor INS 2022

Indicatorii circulatiei turistice sunt semnificativi deoarece exprima cererea turistica reald. Primul
indicator care va fi supus analizei este reprezentat numarul de sosiri ale turistilor. Observam in figura
nr.3 ca regiunea Nord-Est pe perioada 2017-2019 a inregistrat cresteri consecutive, insd in anul 2020
a avut loc o scadere de aproximativ 49%, ceea ce demonstreaza impactul puternic asupra acestei
regiuni a aparitiei pandemiei. In anul 2021 s-a inregistrat o crestere, insi nu a reusit si atinga nici
macar valoarea din anul 2017. De asemenea, constatim ca cea mai afectata regiune a fost regiunea
Vest, ce a inregistrat o scadere 55% si in anul 2021 inregistrand o crestere nesemnificativa in
comparatie cu aceastd scadere brutald. Iar ce mai putin afectatd a fost regiunea Sud-Est care a
inregistrat in anul 2020 o scadere de doar 33%.
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Figura 3 Evolutia numarului de sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica pe regiuni
Sursa: Prelucrare proprie pe baza datelor INS 2022

In legatura cu preferintele turistilor pentru anumite zone, putem observa in figura nr.3 ci majoritatea
sosirilor (3173150 persoane) s-au Inregistrat, Tn anul 2019 in regiunea Centru, aceasta datorita faptului
cd este 0 zond unde se practica indeosebi turismul montan, istoric si cultural. in perioada analizata,
regiunea Nord-Est, de asemenea a inregistrat cel mai mare numar de sosiri in anul 2019 (1352527)
ocupand locul patru in clasament.

Concluzii

Aparitia pandemiei de Covid-19 a avut un impact dramatic si fara precedent asupra acestei industrii
atat la nivelul regiunii Nord-Est, cét si la nivel national, prin inchiderea frontierelor si impunerea
restrictiilor de calatorie, a redus drastic fluxurile turistice si, prin urmare, veniturile incasate din
aceastd activitate. Chiar daca nu imediat dupa aparitia pandemiei a afectat toate regiunile, In timp s-
au constatat scaderi brutale la nivel national. Regiunea Nord-Est a reusit sd se redreseze pand in
prezent intr-o oarecare masura, insd dupa cum am observat in analiza efectuata, nu a reusit sa atinga
nici macar valoarea din anul 2017 dupa injumatatirea brusca a numarului de sosiri ale turistilor.

In ceea ce priveste citeva recomandari care se impun a fi aduse entitatilor din aceastd industrie
turistica, putem sugera: o atentd gestiune a trezoreriei, intrucit sa fie pregatite de o situatie
neprevazuta care ar putea sa o afecteze, sa adopte strategii de dinamizare a ei, o selectie atentd a
clientelei, mai ales a celei care achitd contravaloarea céldtoriei cu vouchere de vacanta, mentinerea
strategiei globale ce defineste politicile de investitii, finantare si exploatare ale entitatii, deoarece 1i
poate oferi stabilitate si rezistenta pe piata intr-o situatie dificila, ca de exemplu aparitia unei noi crize.
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