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Abstract. Bank for International Settlements tackling challenges given the continuously changing global economic
structure, the BIS has had to adapt to many different financial challenges. However, by focusing on providing traditional
banking services to member central banks, the BIS essentially gives the lender of last resort a shoulder to lean on. In it’s
aim to support global financial and monetary stability, the BIS is an integral part of the international economy.
Accounting has undergone major changes since it’s inception, but towards a better and more efficient direction. Likewise,
banks have evolved continuously, currently having their own online applications through which you can make remote
transfers in the country. In addition, we have efficient and economical money management. And a strong advantage is
that we can track transaction directly from the phone through applications.
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Introducere

Unul dintre cele mai importante momente in desfasurarea schimburilor internationale 1l
constituie incasarea contravalorii marfurilor exportate sau a serviciilor prestate. Realizarea incasarii
sumelor astfel rezultate se efectueaza printr-o modalitate de plata convenita intre parti sau/si stipulata
in contractul comercial international.

In practica comercial, decontarile internationale se desfisoara in cele mai multe cazuri prin
virament sau decontari fara numerar. Este orice plata prin intermediul documentelor fara utilizarea
monedei in forma sa concreta.

Agentii economici sunt obligati ca incd din faza de contractare sa stabileasca modalitatea de
decontare externa si sa urmareasca intocmirea documentelor, generate de termenii modalitatii de plata
respective.

De asemenea, in lucrare se va analiza evolutia transferurilor de mijloace banesti din strainatate
efectuate n favoarea persoanelor fizice prin intermediul bancilor din Republica Moldova.

Continut de baza

Se considerd cd printre cele mai utilizate modalitdti de decontare internationald sunt
urmatoarele: inregistrarea mijloacelor banesti transferate pentru clienti, efectuarea transferurilor peste
hotare prin intermediul sistemului SWIFT, acreditivul, garantiile bancare, operatiunile de incaso si
Operatiunile de convertire (virament).

Sistemul SWIFT — Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (Societatea
pentru Telecomunicatii Financiare Inter-bancare mondiale), este o retea globald securizatd de
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transmitere a mesajelor, folositd de banci pentru a face transferuri dincolo de granite. Reteaua
faciliteaza circulatia banilor Intre organizatiile financiare, sprijinind schimburile comerciale. Sistemul
este folosit de peste 11000 de institutii financiare, in peste 200 de state si teritorii pentru a transmite
in mod securizat ordine de plata. Aproape 40 de milioane de mesaje cu instructiuni pentru transferarea
a zeci de miliarde de dolari au fost trimise zilnic pe aceastd platforma in anul 2021, facand ca sistemul
sa fie, de departe, cel mai important din lume in acest domeniu. Din moment ce mesajele transmise
prin acest sistem sunt sigure, bancile pot onora platile in timp record. Sunt asigurate astfel tranzactii
zilnice cu valori importante. Transferul SWIFT este o tranzactie financiara intre doua bénci din tari
diferite. Banii nu sunt trimisi fizic, ci virtual, in baza unui mesaj transmis de o banca catre alta. Astfel
pot fi trimisi bani oriunde in lume, in monede diferite. De exemplu, dacd vrem sa transferam bani
unui prieten din Australia, este suficient si cunoastem contul si banca acestuia. In baza acestor
informatii, banca noastrd va transmite un mesaj bancii lui, care imediat ce il receptioneaza, debiteaza

banii 1n contul prietenului. Pentru a trimite banii, apeland la serviciile bancii ale carui client sunteti,
aveti la dispozitie doua variante : online sau la ghiseu.

Indiferent de varianta aleasd, sunt cateva informatii de care trebuie sa dispunem pentru a putea
initia o platd SWIFT :

3. Codul

2. Contul SWIFT al
1. Numele si IBAN al bancii
prenumele’ acesteia. beneficiarului.
persoanei careia ii
trimitem banii.

Figura 1 Initierea unei plati prin SWIFT
Sursa: elaborat de autor
Printre avantajele transferului SWIFT se numara urmatoarele :

1. Costuri scazute

2. Posibilitatea de a alege orice valuta pentru transfer

3. Siguranta la efectuarea transferului, deoarece toate operatiunile sunt
computerizate si se executa automat.

4. Posibilitatea de a efectua un transfer atat catre persoane fizice,

5. Prin intermediul transferurilor SWIFT se pot efectua transferuri cu o
valoare mare

Figura 2. Avantajele sistemului SWIFT
Sursa: elaborat de autor

Acreditivul este metoda de plata prin care debitorul (cumparatorul) da instructiuni bancii sale
sd plateasca beneficiarului (vanzatorului) o suma de bani, la vedere sau la data stabilita, pe baza
prezentarii la banca a anumitor documente intr-o perioada de timp specificata. Ce ofera siguranta ca
plata se va efectua numai contra prezentdrii documentelor ce atestd livrarea marfurilor, executarea
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lucrarilor, prestarea serviciilor, In stricta conformitate cu termenii si conditiile acreditivului cum ari
fi [8]:
e Siguranta platii
e Securizarea angajamentelor din contractele comerciale internationale si asigurarea protejarii
intereselor tuturor partilor implicate
e Protejeaza de diverse tipuri de riscuri (financiare, comerciale, politice), care pot interveni intr-
o tranzactie comerciald (de export/import)
e Produs supus standardelor internationale de reglementare.
In derularea unui acreditiv sunt implicate 4 parti, si anume:

2. Banca emitenta

1.
Importatorul

3. Banca
exportatorului

4,
Exportatorul

Figura 3. Partile implicate in derularea acreditivului
Sursa: elaborat de autor

1. Importatorul (ordonatorul), este acel care da instructiuni bancii sale cu privire la deschiderea
acreditivului pe baza contractului de vanzare-cumparare.

2. Banca emitenta (ordonatoare), este acea care deschide acreditivul.

3. Banca exportatorului (notificatoare), este acea care aduce la cunostinta clientului sdu deschiderea
acreditivului, transmitandu-i 0 copie a scrisorii de deschidere a acreditivului.

4. Exportatorul (beneficiarul), este acel care expediazd marfurile si apoi prezintd la banca sa
documentele de expediere, intocmite in stricta conformitate cu conditiile din acreditiv.

Putem enumera urmatoarele avantaje ale acreditivului:

1. Acreditivul confera siguranta partilor (cumparator, vanzator, banca emitenta),
deoarece plata se efectueazd numai dacd se dovedeste ca furnizorul a respectat in
totalitate conditiile prevazute in acreditiv.

2. adaptabilitatea permanenta la diversele forme pe care le pot avea
schimburile internationale.

3. asigura confidentialitatea si promptitudine in derularea operatiunilor stipulate
prin acreditiv.

Figura 4. Avantajele acreditivului
Sursa: elaborat de autor
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O garantie bancard este un serviciu ce oferd beneficiarului acestuia siguranta cd obligatiile
financiare asumate de catre partenerul sau (ordonatorul garantiei) in cadrul unei tranzactii vor fi
respectate si indeplinite. De reguld garantiile bancare se supun legilor tarii emitente, precum si
Regulilor uniforme privind garantiile la cerere.

Avantajele utilizarii unei garantii bancare sunt:

1. ofera posibilitatea negocierii unor conditii contractuale mai
avantaioase

2. faciliteaza obtinerea unui avans inaintea livrarii marfurilor

3. reflectd increderea bancii fata de afacerea clientului >

4. reduce riscul legat de neincasarea contravalorii bunurilor exportate

5. asigura protectia impotriva riscului de pierdere a unui avans

Figura 5. Avantajele utilizarii unei garantii bancare
Sursa: elaborat de autor

Cum functioneaza o garantie bancara:

1. Contract

Importator Exportator

5. Expedierea bunurilor
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10. Efectuarea platii de ctre banca

3. Emiterea garantiel bancare

Figura 6. Functionarea garantiei bancare
Sursa: elaborat de autor

Incaso-ul ca modalitate de plata, reprezinta tratarea de catre banci a documentelor comerciale
(facturi, documente de transport), sau financiare (cambii, bilete la ordin) in conformitate cu
instructiunile primite de la exportator, cu scopul de a : obtine plata, remite documentele contra plata,
de a emite documentele n baza altor termeni si conditii.

Partile implicate in efectuarea platilor prin incasso documentar sunt urmatoarele:
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1. ordonatorul (emitemtul) sau tragatorul care incredinteazd ordinul de incasare a documentelor unei
banci.

2. banca remitenta este acea banca cdreia ordonatorul ii adreseazd ordinul de incasare.

3. banca ce asigura incasarea sumelor, respectiv care primeste documentele de la banca remitenta si
incaseaza contravaloarea lor.

4. importatorul (trasul) cdruia i se prezintd documentele privind marfurile importate care trebuie
platite in conformitate cu ordinul de incasare.

Principalele momente ale efectuarii platilor prin incasso documentar sunt :

1. Exportatorul si importatorul incheie un contract comercial international in care prevad plata prin
incasso documentar.

2. exportatorul livreazd marfurile conform contractului comercial international.

3. exportatorul prezinta documentele privind marfurile livrate la export bancii remitente.

4. banca remitenta transmite documentele privind marfurile livrate la export spre incasarea unei banci
corespondente din tara importatorului.

5. banca corespondenta prezintd documentele privind marfurile livrate importatorului si solicita plata
sau acordurile de debitare.

6. importatorul, dupa primirea marfurilor si verificarea documentelor de expeditie se pronuntd asupra
efectudrii platii sau asupra debitarii contului sau.

7. banca corespondentd comunicad bancii remitente incasarea contravalorii documentelor de export,
efectueaza creditarea sau transferul sumei corespunzatoare in valuta.

8. banca remitenta 1l avizeaza pe exportator asupra incasarii contravalorii marfurilor livrate la export.

: - — a
Banca remitenta l Banca corespondenta

Confirma incasarea si creditarea sau
transferul (7)

Comunici Remite Solicita plata Plata sau
. documentel sau acordul accepta
fhcasatea e de livrare de debitare debitarea
®) a marfurilor contra contului

©) documente (6)

()
Contractul comercial, cu plata
prin incasso (1)
Exportator L3 Importator

Expedierea marfurilor (2)

Figura 7. Partile implicate in efectuarea platilor prin incasso
Sursa: elaborat de autor

Operatiuni de convertire (virament) este un procedeu special de plata prin care se Infaptuieste
transferul resurselor monetare de la o persoana la alta prin debitarea contului debitorului si creditare
in aceeasi valoare a contului beneficiarului. Din punct de vedere macroeconomic viramentul are
urmatoarele caracteristici:

a) decurge din specificul circulatiei monetare ca procedeu de transfer a monedei scripturale. Din acest
motiv reglementarea viramentului ca procedeu influenteaza viteza de circulatie a monedei si totodata
volumul masei monetare in circulatie,
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b) viramentul este un transfer de creante deoarece se efectueaza prin intermediul conturilor bancare,
iar contul e valoarea creantei pe care o detine titularul contului asupra bancii. Prin virament platitorul
isi micsoreaza dreptul de cerere la banca prin micsorarea volumului creantelor transferandu-le

respectiv beneficiarului.
Clasificarea viramentului in functie de sensul din care se dispune si se efectueaza plata:

Virament

De credit (platitorul) De debit (beneficiarul)

Figura 8. Clasificarea viramentului in functie de sensul din care se dispune
Sursa: elaborat de autor

Clasificarea viramentului in functie de tipul relatiilor se efectueaza astfel:

Virament
l Extern
_ Intern (interbancar)
(intrabancar) i
Etapele
viramentului —
extern

Platitorul emite ordinul de virament cerand bancii sale sa-i
debiteze contul cu 0 anumita suma, pentru a se credita (—
contul beneficiarului deschis la o altd banca.

Banca platitorului pune la dispozitia bancii beneficiarului un
credit egal cu aceeasi suma.

Banca beneficiarului crediteaza contul acestuia.
(——

Intre cele doud banci se realizeaza reglementarea conturilor
prin casa de compensatii interbancare.

Figura 8. Clasificarea viramentului in functie de tipul relatiilor
Sursa: elaborat de autor
Transferurile de mijloace banesti din strainatate efectuate in favoarea persoanelor fizice prin
intermediul bancilor nu constau doar din remiterile cetatenilor Republicii Moldova care lucreaza
peste hotare, ci includ si astfel de transferuri unilaterale, precum:
1. transferurile locale, inclusiv salariale in favoarea persoanelor fizice rezidente de la reprezentantele
nerezidentilor (reprezentantele institutiilor financiare internationale, organizatii internationale,
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reprezentantele agentilor economici strdini) din Republica Moldova (1,1 la sutd din totalul
transferurilor);

2. transferurile in favoarea nerezidentilor aflati temporar in Republica Moldova (0,4 1a suta din totalul
transferurilor prin sistemele de remitere de bani);

3. pensii (sociale si alimentare) si indemnizatii (0,1 la suta din totalul transferurilor).

Transferurile de mijloace banesti din strdindtate efectuate in favoarea persoanelor fizice prin
intermediul bancilor din Republica Moldova includ si transferurile persoanelor fizice efectuate prin
intermediul oficiilor postale ale 1.S. "Posta Moldovei" (decontate prin banci), atat prin sisteme de
remitere de bani, cat si prin mandate postale.

In ceea ce priveste evolutia transferurilor de mijloace banesti din strainitate efectuate in
favoarea persoanelor fizice prin intermediul bancilor din Republica Moldova, evidentiem ca in
trimestrul 111 2020, volumul total al transferurilor bancare de mijloace banesti din strdinatate in
favoarea persoanelor fizice din Republica Moldova a constituit — 423,74 milioane dolari SUA. De
mentionat ca, 84,2 la suta din transferuri au fost efectuate prin sistemul de remitere de bani, (in USD,
EUR si RUB), in principal fara deschiderea conturilor bancare, iar 15,8 la suta sunt transferuri bancare
(in diverse valute) prin sistemul SWIFT prezente in valoare bruta.

Valoarea in USD a transferurilor din trimestrul III 2020 s-a majorat cu 34,7 la sutd comparativ
cu trimestrul 111 2019 (314,51 mil. USD). Aceasta s-a produs ca rezultat al impactului majorarii
transferurilor in EUR si USD cu 53,5 la suta si cu 16,4 la sutd respectiv, si al diminudrii transferurilor
in RUB cu 49,6 la suta. Astfel, in anul 2021, structura valutara a transferurilor (recalculate in USD)
a fost urmatoarea: EUR — 271,50 mil, USD — 141,87 mil, RUB — 6,19 mil, si in alte valute — 4,18 mil.
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Diagrama 1. Evolutia impactului cursului de schimb ale USD/EUR si USD/RUB asupra

transferurilor.
Sursa: BNM. Statistica operatiunilor bancare internationale[3]

Se remarca ca dinamica structurii geografice a transferurilor din strdindtate in favoarea
persoanelor fizice. Pe parcursul anilor 2017-2020, se observa ca transferurile din UE-27 au inregistrat
0 pondere de 46,5 la suta, in crestere cu 6,8 puncte procentuale comparativ cu UE-27, trimestrul 111
2019. Din cauza Brexit volumul transferurilor din UE-27 in trimestrul IIT 2020 a fost cu 33,63 mil.
USD mai mic, iar cel al transferurilor din grupul alte state s-a majorat cu suma respectiva.

Transferurile din CSI le-a revenit ponderea se 15,5 la sutd, in descrestere cu 7,4 puncte
procentuale comparativ cu trimestrul III 2019. Respectiv, transferurile din alte state, exceptand UE si
CSI, au constituit 38,0 la sutd in trimestrul III 2020 s1 30,7 la suta in trimestrul 111 2019. In trimestrul
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IIT 2020, ponderea transferurilor din Israel, Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord si
SUA a constituit 88,3 la suta din totalul pe alte state.
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Diagrama 2. Dinamica transferurilor din UE si CSI in favoarea persoanelor fizice.
Sursa: BNM. Statistica operatiunilor bancare internationale[3].

In ceea ce priveste structura pe zone geografice a transferurilor nete de mijloace banesti din
strainatate in favoarea persoanelor fizice. Deducem ca in cadrul transferurilor din UE-27, transferurile
din Italia au cea mai mare pondere, de 30,6 la sutd, urmate de transferurile din Germania 21,4 la suta,
Franta cu 14,3 la sutd, Irlanda 5,9 la sutd, Romania 4,0 la suta, Cehia 3,5 la suta, Spania 3,3 la suti,
Portugalia 2,9 la suta, Belgia cu 2,8 la suta, Polonia cu 2,1 la sutd, Grecia cu 1,0 la suta, si Cipru cu
1,0 la suta. alte state UE cu - 6,9%. Transferurile din aceste 21 de state (inclusiv din Rusia) reprezinta
93,01 la suta (1136,90 mil USD) din totalul transferurilor in Republica Moldova. Transferurile din
CSI provin in special din Rusia, care detin o pondere absolutd de - 95,01 la suta. Transferurile din
alte state ale CSI au urmatoarele ponderi Ucraina - 2,2 la suta, Kazahstan - 0,8 la suta, Uzbekistan -
0,7 la suta, Belarus - 0,5 la sutd, Azerbaidjan - 0,4 la suta si restul statelor din CSI - 0,4 la suta.

De asemenea de remarcat transferurile din Italia 14,2 la sutd (60,37 mil. USD), Germania 10,0
la sutd (42,21 mil. USD), Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord 7,9 la suta (33,63 mil.
USD), SUA 7,4 la suta (31,29 mil. USD), Franta 6,6 la sutd (28.19 mil. USD), Irlanda 2,8 la suta
(11,68 mil. USD), Romania 1,9 la suta (7,89 mil. USD), etc. Transferurile din aceste 21 state
reprezinta 93,3 la sutd (395,31 mil. USD) din totalul transferurilor in Republica Moldova.
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inalia 14,2%

Alte state UE
65%

Diagrama 3. Structura pe zone geografice a transferurilor nete de mijloace banesti din
strainitate in favoarea persoanelor fizice.
Sursa: BNM. Statistica operatiunilor bancare internationale[3].
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Referitor la dinamica transferurilor (top trei state) in favoarea persoanelor fizice. Constatdm ca
in distributia pe state a provenientei transferurilor in favoare persoanelor fizice, de remarcat
transferurile din Israel cu o pondere de 18,3 la suta (77,44 mil. USD) din total (in crestere cu 0,4
puncte procentuale comparativ cu trimestrul 111 al anului precedent), urmate de transferurile din Italia
14,3 la suta (60,37 mil. USD). Transferurile din Rusia au constituit 14,2 la sutd (59,98 mil. USD) din
total (in scadere cu 12,3 la sutd, precum si cu 7,6 puncte procentuale comparativ cu trimestrul III al
anului precedent). De mentionat ca, 92,7 la suta din totalul transferurilor din Rusia au fost efectuate
prin sistemele de remitere de bani, iar restul 2,8 la sutd prin transferurile bancare prin sistemul
SWIFT.

'f-‘n
W Rusia - israel italia
50

45 432

40 .
35,9 35,0 351
K:)

is

30

il

2015 | ’()1h‘ 2077 |)()1K 2019

28,17 28,2 276

20,9 P

3
2057 <M 20.4
7 18,2 iy i 18,3
1%: H‘
13,7

1r | lr 1" [rr IIIH Wi Tr x\h I iTr ||| h V| Tr |‘h 1" h m

171 fs 7 '/..Jl

i
\
[
\
1
il |
T

r.!l T Tr T v

2017 2008 2019 2020

Diagrama 4. Dinamica transferurilor (top trei state) in favoarea persoanelor fizice.
Sursa: BNM. Statistica operatiunilor bancare internationale[3].

Din datele diagrama 4 se observa ca dinamica structurii valutare a decontdrilor aferente
transferurilor prin sisteme de remitere de bani din strdinatate in favoare persoanelor fizice, pe
parcursul anilor 2017-2020. De remarcat ponderea trimestriald a transferurile in RUB prin sistemele
de bani au avut o tendinta de diminuare, de la 9,8 la suta in trimestrul Il 2017 pana la 1,7 la suta in
trimestrul II1 2020. Ponderea USD a consemnat o tendintd de diminuare, de la 51,0 la suta in trimestrul
112017 pana la 35,6 la sutd in trimestrul III 2020.

In trimestrul IIT 2020, comparativ cu aceeasi perioada a anului precedent, cota trimestriald a
transferurilor in EUR (recalculatd in USD) s-a majorat cu 8,2 puncte procentuale, pana la 62,7 la suta,
iar in dolari SUA si in ruble rusesti (recalculate in USD) s-a diminuat respectiv cu 5,2 puncte
procentuale, pana la 35,6 la suta si cu 3,0 puncte procentuale, pand la 1,7 la sutd. Astfel ponderea
EUR a consemnat o tendinta de crestere, de la 39,2 la suta in trimestrul III 2017 pana la 62,7 la sutd
in trimestrul I1I 2020.
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Diagrama 5. Dinamica structurii valutare a transferurilor prin sistemele de remitere de bani

din strainatate in favoarea persoanelor fizice.
Sursa: BNM. Statistica operatiunilor bancare internationale[3].
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Concluzii.
Alegerea unei modalitati de decontari internationale sau a unui instrument de plata, in derularea
unei afaceri economice internationale, implicd din partea managerilor si a specialistilor entitatii,

cunostinte temeinice de management si marketing international, de legislatie interna si internationala
in domeniile comercial, financiar - bancar, contabil, cu atat mai mult cu cat fiecare dintre aceste
mijloace, instrumente si tehnici de plata au particularitatile lor de forma si de fond .

Bineinteles cd aceastd alegere depinde si de alte elemente cum ar fi: legislatia nationala-care
trebuie sa fie aliniata la cea internationald, de experienta acumulatd in timp si traditia in utilizarea
acestor mijloace sau instrumente, pozitia entitdtii pe pietele internationale, relatia dintre agentul

economic si bancd sau bancile colaboratoare, puterea economico-financiara a entitatii etc.
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