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Abstract. Activitatea de afaceri implica, prin natura sa, producerea, colectarea si comunicarea diferitelor
tipuri de date si informatii. Acestea sunt prezentate in diferite documente, care sunt generate in mare parte de
departamentul de contabilitate. Producerea de documente poate fi rezultatul unor nevoi antreprenoriale,
reprezentand un suport valid pentru o activitate de management mai bund, sau poate fi cerutd in mod expres
prin lege sau chiar pentru a satisface nevoile altor parti interesate. O caracteristicd foarte importantd a epocii
noastre este cu sigurantd evolutia accelerata a domeniului tehnologic,caracterizat de o avalansa de solutii
optime (programe informatice) pentru desfasurarea activitatii economice. Este dificil sa ne imaginam domenii
precum contabilitatea, marketingul sau alte activitati de analiza si evaluare fara instrumente digitale.
Datorita fluxului mare de date, este imperios a se gasi solutii eficace pentru culegerea si analiza datelor, astfel
incdt acestea s genereze informatii fiabile si credibile tuturor actorilor economici. In articolul respectiv ne
propunem sa analizam efectele digitalizarii contabilitatii, reflectate in principal asupra calitatii datelor
prezentate in situatiile financiare.
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I. INTRODUCERE
Circumstantele pietei si evolutiile sale pun accentul pe un management al controlului care este
intotdeauna gata sd adapteze afacerea la nevoile externe ale companiei, orientand conducerea
companiei catre atingerea obiectivelor economice stabilite.
De fapt, managementul de varf trebuie sa aiba la dispozitie si Intr-un timp scurt toate informatiile si
datele pentru a masura fiecare aspect al performantei companiei. Contabilitatea este cea care asigura
managementul intreprinderii si celelalte parti interesate cu informatii financiar-contabile. Datorita
cunostintelor tehnologice moderne, acum este posibil sd se obtind rapoarte de diferite tipuri,
indispensabile pentru deciziile obisnuite si strategice ale antreprenorului modern, conciliant o
reducere semnificativa a costurilor cu o reducere drastica a timpului.
Companiile au realizat ca exploatarea completa a investitiilor IT este posibila numai cu conditia
dezvoltarii abilitatilor necesare pentru a supraveghea noile metode de gestionare operationala a
costurilor si a fluxurilor de productie in ansamblu. Si tocmai aici contabilul trebuie sa intervina cu
propriile sale competente profesionale: pregatirea sa va fi utilizatd pentru a oferi asistentd in
digitalizarea functiei fiscale sau in gestionarea externalizatd a conformitatii si a activitdtilor in
desfasurare prin utilizarea celor mai avansate solutii tehnologice.
Contabilii sunt din ce in ce mai scufundati n logica pietei si In comparatia cu noii concurenti cu
referire la unele tipuri de servicii. Digitalizarea a deschis portile catre noi concurenti pe langa cei care
prezida in mod natural si istoric unele activitdti tipice profesiei contabile si care, de fapt, sunt
percepute acum ca amenintari reale. Amazon, de exemplu, a oferit servicii de facturare electronica,
unele companii nationale si internationale ofera servicii si aplicatii care favorizeaza dezintermedierea
contabilului. Desigur, tehnologia creste transparenta informatiilor, dar pe de altd parte este
incontestabil cd faciliteaza dezintermedierea contabilului de cétre clienti si autoritatile fiscale.
Daca am masura reactivitatea profesiei contabile pe baza procentului de crestere a investitiilor in
tehnologii digitale, nu am putea sa nu observam cd aceste investitii sunt orientate in principal spre
recuperarea eficientei interne si adaptarea reglementara a sistemelor de management ale firmei. Cu
alte cuvinte, lipseste complet o reinnoire reald si mai aprofundatd a tehnologiilor si serviciilor
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furnizate in mediul digital.

In realitate, cheia intelegerii a ceea ce se intAmpla trebuie sa treaca prin evaluarea a doua aspecte: pe
de o parte, viteza schimbarii care are loc, pe de alta parte, intensitatea acesteia in cadrul profesiei.
Gestionarea informatiilor si organizarea muncii raman in continuare intr-o dimensiune traditionala,
in ciuda faptului ca existd o constientizare mai mult sau mai putin intensa a procesului de schimbare
in curs. Este necesar sd se creeze conditiile pentru digitalizare si inteligenta artificiala pentru a crea
oportunitati reale pentru contabili, dar, mai presus de toate, pentru ca acestia din urma sa poata profita
de aceste oportunitati. Astazi, accentul se pune mai mult pe preocuparea ca automatizarea inlocuieste,
in viitorul apropiat, profesionistul in desfasurarea de activitati cu valoare addugatd scazutd, mai
degraba decat managementul strategic al acestui fenomen.

IL. IMPACTUL DIGITALIZARII CONTABILITATII
Procesul de digitalizare continud a economiei prezintd provocari si oportunitati pentru contabilitatea
si in general pentru profesionistul contabil, in special in analiza datelor mari (Alles, 2015; Constantiou
& Kallinikos, 2015; Syed, Gillela &Venugopal, 2013), inteligenta artificiala (Al) (Nowak, Lukowicz,
& Horodecki, 2018) si tehnologiea blockchain (White, 2017). Pentru ca contabilitatea sa functioneze
la beneficiul maxim al companiilor, aceasta trebuie sd se adapteze la schimbarile ce afecteaza
afacerile moderne, iar profesionistul contabil sa fie pregatit sa utilizeze tehnologia digitald. Potrivit
lui Botea (2018) ,,profesia contabild se desfasoara intr-o zona in care 97% dintre activitati sunt
pretabile digitalizarii, fiind nevoie de adaptare la noua realitate si de reconfigurarea activitatii
contabilului”.
Evolutia tehnologiilor informationale trebuie analizatd prin prisma oportunitatilor pe care le ofera
profesionistului contabil si in acelasi timp trebuie de vazut care este aportul tehnologiilor
informationale in eficientizarea muncii contabilului si a managerilor in luarea deciziilor.
Contabilitatea este principala sursa de informatii pentru manageri si investitori, iar oferirea unor date
complexe cu privire la situatia financiara a intreprinderii se poate face numai cu ajutorul unor soft-
uri care permit analiza datelor mari. Practic tehnologia informationala reduce timpul de munca pentru
colectarea datelor si totodata se reduc si unele costuri pentru intreprindere.
Cuc si Almasi (2016), mentioneaza ca evolutia care are loc la nivelul tehnologiei informationale
influenteaza Intr-un mod alert si fara precedent activitatea desfasurata de profesionistii contabili, aici
incluzandu-se si tot ceea ce presupune procesul de audit care trebuie sa se adapteze conceptelor din
ce in ce mai complexe. Un alt autor, Stolojan (2016) este de parere ca ,,profesia contabila are viitor
in masura in care va raspunde in mod real provocarilor si oportunitatilor generate de revolutia
digitala”. Profesia contabila trebuie sa se adapteze la noile provocari ale digitalizarii a economiilor
lumii, astfel incat aceasta sa furnizeze utilizatorilor de informatii financiar-contabile, informatii
fiabile si relevante intr-un timp cat mai scurt. Relevanta si eficienta profesiei contabile se va spori
doar daca aceasta va face o serie de schimbari, ce converg spre digitalizare si inovare (vezi Figura 1).
Digitalizarea devine o resursa fundamentald si o bogatie a oricdrei organizatii, sau mai bine spus a
oricdrui domeniu, daca este gestionatd corect. Am vazut cum utilizarea tehnologiilor ,,noi” si, n
special, gestionarea documentelor cu ajutorul tehnologiilor IT (de exemplu, factura electronica) a
produs schimbari semnificative in organizarea proceselor de lucru ale firmelor profesionale. Cu
sigurantd digitalizarea provoaca temeri si incertitudini; ne-am dat seama ca este important sa
schimbam ritmul si sd ne miscam repede, dar prea des acest lucru incurca si duce la o atitudine de
asteptare, pentru a intelege cum se vor comporta ceilalti. Utilizarea inovatiilor in cadrul profesiei
contabile vor creste eficienta operationala, eficienta de cost, controlul si calitatea informatiilor.
Aceste inovatii vor fundamenta deciziile luate de profesionisti, reducand erorile (Botez & Melega,
2020).
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- addugarea de valoare datelor contabile. Contabilii nu mai pot rimdne, asa cum nu de putine ori se Intdmpla,
in pozitia de detindtor1 a1 datelor. E1 trebuie 33 ofere comentari si soluti1 valoroase pentru schimbarea in bine
a situatiei financiare $i a performantel firmelor, sd furnizeze consultanta in business, s ofere recomandiri s1
solutii inainte ca lucrurile s3 se intdmple, sd contribuie la strategia de afaceri;

- informarea in timp real pentru luarea deciziilor, prin implementarea de sisteme informatice integrate la
nivelul fiecdre: firme:

- auditarea prin examinarea intregului set de date existent in firma, s1 nu doar a anumitor esantioane;

- regandirea rapoartelor contabile, in sensul acordarii de prioritate informatiilor cu adevarat relevante
pentru investitori si alti utilizatori;

- dezvaluirea voluntara de informatii relevante pentru investitori;
- prevenirea blocajelor si reducerea riscurilor generate de infractionalitatea digitald (cybersecurity);

- progresul stiintei contabilitatii si dezvoltarea standardelor contabile. In economia bazata pe cunoastere,
proprietatea intelectuala devine esential3;

- manifestarea eticii si integrititii profesiei contabile. Capitalismul si pietele de capital nu pot functiona f&ra
incredere in realitatea cifrelor raportate de companii si confirmate de firmele de audit.

Figura 1. Adaptarea profesiei contabile contextului contemporan
Sursa: elaborat de autor dupa CECCAR (2019)

Noile tehnologii informationale vin cu o serie de avantaje pentru profesionistul contabil si in special
pentru utilizatorii de informatii financiar-contabile (vezi Figura 2). De exemplu sistemele ERP
(Enterprise Resource Planning) pun la dispozitia contabilului instrumente eficiente pentru analiza
datelor, oferind o imagine de ansamblu asupra tuturor operatiilor financiare ce se petrec in
intreprindere. Un avantaj foarte esential oferit de sistemele ERP este fluedizarea muncii contabilului
si reducerea costurilor asociate gestiunii contabile.

Datele generate de sistemele ERP oferd contabililor
informatii importante despre companie, care nu pot fi
generate sau reprezentate in softurile clasice de contabilitate
sau prin metodele traditionale de caleul.

Un soft ERP va reduce cheltuielile operationale prin
automatizarea proceselor de business, lucru care se
traduce in reducerea timpului pe care angajatii il
petrec cu diverse task-url consumatoare de energie
inutila.

Sistemele ERP automatizeaza fluxurile de
operatiuni care tin de gestiunea financiara
s1 de adaptarea la standardele s1 legislatia
actuald

Figura 2. Avantajele sistemelor ERP pentru contabilitate
Sursa: elaborat de autor dupa: https://www.softone.ro/blog/?p=13523

Digitalizarea contabilitatii este necesara pentru a o adapta nevoilor prezentului. Odata cu aplicarea
tehnologiilor informationale in contabilitate este imperios ca, contabilul sd aibd pe langa
competentele contabile si competente in domeniul noilor tehnologii. Totodatd digitalizarea
contabilitatii schimbd menirea contabilului din persoana care inregistreazd si tine evidenta
operatiunilor economico-financiare ale Intreprinderii intr-un consultant financiar, care oferd o
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interpretare a datelor.

Conform opiniilor mai multor cercetatori stiintifici Boomer, (2003); Prichi si Ionescu (2019); Tugui
si Gheorghe (2016)), ,,tehnologia considerata de viitor este Cloud Computing-ul, in timp ce sistemul
informational contabil digitalizat este unul de tip Cloud Accounting”.

Contabilitatea a evoluat foarte mult, de la un sistem de evidenta al veniturilor si cheltuielilor pe hartie
la un sistem informatic general incorporat in sistemul informational al intreprinderii (vezi Tabelul
1), care culege o cantitate enormd de date cu privire la activitdtile desfasurate de intreprindere,
analizdndu-le si oferind utilizatorilor de informatii o imagine complexa a Intreprinderii.

Tabelul 1. Sinteza evolutiei tehnicilor contabile de prelucrare

Perioade Nevoi de informare Posibilititi tehnice Raspunsul contabilitatii
istorice
Marile Cunoasterea cheltuielilor | Hartia, scrierea Utilizarea partidei simple
civilizatii s1 veniturilor cuneiforma
Inceputurile | Inregistrarea fiecarei Hartia Intervine partida dubla.
comertului mugcart a marfurilor Apar primele registre de
contabilitate
Revolutia Importanta capitalului si a | Hartia, aparitia Se perfectioneaza partida
industriala cunoasterii beneficiilor tiparului dubla. Apar cereri de
informatii privind rezultatele
financiare
1960 Se solicita tot mai multe | Primele calculatoare: Automatizarea sistemelor
informatii intr-un timp cat | mai multi utilizatori la | contabile manuale
mai scurt un singur echipament
1981 Obtinerea informatiilor Calculatoare personale. | Sisteme informationale
financiare necesare luarii | Raspandirea contabile integrate. Informari,
deciziilor informaticii raportari, grafice
Secolul XXI | Informatii in timp real. Retele de calculatoare: | Automatizarea culegerii
Comert electronic Internetul s1 tehnologia | datelor. Schimbul electronic de
comunicatiilor date s1 documente.

Sursa: Radu (n.d.)

Tehnologiile informationale confera datelor prezentate in situatiile financiare o credibilitate mai mare
in randul utilizatorilor de informatii financiar-contabile. Practic prin folosirea TIC in culegerea si
elaborararea documentelor economico-financiare se reduc unele riscuri de omisiune a datelor, iar
rapoartele financiare sunt mai complexe oferind 0 imagine de ansamblu asupra situatiei economico-
financiare a Intreprinderii.

In prezent majoritatea intreprinderilor investesc in achizitia de programe informatice, care si
faciliteze munca contabililor, analistilor financiari si ale altor participanti In desfasurarea activitatii
intreprinderii. Pentru a veni in sprijinul intreprinderilor, Uniunea Europeana, a creat un program de
fonduri pentru digitalizare, oferind subventii de pana la 100.000 euro pentru achizitia si
modernezarea programelor hardware, software, implementare si chiar pentru instruirea angajatilor
pentru utilizare lor.

III. SISTEMUL INFORMATIONAL CONTABIL

In conceptia autorilor Palade si Tanasi (2016) sistemul informational contabil ,, este in general un
sistem informatizat utilizat pentru efectuarea sarcinilor contabile din cadrul unei companii”. Sistemul
contabil informational genereaza informatii intr-un timp util managerilor pentru luare deciziilor,
acesta fiind inclus in reteaua informationala a intreprinderii (Ceran et al., 2016).

Altfel spus sistemul informational contabil este un set sistemic de date elementare, procesate contabil
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si statistic, care asigura agregarea si descompunerea datelor, a diverselor informatii. Sistemul
informational contabil ofera intreprinderii si utilizatorilor de informatii financiar-contabil, suport
pentru:
luare unor decizii adecvate de investitii;
administrarea riscurilor si intervenirea rapida in diminuarea acestora;
determinarea si analiza rezultatelor intreprinderii;

e intocmirea situatiilor financiare si a declaratiilor aferente activitatii intreprinderii.
In mod firesc, pentru a putea atinge obiectivele de mai sus, este necesar si se pregiteascd nu numai
o planificare de afaceri si de management care sa permitd coordonarea si transmiterea tuturor
informatiilor contabile, ci si un sistem de control adecvat.
In cadrul unui sistem informatic de contabilitate, existd mai multe tipuri de contabilitate care diferd
enorm atat in ceea ce priveste obiectivele urmarite, cat si in ceea ce priveste metodele utilizate.
Prima distinctie care se poate face este aceea dintre contabilitatea generalda si analitica sau a
costurilor; contabilitatea stocurilor; contabilitatea personalului; contabilitatea mijloacelor fixe.
Analiza specifica a tipurilor de contabilitate existente in intreprindere este o conditie necesara pentru
a putea Intelege atat nevoile, cat si modalitatile de integrare a acestora in cadrul sistemului informatic
de contabilitate. In acest scop, contabilitatea generald va fi ilustratd mai intai, iar printre conturile
speciale, avand in vedere importanta si amploarea informatiilor furnizate, contabilitatea analitica.
Sitemul contabil informational este format din mai multe componente, care asigurad functionalitatea
sa, precum: hardware, software, comunicatie, baza stiintifica si metodologica, baza informationala,
utilizatorii si cadrul organizatoric (vezi Figura 3).

Componenta hardware se constitme din totalitatea myloacelor tehnice de
culegere, stocare, transmitere 51 prelucrare automata a datelor

Componenta software se constituie din totalitatea programelor §1 aplicajulor care
realizeazi funcfionarea sistemului informatic.

Componenta de comunicafie se constitute din toate echipamentele 1 tehnologule
utilizate pentru comunicafia datelor intre parfile componente ale sistemulm
informatic.

Baza stinfifica §i_metodologica se compune din modelele matematice ale
proceselor de contabilitate, din _metodologiile, metodele s1 tehmicile de realizare
a sistemelor informatice

Baza informationald se constituie din totalitatea fluxurilor informationale 51 ale
datelor de prelucrat

Utilizatorii sunt componenta formati dn totalitatea persoanelor angajate in
functionarea sistemulm informational.

Cadrul organizatoric este dat de regulamentul de ordine interioar3 s1 de actele
legislative .

Figura 3. Componenetele sistemului informational de contabilitate
Sursa: elaborat de autori dupa Vasilescu (2008)

Un aspect foarte esential al sistemelor informationale de contabilitate este posibilitatea prelucrarii
atat a informatiilor financiare cét si a celor nefinanciare. Sistemele informationale de contabilitate se
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pot adapta nevoilor intreprinderilor, fiind practic un sistem flexibil. Noile tehnologii informationale
remodeleaza activitatea contabililului si a intregului departament economico-financiar.

Rolul sistemului informational de contabilitatea este colectarea, prelucrarea si analiza datelor, care
ulterior sunt transpuse in situatiile financiare ale iIntreprinderii. Situatiile financiare reprezinta
principalul set de documente, care prezinta situatia pozitiei si performantei financiare a intreprinderii.
Cel mai important este faptul ca sistemul informational de contabilitatea trebuie sa genereze in
raporatele financiare informatii contabile relevante, inteligibile, credibile si comparabile. Deaceea
sistemul informational contabil trebuie sa fie actualizat permanent cu legislatia in vigoare si cu noile
standarde de contabilitate.

IV. CONCLUZII

Digitalizare contabilitatii si integrarea acesteia in sistemul informational al intreprinderii este o
nevoie a erei in care trdim. Sistemul informational vine sd imbundtiteasca performantele
intreprinderii, marindu-i competitivitatea si transformand contabilitatea in arta care ,asigura
succesul” intreprinderii. Un aspect foarte important al digitalizarii contabilitatii este transpunerea
datelor conbtabile intr-un sistem unic informational, conectat cu realitatea.

Sistemul informational contabil contribuie la crearea de modele organizationale care vizeaza crearea
de valoare si satisfacerea nevoilor managementului strategic superior, managerilor de linie medie si
personalului operational. Totodata, acesta nu trebuie confundat cu sistemul informatic, care
constituie componenta sa materiala, adica setul de hardware si software necesare pentru colectarea
si reprocesarea informatiilor.

This paper received financial support through the project entitled DECIDE - Development through
entrepreneurial education and innovative doctoral and postdoctoral research, project code POCU /
380/6/13/125031, project co-financed from the European Social Fund through the Operational
Program Human Capital 2014 — 2020.
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